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RESUMO

O presente trabalho faz uma explanacéo a respeito do assédio moral nas
relagOes trabalhistas individuais com énfase sobre a dimensé&o ética na empresa e a
importancia de combater esse abuso na busca de resguardar a saude psiquica e
fisica do trabalhador. A relevancia do tema se justifica pela necessidade de
guestionar a importancia da implantacdo de politica ética dentro da empresa que
resguarde as relacbes entre empregadores e empregados como meio de evitar
abusos psicologicos, em especial o assédio moral.. A metodologia usada neste
trabalho caracteriza-se por desenvolver uma pesquisa de natureza qualitativa,
empregando como método de procedimento o hipotético- dedutivo que por meio da
andlise doutrinéria e de vérias situagdes relacionadas ao tema, tenta proporcionar
solucdes a questdo, sendo esta abordagem voltada principalmente para o bem estar
do trabalhador. O embasamento tedrico foi buscado em fontes tais como livros e
sites interativos, utilizando-se da técnica de pesquisa de documentacdo indireta.
Percebeu-se que a partir da analise das caracteristicas abstratas do assédio moral,
pode-se chegar a conclusdo no caso concreto se houve a pratica o assédio ou nao,
considerando bastante importante que a vitima guarde todas as provas que
comprovem a ocorréncia do assédio para poder pleitear uma indenizacao pelos
danos sofridos. Ficou evidente que a conduta ética dentro de uma empresa traz ndo
somente beneficios internos, como também externos em toda comunidade.
Ademais, verificou-se no ordenamento juridico brasileiro a auséncia de normas
especificas que tipifiquem assédio moral como crime, restando aos tribunais a
aplicacdo no caso concreto de principios que protegem a dignidade humana do
trabalhador. Salientou-se a existéncia apenas de leis estaduais a respeito, que,
mesmo assim, sao aplicadas somente aos detentores de cargos publicos, néo
adentrando na esfera privada. Também se analisou a jurisprudéncia brasileira,
trazendo casos concretos em que houve o reconhecimento da pratica do assédio
moral e sua consequente responsabilizacdo, mas havendo também casos em que a
pratica nao foi reconhecida por falta de provas. O estudo propfe que as relacdes
humanas dentro de uma empresa sejam baseadas na ética como forma de elidir a
pratica de assédio moral no ambiente laboral

Palavras — Chave: Assédio moral. Dignidade Humana. Etica.



ABSTRACT

This currently work makes an explanation about harassment in the
individual working relationships focusing the ethical dimension at the company and
the importance in fighting against this abuse searching to protect the psychic and
physical health of the worker. The theme's importance is justified by the necessity to
question the relevance of ethical policy implementation inside the company which
protects the relationships among employers and employees in order to avoid
psychological abuse, especially the harassment. Methodology will be used in this
academicals work is characterized by developing a research of qualitative nature,
using as procedure method, the hypothetical-inductive that through doctrinal analysis
and several situations related to the theme, it tries to provide solutions to the
guestion, with this approach mostly focused on the worker welfare. The theoretical
basis was searched in sources like books and interactive sites, using the indirect
documentation research. It was realized from the abstract features of harassment
analysis, it come to conclusion in this case if there was the harassment practice or
not, considering rather important that the victim keep all evidence that proves the
harassment occurrence in order to plead an indemnity by the harm suffered. It was
evident that the ethical conduct inside a company brings not only internal benefits, as
also external when benefits the whole community. Furthermore, it was found in the
Brazilian legal system the absence of specific standards that typify harassment as
crime, remaining to the courts the application in the case principles which protect the
worker human dignity. It was highlighted the existence by just state laws about, even
so, are applied only to the public position holders, not entering the private domain.
Also was examined the Brazilian jurisprudence, bringing cases in which there was
the recognition of the harassment practice and its consequent accountability, but
there are also cases in which the practice it wasn't recognized for lack of evidence.
This study proposes that human relationships inside a company are based on ethics
as a way to circumvent the harassment practice in the workplace.

Keywords: Bullying . Human dignity. Ethics.
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1 INTRODUCAO

O respeito a dignidade da pessoa humana é imprescindivel nas relacbes
humanas, principalmente nas relacdes trabalhistas, constituindo um direito
fundamental previsto na Constituicdo Federal do Brasil.

Assim, a presente tematica justifica-se pela importancia de estudar o tema
assédio moral com énfase na ética na empresa por se tratar de uma pratica abusiva
antiga, ainda nédo regulamentada, e de ocorréncia constante nos ambientes de
trabalho. No entanto, se buscarem justica, as vitimas nado ficardo desprotegidas,
uma vez que a CLT e a Constituicdo Federal de 1988 podem ser utilizadas, nos
casos de discriminacdo que configurem o assédio nas relacdes laborativas.

O assédio moral, ou assédio psicolégico no trabalho, também conhecido
como psicoterror, mobbing, bullying ou harcelement moral, € uma conduta abusiva,
caracterizada por gestos, palavras, comportamentos e atitudes que atente, por sua
repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de
uma pessoa, pondo em perigo sua posicdo de trabalho ou deteriorando a esfera do
trabalho.

E notdria a importancia da protecdo do trabalhador e de seus direitos,
principalmente quando no trabalho se tém enfrentado casos tdo constrangedores de
assédio moral. Esse tipo de pratica acaba causando no agente passivo danos na
saude, transtornos fisicos e psiquico-emocionais, por isso deve de imediato ser
abolida do ambiente de trabalho.

Também se faz importante que relacbes dentro de uma empresa sejam
pautadas na ética, tanto interna quanto externamente. Nessa seara, sera
demonstrado o quanto é importante implantar um trabalho ético, que respeite a
dignidade dos trabalhadores.

Nesse diapasdo, este trabalho sugere o estudo da importancia da
implantacdo nas empresas de politicas baseadas na ética e seu papel fundamental
na prosperidade dos negocios.

A metodologia usada neste trabalho caracteriza-se por desenvolver uma
pesquisa de natureza qualitativa, empregando como método de procedimento o
hipotético- dedutivo que por meio da analise doutrinaria e de varias situacdes

relacionadas ao tema, tenta proporcionar solucbes a questdo, sendo esta
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abordagem voltada principalmente para o bem estar do trabalhador. O
embasamento tedrico foi buscado em fontes tais como livros e sites interativos,
utilizando-se da técnica de pesquisa de documentacéo indireta.

No primeiro capitulo, apresentar-se-a 0s aspectos gerais do assédio moral,
partindo de sua origem e das primeiras pesquisas feitas por estudiosos do assunto,
passando por sua definicdo, os sujeitos do assédio moral, tipos, mostrando as
caracteristicas e 0 que nao caracteriza a pratica da conduta.

Apos, sera verificado, no segundo capitulo, as provas, enfatizando sobre o
conceito e tipos de prova e alguns institutos a ela relacionados: onus da prova, a
possivel inversdo do 6nus da prova, a distribuicdo dindmica do 6nus da prova no
NCPC e, por ultimo, os efeitos do assédio moral.

No terceiro e ultimo capitulo, abordar-se-a a ética nas relacdes trabalhistas,
destacando-se sua evolucao histéria e atual aplicacdo na empresa, além de tratar
sobre e assédio moral no direito brasileiro, os principios usados para proteger o
direito do assediado, o direito a rescisdo indireta e ao dano moral, o que ha de
previsto sobre o assunto nas legislacdes estaduais e, por fim, as jurisprudéncias, as
quais expdem o entendimento dos magistrados sobre 0 assunto em questéao.

O presente trabalho monografico tenta analisar o assédio moral nas
relacbes de trabalho, a fim de demonstrar o que caracteriza sua pratica,
apresentando os tipos e as formas para o cometimento de tal conduta e buscando,
através do estudo de doutrinas, leis e jurisprudéncias, a conscientizacdo da
existéncia da préatica e como seve ser feito para aboli-la.
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2 ASPECTOS GERAIS: ASSEDIO MORAL

O tema assédio moral no trabalho tem se apresentado como objeto de
estudo e analise para os profissionais que trabalham com pesquisas sobre o
comportamento humano nas organizagbes. O ambiente de trabalho, fruto de um
sistema capitalista e com base na competitividade organizacional, tem-se tornado,
em diversos casos, violento e hostil, causando varias consequéncias maléficas para
os individuos.

No capitulo que se inicia serdo analisadas de forma detalhada as

caracteristicas, modalidades e sujeitos do assédio moral.

2.1 CONTEXTO HISTORICO

Observa-se que a pratica do assédio moral ndo é novidade na vida cotidiana
do trabalhador, fato que existe desde sempre nas relacbes de trabalho. Varios
autores consideram o assédio moral tdo longinquo quanto a prépria existéncia do
individuo, visto que acontece desde o nascimento das relagdes entre empregador e
empregado. O estudo cientifico e sua teorizacdo sédo recentes, mas o problema do
assédio moral existe desde os tempos da biblia. (Gislane Fernandes Maia, 2008).

Verifica-se, por meio dos antepassados, em tempos remotos, era normal que
o trabalhador se deparasse com situacdes vexatorias e humilhantes no ambiente de
trabalho, considerada uma pratica corriqueira e encarada com naturalidade.

Segundo GUEDES (2003, p. 37):

Foi no comeco de 1984 Heinz Leymann publica, num pequeno
ensaio cientifico contendo uma longa pesquisa feita pelo National
Board of Occupational Safety and Health in Stokolm, no qual
demonstra as consequéncias do mobbing, sobretudo na esfera
neuropsiquica, sobre a pessoa que é exposta a um comportamento
humilhante no trabalho durante certo lapso de tempo, seja por parte
dos superiores, seja por parte dos colegas.
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Dessa forma, depreende-se do referido texto que esse contexto sé sofreu
mudanca no final do século XX, quando o psiquiatra alemdo Heinz Leymann,
demonstrou através de pesquisas, em 1984, a ocorréncia das atrocidades no
ambiente laboral.

Em sua obra, a citada autora comenta que o estudo cientifico feito
inicialmente por Heinz Leymann (1984), por meio de entrevistas com pessoas, foram
observados determinados fatos ocorridos no ambiente de trabalho e suas
consequéncias sobre a saude de cada uma delas. Através do resultado de sua
pesquisa, observaram-se as consequéncias neuropsiquicas do assédio moral
recaidas sobre uma pessoa por certo periodo de tempo a tratamentos humilhantes
no ambiente de trabalho, pelos colegas ou superiores de trabalho. Em decorréncia
desse estudo do ramo da psicologia, propagou-se o conceito de mobbing na Europa
com o surgimento das primeiras estatisticas sobre a violéncia psicolégica no
trabalho, causando o interesse de estudiosos e pesquisadores de outros ramos da
ciéncia, especialmente o Direito, para o fenbmeno do assédio moral.

Posteriormente, nos anos de 1990, a psicanalista Marie-France Hirigoyen
tratou do fendbmeno em sua obra “Assédio moral: a violéncia no cotidiano”, indicando
0 assédio moral como um novo motivo de adoecimento e mal estar no trabalho.
Através de sua obra, propagou para todo o mundo o que seria 0 assédio moral
(MAIA, 2008).

Assim, o assédio moral ficou conhecido mundialmente como uma questao
de saude publica, pratica que por muito tempo era considerada normal.

Foi em maio de 2000, que o assédio moral ganhou destaque no Brasil por
meio da dissertacdo de mestrado em Psicologia Social, defendida na Pontificia
Universidade Catoélica de Sao Paulo, pela médica do trabalho Margarida Maria
Silveira Barreto com o titulo “Uma jornada de humilhac¢des”, na qual relata a tortura
que esse modo de conduta provoca no trabalhador (MAIA, 2008).

Assim, foi uma universidade paulista que trouxe destaque a um assunto tao
importante para todos os trabalhadores brasileiros, principalmente aos que sofriam

com essa pratica.

2.2 CONCEITO
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Hirigoyen (2002) traz em sua obra a definigédo introduzida pelo aleméo Heinz
Leinimam do assédio moral: o termo mobbing. Esse termo deriva do verbo inglés to
mob, o qual tem como significado o sentido de maltratar, atacar, perseguir.

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT, 2003) descreve o assédio
moral como o comportamento de alguém, para rebaixar uma ou mais pessoas,
através de meios vingativos, cruéis, maliciosos ou humilhantes. S&o criticas
repetitivas e desqualificacdes, isolando-o do contato com o grupo e difundindo falsas
informacgdes sobre ele.

O assédio moral na relacdo de emprego € considerado como todos aqueles
atos e comportamentos provindos do patrdo, gerente ou superior hierarquico ou dos
colegas, que traduzem uma atitude de continua e extensiva perseguicdo que possa
acarretar danos relevantes as condi¢es fisicas, psiquicas e morais da vitima
(GUEDES, 2004).

Exposicdo repetitiva e prolongada de ofensas e menosprezos durante a
jornada de trabalho e no exercicio de suas fungdes, causa ao trabalhador uma
situacdo tdo constrangedora que o impele a querer desistir de sua forma de
subsisténcia, tamanha é a opressao a que esta subordinado. Além dessa infeliz
forma de conduzir o trabalhador a desistir do emprego, ele acaba levando consigo
traumas e perturbacdes de tal forma que muitos chegam a cometer suicidio.

Constata-se que o assédio moral é uma exposicdo dos trabalhadores e
trabalhadoras a situacdes de humilhacdes repetitivas e prolongadas durante a
jornada de trabalho e no exercicio de suas fungfes, sendo mais comum em relacdes
hierarquicas autoritarias, onde predominam condutas negativas e uma relacdo a
ética de longa duracdo de um ou mais chefes dirigida a um subordinado,
desestabilizando a relacdo da vitima com o ambiente de trabalho e a organizacéo
(HIRIGOYEN, 2003).

Evidenciou-se que Essa prética abusiva ndo traz implicagbes apenas
guando a vitima se encontra no ambiente de trabalho. O sentimento de ofensa,
menosprezo, inferioridade, constrangimento, rebaixa sua autoestima causando-lhe
transtornos psiquicos e consequéncias desastrosas.

Segundo BARRETO (2006, p. 4), o assédio moral:
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Caracteriza-se pela degradacéo deliberada das condi¢des de trabalho
em que prevalecem atitudes e condutas negativas dos chefes em
relacdo a seus subordinados, constituindo uma experiéncia subjetiva
que acarreta prejuizos préaticos e emocionais para o trabalhador e a
organizacgao. A vitima escolhida é isolada do grupo sem explicacbes,
passando a ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada
e desacreditada diante dos pares. Estes, por medo do desemprego e
a vergonha de serem também humilhados associado ao estimulo
constante a competitividade, rompem os lacos afetivos com a vitima
e, freqlientemente, reproduzem e reatualizam acdes e atos do
agressor no ambiente de trabalho, instaurando o “pacto da tolerancia
e do siléncio” no coletivo, enquanto a vitima vai gradativamente se
desestabilizando e fragilizando, “perdendo” sua auto-estima.

Dessa forma, essas atitudes hostis comecam a refletir negativamente na
salde psiquica e fisica da vitima, que passa a conviver com depressao, palpitacoes,
tremores, distarbios do sono, hipertensdo, distirbios digestivos, dores
generalizadas, alteracdo da libido e pensamentos ou tentativas de suicidios que
configuram um cotidiano sofrido. Todos esses sintomas acabam prejudicando seu
trabalho e sua vida habitual. Paulatinamente, a vitima passa a ser responsabilizada
pela queda de producédo, de acidentes e doencas, desqualificacdo profissional,
inevitdvel demissdo e consequente desemprego. Quem enfrenta esse tipo de
quadro tem necessidade de tratamento psicologico e assisténcia juridica, a fim de
ser defendida daqueles que Ihe causaram o dano e poder recuperar sua vida

pessoal e profissional.

2.3 TIPOS DE ASSEDIO MORAL

Alguns autores ainda levam em consideracéo a hierarquia existente entre a
vitima e o agressor para definir as modalidades de assédio. Dessa forma, poderia
ser exteriorizado em trés modalidades: assédio moral horizontal, assédio moral
vertical e assédio moral misto (HIRIGOYEN, 2003).

A citada autora, através de uma pesquisa com 186 trabalhadores de varias
empresas francesas e publicada na sua obra Mal-estar no Trabalho, demonstrou
que o assédio ocorre na maioria das vezes de forma vertical descendente, como é

demonstrado abaixo:
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Os resultados do levantamento indicam (com relagcdo as 186
pessoas que responderam as questdes):

- Em 58% dos casos, o assédio vem da hierarquia;

- Em 29% dos casos, 0 assédio vem de diversas pessoas, incluindo
chefias e colegas;

- Em 12% dos casos, o assédio vem de colegas;

- Em 1% dos casos, o assédio vem de um subordinado.
(HIRIGOYEN, 2003, p.111).

A partir dos dados da pesquisa acima mencionada, percebe-se que 0
assédio moral ocorre mais na relacdo em que ha subordinacéo, na qual o superior
hierarquico acaba por abusar do seu direito de comando sobre o subordinado,

causando-lhe danos psiquicos e fisicos.

2.3.1 Assédio Moral Horizontal

Depreende-se que o assédio moral horizontal € aquele que ocorre entre
colegas de trabalho que possuem o mesmo nivel hierarquico, sem haver relagédo de
subordinacdo entre si. Pode acontecer por varios motivos, seja competitividade,
busca de extinguir um concorrente a cargos de hierarquia superior, antipatia, inveja,
homofobia, xenofobia, sexismo, entre outros. Na maioria das vezes ocorre quando
colegas de trabalho estdo buscando a mesma promocdo de cargo dentro da
empresa que trabalham (ZANETTI, 2014).

Segundo BARRETO (2007, P.53):

E na linha de relacionamento horizontal, nada impede que um
colega pratique assédio contra outro. Em um grupo ja formado, a
chegada de um novo integrante pode desencadear a insatisfacdo
daquele que, até entdo, dominava o0 ambiente e alimentava
ambicgdes de ser o escolhido para assumir a chefia téo logo vagasse.
Se esse novo integrante comeca a mostrar capacidade, dinamismo,
valores suficientes para coloca-lo em situacdo de destaque,
possivelmente provocard reacdes, inclusive de inveja e
competitividade. E essa competicdo pode dar-se com armas
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escusas, como, por exemplo, o assédio moral como forma de anular
esse novo concorrente.

Assim, o assédio moral horizontal acaba por ser fruto de uma competicéo
exarcebada, em que o individuo usa a violéncia psicolégica como meio de atingir
seus objetivos e excluir seu concorrente.

Em decorréncia, acao discriminatéria é provocada pelos proprios colegas de
mesmo grau de hierarquia. Os elementos responsaveis por essa perversao moral
sdo a competicdo, a preferéncia pessoal do chefe por ventura gozada pela vitima, a
inveja, o racismo, a xenofobia e motivos politicos. A vitima pode ser golpeada tanto
individual como coletivamente (GUEDES, 2014).

Essa modalidade de assédio pode ser produto da exacerbada competicdo
que as empresas colocam seus funcionarios, onde a exigéncia de escolaridade,
eficiéncia, competéncia e maior produtividade aumentam cada vez mais, trazendo
como consequéncia um estimulo a agressdes no ambiente de trabalho entre

colegas que buscam se destacar entre os demais.

2.3.2 Assédio Moral Vertical

Depreende-se que assédio moral vertical acontece geralmente na esfera
trabalhista, € aquele que é praticado contra colegas de trabalho de diferente nivel
hierarquico, em que ha predominéancia de uma relacdo de subordinacédo. Pode ser
classificado em duas categorias: ascendente e descendente.

O assédio moral vertical ascendente é aquele praticado pelo subordinado
em relacdo ao seu superior. Geralmente esse tipo de ato acontece quando um
funcionério é lider do grupo e possui sobre ele grande influéncia (NOGUEIRA, 2015
apud MARTINS, 3014, p. 28). Vale lembrar que, esse tipo de assédio ja se esta
tipificado na Consolidac&o das Leis do trabalho brasileira.

Para GUEDES (2003, p. 37):

A violéncia de baixo para cima geralmente ocorre quando um colega
€ promovido sem a consulta dos demais, ou quando a promogao
implica um cargo de chefia cujas funcbes os subordinados supdem
gue o promovido ndo possui méritos para desempenhar. Tudo isso é
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extremamente agravado quando a comunicagdo interna inexiste
entre superiores e subordinados.

Esta descrito no artigo 482, alineas h e k da CLT (1943) que constituem
justa causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo empregador: ato de
indisciplina ou insubordinagdo e ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas
fisicas praticadas contra o empregador e superiores hierarquicos, salvo em caso de
legitima defesa prépria ou de outrem.

O assédio moral descendente é aquele praticado pelo hierarquicamente
superior contra o subordinado, usando do seu poder de direcdo para praticar o
abuso. Esse tipo de assédio acontece com mais frequéncia que o vertical
ascendente. O estado de subordinacdo préprio da relacdo de emprego viabiliza o
nascimento desse tipo de conduta (FONSECA, 2008).

Utilizando-se de sua posicao hierarquicamente superior, o assediador pode
tentar reduzir a influéncia de um empregado na empresa. E comum o assediador
usar esse tipo de pratica abusiva com o objetivo estratégico de se desfazer dos
funcionarios que ndo trazem mais utilidade para a empresa (em geral, 0s
empregados mais antigos), que demonstram ameaca para a perda do cargo do
superior pela sua grande capacidade, ou mesmo por mera antipatia.

Essa modalidade de assédio se mostra como 0 mais preocupante de todos,
trazendo consequéncias mais gravosas a saude humana do que as demais
modalidades, pois pelo fato de derivar de um superior hierarquico, a vitima se sente
totalmente desamparada e vulneravel, tendo que suportar as piores consequéncias

psiquicas e fisicas.

2.3.3 Assédio Moral Misto

Verifica-se que o assédio moral misto raramente acontece. Ocorre
geralmente em ambientes de trabalho com exagerada competitividade interna e
desregular gerenciamento dentro da empresa, como também em ambientes hostis,

em que h& grande exigéncia e esforco por parte do empregado (MAIA, 2008).
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Nesse tipo de assédio, a pratica envolve tanto a pessoa hierarquicamente
superior, como também o colega de trabalho que possui a mesma categoria da
vitima. De modo geral, o colega assedia obedecendo a ordens do chefe para que,
consequentemente, a vitima requeira rescisao de seu contrato de trabalho.

Um ponto importante dessa modalidade de assédio moral & o fato de a
vitima sucumbir de forma mais rapida se comparado as outras modalidades. Isso
porque a vitima se sente perseguida tanto por seus superiores, quanto pelos seus
colegas. Dessa forma, ocorre uma dupla perseguicdo, que traz como consequéncia
um sentimento maior de isolamento e desamparo por parte da vitima, visto que ela
se sente constrangida tanto por seu superior hierarquico, como por colega de
mesma hierarquia (MAIA, 2008).

O assédio moral misto ndo ocorre com frequéncia, quando acontece € em
um ambiente de trabalhado mal administrado por um chefe que exige uma alta
produtividade que, por consequéncia, tornara competitivo o exercicio das fungdes

realizadas pelos funcionarios.

2.4 CARACTERISTICA DA CONDUTA

Para a caracterizacdo do assédio moral torna-se imprescindivel os critérios
de repeticdo, frequéncia e duracdo de praticas hostis. Praticas hostis realizadas de
forma isolada ndo serdo consideradas necessariamente como assédio (ZANETTI,
2014 apud GREGOT, 2007).

Sendo assim, como qualguer outro delito, é necesséario o preenchimento de

determinados requisitos para o0 seu reconhecimento.

2.4.1 Natureza

O assedio moral visa dominar e destruir psicologicamente a vitima,
afastando-a do mundo do trabalho. Nesse sentido, considera-se um projeto

individual de destruigcdo microscépica, mas que guarda profunda semelhanca com o
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genocidio. Quando um sujeito perverso esta decidido a destruir a vitima, retira-lhe o
direito de conviver com os demais colegas. Assim, o assédio moral tem natureza
psicolégica, sua pratica € condicionada para afetar a dignidade psiquica do
individuo. A vitima é afastada do local onde normalmente desempenhava suas
fungbes, colocada para trabalhar em local em condigdo inferior e obrigada a
desempenhar tarefas sem importancia, incompativeis com sua qualificacdo técnica
profissional, ou € condenada a mais humilhante ociosidade (GUEDES, 2004).

Esse tipo de conduta causa dano tanto a saude mental quanto a fisica do
assediado, uma acaba afetando a outra, acometendo-lhe depresséo e estresse,
muitas das vezes levando ao extremo do suicidio, pois a pessoa € envolvida hum
contexto que a leva a pensar que € merecedora ou culpada pelos constrangimentos

gue € obrigada a passar.

2.4.2 Finalidade

Segundo Guedes (2003, p. 35), assédio moral é “uma perseguicao
continuada, cruel, humilhante e desencadeada, normalmente, por um sujeito
perverso, destinada a afastar a vitima do trabalho com graves danos para a sua
saude fisica e mental”.

Dessa forma, a intencdo do agressor € que através das suas atitudes
perseguidores consiga desqualificar a vitima, com o fim de torna-la inapta ao cargo
que ocupa.

Denota-se que a vitima escolhida fica isolada do grupo sem explicacdes,
passando a ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada e
desacreditada diante dos pares. Estes, por medo do desemprego e a vergonha de
ser também humilhados associado ao estimulo constante a competitividade,
rompem os lagos afetivos com a vitima e, frequentemente, reproduzem e
reatualizam acdes e atos do agressor no ambiente de trabalho, instaurando o pacto
da tolerancia e do siléncio no coletivo, enquanto a vitima vai gradativamente se

desestabilizando e fragilizando, perdendo sua autoestima (BARRETO, 2006).
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Assim, com a dignidade e o amago feridos, a vitima passa a perder a
confianga que havia depositado sobre a empresa e nos colegas ou no seu chefe,
uma vez que a conduta do assediador tem a finalidade de excluir a vitima do
ambiente de sua esfera laboral, seja para ndo lhe pagar seus direitos, por isso quer
que ela peca demisséo, seja porque, simplesmente, ndo a suporta, ou mesmo por

medo de tenha melhor desempenho no desenvolver de suas tarefas.

2.4.3 Formas

N&o ha uma forma de conduta especifica para caracterizar o assédio moral,
mas sim definicdes genéricas. Nesse sentido, Maria Aparecida Alkimin (2013, p. 47-
48):

[...] qualquer conduta impropria e insuportavel que se manifeste
através de comportamentos, palavras, gestos, atos, escritos, capaz
de ofender a personalidade e dignidade, com prejuizos a integridade
fisica e psiquica do empregado, criando condi¢cdes e trabalho
humilhantes e degradando o meio ambiente de trabaho [...]

O assediador pode utilizar varias formas para atacar a vitima como a recusa

de comunicacéo, de explicacdo sobre determinados comportamentos, criticas sobre

Y

a atuacdo no trabalho, ataques a vida pessoal, olhar de desprezo, insinuacoes,
descriminacéo, calUnias, mentiras, fofocas, visando denegrir a imagem da vitima no
ambiente de trabalho.

Sérgio Pinto Martins (2014, p. 60), expde um rol meramente exemplificado

de atos que podem ensejar o assedio moral:

Falar baixo perto da pessoa com 0 objetivo de mostrar que esta
falando dela ou a esta excluindo; ironizar, difamar ou ridicularizar a
pessoa,; tornar publico determinada situacao da pessoa; constranger
a pessoa e humilha-la; inferiorizar. Menisprezar, diminuir ou
despresar a pessoa; dar determinacbes de servicoes sem sentido;
controlar o tempo no banheiro; deixar a pessoa sem ter o que fazer
durante o expediente; fazer a pessoa repetir muitas vezes a mesma
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tarefa; exigir servicos superiores a condigdo técnica da vitima;
determinar que a vitima execute tarefas indteis; fixar metas
impossiveis de serem atingidas.

Dessa forma, ndo ha um rol descrevendo todas as condutas que sao
caracterizadoras do assedio. Sao atitudes que ja sdo reconhecidas no ambiente de
trabalho: retirar da vitima autonomia, ndo lhe transmitir informacdes Uteis para o
desempenho de suas tarefas, criticar seu trabalho de forma injusta ou exagerada,
priva-la do acesso aos instrumentos de trabalho, atribuir-lhe proposital e
sistematicamente tarefas inferiores ou superiores as de sua competéncia, trabalhos
perigosos ou incompativeis com sua saude, pressiona-la para que nao faca valer
seus direitos (férias, horarios, prémios, etc).

Também é considerado como forma de assédio o isolamento, a omisséo e
recusa de comunicagao, assim como a violéncia verbal e o atentado a dignidade. A
repeticdo pode ser tanto do mesmo ato ou omissao, quanto de atos ou omissdes
diferentes, de forma que desestrutura a vitima psicologicamente. Vale salientar que
essa repeticdo ndo pode ser isolada, visto que pode haver a repeticdo de atos sem
haver frequéncia e duracdo, o que poderia ndo ser considerado como assédio
(MAIA, 2008, p.8).

Dessa forma, faz-se necesséario analisar cada ato, pois atras de um ato
considerado como sem importancia, pode estar escondida uma desgraca. Além
disso, um ato isolado por si s6 ndo é assédio, podendo ser outro tipo de violéncia

psiquica, a exemplo de difamacéo.

2.4.4 Lapso temporal

Como foi dito anteriormente, o diagnostico da conduta caracterizada por
assédio moral pesa sobre aspectos de repeticdo, frequéncia e duracdo de préticas
abusivas.

O assedio moral é tipificado pelo desempenho abusivo e repetitivo da
pratica. Nao se trata de uma atitude ocasional ou esporadica, mas periédica. Pode

ser regular, sistematico, tendo tanto uma longa duracdo, quanto sendo pontual
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quando adotado como prética regular de uma empresa. Faz-se necessaria que seja
observada a duracdo do ato pelo lado do agressor, pois, o fato de a vitima sofrer a
violéncia em um Unico momento ndo diminui totalmente o dano psicolégico sofrido
por esta (GUEDES, 2004).

Dessa forma, o fato da violéncia ter sido praticado apenas em um momento
especifico, ndo retira totalmente a possibilidade de por si s6 causar um dano
psicoldgico grave.

A duracdo da agressdo pode variar entre seis meses a trés anos, porém,
nao vislumbramos motivos que possam elevar ou até diminuir o lapso temporal da
agressao, pois quanto antes identificado, menor serdo as consequéncias. Existem
casos gue a violéncia da agresséao é tdo exacerbada, que ndo ha exigéncia de uma
longa duracéo para provar o sofrimento da vitima (HIRIGOYEN, 2003).

Maria Aparecida Alkimin (2013, p. 51) expde trés fases do assédio moral:

Com efeito, numa situacdo de assédio moral, deve-se perquirir 0
guesito da frequéncia ou reiteragcdo da conduta, pois, conforme
adverte Leymann, assédio moral, para gerar sequelas e danos,
obrigatoriamente, passa por fases: conflitos direcionados, iniciando-
se propriamente o assédio moral, com as primeiras manifestacoes
de sintomas psicossomaticos, intensificando-se em erros e abusos
da administracdo e gerenciamento de pessoal ou de
relacionamentos intergrupal, culminando com o agravamento de
saulde psicofisica da vitima e sua exclusao do ambiente de trabalho
(licenga, aposentadoria por invalidez, demisséo, demisséo por justa
causa, etc.)

A duracdo faz-se bastante importante no que se refere a prevencao, pois
em todos os casos estudados e analisados, observou-se que nenhum haveria se
transformado em assédio se tivesse acontecido uma intervencdo. Assim, a auséncia
de defesa por parte da vitima acaba por fazer prevalecer a conduta abusiva. Atraves
de pesquisas, foi verificado que os casos se desenvolveram num lapso temporal de
seis meses, tendo a vitima passado esse tempo todo sem reagir as agressfes, em
um estado inerte, provocando no autor das agress6es maior vontade de continuar

realizando as praticas abusivas e desrespeitosas (LEYMANN, 1996).
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Sendo assim, conclui-se que o papel da vitima na cessacéo das agressdes
é fundamental, pois sua inercia acaba por aumentar a vontade no assediador de

praticar mais agressoes.

2.5 SUJEITOS DO ASSEDIO MORAL

A Consolidacdo das Leis do Trabalho trouxe em seu bojo a definicdo do

que empregador e empregado:

Art. 2° empregador € a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econGmica, admite, assalaria e
dirige a prestacao pessoal de servicos.

Art 3% toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza néo-
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salério.

Assim, é na propria lei que extraimos os conceitos de empregado e
empregador. Vale lembrar que ambos podem configuram ora como sujeito passivo,
ora como sujeiro ativo.

O ambiente laboral é o local onde o homem desenvolve suas relacées
pessoais e profissionais, auxiliando na producédo, distribuicdo e circulacdo de
riquezas.

Para um convivio harmonioso, é imprescindivel que haja respeito e
companheirismo entre os colaboradores. A auséncia de profissionalismo e principios
éticos provoca atitudes astuciosas por parte dos trabalhadores que manipulam o
ambiente de trabalho da forma que mais |he agradem, mesmo que 0Ss meios
utilizados atinjam a dignidade e moral do seu companheiro de trabalho. (MAIA,
2008).

Como qualquer situacdo de violéncia existe 0 sujeito ativo (o praticante do
dano) e o sujeito passivo (0 que sofre a agressdo), podendo haver varios
coparticipantes realizando a conduta agressiva contra a vitima.

Para entendermos melhor, vejamos cada um dos sujeitos de forma
detalhada.
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2.5.1 Sujeito Ativo

O sujeito que pratica o assédio pode ser qualquer individuo integrante da
empresa: empregado, supervisor, dono, diretor, etc.

O principal sujeito assediador é o empregador pela razéo dele ser o detentor
do poder de controle e disciplina, por meio do qual ao empregado pode ser imposto
desde uma meta adverténcia a uma demissdo, respeitando os direitos da
personalidade e da dignidade humana do obreiro (NOGUEIRA, 2015, apud
ALKIMIN, 2013, p. 42).

Dessa forma, devido a existéncia da subordinagcdo empregaticia, o
empregado dirige suas atividades de acordo com os comandos dos seus superiores,
sempre agindo de forma diligente e com boa-fé.

No entanto, o empregador extrapola o seu poder de mando visando
principalmente o lucro, usando condutas manipuladoras com o objetivo de
pressionar o empregado a cumprir horarios prolongados, cumprir metas
impossiveis, etc. Nogueira (2015, apud ALKIMIN, 2013, p. 43).

Ao se dirigir a vitima, o agressor ndo demonstra qualquer sentimento de
compaixdao ou dignidade, age de forma inescrupulosa, ndo possuindo qualquer
sensibilidade diante do mal de acarreta. O autor da agressdo nao sente qualquer
empatia, agindo maliciosamente no intuito de agredir a vitima. De acordo Walter,

citado por Guedes (2004), os agressores tém, assim, seu modo de agir:

1 — entre duas alternativas de comportamento escolhem justamente
aquela mais agressiva; 2 — quando se encontram em uma situacao
de conflito, empenham-se ativamente a fim de que o conflito evolua
e se intensifigue; 3 — conhecem e aceitam de modo ativo as
consequéncias negativas do assédio moral que golpeia a vitima,
sempre repetindo que a culpa é da prépria vitima; 4 — conhecem e
aceitam passivamente as consequéncias negativas da violéncia
moral que fere a vitima, sempre se defendendo: “O que devo fazer?”
“‘Nao fiz por maldade, alguém deve perder.”; 5 — ignoram as
conseqiéncias negativas que o mobbing tem para a vitima, e
repetem frases como: “O que é que nao vai bem para vocé?” “Nao
se faca de vitima”; 6 — Nao demonstram qualquer sentimento de
culpa; 7 — Estédo convencidos de que nado tém culpa, mas realmente
créem estar fazendo alguma coisa boa; 8 — Dao aos outros a culpa e
estdo convencidos de haverem apenas reagido a uma provocagao
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Assim, o0 sujeito assediante pratica atos hotis que atentam contra a
dignidade do trabalhador, e ao mesmo tempo, posa de “bonzinho”, nido se
importanto de forma alguma com as consequéncias que seus atos podem causas a

vitima.

2.5.2 Sujeito Passivo

O sujeito passivo do assédio moral, ou seja, 0 que sofre a agressao pode
ser o empregado ou seu superior hierarquico. Geralmente o assédio é feito contra
uma pessoa ou poucas pessoas, mas nao sendo impossivel ocorre contra um grupo
de pessoas (NOGUEIRA, 2015 apud MARINS, p. 37-38).

A vitima pode comecar a ser assediada quando, por exemplo, ndo aceita 0
autoritarismo do chefe e sua gestdo sob presséo, principalmente quando se recusa
a cumprir as determinacdes abusivas do poder de comando do empregador
(NOGUEIRA, 2015 apud ALKIMIN, 2013, p. 46).

Vale salientar que ndo sdo apenas os empregados menos produtivos as
vitimas do assédio, mas também os mais produtivos. Nesse sentido, aduz Maria
Aparecida Alkimin (2013, p. 46):

Também constumam ser alvo de assédio moral as vitimas que séo
extremamente dedicadas ao trabalho, os criativos, aqueles que se
revelam detalhistas, perfeccionistas e muito competentes, enfim que
representam um perfil apropriado as exigéncias da moderna forma
de producdo e organizacdo do trabalho que requer profissional
competente, capacitado, flexivel e polivalente. Esse é o tipico perfil
gue pode despertar inveja e rivalidade e consequente espirito
destruidor por parte do superior ou chefe, até mesmo por temor em
perder o cargo e poder, e do colega de servico que também se sente
ameacado.

Dessa forma, ndo € somente o profissional incompetente que pode ensejar
no agressor a pratica do assédio, mas também aquele que se destaca por excelente
desempenho, ja que esse perfil profissional acaba por despertar inveja e rivalidade
dentro da empresa.
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2.6 O QUE NAO CARCTERIZA O ASSEDIO MORAL

O assédio moral € um tema bastante sério e deve ser analisado com
cuidado para nédo ser confundido com os demais problemas decorrentes do labor.

Nesse sentido, afirmam Dolores e Ferreira (2010, p.29):

O assédio moral, analisado como espécie do género sofrimento do
trabalho, precisa ser distinguido das demais espécies, as quais
apesar de possuirem elementos muito comuns, com ele ndo se
confundem. Muitas vezes tais figuras podem ser utilizadas como
uma ferramenta dentro do processo do assédio moral, mas
analisadas isoladamente ndo podem ser interpretadas como tal.

Analisando o que descreve o assédio moral, é importante destacar que nem
toda agressao pode ser entendida como assédio. Na verdade, estresse profissional
ndo é assédio moral, uma vez que, em situacbes de terror psicolégico, o que
predomina é a falta de respeito, havendo uma relacdo preponderantemente
marcada pela repetida mortificacdo do individuo.

E normal que em época de grande demanda nas empresas, devido a
movimentacdo acirrada pelo lancamento da oferta e, consecutivamente, pela
procura, haja mais cobranca entre os funcionarios, tanto para aumentar a producéo,
como para o atendimento e venda nos empreendimentos comerciais.

Devido esse momento de pique, é natural que aconteca entre 0s
funcionarios da empresa algum tipo de desentendimento, até mesmo uma
discussdo mais séria, mas que depois de cessado o efeito da causa, também se
encerre o atrito. E importante também destacar esse tipo de acontecimento ndo é
repetitivo nem premeditado, mas decorrente de um fato momentaneo.

Em todas as outras formas de sofrimento no trabalho e, em particular, no
caso de uma presséao profissional excessivamente forte, quando cessa o estimulo,
cessa também o sofrimento, e a pessoa consegue recuperar o estado normal. O
assédio moral, ao contrario, deixa sequelas marcantes que podem evoluir do
estresse pos-traumatico até uma sensacdo de vergonha recorrente ou mesmo

modificacdes duradouras de personalidade. A desvalorizacdo persiste, mesmo que
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a pessoa esteja afastada de seu agressor. Ela é refém de uma cicatriz psicologica
que a torna fragil, medrosa e descrente de tudo e de todos (HIRIGOYEN, 2003).

Dita 0 Acorddo n°. 03762/2009, publicado em 03/04/2009, pelo TRT da 172
Regiao:

EMENTA: ASSEDIO MORAL. Ndo demonstrada a conduta reiterada
do lesionador, ou ainda, o intuito de desestabilizar o empregado para
afasta-lo do servigo, ndo esta caracterizado o assédio moral, sendo
indevida a indenizacdo postulada. CONCLUSAO: ‘...por
unanimidade, conhecer do recurso ordinario, admitir as contra-
razdes e, no mérito, negar provimento ao apelo.’(...)

Assim, ndo pode se dizer que estresse profissional € 0 mesmo que assédio
moral, tendo em vista que, em situa¢ces de terror psicolégico, o que prevalece é a
falta de respeito, havendo uma relacdo preponderantemente marcada pela
repentina modificagdo do estado emocional do individuo.

Também né&o pode ser considerado assédio moral agressées pontuais, por
falta do requesito de continuidade. Entretanto, como salienta Aparecida Alkimin
(2013, p. 53), levando em consideracdo a gravidade da agresséo, ela por si s6

poderé causas os mesmos maléficios do assédio moral, exemplificando:

Como por exemplo, pode ser o caso em que o empregador ou
superior hierarquico demite o empregado, sem justa causa, e barra
sua entrada no estabelecimento ou o impede de entrar para retirar
seus pertencers, também o0 caso que retira 0s pertences do
empregado e o0s coloca para fora e tranca o recinto; manter o
empregado em ambiente isolado, escuro, retirando-lhe os
instrumentos de trabalho e no mesmo dia demiti-lo. Nesses
exemplos hipotéticos, essas condutas podem se manifestar em um
Unico ato, todavia, ndo deixam de caracterizar o assédio moral
porque sdo condutas premeditadas e dirigidas como condado de
maltratar e humilhar o trabalhador, violando a dignidade e direitos de
personalidade do empregado.

Sendo assim, ndo se pode generalizar que uma conduta isolada nao seja
considerada assédio moral, visto que, como foi dito acima, ha conduta que causa

tamanho desastre, ndo podendo ficar impune.
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3 DAS PROVAS DO ASSEDIO MORAL

Para o reconhecimento pelo juiz dos efeitos juridicos do assédio moral, €
necessario demonstra-lo através das provas. Estas sdo indiscutivelmente
importantes em qualquer questao judicial.

O termo prova tem origem do latim proba, de probare, que significa
comprovar a veracidade de uma alegagdo ou de um fato. Nesse sentido, €

importante mencionar as palavras de Renato Saraiva (2010, p. 328):

No processo de cognicdo, para que o magistrado possa formar o seu
convencimento sobre os fatos controvertidos e proferir a sentenca,
fundamental que seja realizada a colheita das provas necessarias ao
livre convencimento do julgador acerca dos fatos ocorridos na causa.
Prova, no ambito do direito processual, € o meio utilizado para a
demonstrag&o no processo, da veracidade dos fatos controvertidos.

Assim, o julgador necessita de provas para poder formar seu convencimento
acerca da questdo que lhe é trazida e proferir a sentenca. E baseado nas provas
gue o juiz fundamenta sua deciséo.

Misael Montenegro Filho (2005, p. 459) conceitua prova:

N&o obstante o agito doutrinario, e cingindo as nossas consideracfes
a sua importancia e termos processuais, indicamos que em nosso
sentir a prova refere-se a demonstragdo no processo judicial
instaurado, pela parte a quem foi atribuido énus correspondente, da
veracidade do fato antes afirmado, garantindo-se, com isto, a

procedéncia ou a improcedéncia da agao.

Na seara juridica, é inquestionavel a importancia da prova para o
convencimento do juiz, que se utiliza dela para averiguar coisas que aconteceram no
passado e chegar a uma conclusao sabia.

De acordo com Amauri Mascaro Nascimento a prova tem como finalidade:
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[...] transportar, para o processo judicial, a realidade externa dos
fatos que geraram a demanda, traduzindo-os, para que possam ser
conhecidos pelo juiz e para que sirvam de base para os debates
entre as partes.

Como meio destinado a levar para 0 processo a
reconstituicdo dos fatos, poderd ter falhas e ndo cumprir com
exatiddo esse fim, situagdo na qual havera a verdade real (concreta)
diferente da realidade formal (imaginaria), e esta prevalecera. De
nada adianta ter ocorrido ou ndo um fato se ndo pode ser provado.

Desse modo, a importancia da prova e da sua analise pelas
partes e pelo seu juiz é fundamental para que o processo possa
cumprir os seus fins. ( NASCIMENTO. P. 614)

Dessa forma, para movimentar o Poder Judiciario, o autor da acédo deve ter o
minimo de aporte probat6rio necessario para comprovar o direito buscado. Mesmo
nos casos em que a lei estabelece a inversdo do 6nus da prova, o autor da agéo
deverd incialmente demonstrar a verossimilhanca de suas alegacoes.

Nesse sentido, para que o trabalhador seja indenizado por assédio moral
ocorrido durante a jornada de trabalho, é necesséario que apresente provas da
conduta abusiva, dos danos e da relacdo de causalidade entre eles. Simples
alegacbes sem conteudo probante na peca vestibular ndo traz o conddo de
responsabilizar o autor do dano.

A vitima, na busca de ser indenizada pelos prejuizos psiquicos e fisicos
causados pelas atitudes hostis no ambiente laboral, pode se utilizar de diversos
meios de prova, desde que licitos.

Assim, em se tratando de assedio moral na seara trabalhista, de acordo com
o NCPC, o autor pode se utlizar de prova documental, confissdo, depoimento
pessoal, testemunhal e, inclusive, prova pericial.

No entanto, em muitos casos, acontece que as vitimas, embora assediadas,
nao tenham essa percepcao. Tal fato faz com que a vitima na hora de buscar o
judiciario para punir o assediador ndo possua provas suficientes para ter seu direito

reconhecido.
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3.1. DOS TIPOS DE PROVA

Diferentemente do dano moral, para haver responsabilizacdo do assediador
moral, é necessario ndo somente a prova dos fatos, mas também o dano psiquico e
fisico (ZANETTI, 2014).

Dessa forma, quando alguém diz ser vitima de assédio moral, ndo bastam
apenas simples alegacdes, necessario também comprovar os fatos.

A prova dos fatos pode ser feita livremente, admitindo-se todos 0os meios de
provas em direito admissiveis, como: email, testemunhal, gravacéo telefénica entre
as partes, desde que nao realizada por terceiros, testemunhas e etc (ZANETTI,
2014).

Com relacdo aos meios de prova, o artigo 369 do NCPC autoriza a vitima
utilizar todos os meios legais, previstos em lei, além de meios moralmente legitimos,
isto é, provas atipicas, que néo estao previstas legalmente. O artigo 5°, LVI da CF
também dispde que sdo admitidas no processo, todas as provas obtidas por meio
licito. Dessa forma, o artigo 369 do NCPC vem reforcar esse entendimento,
dispondo que podem ser usados como prova, todos os meios legais, como também
0s moralmente legitimos, mesmo que nao haja especificacdo no NCPC.

Os meios de provas previstos no NCPC sao: depoimento pessoal, em que
as partes comparecem em juizo para serem ouvidas; confissdo, na qual a parte
admite em juizo a verdade de um fato; exibicdo de documento ou coisa, em que 0
juiz ordena a exibicAo do mesmo; prova documental, que € todo o aporte de
documentos que compdem o corpo probatério do processo; prova testemunhal,
aguela em que testemunhas serdo ouvidas em juiz; prova pericial, realizada por
meio de vistoria, exame ou avaliacdo feita por técnico e inspecao judicial realizada
pelo proéprio juiz da causa.

Além da prova dos fatos, a vitima também precisa trazer aos autos provas
da degradacéo de sua saude causada apOs a pratica de condutas hostis por parte
do assediador, podendo ela se utilizar atestados médicos, radiografias, consultas
médicas, ou qualquer outro documento que comprove o0s danos a sua saude
psiquica ou fisica (ZANETTI, 2014).

Importante mencionar que, o atestado médico por si s6 ndo é prova

suficiente do assédio, jA& que mesmo constatando problemas de saude do
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assediado, o médico ndo pode confirmar a existéncia de nexo de causalidade, ou

seja, que os danos a saude decorreram da relacao de trabalho.

A auséncia de prova fatica tem levado diversos tribunais a ndo acolher o

pedido da inicial e a julgar improcedente a acdo de assedio moral.

Tem entendido nesse sentido diversos tribunais, a exemplo de:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. ASSEDIO PRATICADO PELA
EMPRESA. AUSENCIA DE PROVAS. IMPROCEDENCIA DO
PEDIDO.N&o havendo prova do ato atentatorio a dignidade do
obreiro ou prova efetiva do sofrimento intimo humano, relacionado a
esfera moral, impfe-se negar provimento ao recurso, mantendo-se
integra a decisdao de primeiro grau que indeferiu o pedido de
indenizagédo formulado pelo reclamante. TRT — 14 regido. Recurso
ordinario. Processo n° 64420070021400 RO 00644.2007.002.14.00.
Data de publicacdo DETRT14 n.061, de 07/04/2008. 12 Turma.
Relatora: Elana Cardoso Lopes Leiva de Faria.

Também se vislumbra esse entendimento no julgado a seguir:

Indenizag¢des por danos morais decorrentes de doenga ocupacional e
de assédio moral. Equiparacéo salarial. Onus da prova. Diante da
auséncia de producdo de provas capazes de amparar as alegacoes
da peti¢&o inicial, cujo 6nus pertencia a reclamante, nos termos do
artigo 818 da CLT, ha de ser mantido o juizo de improcedéncia da
acao. (...)( Proc. N. RO 15771720105040231 RS 0001577-
17.2010.5.04.0231- TRT -4 regido- Relatora Denise Pacheco-
15/05/2012).

Vale destacar que n&o séo requisitos para responsabilizar o assediador que

0s atos hostis sejam publicos, bastando apenas a prova que eles existiram, que

poderd ser feita, por exemplo, por meio de e-mails (ZANETTI, 2014).

Infelizmente, muitas vezes, por falta de conhecimento, pessoas passam

diariamente por constrangimentos, mas nao conseguem perceber que estédo

sofrendo assédio moral, ndo guardando as provas suficientes para buscar a

responsabilizacdo do assediador. Provas essas que serdo necessarias futuramente,

caso a vitima decida buscar o judiciario para ter seus danos ressarcidos pelo

agressor.


http://www.jusbrasil.com/topico/10647746/artigo-818-do-decreto-lei-n-5452-de-01-de-maio-de-1943
http://www.jusbrasil.com/legislacao/91896/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
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3.2 DO ONUS DA PROVA

Como foi visto anteriormente, o assedio moral ndo se iguala ao dano moral,
em virtude da necessidade da vitima provar ndo apenas os fatos, mas também o
prejuizo psiquico e fisico ocasionados pela conduta abusiva do empregador.

Assim, os fatos alegados pela vitima devem ser provados, ndo bastando
apenas afirmacgdes de préatica de atos hostis. E por meio dos fatos que o trabalhador
prova o descumprimento por parte do empregador da garantia a seguranca e saude.

No decorrer de um processo judicial, as partes, geralmente, tem uma gama
de Onus processuais, em especial, o 6nus da prova.

O 6nus da prova ndo € uma faculdade, mas sim um dever daquele que alega
os fatos. Sem a prova das alegacdes, o autor da demanda corre o risco de ter seu
direito negado.

No Cddigo de Processo civil, encontramos a base legal sobre o 6nus da

prova. O art. 373, in verbis, assim dispde:

Art. 333: O 6nus da prova incube:

I- ao autor, quanto ao fato constitutivo do seu direito;

II- ao réu, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou
extintivo do direito do autor

Neste sentido, com relacdo ao assédio moral, por ser um fato constitutivo de
direito do trabalhador, cabe a este o énus probante, nos termos do artigo. 818, da
CLT:

Art. 818: A prova das alegacdes incube a parte que as fizer.

Sobre as regras do 6nus probatério, importante mencionar 0s ensinamentos
de Fredie Didier Jr (2006, p. 518):

A expressao “6nus da prova” sintetiza o problema de se saber
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guem respondera pela auséncia de prova de determinado fato.

N&ao se trata de regras que distribuem tarefas processuais; as regras
de 6nus da prova ajudam o magistrado na hora de decidir,
guandonéo houver prova do fato que tem de ser examinado. Trata-
se, pois, de regras de julgamento e de aplicacdo subsidiaria,
porquanto somente incidam se ndo houver prova do fato probando,
gue se reputa como nao ocorrido.

Dessa forma, a falta de prova do fato constitutivo do direito da vitima do
assédio, traz consigo o indeferimento do pleito indenizatério. Nesse sentido, tem
decidido os diversos tribunais brasileiros:

ASSEDIO  MORAL NAO-CONFIGURACAO. INDENIZACAO
INDEVIDA. Nao restando provado, por parte da reclamante, o
alegado assédio moral, correta a sentenca ao ndo deferir a pleiteada
indenizag&o correspondente.

(TRT 72 Regido —RO 0001721-79.2010.5.07.0013—-22 Turma —Relator
PAULO REGIS MACHADO BOTELHO-DEJT 14.11.2011)

3.3 DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

Como foi analisado anteriormente, em regra, o 6nus da prova cabe a parte
que alega.

Entretanto, atualmente, a doutrina e jurisprudéncia vém, progressivamente,
interpretando de forma diferente a regras de distribuicdo do 6nus da prova entre as
partes da demanda, admitindo em certos casos a inversao do énus da prova.

Dessa forma, o 6nus da prova que inicialmente era encargo do trabalhador
que entra com a demanda judicial, € transferido ao empregador, como forma de
proteger a parte hipossuficiente da relacdo trabalhista.

Nas palavras de Renato Saraiva

[...] podera o magistrado trabalhista, considerando a hipossuficiéncia
do empregado, determinar, caso ndo existam outras provas nos
autos suficientes a formacdo do convencimento acerca dos fatos
alegados pelas partes, a inversdo do 6nus da prova. (SARAIVA, P.
335)
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Para o assediado moralmente, é dificultoso provar o nexo causal entre o
dano e a conduta do assediador, de forma que atos de terror psicolégico devem ser
analisados conjuntamente para configurar o assédio moral.

Devido a grande dificuldade de provar os danos a saude da vitima de
assédio moral, os doutrinadores defendem a inversao do 6nus da prova, desde que

verossimeis as alegaces trazidas nos autos.

3.4 DA DISTRIBUICAO DINAMICA DO ONUS DA PROVA NO NOVO CPC

O NCPC trouxe bastantes inovacdes na seara processual, dentre elas a
aplicacao da teoria da distribuicdo dinAmica do 6nus da prova positivada no art. 373,
$ 1° do Novo Cdédigo. O 6nus da prova fica incumbido a quem tem mais condigbes
de produzi-la, considerando as circuntancias dos fatos no caso concreto (ALVIM,
2015).

A referida teoria vem prevista no art. 373, par. 1° do NCPC assim:

Nos casos previstos em lei ou diante de peculiaridades da causa
relacionadas a impossibilidade ou a excessiva dificuldade de cumprir
0 encargo nos termos do caput ou & maior facilidade de obtencao da
prova do fato contrario, podera o juiz atribuir o 6nus da prova de
modo diverso, desde que o faga por decisdo fundamentada, caso em
gue devera dar a parte a oportunidade de se desincumbir do énus
que Ihe foi atribuido”

Dessa forma, é analisando o caso concreto que o magistrado decidira sobre
a aplicacao da distribuicdo dinamica do 6nus da prova, ressalvado a necessidade de

fundamentacgé&o especifica da decisao judicial acerca do tema.

Sobre o assunto, discorre Antonio Janyr Dall’Agnol Jr:

Pela teoria da distribuicdo dindmica dos 6nus probatérios, portanto,
(a) inaceitavel o estabelecimento prévio e abstrato do encargo; (b)
ignoravel é a posicéo da parte no processo; (c) e desconsideravel se
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mostra a distingcao ja tradicional entre fatos constitutivos, extintivos
etc. Relevam, isto sim, (a) 0o caso em sua concretude e (b) a
natureza do fato a provar - imputando-se o0 encargo aguela das
partes que, pelas circunstancias reais, se encontra em melhor
condicao de fazé-lo.

Assim, pelo que foi exposto, ficou claro que s&o as circunstancias de cada
caso concreto que imputara quem se encontra em melhor condicdo para arcar com

0 O6nus da prova.

3.5 DOS EFEITOS DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral no trabalho é uma questdo de saude publica, podendo

b

provocar danos a saude da vitima, sendo considerada, assim, uma doenca de
trabalho, equiparada a acidente de trabalho, na forma do art. 20 da Lei n. 8.213, de
1991.

E uma préatica que ndo atinge somente a vitima, mas também as pessoas
gue com ela convive, a sociedade e o estado. Sdo inUmeras as consequéncias
negativas causadas por sua pratica.

O trabalhador empegado é o principal atingido, como discorre Maria
Aparecida Alkimin (2013 ps. 82-83):

Os atos, gestos, palavras, enfim, qualquer conduta ou atividade
dirigida sistematicamente contra 0 empregado invade a esfera de
sua vida intima e profissional, maculando seus direitos de
personalidade, com graves consequéncia a sua integridade fisico-
psiquica, afetando sua autoestima e produtividade, levando a
degradacdo do ambiente de trabalho e desqualificando a qualidade
de vida no trabalho, podendo, inclusive, refletir-se na esfera
patrimonial Isto porque podera reduzir a situacao de desemprego e
escassez de recursos ndo apenas para sobrevivéncia, como
também para tratamento de sequelas a saude causadas pela
conduta assediantes.
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Assim, para a vitima, os danos sdo desastrosos, atingindo a sua salde
psiquica ou fisica, trazendo a ela a necessidade de buscar ajuda médica para a
melhoria da sua saude.

Inicialmente os efeitos causados na vitima s&do estresse, ansiedade,
depressdo, com possibilidade, em casos de extremidade, ao estresse poOs-
traumético (HIRIGOYEN, 2002).

A familia do assediado também acaba por sofrer, ja que geralmente ela ndo
esta preparada para uma diminuicdo da capacidade de consumo derivada da perda
do emprego.

Para o assediador, as consequéncias se ddo através na esfera trabalhista,
civii e penal. As consequéncias pecuniarias diretas (absteismo, queda na
produtividade e rotatividade) e a possivel rescisdo indireta do contrato de trabalho
(NOGUEIRA, 2015).

Quando a vitima comeca a sentir os efeitos danosos do assédio moral na
sua saude, ela tende a se ausentar frequentemente do trabalho mediante a
apresentacao de atestados que deixam claro os danos psicofisicos sofridos.

Esses efeitos tendem ainda serem piores quando o empregado é
especializado na sua atividade, por ser mais dificil a empresa providenciar a sua
substitui¢ao.

Sob o ponto de vista econdmico, o assédio moral traz consequéncias
negativas para a empresa, que sofre prejuizos como a baixa produtividade advinda
desse fato, absenteismo, diminuicdo da qualidade do produto ou servico, falta de
motivacado, entre outras (NIGUEIRA, 2015).

Assim, a empresa acaba por ter sua producdo afetada nos quesitos de
guantidade e qualidade devido aos efeitos negativos do assédio na saude do
trabalhador.

A vitima ao ter seus direitos da personalidade atingidos pela pratica do
assédio mora contra ela tem direito a reparacdo por dano moral sofrido
(NOGUEIRA, 2015).

Dessa forma, empresa sofre prejuizos em seu patriménio devido a sua
responsabilizacdo por condenacdes de danos morais e materiais provocados a
vitimas de assédio moral por causa de seus prepostos ou empregados. Os danos
morais sao devidos pelo desrespeito aos direitos da personalidade do assediado, ao

passo que, os danos materiais podem ser divididos em danos emergentes
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provocados a vitima (por exemplo, despesas com medicamentos) e em lucros
cessantes.

A sociedade sofre consequéncias negativas, pois a diminuicdo do numero
de consumidores em potencial para produto e servigos traz como consequéncia a
gueda de arrecadacao de tributos e a reducao da capacidade do Estado dispor de
servicos publicos e investir em infraestrutura. Nesse sentido, pontua NOGUEIRA
(2015, P. 63):

O assédio moral é fonte direta de diversos maléficios sobre a saude
psicofisica do empregado. Sendo assim, como fonte geradora de
doencas para o trabalhador que afetam a sua dignidade e o afastam
do ambiente de trabalho, produz relevantes efeitos previdenciarios.

Também se percebe reflexos do assédio moral no ambiente previdenciario,
ja que o mobbing, ao causar danos a saude psiquica e fisica da vitima, eleva a
demanda por beneficios previdenciarios arcados pelo Instituto Nacional do Seguro-
INSS. Dessa forma, termina por sobrecarregar a previdéncia social com pedidos e
mais pedidos de auxilio-doenca previdenciério.

Portanto, a pratica odiosa do assédio moral deve ser repudiada por toda a
sociedade e Estado, pois através dessa pratica pode-se perceber reflexos negativos

em varios setores sociais.
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4. A ETICA NAS RELACOES TRABALHISTAS E O ASSEDIO MORAL NO
DIREITO BRASILEIRO

O mundo globalizado trouxe ndo somente aspectos positivos, como também
negativos que influenciaram de forma significante o mercado de trabalho. Com o
mundo crescendo de forma globalizada, e o mercado cada vez mais competitivo e
exigente, ndo é raro a busca pela producao refletir nas relagdes entre os colegas de
trabalho. Entretanto, tanto os trabalhadores quanto os seus chefes ndo devem
deixar os reflexos negativos permeiarem o ambiente laboral e causarem situacées
constrangedoras.

O individualismo causa enfraquecimento do trabalho em equipe e cria
atritos, ndo somente entre chefias e subordinados, como também entre os proprios
subordinados, ja que a empresa cresce ndo sO pela colaboracdo de apenas um
trabalhador, mas de toda equipe (MAIA, 2008).

A gritante busca pelo sucesso, o egoismo, a falta de companheirismo, faz
do trabalhador um lutador cruel, que, sem pensar nas necessidades dos seus
colegas, manipula situacfes por meio do assédio moral. Esses atritos surgidos pela
busca de quem tem destague maior na empresa termina por criar conflitos que
repercutem na vida cotidiana do trabalhador, com graves interferéncias na sua
gualidade de vida, criando desajustes sociais e transtornos psicoldgicos. Ha relatos

de graves doencas psicoldgicas, dentre elas a depressao.

4.1 DA EVOLUCAO HISTORICA

Importante fazer um breve histérico a respeito da evolucdo da ética na
histéria para entedermos melhor o seu conceito atual, que sofreu mudancas severas
desde a antiguidade até os tempos atuais.

As reflexdes éticas das questdes relativas a valores se originaram na Grécia
antiga e tinham um caréter publico. Os gregos acreditavam que a consciéncia moral
(individual) era quem ditava os juizos sobre bem e justica, entretanto, eram

decididos livre e racionalmente em pracga publica ( SENAC.DN,1997).
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Assim, o0 mundo ético era aquele que detinha racionalidade e liberdade, que
se realizam perfeitamente na pélis. O comportamente ético sO é realizavel quando
livre de qualquer constrangimento e determinacao.

Apoés algum tempo, na idade média, os principios da ética antiga passam
por grandes mudancas, em funcdo do poder exigido pela igreja. Para SENAC.DN
(1997, p. 59):

A nova classe em ascenc¢do tem como caracteristicas as virtudes de
laboriosidade, honradez, puritanismo, amor a pétria e a liberdade, em
contraposicdo aos vicios da aristocracia — desprezo ao trabalho,
ociosidade, libertinagem.

Dessa forma, o trabalho passou a ser visto ndo somente sob o ponto de
vista econbmico, mas também como uma necessidade psicolégica da humanidade,
ja que atua na insercdo do individuo em sociedade.

Baseado no papel atribuido a atividade humana, a sociedade moderna
desenvolve a ética no trabalho, nos dizeres de SENAC.DN (1997, p. 24):

A ética no trabalho consiste em entender essa atividade — o
trabalho — como fator fundamental a construcdo da identidade e da
realizacdo pessoal e ao estabelecimento de uma ordem moral, onde
prevalecam relagbes fundadas na dignidade, na liverdade e na
igualdade entre homens.

Nesse sentido, a ética ganhou novo espaco na relacdo trabalhista, que
passou a ser baseada em principios como dignidade da pessoa humana, liberdade e

igualdade.

4.2 DA ETICA NA EMPRESA

A globalizac&o da economia trouxe consigo o surgimento de um processo de
producéao flexivel, em que as vagas de empregos sédo preenchidas por os candidatos
mais qualificados (SENAC.DN, 1997).
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Sendo assim, a livre concorréncia, a antiética e a busca incessante de
obreiros especializados e competentes transformou a vida dos trabalhadores em
uma luta diaria pela sobrevivéncia, passando a conviver com a dramatica
valorizacéo do individualismo em detrimento do grupo de trabalho.

A reflexdo sobre a dimensdo ética na empresa mostra que a organizacao
empresarial ndo tem apenas compromisso de ordem interna, mas também de ordem
externa, social. O exemplo de interesse exclusivo da empresa tem-se o lucro. Sem

davida, interesse propriamente legitimo (SENAC.DN, 1997).

4.2.1 Da responsabilidade e do compromisso com a comunidade

O compromisso das organizagbes empresariais extrapolam seus limites
internos, para se comprometer com problemas mais gerais que atingem a
sociedade. Para SENAC.DN (1997, p. 59):

A ética da dignidade da pessoa humana impedira a empresa de
fazer qualquer tipo de discriminacdo por uma Visdo preconceituosa
de raga ou de sexo. Atuando com base no valor da dignidade da
pessoa, a empresa nao definira, por exemplo, uma politica salarial
fundamentada nessas diferencas. A questdo do assédio moral sera
também uma preocupacéo sua.

Dessa forma, o compromisso das organizacfes empresariais ultrapassa as
relacdes entre empregado-empregador para abranger questdes relacionadas a sexo,
raca, distribuicdo de renda, meio ambiente, etc.

O compromisso da empresa com sociedade fica demonstrando no seu
engajamento nos programas culturais, filantrépicos de interesse social e nos projetos
de preservacao ambiental (SENAC.DN, 1997).
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4.2.2 Compromissos e responsabilidades do administrador

Um fator importante € a concepcdo de trabalho proposta pela empresa.
SENAC.DN (1997, p. 61) aduz que:

O trabalho pode ser visto como lugar de auto-realizacdo do homem,
extensdo de sua personalidade, espaco de criatividade, onde ele fala
de si, mostra-se diante do seu grupo social, expressa sua identidade,
presta um servigo social e contribui para o bem comum. Mas também
pode ser encarado como uma maldicdo, lugar de tortura, suportado
pela necessidade do salario no final do més.

Dessa forma, a empresa que estimula os seus empregados a valorizagdo do
trabalho possui uma cultura muito mais positiva e estimulante.

Com relacdo a questdo salarial, a postura ética das empresas consiste na
implantacéo de cargos e salérios por ser um instrumento que permite uma decisdo
mais justa sobre todos os envolvidos com os trabalhos na empresa. A justica na
compensacao dos obreiros contribui para melhoria do desempenho (SENAC.DN,
1997).

Outro aspecto importante a ser citado é a qualificacéo profissional. Sobre o
assunto, discorre SENAC.DN, (1997, p. 65):

A politica de recursos humanos nas empresas, habitualmente
desenvolvida com vistas a formacdo para o desenvolvimento de
habilidades especificas de uma ocupacdo, hoje se mostra
preocupada em oferecer educacdes gerais e mais abrangentes aos
trabalhadores.

Assim, a questdo de qualificagdo profissional mostra-se necesséria no
cenario econémico atual.

Por fim, a posicdo ética relacionada ao trabalhador € esmiugcada por
SENAC.DN (1997, p. 66):
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Para um exercicio profissional ético ndo basta, entretanto, apenas a
competéncia técnica. E fundamental o estabelecimento de relacbes
de confiabilidade entre o trabalhador e a geréncia e também entre ele
€ Seus pares.

O trabalhador tem que assumir suas atividades de forma competente e
responsavel, atendendo aos padrBes de exceléncia que é esperado em cada
contexto historico.

A empresa que geralmente desrespeita os direitos dos seus trabalhadores,
mantendo o h&bito de enganar e ndo cumprir com sua palavra, além de
menosprezar 0s seus clientes, jamais terd& um corpo funcional ético e,
consequentemente, sucesso no empreendimento. (SENAC.DN, 1997).

No trabalho a ética € baseada nas virtudes que devem ser exigidas e
respeitadas no ambiente laboral, tanto entre colegas que ocupam 0s mesmos hiveis
hierdrquicos como os que possuem hierarquia superior. O trabalho é exercido por
pessoas que possuem dignidade propria, e no exercicio de uma atividade laboral, é
necessario o respeito a determinados valores, principalmente o da dignidade da
pessoa humana. Existem certas exigéncias éticas que ndo perdem validade, apesar
de evoluirem no tempo, s&o fundamentais, tais como: honestidade,
companheirismo, lealdade, prudéncia, humildade, entre outros.

Assim, uma empresa em que h& a préatica de assédio moral, seja entre
subordinado e seu superior, seja entre colegas de trabalho, mostra que ndo segue
os ditames dos principios éticos. A falta de ética surge exatamente quando o
superior usa o0 cargo que ocupa para denigrir a imagem do subordinado, ou quando,
por exemplo, um colega de trabalho usa de meios fraudulentos para conseguir se
destacar dentro de uma empresa, em detrimento dos demais colegas.

A ética é o reflexo da diferenciacdo do que é bom ou mal, correto ou
incorreto, justo ou injusto, dessa forma, a ética profissional constitui um aglomerado
de principios que disciplinam a forma de agir do trabalhador ao exercer sua
profissdo. Essa reflexdo sobre a forma de agir do ser humana é que caracteriza a
Etica.

Pode-se concluir que a ética € o conjunto de normas morais, no qual o
individuo deve observar no seu comportamento como profissional. Com o mundo
crescendo de forma globalizada, e o mercado cada vez mais competitivo e exigente,

nao € raro a busca pela producéao refletir nas relagdes entre os colegas de trabalho.
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Entretanto, tanto os trabalhadores quanto os seus chefes ndo devem deixar reflexos
negativos sobre o ambiente laboral e situacdes constrangedoras.

O despertar do homem na atualidade pela sua retiddo de conduta, é uma
importante e racional inclinacéo, pois o equilibrio social s6 podera ser consolado se
ele construir, calcado nos principios da ética e da moral, um caminho soélido e
estavel, onde cada um respeite os outros como a si mesmo (MENDONCA, 2006).

E de suma importancia que as empresas desenvolvam um Cédigo de Etica
a fim de estabelecerem normas e condutas a serem seguidas e respeitadas,
atuando de acordo com seu contetdo, o qual estabeleceria direitos, deveres,
proibiges, devendo passar por uma revisdo, para que nao se tornem obsoletos com
o passar dos tempos. Pois, de acordo com Nalini (2008), adotar um Codigo de Etica
€ uma parcela de processo de se transformar o negécio em uma empresa cidada,
assim considerada aquela que reconhece a sua responsabilidade social e néo

recusa a participar, ativamente, da vida comunitaria.

4.3 PRINCIPIOS UTILIZADOS NA PROTECAO JUDICIAL

O assédio moral infringe os direitos e dignidade do trabalhador. O art. 8° da
Consolidacao das Leis do Trabalho, traz em seu bojo que, na falta de disposi¢cées
legais e contratuais, as autoridades administrativas e judiciarias devem se amparar
para solucionar o litigio, através dos principios gerais do direito. Apesar da
pendencia da lei expressa e especifica sobre o assédio moral, nossa legislacéao
aceita a aplicacdo de certos principios, entre eles o a boa-fé, igualdade, da
razoabilidade, busca da verdade real e protecéo a dignidade do trabalhador.

Pela aplicacéo do principio da boa-fé, as pessoas devem ter uma conduta
leal, ética e honesta, cumprindo com as obrigacdes assumidas (GONCALVES,
2007). A aplicagéo do principio da razoabilidade consiste na atuag¢éo do trabalhador
sempre de acordo com a razdo. Ao empregador assiste o direito de transferir o
empregado de fungéo, alterar horario e local de trabalho, de forma discricionaria,
mas que nao seja com o objetivo de causar-lhe prejuizos, principalmente em relagcéo

ao abuso de direito.
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O principio da igualdade, também conhecido como o principio da isonomia,
€ essencial para o Direito do Trabalho. Busca o tratamento igual para os iguais e
desigual para os desiguais. O fundamento mais elucidado desse principio € o da
proibicdo a discriminacao injustificada. O art. 7°, XXX, da CF proibe a discriminacéo
na admissao e no salério, e o art, 5° da CLT refor¢ca a proibicdo da discriminacao
por motivo de sexo. Como preza o art. 461 da CLT, ha trabalho igual quando dois ou
mais trabalhadores exercem a mesma funcéo, ou seja, diariamente executam iguais
tarefas: com igualdade na producéo e perfeicdo técnica; com diferenca no tempo de
servigo n&o superior a 2 anos, na mesma empresa e mesma funcéo. E necessario
conhecer caso a caso, observando todas as condi¢gdes. Assim, se o empregador
retirar do empregado algum equipamento utilizado no servico executado por ele e
exigir que o mesmo continue produzindo da mesma forma, esta conduta caracteriza
asseédio moral.

A utilizacdo do principio da primazia da realidade destina-se a buscar a
verdade real dos acontecimentos em detrimento do que demonstra os documentos
formais, pois, diversas vezes, o empregado realizada funcédo diferente da que foi
contratado (BASILE, 2012).

Dessa forma, preponderam-se os fatos em relacdo a estrutura juridica
empregaticia. O que vale para o direito € a verdade real.

O principio da protecédo tem por objetivo amenizar as desigualdades entre
as partes, motivo pela qual, abarcam os demais principios que favorecem o
trabalhador (BASILE, 2012). Na realidade essa determinagédo tem como finalidade
proteger a parte presumidamente mais fragil da relacdo de trabalho, como vem
disposto no art. 468, caput, da CLT que diz serem licitas as alteracdes nos contratos
de trabalho somente por mutuo consentimento e, ainda assim, se nao resultar,
direta ou indiretamente, prejuizos ao empregado, sob pena de nulidade da clausula
infringente dessa garantia. Dessa forma, o principio da protecéo orienta o interprete
a fazer a escolha entre duas ou mais interpretagbes possiveis, aquela mais
favoravel ao trabalhador, desde que ndo va de encontro a manifestacdo do
legislador.

O principio da dignidade do trabalhador € o mais afetado com o assédio
moral. A Constituicdo Federa de 1988 consagrou a dignidade humana como direito

fundamental. A dignidade do trabalhador abrange n&o s6 o respeito e consideracao
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por parte do superior hierarquico, como também dos colegas de trabalho. Esse
principio protege o trabalhador de qualquer hostil de cunho degradante.

O trabalhador, ao ser exposto a situacfes desumanas que prejudicam sua
salde psiquica e fisica, € submetido a consequéncias severas que refletem em seu
corpo e mente. A dignidade do trabalhador € uma caracteristica inseparavel do ser,
de valor imensuravel, ndo se restringindo a satisfacdo dos interesses capitalistas,
como se o operario fosse uma coisa sem valor, devendo ser priorizada (RUFINO,
2006).

E, ainda, assegura a Carta Magna, no artigo 225 coadunado ao artigo 200,
inciso VIII, que o meio ambiente do trabalho deve ser ecologicamente equilibrado,
ou seja, o0 empregador tem a obrigacdo de assegurar ao empregado um ambiente
de trabalho sadio, o0 que ndo acontece quando h& ocorréncia do assédio moral.
Além disso, assevera a Carta Magna, em seu artigo 225 unido ao artigo 220, inciso
VIII, que o ambiente de trabalho deve ser ecologicamente equilibrado, isto é, o
trabalhador tem a obrigacdo de garantir ao empregado um ambiente de trabalho
sadio, diferente do que acontece quando ha registro de assédio moral.

Dessa forma, o trabalhador lesado por assédio moral, empregando esses
principios do direito do trabalho, como também o da protecdo que garante a
Constituicdo Federal, tera possibilidade de pleitear a indeniza¢éo pelo dano pessoal

sofrido.

4.4 DO DIREITO DA RESCISAO INDIRETA

Além das citadas atitudes exemplificadas no presente trabalho que
caracterizam o assedio moral e asseguram a despedida indireta, a Consolidacéo
das Leis do Trabalho — CLT, no bojo do seu artigo 483, veio fortalecer, ao fazer
previsao de possibilidade em razdo do empregador descumprir as obrigacdes legais
ou contratuais acordada entre as partes. As razdes que provocam a justa causa do
empregador trazida no artigo supracitado e que caracterizam o assédio moral sao

0S seguintes:
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- A imposicéo de servicos que extrapolam as suas forcas, proibidos
por lei, contraindo os bons costumes, ou alheios ao contrato (art.483,
a). A expressado “forca” abarca o sentido de forca muscular, a
capacidade para a tarefa e aptiddo profissional. Além disso, nao
podem ser atividades defesas pela lei penal ou pde em risco a saude
do trabalhador ou a do proximo, ou trabalho contrdrio a moral
publica, ou que ordene a realizacdo de atividade além do que foi
contratado;

- O rigor excessivo no trato pelo empregador ou por seus superiores
hierarquico ( art. 483, b). Ou seja, na aplicacdo de puni¢des carente
de razoabilidade, representado um excessiva perseguicdo ao
empregado, ocorre uma razao para buscar a rescisdo indireta;

- O perigo de mal consideravel (art. 483, ¢ ), que ocorre quando a
empresa nao toma as devidas medidas para que o empregado
exerca suas func¢des dentro das normas de higiene e seguranca do
trabalho, sendo o mesmo forcado a exercer suas tarefas dessa
forma.

Dessa forma, considera-se a rescisdo indireta o termino do contrato
de trabalho a pedido do trabalhador tendo em vista justa causa que
o atingiu e que foi realizada pelo empregador. Ao empregado é
assegurado o direito de rescindir o contrato de trabalho e pleitear
uma indenizacdo em casos que caracterizam assédio moral.

4.5 DO DIREITO DO DANO MORAL

Os direitos da personalidade, a honra e a intimidade do trabalhador séao
atacadas diante do assédio moral. A vida humana ndo € somente uma reunido de
elementos materiais. Fazem parte, igualmente, valores imateriais, como 0s morais.
A moral individual resume a honra da pessoa, 0 bom nome, a boa fama, a reputacéo
gue fazem parte da vida humana como dimenséao imaterial. Ela e seus componentes
sao caracteristicas sem as quais a pessoa perde a sua significacdo (SILVA, 2003).

Considerando tudo que ja foi estudado, € bastante claro o entendimento de
que, a prética de assédio moral traz como consequéncia a responsabilizacdo pelo
dano provocado a vitima. De acordo com esse raciocinio, assevera o artigo 187, do
Caodigo Civil de 2002, que atua ilicitamente titular de direito que, ao exercé-lo,
excede manifestadamente os limites impostos pelo seu fim econémico, pela boa-fé
ou pelos bons costumes.

O empregador, sendo o titular do direito, responde pelo dano provocado a

qualquer subordinado, independente do lugar que ocupe na escala hierarquica da
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empresa. Seja 0 assédio moral vertical (descendente e ascendente), horizontal ou
misto, a responsabilidade é objetiva e podera ser solidaria ao empregado.

O artigo 932 do Codigo Civil prevé que o empregador ou comitente é
responsavel pela reparacdo civil por seus empregados, servicais ou prepostos, no
exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em razdo dele. Ao empregador resta se
valer do direito de regresso contra o praticante do assédio, ja que todo aquele que
reparar dano causado por outra pessoa, podera reaver o que pagou reembolsando-
se da soma indenizatéria de que se despendeu.

O assédio moral coloca em perigo a saude fisica e psiquica da vitima, sendo
necessaria uma indenizacao de acordo a gravidade do dano. A fim de requerer essa
indenizacado, é muito importante a realizacdo de uma pericia feita por um psiquiatra
ou um outro especialista, que servira de auxilio ao magistrado, pois apresentara um
laudo técnico comprovando o dano psiquico-emocional sofrido pelo assediado.
Também cabe ao empregado provar o dano moral, utilizando-se dos meios de
provas que justifiquem o assédio moral, como por exemplo, as copias autenticas de
atestados médicos que registrem problemas fisicos ou psicologicos relacionados as
condi¢bes de trabalho; e-mails ou cartas com conteudo ofensivo do agressor; a
elaboracao de boletim de ocorréncia contra o0 agressor.

Consoante o artigo 818 da CLT, a prova da ocorréncia do dano moral cabe
a quem fizer a alegacdo. No entendimento de que a prova devera ser feita por quem

alega, decidiu a 22 Turma do TRT da 52 Regido, in veda ocorréncia rbis:

ASSEDIO MORAL. ASSEDIO COMPROVADO. PROCEDENCIA DA
REPARACAO CIVIL.Cabe ao postulante o énus de provar a pratica de
assédio moral, mediante ilicito praticado pelos superiores hierarquicos,
eis que fato constitutivo do direito alegado, artigos 818 da CLT e 333,
I, do CPC. Havendo prova cabal da discriminacdo, procede a
indenizagdo  almejada. Numero do  processo:  0000252-
52.2014.5.05.0194 (BA) Juizz. RENATO MARIO BORGES SIMOES.
Data de Publicagédo: 24/07/2015. 22 Turma do Tribunal Regional do
Trabalho da 5% Regido

No que se referem ao valor do dano moral, certos autores defendem que
deve ser iliquida, ficando a cargo do magistrado, o qual ira fixa-la, segundo a

gravidade do fato, a capacidade econdmica do ofensor e a capacidade de


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10647746/artigo-818-do-decreto-lei-n-5452-de-01-de-maio-de-1943
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10704289/artigo-333-da-lei-n-5869-de-11-de-janeiro-de-1973
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10704253/inciso-i-do-artigo-333-da-lei-n-5869-de-11-de-janeiro-de-1973
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91735/c%C3%B3digo-processo-civil-lei-5869-73
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entendimento da vitima. Entretanto, a vitima n&o € impedida a estabelecer um valor
pecuniario ao dano moral pelo dano sofrido.

Neste sentido a seguinte jurisprudéncia:

ADMINISTRATIVO. AGRAVO REGIMENTAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO. DANOS MORAIS.
QUANTIAS FIXADA COM RAZOABILIDADE. REVISAO PELO STJ.
IMPOSSIBILIDADE. INCIDENCIA DA SUMULA N. 7 DESTA
CORTE SUPERIOR. 1. E pacifico que o Superior Tribunal de
Justica sé pode rever o quantum indenizatorio fixado a titulos de
danos morais em acdes de responsabilidade civil quando
configurada situacdo de anormalidade nos valores, para menos ou
para mais. Essa conclusdo é pacifica neste Tribunal. Precedentes.
2. No caso em tela, o valor fixado a titulo de danos morais néo é
explicitamente desarrazoado (R$10.000,00 para a queda em bueiro
com consequéncia psicofisicas). 3. A quantia estipulada atende aos
critérios de justica e razoabilidade. Portanto, reformar a deciséo da
origem esbarraria no 6bice da Sumula n. 7 desta Corte Superior. 4.
Agravo regimental ndo provido. ( AgRg no Ag 1153713 RJ
2009/0023055-3. Data de Publicacdo: 24/07/2015. 22 Turma do
Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regiéo

4.6 DA LEGISLACAO BRASILEIRA A RESPEITO DO ASSEDIO MORAL

O assédio moral € uma triste realidade vivenciada pelo mundo globalizado,
contanto com varios registros diante do judiciario trabalhista, e também,
permanecendo latente tema de objeto de estudo em muitos paises.

Entretanto, a legislacdo positivada brasileira ainda é muito aquém nos
critérios que constituem assédio moral. Nao existe uma legislacéo patria unificada a
fim de expelir toda pratica de violéncia moral nas empresas, isto €, ndo existe lei
federal versando sobre o tema.

A forma positivada dessas formas de repressao € encontrada apenas de
forma bastante acanhada em leis estaduais e municipais, € mesmo assim, €&
aplicavel somente ao funcionalismo publico, nada tratando sobre o assédio moral

ocorrido em empresas privadas.
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O municipio pioneiro a criar uma lei tratando do assédio moral no ambiente
de trabalho foi o de Iracemdpolis, localizado no interior de S&o Paulo. A Lei
municipal n°® 1.163, de 24 de Abril de 2000, traz em seus dispositivos penas
aplicaveis aos agentes que praticarem assédio moral nas dependéncias da
administrac@o publica municipais direito por servidores publicos municipais.

Seguidamente veio o Municipio de Rio de Janeiro com sua primeira
legislacdo estadual tratando do assédio moral, que, mais detalhadamente, regulou a
definicdo e punicdo do assédio moral na Administracdo Publica estadual.

Ha vérios projetos de lei em tramitacdo tratando acerca do assédio moral,
tais como Ceara, Pernambuco, entre outros.

Em diversos estados e Municipios encontram-se projetos de lei em
tramitacdo tratando sobre o assédio moral no trabalho. No entanto, esses projetos

nada dispdem sobre essa pratica abusiva no setor privado.

4.7 JURISPRUDENCIAS ACERCA DO ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE
LABORAL

Necessario analisar o entendimento do juiz em relacdo ao assédio moral,
uma vez que nao existe lei especifica e 0 magistrado se utiliza da analogia e de sua
experiéncia ao longo da sua carreira, para verificar se houve ou néo o dano.

No Supremo Tribunal de Justica, a 32 Turma, tendo como Relator Ricardo

Vilas Bbéas Cueva, que decidiu:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO DE
INDENIZACAO PORDANOS MORAIS E MATERIAIS. DIREITO A
IMAGEM. ATLETA. UTILIZACAO SEMAUTORIZACAO PARA

PROMOGCAO DE EVENTO. VIOLACAO DE
DISPOSITIVOSCONSTITUCIONAIS. NAO CABIMENTO.
AUSENCIA DE FINS LUCRATIVOS.IRRELEVANCIA. DANO
MORAL. PROVA. DESNECESSIDADE.

PRECEDENTES.DOUTRINA.

1. Compete ao Superior Tribunal de Justica, em sede de recurso
especial, a andlise da interpretacdo da legislacdo federal, motivo
pelo qual se revela inviavel invocar, nesta seara, a violagdo de
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dispositivos constitucionais, porquanto matéria afeta & competéncia
do STF (art. 102, inciso lll, da Carta Magna).

2. A obrigacdo da reparacdo pelo uso nao autorizado de imagem
decorre do préprio uso indevido do direito personalissimo e néo é
afastada pelo carater nao lucrativo do evento ao qual a imagem é
associada.

3. Para a configuracdo do dano moral pelo uso ndo autorizado de
imagem ndo é necesséria a demonstracao de prejuizo, pois o dano
se apresenta in re ipsa.

4. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa parte,
parcialmente provido. (Proc. N. REsp 299832 RJ 2001/0004159-0 —
STJ — 32 Turma- Relator Ricardo Villas Bbas Cueva- DJe
27/02/2013).

Restou evidente que nédo foi necessario prova para demonstrar o dano moral
sofrido, por se tratar de dano in re ipsa.
A seguinte ementa feita pelo Relator Luiz Philippe Vieira de Melo da 72

Turma do TST, descreve as caracteristicas do dano moral, nos seguintes termos:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA -
ASSEDIO MORAL.

O Tribunal Regional, soberano no exame do conjunto féatico-
probatério dos autos, concluiu, com base na prova testemunhal,
gue o reclamante foi vitima de assédio moral por seu superior
hierarquico, o qual lhe direcionava tratamento diferenciado,
humilhante, com piadas sobre a sua sexualidade, submetendo-o a
constrangimentos e situacdes ofensivas. Na forma como posto, as
alegag6es da reclamada de que tais fatos jamais ocorreram vao de
encontro a conclusédo exarada pela Corte de origem, remetendo a
solucdo da controvérsia ao reexame dos fatos e provas dos autos,
procedimento vedado em sede recursal extraordinaria, nos termos
da Sumula n® 126 do TST. Agravo de instrumento desprovido. (
Proc. N. AIRR 13664220125030100 — TST- Relator Luiz Philippe
Vieira de Melo — DEJT 07/08/2015).

Nesse sentido, o juiz chegou a conclusdo da pratica do assédio moral
baseado em prova testemunhal, vislumbrando a dificuldade que existe em colher
provas documental, que, muitas vezes faz das vitimas reféns de testemunha.

Na decisdo abaixo o relator utiliza os artigos 186 e 187 do Cddico Civil

Brasileiro, para determinar o direito da vitima ao dano moral:


http://www.jusbrasil.com/topicos/10688723/artigo-102-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
http://www.jusbrasil.com/topicos/10687838/inciso-iii-do-artigo-102-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
http://www.jusbrasil.com/legislacao/1034025/constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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RECURSO ORDINARIO PATRONAL. INDENIZACAO
DECORRENTE DE ASSEDIO MORAL. MANUTENCAO. A
testemunha do autor, Sr. Sivaldo dos Santos Nolasco, afirmou, em
depoimento, que o reclamante passou a sofrer indiferenga por parte
de seu subordinado, inclusive disse que o autor era chamado
constantemente para a sala do supervisor com o intuido de informar
guem era "o cabeca" do movimento que pretendia reivindicar
melhoria salarial para a classe dos empregados da empresa. Desta
forma, verifica-se que houve por parte do recorrente certa pressao
sobre o obreiro, para que este indicasse "o cabeca" do movimento,
0 que enseja um abuso de direito por parte do recorrente sujeito a
indenizacdo por assédio moral, nos termos previstos nos arts. 186 e
187 do CCB. Por outro lado, o valor da indenizacdo tem que ser
justo e razoavel, de modo a satisfazer o quanto possivel a vitima,
bem como penalizar e intimidar o agressor para que ndo torne a
repetir o ato, sem, contudo, promover enriquecimento ou
empobrecimento repentinos. Recurso patronal parcialmente
provido. (Proc. n. 00056-2005-007-19-00-8 RO — Tribunal Pleno do
TRT da 19% Regido — Relator Severino Rodrigues - DOE AL
30/03/2007)

O caso acima questionado trata-se do assédio moral vertical, em que o
supervidor pressiona psicologicamente o trabalhador a delatar companheiros de
trabalho.

O Relator Jodo Pedro Silvestrin do TST reconhece a existéncia do dano e

cita a presenca dos requisitos existentes no caso:

RECURSO DE REVISTA - ASSEDIO MORAL

- CONFIGURAGCAO O Eg. TRT concluiu pela ocorréncia de assédio
moral, entendendo que a Reclamante fora submetida a situacdes
constrangedoras e excessivas quanto ao atingimento de metas ,
com cobrangas patronais feitas de maneira desarrazoada, dentro
da sisteméatica da empresa , e utilizacao de palavras de baixo caldo
nas reunibes diarias que realizava, ofendendo a honra da
trabalhadora . A alteragdo do julgado implicaria o revolvimento do
conjunto fatico-probatério, vedado nesta instancia, nos termos da
Stmula n° 126. HORAS EXTRAS - REGISTROS DE FREQUENCIA
- ONUS DA PROVA A Eg. Corte de origem consignou que as horas
extras foram deferidas com base na jornada revelada pelas provas
testemunhais. Assim, ainda que fossem acolhidos os argumentos
da Reclamada quanto ao 6nus da prova, persistiria o fundamento
mencionado, suficiente para manter incélume o desfecho da
controvérsia. Recurso de Revista ndo conhecido. ( Proc. N. RR
11655420135090001 — TST- Relator Jodo Pedro Silvestrin- DEJT
06/03/2015).
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No caso citado, ocorre muito em empresas privadas que pressionam seus
funcionéarios através de palavras de baixo caldo para atingirem metas, que, muitas
vezes, sdo desumanas. Sem duvida, a pressao psicoldgica de atingir metas sob
pena de perder o emprego causa ao empregado sentimentos de angustia, tristeza,
preocupacao, entre outros.

Com relacdo ao reconhecimento da resciséo indireta, temos varios julgados,

a exemplo do descrito abaixo:

AGRAVO DE INSTRUMENTO - ASSEDIO MORAL

- RESCISAO INDIRETA Registra a Corte Regional: "Evidente o
tratamento desrespeitoso e discriminatdrio reservado a reclamante,
ofensivo a dignidade da pessoa humana da trabalhadora, revelando
um desvalor pelo trabalho prestado pela obreira e ofendendo a
honra e a imagem da Autora, bens tutelados pela Constituicdo
Federal. Tal fato constitui falta grave que autoriza a resciséo
obligua do vinculo empregaticio. Descabe falar em falta de
imediatidade, pois as irregularidades foram praticadas ao longo de
todo o contrato de trabalho. Dessa forma, impbe-se o
reconhecimento da resciséo indireta do contrato de trabalho e da
mesma forma o dano moral experimentado.". Entendimento diverso
encontra 6bice na Sumula n° 126 do TST. DANO MORAL -
QUANTUM INDENIZATORIO A instancia ordinaria, ao fixar o
quantum indenizatério, pautou-se pelo principio da razoabilidade,
obedecendo aos critérios de justica e equidade, ndo se justificando
a excepcional intervencdo desta Corte Superior . Agravo de
Instrumento a que se nega provimento. ( Proc. N. AIRR
111806020135030030 — TST 82 Turma- Reator Jodo Pedro
Silvestrini- DEJT 04/05/2015).

Destaca-se que nem todo juiz acolhe a alegacéo de assédio moral, tenho em
vista que ha casos em que néo fica caracterizado o dano, vejamos o0 que decidiu a

Relatora Giselle Bondim Lopes Ribeiro:

ASSEDIO MORAL NAO DEMONSTRADO.

Em que pese a prova produzida no que concerne a atuagdo dos
operadores de caixa e ao cumprimento de metas, ndo se observou
abusividade ou ocorréncia de constrangimentos e penalidades a
justificar o reconhecimento de que a Ré assediava moralmente
seus funcionarios - nem especificamente a Autora - e, em
consequéncia, a justificar a procedéncia do pedido de indenizagéo
por assédio moral. (Proc. N. RO 16144920105010321 — TRT 12
REGIAO- Nona turma -Relatora Giselle Bondim Lopes Ribeiro-
04/09/2012).


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/155571402/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/155571402/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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Embora haja uma busca na protecdo do trabalhador, ndo sdo todas as
praticas ocorridas no ambiente laboral que serdo automaticamente consideradas
assédio moral. O simples cumprimento de metas por si s6 ndo sera considerado
abuso se ndo estiver entrelagado em outras praticas que atentem contra a dignidade
do trabalhador e a sua honra.

No mesmo sentido, tem entendido o Relator Luiz Philippe Vieira de Mello

Filho, que decidiu:

RECURSO DE REVISTA - ASSEDIO MORAL - DANO MORAL -
NAO CONFIGURACAO.

O gquadro fatico delimitado pela Corte regional, que ndo pode ser
revolvido nesta fase recursal extraordinaria, informa que o
reclamante ndo obteve éxito em comprovar a ocorréncia de assédio
moral capaz de ensejar a reparacdo por dano moral. A moldura
fatica constante do acoérddo recorrido noticia que a testemunha
arrolada pelo autor ndo presenciou os fatos por ele narrados. Dessa
forma, para atingir conclusdo diversa da adotada no aco6rdao
regional seria necessario o reexame dos fatos e provas dos autos,
procedimento vedado em sede recursal extraordinaria, nos termos
da Sumula n® 126 do TST. Recurso de revista ndo conhecido.
Proc. N. RR 807182011500013- TST 72 Turma- Relator Luiz
Philippe Vieira de Mello Filho- DJ 16/10/2015).

Uma vez que a prova do assédio moral deve ser cabal e robusta para o
reconhecimento do dano, muitos juizes ndo acatam o que foi declarado pelo autor
da acdo, tendo em vista a ndo configuracdo da agressdo sofrida. Na decisao
seguinte o magistrado néo proveu a demanda pela precariedade da prova da ofensa

moral, optou, assim, pela improcedéncia:

JUSTA CAUSA. COMETIMENTO DE FALTA GRAVE.
ONUS DA PROVA. AUSENCIA DE PROVAS. A ocorréncia de falta
do empregado que justifique a resolucdo do contrato de trabalho
deve ser comprovada pelo empregador, a quem cabe o0 6nus da
prova, a teor do art. 818 da CLT, c/c art. 333, | e Il, do CPC. Da
analise do conjunto probatério produzido nos autos, conclui-se que
a empresa ndo se desvencilhou do 6nus de demonstrar

cabalmente os fatos narrados em contestacdo. Recurso a que se
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nega provimento. ESTABILIDADE GESTANTE. A reclamacéo
trabalhista foi protocolizada em 08.06.2007 e a demissao ocorreu
em 26.03.2007. Estando a Reclamante ja gravida de oito meses,
guando da demisséo, o Unico fato pelo qual a empresa pretende
isentar-se do pagamento da indenizacdo € a alegada pratica de
justa causa. Extrai-se da norma contida no art. 10, Il, 'b', do ADCT,
gue o fato gerador da estabilidade proviso6ria é a confirmacéo da
gravidez, vez que, antes disso, goza o Empregador de seu direito
potestativo de dispensar a Empregada, sem justa causa. Restou
incontroverso no feito que o contrato de trabalho foi rescindido por
iniciativa do empregador em 26.03.2007, com base em justa causa
ndo demonstrada nos autos posteriormente, tendo a Reclamante
juntado Atestado Médico, firmado em 12.04.2007, comunicando
gue naquela data a obreira contava com cerca de 32 semanas de
gestacdo. Assim, embora a confirmacéo da gravidez por atestado
médico tenha ocorrido apés a dispensa, ante o adiantado estado
da gravidez quando da dispensa, tal fato era notério, razéo pela
qual faz jus a indenizacdo do periodo da estabilidade provisoria.
Recurso a que se nega provimento. DANO MORAL. INQUERITO
ADMINISTRATIVO E DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA.
INEXISTENCIA. Para responsabilizar o empregador pela pratica de
ato passivel de gerar indenizacdo por dano moral, imperativa a
comprovacao da existéncia do ato ofensor e do dano, bem como
do nexo causal entre referido ato e o dano experimentado pela
parte ofendida. Inexistindo tal demonstrativo, descabe a
indenizagdo perseguida. Frise-se que a simples apuracao por parte
da Reclamada, mediante inquérito administrativo interno, da
responsabilidade dos fatos narrados por terceiros, por si sO, atos
atentatorios ao seu patriménio moral que possam ser classificados
como sendo de assédio moral e que devessem, portanto, ser
reparados monetariamente. Registre-se, ainda, que a despedida
por justa causa estd autorizada pela legislacdo trabalhista, ndo
importando sua aplicacdo por parte da empregadora em violagédo
gue atraia a indenizacdo por dano moral. Recurso a que se nega
provimento, no particular. (TRT23. RO - 00729.2007.002.23.00-8.
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Publicado em: 18/04/08. 22 Turma. Relator: DESEMBARGADORA
LEILA CALVO)

Assim, pelos exemplos supramencionados pdde-se observar que o assedio
moral no ambiente do trabalho ja € um velho conhecido nos diversos tribunais
brasileiros, visto a vasta jurisprudéncia a respeito. Julgados procedentes e
improdecentes, a depender das circunstancia de cada caso concreto.

Vale ressaltar que a pratica de assédio no trabalho mostra-se difundida e
reconhecida na sociedade, mas nem sempre aceito pelos magistrados, tendo em

vista a caréncia de provas.



61

5 CONCLUSAO

A pratica do assédio moral nas relaces de trabalho néo é novidade, tendo,
inclusive, em época remota, sido aceita em sociedade. Atualmente essa pratica é
repudiada, sendo que muitos estudiosos lutam bravamente a fim de retirar essa
conduta nociva a integridade fisica e psiquica do trabalhador. Observando a
jurisprudéncia, ha se reconhecer o importante esfor¢co dos tribunais no sentido de
identificar essa maneira de abuso do trabalhador de promover a prestacéo
jurisdicional sob aspectos j& abordados na esfera do Direito Constitucional, Direito
Civil e Direito do Trabalho.

Observou-se que o assédio moral compreende atitudes constrangedoras
gue atentam contra a dignidade humana do trabalhador, gerando rea¢cdes como a
repreensdo em publico, a divulgacdo de boatos maldosos, o rebaixamento
injustificavel de funcéo, a retirada ou mudancas bruscas das tarefas, as ameacas
constantes de dispensa, criticas incessantes e maliciosas sobre o desempenho das
atividades, a imposicdo de metas inatingiveis, com intencéo de destruir a dignidade
do obreiro, 0 qual se torna desmotivado para produzir, uma vez que deveria exercer
suas atividades com prazer. A psicovioléncia coloca o trabalhador a situagcbes
desumanas que degradam seu corpo e sua alma na forma das mais diversas
enfermidades e, assim, deve ser visto como um desrespeito ao direito a saude,
constitucionalmente consagrado.

O clima de desrespeito criado pelo assediante torna desequilibrada a esfera
laboral, haja vista que deveria ser um ambiente sadio e tranquilo, como € previsto
pela Constituicdo Federativa Brasileira. Por sua vez, no ambito trabalhista, a coacéo
moral tem sido compreendida como motivo para a rescisdo indireta, pois buscar a
permanéncia no ambiente hostil é, antes de tudo, ter de escolher entre o direito ao
emprego e a integridade moral.

A vitima deve estar atenta quanto a questdo da prova do assédio moral
perante os tribunais, ja que, em se tratando de uma violéncia astuta e disfarcada, no
mais das vezes, o trabalhador se depara com a dificuldade de comprovar
plenamente o acometimento da lesdo. Dessa forma, é de suma importancia que a

vitima guarde todas as provas necessarias para o reconhecimento do seu direito a
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uma indenizagé@o pelo dano sofrido em virtude da pratica odiosa do assédio moral
por parte do assediador.

Evidenciou-se que o assédio moral provoca danos gravissimos ndo apenas
na vitima, mas também na propria sociedade que termina por custear seus efeitos
previdenciérios. Varios setores sdo prejudicados por essa pratica abusavia, e
exemplo do econdmico, em que o trabalhador faz girar.

Percebeu-se a importancia de constituir uma empresa com ditames éticos,
em que ha respeito a dignidade humana do tralhador. A ética nas relacbes entre
empresa-empregado e entre empresa-cliente € uma fator preponderante no sucesso
do empreendimento.

Também ressaltou a importancia da impantacdo dentro da empresa de um
Caédigo de Etica, com a finalidade de estabelecer normas e condutas a serem
respeitadas.

Notou-se que a atua legislacdo federal brasileira deixa a deseja com relagao
a elaboracdo de leis que tipifiguem o assédio moral como crime, jA que ndo ha
legislacdo especifica sobre o assunto, havendo apenas leis estaduais e, mesmo
assim, aplicadas somente a servidores publicos.

Portanto, é inconteste a importancia da temética discutida no presente
trabalho acerca do assédio moral, pois, ao homem é garantida a dignidade e

merece, sem davida, encontrar no trabalho a sua realiza¢cdo enquanto ser produtivo.
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