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RESUMO

O referido trabalho intitulado “A politica de assisténcia social no contexto rural:
desafios a implementacdo e ao acesso” busca analisar como ocorre 0 acesso da
populagdo da zona rural a politica de assisténcia social e como a mesma esta sendo
implementada no territorio rural, ao planejar e organizar as agdes socioassistenciais,
assim como compreender os desafios dessa implementacdo e seu acesso. A
metodologia usada na construgdo desse trabalho se da a partir da pesquisa de
natureza qualitativa. Foi utilizada a pesquisa bibliografica, bem como a pesquisa de
campo, que se deu por meio da aplicacdo de questionarios semiestruturados a trés
profissionais quem atuam no equipamento socioassistencial (CRAS), e sete
moradoras da zona rural, do municipio de Sdo Domingos-PB. As informagbes
obtidas nessa pesquisa evidenciam que a politica de assisténcia social por meio da
incorporagao da territorializagdo na sua organizagao se atenta em buscar uma maior
cobertura da proteg¢ao social nos territorios. Entretanto, alguns desafios sdo postos
para a implementagcdo dos servigcos e seu acesso para esse grupo populacional,
como a dificuldade do translado entre zona urbana e rural, nimero reduzido de
equipe, auséncia de indicadores socioterritoriais no municipio, dificuldade do
trabalho intersetorial entre as demais politicas publicas.

Palavras-chave: Protecdo Social; Politica de Assisténcia Social; Territorio;
Territorializagao.



ABSTRACT

The aforementioned work entitled "The social assistance policy in the rural context:
challenges to implementation and access" seeks to analyze whether and how access
of the rural population to the social assistance policy occurs and how it is being
implemented in rural territory, when planning and organizing social assistance
actions, as well as understanding the challenges of this implementation and its
access. The methodology used in the construction of this work is qualitative in
nature. Bibliographic research was used, as well as field research, which took place
through the application of semi-structured questionnaires to three professionals who
work in the social assistance equipment CRAS, and seven rural residents in the
municipality of Sdo Domingos-PB. The information obtained in this research shows
that the social assistance policy through the incorporation of territorialization in its
organization is aimed at seeking greater coverage of social protection in the
territories. However, some challenges are posed for the implementation of services
and their access for this population group, such as the difficulty of moving between
urban and rural areas, reduced number of staff, absence of socio-territorial indicators
in the municipality, difficulty in intersectoral work among other policies public
services.

Keywords: Social Protection; Social Assistance Policy; Territory; Territorialization.
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APRESENTACAO

A pesquisa “A politica de assisténcia social no contexto rural: desafios a
implementacao e ao acesso” pretende analisar como ocorre o acesso da
populagdo da zona rural, mais especificamente do municipio de Sdo Domingos-PB,
a politica de assisténcia social e como a mesma esta sendo implementada no
territério rural, ao planejar e organizar as agdes socioassistenciais.

A decisdo de realizar a pesquisa com essa tematica surgiu a partir de
inquietacdes na busca de apreensodes tedricas e concretas para compreender como
ocorre 0 acesso da populacdo residente das comunidades rurais a politica de
assisténcia social. Esse interesse partiu, inicialmente, de alguns fatores pessoais,
tais como: sempre ter morado na zona rural e perceber a dificuldade da populagéo
do territorio rural em ter acesso aos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais. Também porque tive a oportunidade de participar do diagnéstico
socioterritorial de Pombal-PB', fazendo aplicagdo de questionario a populagio da
cidade.

Nessa experiéncia pude acompanhar de perto o trabalho da rede
socioassistencial e ter contato direto com a populagao, incluindo a da zona rural, e
pude perceber que o0 acesso dessa populacido aos servigcos socioassistenciais
também é dificultoso, me levando a refletir que essa problematica se aplica ndo sé
no municipio em que moro, mas também na realidade de outros. Além disso,
interessei-me pela discussdo acerca da assisténcia social a partir do conhecimento
adquirido na universidade, pelas disciplinas que abordavam essa politica publica e
nos eventos dos quais participei, como conferéncias, palestras, cursos que também
traziam essa politica em seu debate.

A politica de assisténcia social foi inserida em 1988 na Constituicdo Federal
nos Artigos 203 e 204, fazendo parte do tripé da seguridade social, junto a saude e a
previdéncia. Em 1993 foi sancionada a Lei n° 8.742, denominada Lei Organica da

Assisténcia Social-LOAS, atualizada em 2011, por meio da lei n® 12.435, em virtude

1Ferramenta utilizada pela vigilancia socioassistencial do municipio para coleta de dados, visando o
monitoramento, planejamento e avaliagdo da rede de servigos socioassistenciais.
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das necessidades do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS?). A legislagdo
citada regulamenta esta politica como nao contributiva, direito de todo cidadao e
dever do Estado “que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades basicas” (BRASIL, 1993, p. 01). A politica socioassistencial deve
ser acessada por quem dela necessitar e seu atendimento acontece por meio da
rede de protegao social, seja a Basica (PSB)? ou a Especial (PSE)*.

Esta politica atualmente é organizada territorialmente buscando a garantia do
acesso a toda populacdo, dessa forma, os equipamentos da politica sdo ou
deveriam ser localizados em lugares estratégicos para a melhor compreenséao das
situacdes de vulnerabilidade e risco sociais, bem como para seu enfrentamento. Se
faz necessario a problematizagcdo do acesso ou ndo acesso da populagdo da zona
rural a politica socioassistencial para dar uma maior visibilidade a populagdo da
zona rural no alcance do direito a protecdo social, uma vez que o0s principais
equipamentos da politica de assisténcia social sdo localizados majoritariamente na
zona urbana e isso pode implicar no acesso da populacdo das comunidades
longinquas.

Levando em consideragao estes aspectos, emergem questionamentos sobre
0 acesso da populacdo a essa politica publica, dando énfase as que residem em
territérios rurais. Como se da o acesso da populagdo da zona rural a politica de
assisténcia social? Em que medida ela tem garantido a moradores/as da zona rural
0 acesso aos seus direitos sociais? Essa politica publica é pensada para a
populacao da zona rural a partir de suas particularidades? De que forma o processo
de territorializagdo e planejamento das agdes da politica abrange as demandas das
populacdes rurais?

Trago como principais objetivos para essa pesquisa compreender as

2Normatizado em 2005 pela PNAS (Politica Nacional de Assisténcia social), 0 SUAS é o sistema que
organiza em todo territério nacional os servigos da assisténcia social, com o modelo descentralizado
politico administrativa, participativo de gestdo e integrado pelos entes federados (Unido, Estados,
Distrito Federal, Municipios), seus respectivos Conselhos de Assisténcia Social e por entidades e
organizagdes socioassistenciais.

3Conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios da assisténcia social que visa prevenir
situagcdes devulnerabilidade e risco social, fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, por meio
de potencialidades e aquisi¢gdes (BRASIL, 2004).

4Conjunto de servigos, programas, projetos da assisténcia social destinados as familias e individuos
em situacdo de violagdo de direitos, risco social e/ou pessoal, com o intuito de contribuir para a
reconstrugdo dos vinculos familiares e comunitarios, a defesa de direitos e prote¢do para o
enfrentamento dessas situagdes (BRASIL, 2004).
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particularidades da politica de assisténcia social no meio rural a partir da
organizacgao e implementacao de suas agdes socioassistenciais, tendo como base a
realidade de Sdo Domingos- PB, para analisar como o municipio organiza, planeja e
avalia as acbes socioassistenciais as populagdes rurais a partir de seus perfis
socioterritoriais e demandas sociais por meio da vigilancia socioassistencial;
entender como ocorre a relagdo entre demandas e ofertas das agdes da politica
assistencial para a populagdo da zona rural do municipio, e compreender como
ocorre o processo de territorializagado da assisténcia social a partir da realidade local
na prestacao das ag¢des socioassistenciais, a fim de contribuir para o planejamento
de medidas de protecao social para essa parcela da populagao.

A metodologia empregada nesse trabalho se deu por meio de pesquisa
bibliografica e documental, no uso de artigos, livros, dissertacdes e documentos,
tanto fisicos como eletrbnicos. Tem como principais referéncias Aldaiza Sposati,
Berenice Rojas Couto, Maria Carmelita Yazbek, Raquel Raichelis, Dirce Koga, Milton
Santos. A pesquisa atribuida nesse trabalho tem a natureza qualitativa, na
apreensao das multiplas dindmicas permeadas pelas relagdes sociais. Também foi
realizada a pesquisa de campo na atribuicdo por meio de aplicagédo de
questionarios, buscando investigar as atividades desempenhadas e interpretacdes
do que ocorre no municipio.

Sao Domingos-PB, lécus da pesquisa, se enquadra nas definigdes de
pequeno porte I°, e conta com uma unidade Centro de Referéncia de Assisténcia
Social- CRAS, localizada no centro da cidade, referenciando todo o municipio. Foi
realizada pesquisa de campo, via ferramenta eletrénica com sete moradoras da
zona rural do municipio, bem como foi aplicado questionario com trés profissionais
assistentes sociais que atuam no equipamento socioassistencial. A aplicagcao dos
questionarios seguiu com a apresentacdo do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (TCLE) para fins de ética na pesquisa.

Este trabalho esta estruturado em trés capitulos:

O primeiro capitulo traz um breve recorte histérico do processo de
regulamentacdo e normatizagdo da politica de assisténcia social no Brasil,

apresentando a forma que a mesma é organizada e operacionalizada.

5 “Entende-se por municipio de pequeno porte | aquele cuja populagdo chega a 20.000 habitantes.
Possuem forte presenca de populagédo em zona rural, correspondendo a 45% da populagéo total”
(BRASIL, 2004).



16

No segundo é abordado os conceitos de territorio, territorialidade e suas
particularidades. Também ¢é apresentado a definicdo de um dos eixos estruturantes
da politica de assisténcia social, a territorializacdo, e como a politica se organiza a
partir deste, enfatizando a organizagdo dos servigos socioassistenciais para a
populagao da zona rural.

No terceiro capitulo trago os aspectos metodologicos utilizados para
realizagao desse trabalho, trazendo também os dados coletados a partir da pesquisa
de campo e as reflexdes da pesquisadora.

Por fim, apresentamos as consideragdes finais e referéncias bibliograficas

utilizadas na construgao desse trabalho.



17

CAPITULO I: A TRAJETORIA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
BRASIL

No interior desse capitulo buscaremos apresentar o processo de
regulamentacao da politica de assisténcia social no Brasil. Para isso traremos um
breve recorte histérico da politica, apresentando-a nos seus primordios vinculada a
acoes filantropicas e de caridade.

Tratamos do processo de institucionalizagdo da assisténcia social como
politica de direito dentro do tripé da seguridade social na Constituicdo Federal de
1988, juntamente, com as politicas de saude e previdéncia social, destacando os
modelos de protecdo social que o sistema securitario brasileiro se baseia.
Apresentamos o decorrer da normatizacdo e regulamentagdo da politica como
politica publica, de Estado, que ocorreu de forma atrasada. A aprovacao da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e construgdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) a partir da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

E abordamos a forma de organizagao que a politica passa a ter com o marco
do SUAS. Trazendo os principios e diretizes que esse sistema incorpora para a

politica socioassistencial.

1.1 DA CARIDADE AO DIREITO

Antes de iniciar o debate sobre a assisténcia social é preciso fazer um breve
recorte histérico no seu processo de efetivacdo e reconhecimento como politica
publica. Por décadas a assisténcia social no Brasil foi de cunho filantropico e
remetida a caridade.

E em um cenario permeado por desigualdades sociais, que a igreja catélica
atua por anos com praticas eventuais e assistencialistas para a populagdo pobre e
desamparada, porém, com a agudizagdo da questdo social oriunda do advento da
industrializagdo, essas agdes ndo estavam mais sendo suficientes para atender as
necessidades dessa populacao.

A pobreza e a miséria se intensificaram com o desenvolvimento do modo de
producao capitalista, logo, as mas condigdes de vida e trabalho também, culminando
no aumento de demandas da classe trabalhadora por melhorias, na qual as acdes
filantropicas executadas pela Igreja Catdlica ndo conseguiram solucionar.
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E nesse contexto que a classe dominante comega a agir para a amenizacéo
desse problema, a fim de manter a ordem e evitar um conflito para se manter no
poder. O entdo presidente da republica da época, Getulio Vargas (1930-1945),
comega a tomar a responsabilidade da Questao Social e com isso traz as primeiras

acodes de cunho social.

A questdo social ndo é senao as expressdes do processo de formacao e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradi¢ado entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervengdo, mais além da caridade e repressao (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2000, p.77).

As acbes governamentais executadas nesse periodo eram de cunho
paternalistas e focalizadas, e € nesse contexto que aparece a assisténcia pela

primeira vez na Constituicdo de 1934

em seu artigo 138 sob a concepgdo de amparo aos desvalidos, a
maternidade e a infancia, socorro as familias de prole numerosa e protegéo
a juventude contra toda exploragéo, abandono fisico, moral e intelectual —; o
investimento governamental crescente em politicas sociais; o Conselho
Nacional de Servico Social — CNSS e a aprovacdo de uma Legislagdo
Trabalhista (OLIVEIRA, 2014, p.26 apud SILVEIRA, 2007).

Destaca-se também anos depois, a fundagcdo da primeira instituicdo de
assisténcia social, a Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), criada no ano de 1942,
ainda no governo de Getulio Vargas. Sua funcgao inicial era atender as familias dos
soldados/pracinhas enviados para a Segunda Guerra Mundial. Mesmo com o fim
dessa guerra, a instituicdo permaneceu atuando nas demandas da populagéo
vulnerabilizada e se expandiu por todo o pais. As suas praticas eram na perspectiva
da caridade e vinculadas aos principios da igreja catdlica, que demonstrava sua
subordinagdo a interesses econdmicos dominantes, assim como reforgcava o
moralismo da questdo social, naturalizando as desigualdades sociais como de

ordem divina.

Apoiada por décadas na matriz do favor, do clientelismo, do
apadrinhamento e do mando, que configurou um padrdo arcaico de
relagdes, enraizado na cultura politica brasileira, esta area de intervengéo
do Estado caracterizou-se historicamente como né&o politica, renegada
como secundaria e marginal no conjunto das politicas publicas. (COUTO,
YAZBEK, RAICHELIS, 2011, p. 33).
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A mudancga da perspectiva da assisténcia social se inicia na década de 1980,
no contexto da organizacdo da classe trabalhadora e na efervescéncia dos
movimentos sociais ao reivindicarem melhoria das condi¢des de vida e de trabalho,
reivindicagdes estas intensificadas pela conjuntura politica e econémica situada no
pais pos ditadura civil-militar, em um processo de redemocratizagdo e luta pelos
direitos sociais.

Como resultado dessa luta, temos o0 ano de 1988 como marco para ampliacao
dos direitos humanos e sociais. A carta constituinte que promulgava naquele ano no
Brasil, trouxe pela primeira vez a proteg¢ao social como direito do cidadao e dever do
Estado. Foi composto um novo capitulo na Constituicdo Federal de 1988, o da
Seguridade Social (Art. 193 a 204), que abriga as politicas de saude, previdéncia e

assisténcia social.

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agbes
de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar
os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

Paragrafo unico - Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

Il -uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigcos as populagdes
urbanas e rurais;

Il -seletividade e distributividade na prestagao dos beneficios e servigos;

IV -irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - equiidade na forma de participagado no custeio;

VI -diversidade da base de financiamento;

VII - carater democratico e descentralizado da gestdo administrativa, com a
participacdo da comunidade, em especial de trabalhadores, empresarios e
aposentados (BRASIL.1988).

O sistema protetivo securitario brasileiro se baseia em dois nos modelos de
protecao social: o bismarckiano com a légica do seguro social e no beveridgiano
centrado no acesso universal e de seletividade.

O modelo bismarckiano surge no ano de 1883, durante o governo do
Chanceler Otto Bom Bismarck na Alemanha, esse sistema de protecdo emerge
como forma de resposta as greves e pressdes dos trabalhadores. O modelo se
assemelha a légica dos seguros privados, e seu acesso € condicionado a uma
contribuigdo prévia; o financiamento é feito a partir de contribuicdo direta dos
empregadores e empregados. A sua gestdo € organizada em caixas, geridas pelo
Estado e pelos contribuintes (BOSCHETT]I, 2009).

Ja o modelo beveridgiano, surgiu na Inglaterra em 1942, apds a segunda

guerra mundial, e vai fazer criticas ao modelo bismarckiano, atual vigente. Esse
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novo sistema propde a universalizagao das politicas e direitos sociais. O seu
financiamento advém dos impostos fiscais e sua gestdo é publica e estatal (idem).
Ainda para Boschetti (2009):

Apesar de ter um carater inovador e intencionar compor um sistema amplo
de protegao social, a seguridade social acabou se caracterizando como um
sistema hibrido, que conjuga direitos derivados e dependentes do trabalho
(previdéncia) com direitos de carater universal (saude) e direitos seletivos
(assisténcia) (p. 08).

Esse marco legal transita a assisténcia social do paradigma do favor para o
campo do direito. A assisténcia social entrou nos artigos 203 e 204 da constituigcao,
passando a ser prestada a todos (as) de quem dela necessitar, independente de
contribuigdo, com o objetivo de proteger socialmente e garantir os minimos sociais.
Assim como as politicas de saude e previdéncia, a assisténcia social também tem
suas agdes governamentais realizadas com os recursos do orgamento da
seguridade social, além de outras fontes. E organizada com base nas diretrizes de

descentralizagao politico-administrativa, e participagéo popular (BRASIL, 1988).

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por
objetivos:

| - a protecéo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

lll - a promogao da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocéao de sua integracao a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencgao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

Art. 204. As acbes governamentais na area da assisténcia social serao
realizadas com recursos do orgamento da seguridade social, previstos no
art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes:

| - descentralizagao politico-administrativa, cabendo a coordenacgao e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagéo e a execugéo dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participagédo da populagéo, por meio de organizagdes representativas, na
formulacdo das politicas (BRASIL, 1988).

Contudo, para regulamentacdo de uma politica publica € necessaria uma lei
para sua efetivacao, diferente da politica de previdéncia social e da politica de saude

que tiveram as suas leis sancionadas nos anos de 1960 e 1990, respectivamente, a
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lei organica da politica de assisténcia social s6 vem ser sancionadas 5 anos depois

da constituicido de 1988.

1.2 REGULAMENTAGAO DA ASSISTENCIA SOCIAL COMO POLITICA PUBLICA

Para normatizagao da politica € necessario a criagdo de uma lei, que so veio
a ser sancionada cinco anos depois da Constituicdo de 1988. Esse atraso no
sancionamento da Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) ocorreu devido o veto
que Fernando Collor de Melo (1990-1992) deu no projeto de lei, o entdo presidente
da época alegava auséncia de orgamento para o pagamento do Beneficio de
Prestagao Continuada (BPC) e a primeira versao da LOAS nao foi aprovada.

Em 1992, com o impeachment de Collor, assume o seu sucessor ltamar
Franco que, em 1993, apds a pressdo dos movimentos pro-LOAS® aprova a entdo
legislagcao 8.742/1993, em 7 de dezembro de 1993, que passa a regulamentar os
artigos 203 e 204 da Constituicao Federal.

A LOAS normatiza a politica de assisténcia social como nao contributiva,
direito do cidadao e dever do Estado; politica que prové os minimos sociais,
realizada através de acdes de iniciativa publica e da sociedade, a fim de garantir o
atendimento as necessidades basicas (BRASIL, 1993).

A legislagdo traz as normas e técnicas, e se estrutura com os seguintes
capitulos: |- Das definicdes e dos Obijetivos; IlI- Dos Principios e das Diretrizes; IlI-
Da Organizagao e da Gestao; IV- Dos Beneficios, dos Servigos, dos Programas e
dos Projetos de Assisténcia Social; V- Do financiamento da Assisténcia Social; VI-
Das Disposi¢cdes Gerais e transitorias (BRASIL, 1993). A legislagéo inova no teor
protetivo, tornando-a responsabilidade do Estado, sendo ela publica e nao

contributiva. Nesse contexto, esse aparato juridico inova

ao afirmar seu carater de direito n&o contributivo [...] ao apontar a
necessaria integracdo entre o econémico e o social, a centralidade do
Estado na universalizagdo e garantia de direitos e de acessos a servigos

6 “O movimento Pré-LOAS, que surgiu anterior a esse governo, foi fortalecido em varios Estados da
Federacdo, contando com representantes da sociedade civil e do Ministério do Bem-Estar Social;
profissionais da FLBA, SESC e SESI; integrantes da Comissédo de Seguridade e Familia da Camara
dos deputados; representagdes da Associagao Brasileira de Organizagdes nado - governamentais —
ABONG, bem como do Conselho Nacional de Seguranga Alimentar, o Conselho Federal de Servigo
Social - CFESS e os Conselhos Regionais de Servigo Social — CRESS” (OLIVEIRA, 2014 apud
SPOSATI, 2004).



22

sociais e com a participagdo da populagido. Inovou também ao propor o
controle da sociedade na formulagdo, gestdo e execucgdo das politicas
assistenciais e indicar caminhos alternativos para a instituicdo de outros
parametros de negociagdo de interesses e direitos de seus usuarios
(COUTO, YAZBEK, RAICHELIS, 2011, p. 34, grifos meus).

Entretanto, esse novo cenario ainda nao foi suficiente para consolidacdo da
assisténcia social como politica publica. Alguns retrocessos ainda ocorreram mesmo
depois da aprovagao da LOAS. Em 1995 entra para a presidéncia Fernando
Henrique Cardoso (1995-1998; 1999-2003) que em seus mandatos fez descaso com
a legislagédo e destréi todo o avango da assisténcia social. Durante o governo de
FHC sdo retornadas as ag¢des fragmentadas e paternalista, além da criagdo do
programa de Comunidades Solidarias, dando énfase ao primeiro-damismo praticado
na época ao colocar sua esposa como responsavel dessas comunidades,
remetendo novamente a politica de assisténcia social a filantropia e a caridade.

As acbes executadas eram ditas para combater a fome e a pobreza, mas
traziam consigo a desresponsabilizacdo do Estado e o apelo ao voluntarismo,
transferindo para a sociedade civil a responsabilidade. Com o inicio do mandato de
Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2006; 2007-2011) percebe-se ainda o foco nos
programas de combate a fome e a miséria, destacando-se os Programas Fome Zero
e o0 Programa Bolsa-Familia, entretanto é importante o reconhecimento que é no
seio de seu mandato que a assisténcia social da continuidade na sua trajetéria de
efetivagao.

Em 20037 ocorreu a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, nela foi
deliberada a criagdo de um Sistema Unico para a Assisténcia Social, o entdo SUAS.
Mas antes da sua aprovagao, era necessario também de uma nova politica nacional
que o normatizasse, a PNAS (aprovada em 20048), assim como a Norma
Operacional Basica- NOB/SUAS, s6 entdo no ano seguinte ocorreu a implantagao
do SUAS, sistema nacional de gestdo da politica socioassistencial no territorio
brasileiro e assim a politica de assisténcia social se efetivou como politica publica.

A LOAS detalha o que esta nos artigos da carga magna, trazendo as normas

e técnicas detalhadas, sobre a gestdo, o financiamento e o controle social. A

7 Naquele ano também foi criado o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome- MDS e
a Secretaria Nacional de Assisténcia Social.

8 A primeira Politica Nacional de Assisténcia Social foi aprovada em 1998, porém, além de ndo se
mostrar suficiente, ela n&o foi levada a diante com os retrocessos do governo de Fernando Henrique
Cardoso. A PNAS foi aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social- CNAS, pela resolugéo
n°® 145, de 15 de outubro de 2004.
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PNAS/2004 “vai explicitar e tornar claras as diretrizes para efetividade da assisténcia
social” (COUTO, YAZBEK, RAICHELIS, 2011, p. 38), mostrando as principais
concepgoes tedricas e conceituais da politica e das a¢des socioassistenciais.

Ja o SUAS ‘“esta voltado a articulagdo em todo territério nacional das
responsabilidades, vinculos e hierarquia, do sistema de servigos, beneficios e agdes
de assisténcia social” (idem), organizando os servigos socioassistenciais a partir de
um modelo de gestdo descentralizado e participativo, articulando os recursos dos
niveis de governo, isto €, Municipios, Estados, Distrito Federal e a Unido, para a
execugao e o financiamento da politica.

Com as novas exigéncias que o SUAS trouxe para a politica, foi necessario a
atualizacdo da LOAS, que no ano de 2011, no governo de Dilma Rousseff ocorre,
sancionando a Lei 12.435, de 06 de julho de 2011, vale ressaltar que esta néo é
uma nova legislagao, ela apenas foi adequada e atualizada a partir das demandas
do SUAS. Outro instrumento importante da politica que se modificou foi a Norma
Operacional Basica de Assisténcia Social- NOB/2005, este documento técnico
instrumental de gestao era acoplado a PNAS e, em 2012, foi criado uma nova NOB,
sendo ela, a nova Resolugdo n° 33, de 12 de dezembro de 2012, a NOB/SUAS

2012, anulando a anterior.

1.3 O MARCO DO SUAS

A politica de assisténcia social busca proteger, prevenir e defender
socialmente, e com as suas novas alteragdes ampliam os seus objetivos que a partir

da Lei 12.435/11 passam a ser de:

| - a protecéo social, que visa a garantia da vida, a reducado de danos e a
prevencao da incidéncia

de riscos, especialmente:

a) a protecado a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

b) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes;

c) a promogao da integragdo ao mercado de trabalho;

d) a habilitagéo e reabilitagdo das pessoas com deficiéncia e a promocéao de
sua integracao a vida comunitaria; e

e) a garantia de 1 (um) salario minimo de beneficio mensal a pessoa com
deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencao ou de té-la provida por sua familia;

Il - a vigildncia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades,
de ameacas, de vitimizagdes e danos;
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Il - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no
conjunto das provisées socioassistenciais. (BRASIL,1993)

Além disso, com o SUAS, a politica socioassistencial comecga a ter uma nova
forma de organizacgéo e para isso incorporam alguns principios como um norte a ser

seguido, sao eles:

I. Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias
de rentabilidade econémica;

II. Universalizagéo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acgao assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

Ill. Respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovagao vexatoria de necessidade.
IV. Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagao de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e
rurais.

V. Divulgagao ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concesséao (Art. 4°, BRASIL, 1993).

Para a materializacdo desses principios, sdo seguidas algumas estratégias,
sao elas as diretrizes de: compartilhamento das a¢des e do financiamento entre os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, seguindo o comando unico das agdes
em cada esfera de governo, garantindo as competéncias de cada ente federado;
participacdo da populagédo, por meio dos conselhos e conferéncias de cada nivel,
para formulacdo da politica e controle das acdes; e a primazia do Estado na
efetivagdo da politica de assisténcia social, reafirmando a responsabilidade estatal
(Art. 5°, BRASIL, 1993).

O Sistema Unico de Assisténcia Social se fundamenta nesses principios e
diretrizes da LOAS a fim de materializa-la. Além disso, o SUAS se estrutura na
cooperagao entre os entes federados (Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios), que estabelece as competéncias e responsabilidades comuns e
especificas; pelos Conselhos de Assisténcia Social dos respectivos entes, que
representam as instancias de participagdo da sociedade, logo, do controle social; e
as entidades e organizagbes de assisténcia social sem fins lucrativos, abrangidas
pela lei 8.742/1993.

O SUAS organiza a politica em dois niveis de protecao: a Protecdo Social
Basica e a Protecdo Social Especial, esta ultima subdividida por média e alta
complexidade. A primeira citada se refere a protecdo destinada a populacdo que

vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo de
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acesso, e ou fragilizacdo de vinculos afetivos, esta protegcdo prevé o conjunto de
servigcos, programas, projetos e beneficios da assisténcia social que visa prevenir
situacbes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisi¢cdes e do fortalecimento de vinculos familiares.

Os termos “vulnerabilidade e risco social” devem ser problematizados

Eles ndo sao adjetivos da condigédo do usuario. A produgéo da desigualdade
€ inerente ao sistema capitalista, ao (re)produzi-la produz e reproduz
vulnerabilidades e riscos sociais. Essas vulnerabilidades e riscos devem ser
enfrentados como produtos dessa desigualdade, e, portanto, requerem uma
intervengdo para além do campo das politicas sociais. [...] Trata-se de
reconhecer essa desigualdade, de identificar que ha um campo de atuagéo
importante que atende a necessidades sociais da populagéo e que trabalha-
las como direitos da cidadania rompe com a légica de responsabilizar o
sujeito pelas vicissitudes e mazelas que o capitalismo reproduz (COUTO;
YAZBEK; SILVA e SILVA e RAICHELIS, 2011, p. 50, grifos meus).

O principal equipamento socioassistencial da protecdo social basica é o
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), unidade publica estatal, de
atendimento destinada a articulagao dos servigos socioassistenciais no seu territério
de abrangéncia e a prestagédo de servigos, programas e projetos socioassistenciais
de protecao social basica as familias, é localizada em areas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social (BRASIL, 2004). E responsavel ainda pelas ofertas de
servicos como: o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF);
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV); e o Servico de
Protecao Social Basica no domicilio para Pessoas com Deficiéncia e ldosas (idem).

A Protegao Social Especial de Média e Alta Complexidade esta destinada
protecdo de familias, individuos e grupos em situagdes de violagdes de direitos,
risco social e/ou pessoal (BRASIL,2004).

A de Média Complexidade prevé o conjunto de servicos, programas e projetos
que tem por objetivo contribuir para a reconstrugcdo de vinculos familiares e
comunitarios, cujos nao foram totalmente rompidos, a defesa de direito, o
fortalecimento das potencialidades e aquisicdes e a protecdo a familias e individuos
para o enfrentamento das situacdes de violacao de direitos, tem como equipamentos
principais os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), e
o Centro de Referéncia Especializado para populagdo em Situagdo de Rua (Centro
POP). E seus principais servicos ofertados sao: Servico e Atendimento

Especializado a Familias e Individuos (PAEFI); Servico de Abordagem Social;
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Servigo de Protecédo a Adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacédo de Servicos a Comunidade (PSC); Servigo
de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias;
e Servigo Especializado para pessoas em Situagao de Rua (idem).

Na Alta Complexidade, tem o conjunto de servicos que garantem protecao
integral, tem como principal equipamento as Unidades de Acolhimento Integral
Institucional, destinadas para o acolhimento provisério. E tem como principais
servigos: o Servico de Acolhimento Institucional: casa lar; casa de passagem; e
residéncia inclusiva. Servigo de Acolhimento em Republica; Servigo de Acolhimento
em Familia Acolhedora; Servigo de Protegdao em Situagdes de Calamidades Publicas
e de Emergéncias (BRASIL, 2004).

O SUAS organiza a politica em todo o territério nacional a partir de eixos
estruturantes, sado eles: a matricialidade sociofamiliar; descentralizagdo politico-
administrativa; territorializacdo; novas bases para a relagdo entre Estado e
sociedade civil; financiamento; controle social e a participagao popular; a Politica de
Recursos Humanos e a informac&o, monitoramento e avaliagdo (BRASIL, 2004).

Ao descentralizar a politica de assisténcia social, houve um compartilhamento
da gestdo das agdes e do cofinanciamento® entre os governos (Federal, Estaduais,
Municipais e do Distrito Federal), em que todos atendem ao comando unico, ou seja,
implementar a politica por meio das normativas nacionais, obedecendo, assim, as
responsabilidades e competéncias de cada ente federado.

Outro eixo incorporado pelo SUAS é a territorializacdo que configura uma
nova logica de organizagao da politica de assisténcia social, numa perspectiva de
distribuicdo desta nos diferentes territérios do municipio, este eixo traz a
centralidade do territério como fator determinante para a compreensao das situacoes
de vulnerabilidade e risco sociais, bem como para seu enfrentamento. Eixo este que

aprofundaremos o debate nos topicos seguintes.

9 Compartilhamento de responsabilidades de agdes e de financiamento entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os municipios.
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CAPITULO II: A TERRITORIALIZACAO COMO EIXO ESTRUTURANTE DO SUAS

Nesse capitulo iniciaremos com o debate acerca do conceito de territétio e
territorialidade, compreendendo suas particularidades e como a politica de
assisténcia social traz esse conceito.

Apresentamos a definicao da territorializagdo, como ela ajuda no processo de
organizacao e efetivagdo da politica de assisténcia social. O seu objetivo e como ela
€ executada. Trouxemos também a vigildncia socioassistencial e o diagnostico
socioterritorial como elementos importantes para implementacdo e execucido da
politica.

Além disso, abordaremos como a politica € organizada para a populagao da
zona rural e as unidades e medidas pensadas para o acesso e a implementacéo dos

servigos para a populacao da zona rural.

2.1 TERRITORIO E TERRITORIALIDADE: CONCEITOS NECESSARIOS

A incorporacdo da territorializagdo como eixo estruturante da politica de
assisténcia social € um grande avancgo, pois passaram a ter suas acdes publicas
organizadas e planejadas a partir do territorio.

Para abrir o debate acerca desse eixo € necessario considerar alguns
conceitos que o fundamentam. E o territério a categoria central que nutre esse eixo
e embora muito discutido, o seu conceito perparssa por diversas defini¢cdes.

Quando pensamos em territério nos vem a nogao de “terra”, “espacgo”, “lugar”,
essa compreensdo € bastante usada na dimensao geografica, no qual nos trazem

uma visao fixa de espaco.

A nocéo de territério hoje ultrapassa os limites do campo da geografia,
sendo concebida e utilizada pelas ciéncias sociais, politicas, econdmicas.
Uma definigdo consensual, a primeira vista, parece tarefa quase impossivel
dada a heterogeneidade de concepgdes percorridas (KOGA, 2011, p. 34-
35).

Dentre as definicbes existentes ressaltamos a trazida pelo geodgrafo Milton
Santos que “enfatiza a necessidade de libertar-nos de visbes estaticas do espaco

(tais como nos vem condicionando séculos de mapas), ao incluir a componente de
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processos variantes no tempo como parte essencial do espaco.” (CAMARA,
MONTEIRO E MEDEIRQOS, 2000, p.12 apud KOGA, 2011, p. 36).

Tal afirmacédo se explica pela forma que o gedgrafo compreende essa
categoria, “O territério em si, para mim, ndo € um conceito. Ele se torna um conceito
utilizavel para a analise social quando o consideramos a partir do seu uso, a partir
do momento em que o pensamos juntamente com aqueles atores que dele se
utilizam.” (SANTOS, 2000, p.22 apud KOGA, 2011, p. 35).

A concepgado trazida por Santos € que o territorio em si ndo deve ser
analisado e sim o uso dele, sendo os sujeitos/moradores daquele lugar e suas
vivencias que trarao sentido para o territorio, ou seja, na perspectiva de territério em

sua totalidade.

O territério ndo é apenas o conjunto dos sistemas naturais e de sistemas de
coisas superpostas; o territério tem que ser entendido como o fterritério
usado, néao o territério em si. O territério usado € o chdo mais a identidade.
A identidade é o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O
territério € o fundamento do trabalho; o lugar da residéncia, das trocas
materiais e espirituais e do exercicio da vida. (SANTOS, 2007, p. 14)

Koga, embasada no pensamento do gedgrafo enfatiza que “a nocao de
territério se constrdi a partir da relagao entre o territério e as pessoas que dele se
utilizam. Esta indivisibilidade hoje se mostra com uma particularidade extremamente
fecunda quando observamos a intensa dindmica das populagbes nos territérios.”
(KOGA, 2011, p.35-36).

Para a autora o territério é espaco vivo e vivido, que expressam
desigualdades sociais, riscos, violagdes, violéncias, mas também expressam as
formas de resisténcia e lutas. Para ela é chao da cidadania, vividos pelas pessoas,
onde se concretizam as relagdes sociais, estabelecem suas identidades, culturas,
lagos solidarios e valores.

O territério é uma categoria social e politica que esta para além da
demarcacao geografica, € ele o espaco da vida material e simbdlica, da produgao e
reproducgao da vida, da construcéo de identidades e dos atores daquele lugar.

A apropriacédo do territorio diz respeito ao aspecto interventivo realizado
pelos homens, criando e recriando significados em torno dessa apropriagao
cotidiana. Neste sentido, utiliza-se também o termo territorialidade, como
uma maneira singular de se apropriar, fazer uso da terra, do territério.
(KOGA, 2011, p. 39)
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A territorialidade é tudo aquilo que é produzido pelas relagbes sociais no
territorio, ela “[...] se faz pelos significados e ressignificagdes que os sujeitos vao
construindo em torno de suas experiéncias de vida em dado territorio” (ibid). Nesse
sentido, € de suma importancia a incorporagéo da vertente territorial na organizagao
das politicas publicas, vertente esta que compreenda a particularidade e

singularidade dos territorios e seus sujeitos, na relagao com a universalidade.

Estas diferentes interfaces do territério vém denotar ndo somente sua
complexidade, mas também sua riqueza para o campo das politicas
publicas, no sentido de representar outros parédmetros que ultrapassem a
segmentacdo de demandas ou a focalizagcdo de agdes. A dimensao
territorial traz elementos que permitem uma perspectiva de totalidade da
questdo social: ja que trabalha ndo somente com os aspectos das
necessidades, como se refere as proprias relagdes estabelecidas entre os
sujeitos e seu cotidiano de vivéncia, esta relagdo dinamica se contrapde a
corriqueira e simplista nogéo de necessitados ou carentes como comumente
se referem as politicas direcionadas aos pobres, que os destitui da condi¢do
de sujeito.

Dessa forma, o territorio diz respeito ndo somente aos aspectos objetivos da
realidade vivida pelas populagdes, mas envolve igualmente sua dimensao
subjetiva, que aparece de forma também concreta através das
manifestacbes de sofrimentos, desejos, expectativas etc. (KOGA, 2011, p.
40)

Dentro da politica da assisténcia social o territdrio ocupa espago primordial
em sua organizagdo, mas vale ressaltar que so6 foi incorporada essa dimenséo a
partir da deliberacdo do SUAS.

A territorializacdo como base organizacional na politica de assisténcia social
€ um grande avancgo. Ainda mais por trazer essa definicdo ampliada de territério, nao
se prendendo na dimensdo geografica mas compreendendo o territério como

“espaco vivido”, numa perspectiva de totalidade.

Pensar na politica publica a partir do territério exige também um exercicio
de revista a historia, ao cotidiano, ao universo cultural da populagao que
vive neste territério (...). A perspectiva de totalidade, de integracéo entre os
setores para uma efetiva agédo publica... vontade politica de fazer valer a
diversidade e a interrelagdo das politicas locais” (KOGA, 2003, p.25 apud
BRASIL, 2004, p. 44)

A dimensao territorial trazida na politica de assisténcia social por meio da
territorializagao configura uma nova logica de organizagédo da politica de assisténcia
social, numa perspectiva de distribuicdo desta nos diferentes territérios do municipio,
este eixo traz a centralidade do territério como fator determinante para a

compreensao das expressbes da questdao social, bem como para seu
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enfrentamento. Assim, o territério € a base da organizacdo do SUAS, importante
ressaltar que o territorio representa muito mais que o espago geografico, enfatizando
que “ao invés de metas setoriais a partir de demandas ou necessidades genéricas,
trata-se de identificar os problemas concretos, as potencialidades e as solugdes, a
partir de recortes territoriais ” (BRASIL, 2004, p. 44). Dessa forma, o municipio pode
ser considerado um territério, mas com multiplos espagos intraurbanos que

expressam diferentes demandas e fatores sociais.

A construgdo do conhecimento da realidade social brasileira para subsidiar
a politica social publica precisa entender a populagdo e a demanda como
agentes vivos, com capacidades e forgas que interagem e vivem
coletivamente em um dado territério como expressao dindmica de um
espaco social. Dados gerais percentuais ndo dao conta dos elementos da
vida que compdem essas necessidades e as pré-condi¢des existentes para
seu enfrentamento que, face as diversidades regionais do territério
brasileiro, precisam ser particularizadas em novos conhecimentos?.
(SPOSATI, 2007, p. 11)

Pensar a assisténcia social e as demais politicas publicas a partir do da
territorialidade se faz necessario, na medida em que o territério € “onde se
concretizam as manifestacbes da questdo social e se criam os tensionamentos e
possibilidades de seu enfrentamento” (COUTO, YAZBEK, RAICHELIS, 2011, p. 50).
A dimensao territorial como eixo estruturante da organizacdo da politica de
assisténcia social redireciona a atuacdo da rede socioassistencial a partir da
realidade, levando em consideragdo as multiplas dindmicas de cotidiano, exigindo

articulacao para o enfrentamento delas.

2.2 A TERRITORIALIZAGAO NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A PNAS propde que as agdes publicas da area da assisténcia social devam
ser planejadas territorialmente, tendo em vista a superagdo da fragmentagdo, o
alcance da universalidade de cobertura, a possibilidade de planejar e monitorar a
rede de servigos, realizar a vigilancia social das exclusbes de estigmatizacdes
presentes nos territérios de maior incidéncia de vulnerabilidade (COUTO,YAZBEK,
RAICHELIS, 2011). A territorializagcédo

€ uma dimensdao da politica que supde o reconhecimento da
heterogeneidade dos espacos em que a populagdo se assenta e vive bem
como o respeito cultural aos seus valores, referéncias e habitos. Tem como
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perspectiva a insergdo do cidaddo e a manutengdo da expressdo de
individuo. Tem também por entendimento a identificagdo das efetivas
condig¢des de vida do territério onde ele vive com sua familia. Certamente, o
nivel de qualidade de um territério pode ser fator de protegcao e/ou de
desprotegao.

A territorializagdo tem por objetivo o conhecimento das possibilidades reais
do cidaddo, do seu sofrimento, quando vive em territério de precaria
condicdo de vida, mas sem uma focalizacdo. O georreferenciamento de
beneficiarios em um territério permite a aproximagéo por meio da formagao
de grupos, e a territorializagdo permite ainda localizar os servigos de
assisténcia social em face da presenca/concentracdo da demanda.
(SPOSATI, 2009 p. 45)

A organizagao da politica de assisténcia social a partir da territorializagao se
faz necessaria para sua efetivacdo com qualidade, uma vez que “[...] as condicbes
de vida entre moradores de uma mesma cidade mostram-se diferenciadas, a
presenca/ auséncia dos servigos publicos se faz sentir e a qualidade destes mesmos

servigcos apresentam-se desiguais” (KOGA, 2011, p. 33).

De acordo com a NOB (2005) a ldgica territorial sob a qual se estrutura o
SUAS tem por embasamento a descentralizagdo politico-administrativa.
Esta orienta a transferéncia dos recursos cofinanciados, de acordo com o
nivel de gestdo municipal (Inicial, Basica e Plena). A distribuicdo dos
recursos publicos leva em consideragdo, também, os indices de
vulnerabilidade e risco, avaliados a partir de dados sociodemograficos
(populagéo, renda per capita, mortalidade infantil e concentragcédo de renda,
dentre outros. Além das ofertas de servigos, programas, projetos e
beneficios existentes no territdrio. (SANTOS, 2016, p. 79)

A inclusao territorial na organizagéo da politica se da por meio da distribuigao
estratégica dos servigos e equipamentos da rede socioassistencial, possibilitando o
maior alcance e a universalidade do seu acesso. Ou seja, passa a ser organizada
territorialmente, seguindo a légica da proximidade do/a cidadao/a. Os equipamentos
socioassistenciais sdo, ou deveriam ser, localizados nos lugares com maior indices
de vulnerabilidade e riscos para a populagéo.

Dessa forma, dao prioridade na oferta dos servigos aos “territérios
vulneraveis”, conceito este que devemos nos atentar em seu uso, uma vez que se
relaciona a territérios homogéneos de pobreza e pode ser associado a uma imagem
negativa e de estigmas pela sociedade, ou até mesma pela propria populacao
moradora desses cujos “territérios vulneraveis” (COUTO, YAZBEK, RAICHELIS,
2011, p. 51)

A organizagao e caracterizagdo dos municipios se da a partir do seu porte

demografico e indicadores socioterritoriais disponiveis nos dados do Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os municipios sdo definidos como
pequeno, médio e grande porte, cada um com sua peculiaridade e organizagao na

oferta dos servigos.

* Municipios de pequeno porte 1 — entende-se por municipio de pequeno
porte 1 aquele cuja populagédo chega a 20.000 habitantes (até 5.000 familias
em média. Possuem forte presenga de populagdo em zona rural,
correspondendo a 45% da populacao total. Na maioria das vezes, possuem
como referéncia municipios de maior porte, pertencentes a mesma regiao
em que estao localizados. Necessitam de uma rede simplificada e reduzida
de servigos de protecéo social basica, pois os niveis de coesao social, as
demandas potenciais e redes socioassistenciais ndo justificam servigos de
natureza complexa. Em geral, esses municipios ndo apresentam demanda
significativa de protegcéo social especial, 0 que aponta para a necessidade
de contarem com a referéncia de servigos dessa natureza na regido,
mediante prestagao direta pela esfera estadual, organizagao de consorcios
intermunicipais, ou prestacdo por municipios de maior porte, com co-
financiamento das esferas estaduais e federal.

* Municipios de pequeno porte 2 — entende-se por municipio de pequeno
porte 2 aqueles cuja populagao varia de 20.001 a 50.000 habitantes (cerca
de 5.000 a 10.000 familias em meédia). Diferenciam-se dos pequenos portes
1 especialmente no que se refere a concentragdo da populagdo rural que
corresponde a 30% da populagdo total. Quanto as suas caracteristicas
relacionais mantém-se as mesmas dos municipios pequenos 1.

* Municipios de médio porte — entende-se por municipios de médio porte
aqueles cuja populacdo esta entre 50.001 a 100.000 habitantes (cerca de
10.000 a 25.000 familias). Mesmo ainda precisando contar com a referéncia
de municipios de grande porte para questbes de maior complexidade, ja
possuem mais autonomia na estruturacdo de sua economia, sediam
algumas industrias de transformagéo, além de contarem com maior oferta
de comércio e servigos. A oferta de empregos formais, portanto, aumenta
tanto no setor secundario como no de servigos. Esses municipios
necessitam de uma rede mais ampla de servigos de assisténcia social,
particularmente na rede de protecdo social basica. Quanto a protecéo
especial, a realidade de tais municipios se assemelha a dos municipios de
pequeno porte, no entanto, a probabilidade de ocorrerem demandas nessa
area € maior, 0 que leva a se considerar a possibilidade de sediarem
servigos proprios dessa natureza ou de referéncia regional, agregando
municipios de pequeno porte no seu entorno.

* Municipios de grande porte — entende-se por municipios de grande porte
aqueles cuja populagdo é de 101.000 habitantes até 900.000 habitantes
(cerca de 25.000 a 250.000 familias). S&o os mais complexos na sua
estruturagcdo econdmica, poélos de regides e sedes de servicos mais
especializados. Concentram mais oportunidades de emprego e oferecem
maior numero de servigos publicos, contendo também mais infra-estrutura.
No entanto, sdo os municipios que por congregarem o grande numero de
habitantes e, pelas suas caracteristicas em atrairem grande parte da
populagdo que migra das regides onde as oportunidades sao consideradas
mais escassas, apresentam grande demanda por servigos das varias areas
de politicas publicas. Em razdo dessas caracteristicas, a rede
socioassistencial deve ser mais complexa e diversificada, envolvendo
servigos de protecdo social basica, bem como uma ampla rede de protegéo
especial (nos niveis de média e alta complexidade).

* Metropoles — entende-se por metrépole os municipios com mais de
900.000 habitantes (atingindo uma média superior a 250.000 familias cada).
Para além das caracteristicas dos grandes municipios, as metrépoles
apresentam o agravante dos chamados territérios de fronteira, que
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significam zonas de limites que configuram a regido metropolitana e
normalmente com forte auséncia de servigos do Estado. (BRASIL,2004, p.
45-46)

Essa classificagdo define a oferta dos servicos e implementagcdo dos
equipamentos tanto da protecao social basica, quanto da especial de média e alta
complexidade. Mas vale ressaltar que € necessario, para além dessa caracterizagao,
a compreensdo da realidade local/regional, afim de apreender a dindmica do
territério em sua totalidade. A PNAS destaca isso quando coloca que para além dos

dados demograficos

Levar-se-a em conta, para tanto, a realidade local, regional, o porte, a
capacidade gerencial e de arrecadagédo dos municipios, € 0 aprimoramento
dos instrumentos de gestdo, introduzindo o geoprocessamento como
ferramenta da Politica de Assisténcia Social. (BRASIL, 2004, p. 46)

O geoprocessamento é uma importante ferramenta no processo de
territorializacdo, uma vez que pode fornecer subsidios para operacionalizacdo e
organizagao da politica de assisténcia social. Outro elemento que também devemos
elucidar é vigilancia socioassistencial caracterizada como uma das funcdes da
politica, que deve ser realizada por meio da sistematizacédo, produgcado, analise e
disseminacgao de informacdes territorializadas, tanto para tratar das vulnerabilidades,
riscos e violagdes de direitos que incidem sobre as familias e individuos em
determinados territérios, como também para tratar do tipo, volume e padrbes de
qualidade dos servigos socioassistenciais (BRASIL, 2012).

A vigilancia socioassistencial é também um objetivo da politica “que visa a
analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de
vulnerabilidades, de ameacgas, de vitimizagdes e danos” (Lei n°® 12.435, 2011, art. 2°,
p.01). Dessa forma, a vigilancia ndo é apenas um setor de gestao responsavel para
a sistematizacao das informacdes, € mais que isso. As informacgdes produzidas
buscam identificar, prevenir e proteger situagdes de vulnerabilidades e riscos, como
também oferecer disposi¢cdes para agir sobre as ocorréncias.

Outro elemento que contribui para a organizagao e operacionalizagao da
politica € o diagnostico socioterritorial que

[...] tem por base o conhecimento da realidade a partir da leitura dos
territérios, microterritérios ou outros recortes socioterritoriais que
possibilitem identificar as dinamicas sociais, econdmicas, politicas e
culturais que os caracterizam, reconhecendo as suas demandas e
potencialidades.

Art. 21. A realizagéo de diagndstico socioterritorial requer:
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| - processo continuo de investigagcdo das situagbes de risco e
vulnerabilidade social presentes nos territérios, acompanhado da
interpretacao e analise da realidade socioterritorial € das demandas sociais
que estdo em constante mutagao, estabelecendo relacbes e avaliagdes de
resultados e de impacto das a¢des planejadas;

Il - identificagdo da rede socioassistencial disponivel no territério, bem como
de outras politicas publicas, com a finalidade de planejar a articulagdo das
acbes em resposta as demandas identificadas e a implantagado de servigos
€ equipamentos necessarios;

Il - reconhecimento da oferta e da demanda por servigos socioassistenciais
e definicdo de territérios prioritarios para a atuagdo da politica de
assisténcia social.

IV - utilizagdo de dados territorializados disponiveis nos sistemas oficiais de
informacdes. (BRASIL, 2012)

O diagnéstico socioterritorial € uma importante ferramenta para a gestado da
politica da assisténcia social, por trazer subsidios da realidade local e possibilitar
identificar as vulnerabilidades, os riscos presentes nas dinamicas do territorio,
assumindo um carater protetivo de agravamento dessas situagbes. Importante
ressaltar que o diagnostico busca também compreender a dindmica produzida pelas
relagdes sociais.

Sao esses instrumentos que colaboram para a organizagao, planejamento
das agbes socioassistenciais e na oferta dos servigos, programas, projetos e
beneficios, baseando-se sempre na logica territorial com a compreensdo das
dindmicas socioculturais presentes nos territorios. Assim, os equipamentos e
servigos socioterritoriais devem estar da melhor forma organizados e disponiveis
para que toda a populagao que dela necessita possa acessa-la.

Traremos no proximo tépico a particularidade do acesso da populagdo que
reside distante dos equipamentos de assisténcia social, dando énfase a

moradores/as da zona rural .

2.3 A ORGANIZAGAO DOS SERVIGOS DA ASSISTENCIA SOCIAL NA ZONA
RURAL

Como ja exposto, os equipamentos da rede socioassistencial devem estar
localizados de forma estratégica, em Ilugares com maiores indices de
vulnerabilidades e riscos sociais, facilitando o acesso e estando instalado préximo
aos usuarios dos servicos. O principal equipamento da protec¢ao social basica, que é
porta de entrada para os servigos, programas, projetos e beneficios da assisténcia
social € o CRAS. Alguns dados nos alertam sobre a localizagdo que este

equipamento majoritariamente ocupa no nosso pais.



35

O Censo SUAS, que é um instrumento de gestao e monitoramento que coleta
dados por meio de formulario eletrénico preenchido pelas Secretarias e Conselhos
de Assisténcia Social dos Estados e Municipios, revela que no Brasil, em 2019, do
total de 8.357 CRAS, 53.3% deles estdo localizados no urbano central, ainda 42,2%
no urbano periférico e apenas 4,0%, um total de 335 estéo localizados em zona rural
(BRASIL, 2020). Além disso, segundo os dados de 2017, dos 2.574 Centros de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) no Brasil, somente 7 séo
localizados na zona rural, 2.076 estdo no urbano central e 491 no urbano periférico
(BRASIL, 2018).

Esses dados nos atentam no sentido de pensar em como ocorre o acesso da
populacao residente de regides longinquas da cidade, como a area rural, ribeirinha e
etc. Damos énfase nessa pesquisa a moradores/as da zona rural que, embora
pouco visivel, constitui uma realidade complexa e que deve ser vista no ambito da
protegao social.

Os servigos socioassistenciais devem estar organizados e disponiveis de
forma que a populagao possa acessa-los. Por isso a importancia da problematizacao
do acesso ou ndo acesso da populagao da zona rural a politica de assisténcia social,
a fim de dar uma maior visibilidade a populagao da zona rural no alcance do direito a
protegao social.

Ressaltamos que a igualdade no acesso ao atendimento € um dos principios
que norteiam a politica, garantindo a equivaléncia as populagbes urbanas e rurais
(BRASIL, 2004). Além de constituir um dos 10 direitos socioassistenciais a equidade

rural-urbana na protegao social nao contributiva.

Assentado na Constituicdo Federal de 1988, esse direito socioassistencial
assegura que a equidade entre populagdo urbana e rural sera mantida,
cumprindo com a tarefa de estender a protecdo a todos que dela
precisarem, sem necessidade de contribuicdo e resguardando o
atendimento para a populagéo, independente de sua localizagdo geografica.
(COUTO, 2016, p. 88)

Diante disso, consideramos os avancos que a politica tem referente a
organizacdo dos servicos para a populacido residente de territorios longinquos da
cidade. Essa preocupacado por exemplo é trazida na Tipificacdo Nacional de

Servigos Socioassistenciais

O atendimento as familias residentes em territérios de baixa densidade
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demografica, com espalhamento ou dispersao populacional (areas rurais,
comunidades indigenas, quilombolas, calhas de rios, assentamentos, dentre
outros) pode ser realizado por meio do estabelecimento de Equipes
Volantes, ou mediante a implantagdo de CRAS ltinerantes” (BRASIL, 2009,

p. 12).
Assim como nas Orientacbes Técnicas do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (2009)

No caso de territérios de baixa densidade demogréfica, com espalhamento
ou dispersdo populacional (areas rurais, comunidades indigenas,
quilombolas, calhas de rios, assentamentos, dentre outros), o CRAS devera
instalar-se em local de melhor acesso para a populagao e podera realizar a
cobertura dessas areas por meio de equipes volantes ou de unidades
itinerantes, responsaveis pelo deslocamento dos servigos. (p. 35).

Vale ressaltar que ja foram criados mecanismos para melhor acesso dessa
populagdo aos servigos socioassistenciais, como por exemplo as equipes volantes
que realizam atendimento a familias residente em lugares longinquos do espaco
fisico do equipamento socioassistencial.

E uma ferramenta utilizada como estratégia de enfrentamento & realidade
socioterritorial, onde ha grupos populacionais dispersos no territorio,
comprometendo a efetividade dos servigos socioassistenciais a estes. As equipes
volantes integram a equipe do CRAS, os profissionais da equipe se deslocam aos
territorios objetivando as prestagcbes dos servicos da assisténcia social a familias
que moram em locais de dificil acesso, como as areas rurais, comunidades
ribeirinhas, indigenas e quilombolas, assentamentos, e etc.

Porém, ndo sao em todos os equipamentos socioassistenciais que sao
implementadas essas equipes, logo se fazendo necessario a compreensao de como
se da o acesso dessa populagdo a politica de assisténcia social, quando n&o ha

essa equipe.

[...] no &mbito das politicas publicas sociais, o Estado se fez mais presente
na ultima década no campo, com a instalagdo de alguns CRAS-Rural,
CRAS-Itinerante, Unidades Basicas de Saude ou Estratégias Saude da
Familia em distritos rurais e, até mesmo, a reinstalagdo de escolas no
espaco rural. Porém, & preciso registrar que estes servicos ainda sao
excepcionais e atingem pequena parcela dos trabalhadores rurais. A sua
instalacdo, geralmente, decorre do olhar da gestdo publica que reconhece
naquele municipio a necessidade para tal. Entretanto, como o rural é
frequentemente invisibilizado em suas demandas sociais, no mais das
vezes todos os servigos sociais previstos no ordenamento juridico das
politicas sociais séo instalados no espago urbano. (LUSA, 2016, p. 250)

Compreendemos que 0 acesso ao espaco fisico da unidade de CRAS sao por

muitas vezes dificultoso, uma vez que nem todos tem condi¢cdes de se deslocar até
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o centro urbano. Um facilitador no processo de conexao entre os moradores da zona
rural e os servicos do CRAS sao os agentes comunitarios de saude (ACS) da zona
rural, na qual atuam no cotidiano das comunidades e podem se situar das demandas
presentes e levar ao equipamento as informagdes acerca, buscando estratégias
para resolucao dessas.

Essa ligacao da politica de assisténcia social com demais politicas publicas
se faz de suma importancia no processo de conhecer as demandas dos territérios
afastados. A articulacdo entre politicas publicas € caracterizada como
intersetorialidade e compde um dos eixos estruturantes na organizagao da politica.
O trabalho intersetorial com as outras politicas publicas facilita a compreensao das
demandas da zona rural e podem articular juntas evitando o agravamento das

situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais.

[...] a articulagao entre as politicas publicas por meio do desenvolvimento de
acbes conjuntas destinadas a Protegdo Social, a inclusdo e
enfrentamento das desigualdades sociais identificadas. Supbe a
implementacdo de agdes integradas e a superagdo da fragmentagédo da
atencao as necessidades sociais da populagdo. Envolve a agregacdo de
diferentes setores sociais em torno de objetivos comuns e deve ser principio
orientador da constru¢ao das redes sociais (YASBEK, 2014, p.98)

A intersetorialidade e a implantagcdo das equipes volantes aqui citadas séo
elementos que colaboram na melhor execucéo das ac¢des da politica de assisténcia
social, entretanto, ainda ndo ocorre a presenca deles em todos os municipios. Por
isso, buscamos compreender melhor como se da na realidade de um municipio
especifico o acesso da populagcdo da zona rural aos servigcos socioassistenciais,
bem como s&o planejadas e executadas essas agdes. Trazemos no préximo capitulo
as informacdes coletadas na pesquisa de campo, fazendo as devidas reflexées das

mesmas.
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CAPITULO llI: A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NA CIDADE DE SAO
DOMINGOS- PB.

No bojo desse capitulo trouxemos a apreensao das informagdes coletadas a
partir da pesquisa de campo realizada pela pesquisadora. O capitulo traz de inicio a
apresentacao da metodologia que vai foi usada para a execug¢ao da pesquisa e na
coleta de dados. Assim como o tipo de pesquisa e método utilizado.

Apresentamos ainda um pouco sobre a cidade de Sdo Domingos-PB, na qual
foi realizada a pesquisa, o histérico da politica de assisténcia social no municipio,
assim como comentamos acerca do equipamento da rede socioassistencial que
referencia a cidade. Identificamos também os sujeitos que participaram da pesquisa.

Por fim, foi apresentado o material coletado e feita as reflexdes por parte da

pesquisadora.

3.1 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa busca compreender como ocorre o0 acesso da
populagdo da zona rural aos servigos socioassistenciais, e tera como base a
realidade da cidade de Sao Domingos-PB. Para construcao deste trabalho utilizarei

da pesquisa social

Pode-se definir pesquisa como o processo formal e sistematico de
desenvolvimento do método cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa
€ descobrir respostas para problemas mediante o emprego de
procedimentos cientificos. A partir dessa conceituagdo, pode-se, portanto,
definir pesquisa social como o processo que, utilizando a metodologia
cientifica, permite a obtencdo de novos conhecimentos no campo da
realidade social (GIL, 2008, p.45).

O método escolhido para embasar a pesquisa foi a teoria social critica de
Marx a partir da abordagem critica- dialética da realidade, que visa alcangar a
esséncia do objeto, e compreender a sua estrutura e dindmica “por meio de
procedimentos analiticos e operando a sua sintese, o pesquisador a reproduz no
plano do pensamento; mediante a pesquisa, viabilizada pelo método, o pesquisador
reproduz, no plano ideal, a esséncia do objeto que investigou” (NETTO, 2011, p. 22).
O método supracitado vai contribuir para obtencao de conhecimentos que ultrapasse

a aparéncia e o imediato do objeto.
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O tipo de pesquisa que utilizarei, € a pesquisa de natureza qualitativa que
“[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e
atitudes, o que responde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e
dos fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagcao de variaveis”
(MINAYO, 1994, p. 21-22). Nao se limitando a dados numéricos e concretos como
na pesquisa quantitativa, mas sim entendendo as situagbes que permeiam as
relagdes sociais. Nao se extingue dessa pesquisa, a analise quantitativa.

A pesquisa bibliografica sera outro instrumento importante para consolidagao
da pesquisa, realizada “a partir de material ja elaborado, constituido principalmente
de livros e artigos cientificos” (GIL, 2008, p. 50), bem como dissertagdes, teses, e
etc., a fim de adquirir melhor conhecimento sobre a tematica, e construir um bom
arcabougo tedrico. Assim como, utilizarei da pesquisa documental que
diferentemente da bibliografica, é feita a partir de materiais que “nao recebem ainda
um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os
objetos da pesquisa” (GIL, 2008, p. 51), ou seja, documentos institucionais.

Por fim, farei uso da pesquisa de campo ‘utilizada com o objetivo de
conseguir informagdes e/ou conhecimentos acerca de um problema para o qual
procuramos uma resposta, ou de uma hipdtese, que queiramos comprovar, ou,
ainda, descobrir novos fendmenos ou as relagdes entre eles” (PRODANOV, 2013, p.

59). A fim de apreender a realidade do municipio.

3.2 REALIDADE LOCAL

O municipio de Sdo Domingos esta localizado na regido Oeste da Paraiba,
tem como municipios limitrofes a cidade de Aparecida- PB e Pombal-PB. Séao
Domingos foi criado pela lei n°® 5.902 de 29 de Abril de 1994, antes o municipio era
distrito da cidade de Pombal, através da lei municipal n° 132 de 2003, teve seu nome
alterado de Sado Domingos de Pombal para Sdo Domingos.

Contém uma area territorial de 170,361 km?, tendo como populacao estimada
pelo IBGE (2021) de 3.119 habitantes, composta por 65% residente da zona rural e
35% na zona urbana (BRASIL, 2020).

No ambito da politica de assisténcia social, o municipio é definido como
pequeno porte |, dispondo de um uUnico equipamento da protecédo basica na cidade,

o CRAS, que esta localizado no centro da cidade e referencia todo o territorio
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municipal, tanto a zona urbana como a zona rural, entretanto as demandas que mais
surgem e sao atendidas na instituicdo s&o da zona urbana, como relatou a

profissional A

“a Unica diferenca é onde a demanda é mais atendida que é na zona
urbana”

Segundo informagdes obtidas na entrevista a instalagdo do CRAS se deu em
janeiro de 2005. Em 2004 foi criado o projeto para pleitear o CRAS, foi aprovado e
entrou o recurso em dezembro do mesmo ano, entretanto como era ano de eleigao
esperou-se a entrada na nova gestéo, e foi implementado o equipamento em 2005.

Segundo uma das profissionais entrevistadas houve a implantagdo do servigo
social em 1998, quando a assisténcia social era vinculada a educagao. Quando
desvinculou e adquiriu visibilidade foram para o CRAS, no qual trabalhavam com
projetos sociais voltados para o acompanhamento de familias na concessao de
residéncias pelos programas de habitagdo. Trabalhavam também com projetos
voltados para o protagonismo jovem, por meio de grupos de teatro, danga, com
trabalhos sociais, além de cursos profissionalizantes, palestras, campanhas. A
profissional afirmou que o CRAS permanece no mesmo prédio desde a criagao,
prédio este cedido pela prefeitura e logo na criagdo era dividido com o conselho
tutelar, mas que depois de anos foram se adaptando e ficou sendo apenas como
instalagdo do CRAS, e embora ndo fosse uma estrutura para um CRAS, com o

passar dos anos foram se adaptando.

Figura 1: Espaco Fisico do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do municipio

de Sdao Domingos-PB.



O municipio totalizou em junho/2021, cerca de 668 familias inscritas no

Cadastro Unico, totalizando 1798 pessoas, segundo o Relatério de Programas e
Acoes do Ministério da Cidadania (BRASIL, 2020). Dessas familias cadastradas,
cerca de 398 delas vivem em situagdo de extrema pobreza'™, 14 em situagdo de
pobreza' e 156 de baixa renda’?. Os dados de setembro/2021 mostram 403 familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

A cidade conta com um CRAS que dispde do Servico de Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF) e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV) atendendo criangas e adolescentes entre 3 a 17 anos, assim como
atende idosos. Tem como as principais acdes desenvolvidas Palestras, eventos,
campanhas socioeducativas sobre os servicos, direitos sociais, violéncias.
Acompanhamento sistematico das familias; carteira de idosos; CadUnico; Programa
Bolsa Familia; Beneficio de Prestacdo Continuada e Encaminhamentos.

No que diz respeito a protecédo social especial, 0 municipio & referenciado
pelo Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social- CREAS regional

alocado na cidade de Aparecida- PB.

3.2.1. OS SUJEITOS DA PESQUISA

10 Familia com renda média mensal entre R$ 0,00 (zero) a R$89,00.

11 Familia com renda média mensal entre R$ 89,01 a R$178,00.

12 Familia com renda mensal per capita de até meio salario minimo ou que possua renda de até trés
salarios minimos.
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A pesquisa foi realizada com 3 assistentes sociais que trabalham na politica de
assisténcia social do municipio, sendo dois profissionais efetivos e um com vinculo
empregaticio de contrato. Um deles coordena o CRAS do municipio.

Os profissionais tem 23, 46 e 54 anos de idade, um destes, com formacédo em
Servigo Social no ano de 2019, trabalha na politica de assisténcia social ha 6 meses,
bem como durante esse tempo atua no municipio; outro, formado no ano de 1993,
trabalha na politica de assisténcia social ha 23 anos, bem como durante esse tempo
atua no municipio; outro se formou no ano de 2000, trabalha na politica de
assisténcia social ha 19 anos, sendo 5 anos destes trabalhando no municipio de Sao
Domingos

E necessario elucidar alguns aspectos que fizeram a pesquisa ser alterada no
decorrer da sua escrita, quanto a aplicacdo dos questionarios. A principio a mesma
foi pensada para ser realizada a partir da aplicacao direta, presencial, tanto para os
profissionais, quanto para os moradores entrevistados, entretanto, o cenario atual de
saude no nosso pais, nao permitiu que assim fosse realizada.

No final de 2019 e inicio de 2020 o mundo entrou em alerta com o surgimento
de um novo virus o Sars-Cov-2, causando a doenga conhecida comumente como
COVID-19, é nesse cenario que é decretado pela a Organizagao Mundial de Saude
(OMS) uma pandemia devido os altos indices de contagios e mortes causadas pela
doenca. Como o virus era pouco conhecido cientificamente demorou para a
produgcdo de uma vacina, ou qualquer outro tratamento para combater a doenca.
Apenas medidas de prevencao foram alertadas a populagdo buscando diminuir a
proliferacdo da doenca, dentre elas: a lavagem frequente das maos, evitar o contato
préximo com outras pessoas, evitar tocar com as maos na cara € 0 uso de mascara
em locais publicos.

Diante desse cenario, vimos a necessidade de adaptar a aplicacdo dos
questionarios, a fim de manter a seguranca tanto da pesquisadora quanto aos
entrevistados do estudo. Com os profissionais da politica de assisténcia social, o
questionario foi aplicado ainda de forma presencial, seguindo todas as orientagdes e
medidas de seguranca. Entretanto, com a populagdo da zona rural foi realizada por
meio de formulario eletronico.

Para a realizagao da pesquisa com os profissionais foi feita a entrevista a
partir do questionario estruturado (apéndice 3). Fez-se uso de gravador em duas

destas entrevistas com a devida autorizacdo, somente a assistente social B nao
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permitiu a gravacédo, por motivos pessoais. Todos assinaram o termo de livre
esclarecimento para realizagao dessa pesquisa (apéndice 1).

A pesquisa de campo também foi realizada com mulheres que residem nas
comunidades da zona rural da cidade de Sdo Domingos- PB, entretanto, para esta
nao feita aplicacdo direta do questionario. A coleta de informacgdes foi feita por meio
da ferramenta eletronica Google Forms, no qual foi solicitada a participacédo das
entrevistadas, as mesmas foram esclarecidas sobre o objetivo da pesquisa e todas
consentiram a colaboragdo, logo foi enviado o link por meio da rede social
WhatsApp.

Foram entrevistadas 7 moradoras de diferentes comunidades rurais do
municipio de Sdo Domingos. A aplicacdo do questionario com elas foi realizada
entre os dias 10 e 28 de setembro de 2021. A sele¢ao das entrevistadas teve como
critério ser mulher e maior de 18 anos. Ressaltamos que ha outras comunidades
rurais no municipio, entretanto, foram solicitadas a participagdo apenas das
moradoras que a pesquisadora conseguira contato, o que dificultou o alcance da

pesquisa, uma vez que a pesquisadora nio teve o contato com todas as demais.

TABELA 1- QUADRO DE IDENTIFICAGAO DAS MORADORAS DA ZONA RURAL
ENTREVISTADAS

COMUNIDADE RURAL | OCUPAGAO PROFISSIONAL IDADE
Sitio Formiga Nao tem 21
Sitio Grotao Agricultora 28
Sitio Boi. Dona de casa 22
Sitio Cachoeira Técnica de enfermagem 22
Sitio Caeira Estudante 26
Assentamento Paissandu | Trabalha na area de comunicagao 23
Sitio Carnauba Assistente social, mas trabalha como | 24
recepcionista em uma unidade de saude

Fonte: Sistematizagao da pesquisadora a partir do questionario.

A escolha de entrevistar apenas mulheres no estudo se deu a partir da
expressiva vinculagcdo das mulheres na participacao das a¢des socioassistenciais.
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[...] Podemos visualizar de que modo a mulher assume o lugar da ‘familia’
na politica de assisténcia social, incorporando a fungao de mediagao entre o
arranjo familiar (esfera privada) e a politica publica (esfera publica).
Destaca-se de partida que a mulher é o principal ator/atriz na politica de
assisténcia social, seja na gestdo e execugdo, seja como beneficiaria
(CARLOTO; MARIANO, 2010, p. 458).

Este determinante esta atrelado ao fato da politica ter como centralidade de
seus servigcos a familia, seguindo o eixo da matricialidade sociofamiliar, na familia &
atribuido o papel protetivo e este recai ainda mais sobre a mulher, as colocando no
lugar do cuidado, da protegcado e do privado, fator este resultante da 6tica de uma
sociedade machista e patriarcal.

Foram realizadas as entrevistas, com roteiro estruturado (apéndice 2) com o
consentimento das entrevistadas, fazendo uso do termo de livre esclarecimento
(apéndice 1).

A pesquisa busca descrever a realidade do municipio, em busca de respostas
ao problema exposto e fazer a analise das informacdes obtidas de forma reflexiva e

critica.

3.2 RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa possibilitou investigar a realidade de um territério, mas devemos
refletir da possibilidade de este ser o espelho de tantos outros municipios, tendo
tendéncias comuns ndao s6 em municipios de pequeno porte, como nos demais
também.

Buscamos saber um pouco sobre o geoprocessamento das informag¢des do
municipio e quando questionados sobre a realizagdo de um diagndstico
socioterritorial no municipio os trés profissionais afirmaram que ndo, no municipio
ndo tem o diagndstico, mas ndo descartam a importancia e a necessidade do

mesmo para compreensao das vulnerabilidades do municipio

porque a partir dele vai ter claramente as demandas e as peculiaridades de
cada setor para o planejamento das acgdes, voltados para a melhoria das
condi¢des de vida das pessoas. (PROFISSIONAL B)

para que a gente possa ta identificando o territério e as vulnerabilidades das
familias as quais atendemos como também quais sdo os outros
equipamentos que estao no entorno daquela localidade. (PROFISSIONAL
A)

Bem como foram levantadas algumas dificuldades que encontram para
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realizacado do diagndstico. Cada profissional trouxe um ponto de vista diferente e que
vale ser refletido, o profissional C atribui a dificuldade pela falta de implantagcédo da
vigilancia socioassistencial, na qual 0 municipio ndo possui um setor responsavel e
nada da vigilancia foi implantada, segundo o mesmo. Por outro lado, a profissional A

coloca como dificuldade a equipe

“‘mesmo que o CRAS tenha duas equipes, mas ainda se torna insuficiente,
[...] entdo precisamos ter uma equipe mais completa para elaboragao desse
diagnéstico”

Ainda foi elucidado outro fator

“[...] tem coisas que nao depende sé dos profissionais. E cidade de pequeno
porte, recursos minimos, estrutura também minima, “a gente luta pela
realizagédo dele” (PROFISSIONAL B).

A fala dos profissionais nos faz luz da realidade de varios outros municipios,
como bem exposto pelos profissionais a realizagdo do diagnostico € dificultosa, nos
aspectos materiais, na qual sdo minimos os recursos para a realizagdo, e mesmo
que nao citado por eles vale ressaltar, que por contar uma equipe reduzida, a
mesma ira ter uma sobrecarga de servigos, uma vez que além das demandas que
chegam no equipamento, a equipe ainda ird se dedicar a elaboragao, execugao e
analise desse diagndstico.

A importancia de haver um setor responsavel pela funcdo da vigilancia no
monitoramento, e alimentagcdo de dados se destacaria nessas condigdes, entretanto
no municipio, objeto desse estudo, de acordo com os profissionais B e C ndo ha
nenhum setor ou pessoa responsavel, nada da vigilancia socioassistencial foi
implementado, até pretende ser, mas por enquanto nao, entretanto a profissional A

nos diz que

Ha a criagdo sim da Vigilancia socioassistencial e a pessoa que ta sendo
atribuida a esse cargo ela esta para ser capacitada para de fato a gente
implementar a vigilancia propriamente. [...] ele ta iniciando. Tanto que a
gente vai fazer uma capacitacdo para ver como funciona, porque a
vigilancia funciona daquela forma como nos véarios municipios, alguém da
secretaria executa a fungao de alimentagao do sistema, que é o que trata a
vigilancia, entdo ela é totalmente informal ainda né.

E um avango consideravel para o municipio se houver a implantacdo de

forma efetiva da vigildancia, uma vez que vai contribuir para a identificacdo das

vulnerabilidades e riscos presentes nos territérios, de modo a contribuir na melhor
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organizacao dos servigos e agdes socioassistenciais e prevenir as incidéncias.

Os equipamentos da assisténcia social, como ja bem exposto no decorrer
deste trabalho, deve seguir a légica da proximidade com o cidaddo e estar alocado
proximo das localidades com incidéncias de situagdes de vulnerabilidade social e
das suas demandas, e que seja de facil acesso. Segundo os profissionais do

municipio de Sado Domingos 0 municipio cumpre essa condi¢gao

bem, o CRAS aqui esta bem centralizado né, [...] como ndo € um municipio
muito extenso [...] entdo eu acho que esta bem centralizado na questdo de
bem identificado e bem localizado [...] de facil acesso. (PROFISSIONAL C)

levando em consideragdo a estrutura do Municipio de Sdo Domingos por
ser uma cidade de pequeno porte | né a gente observa que o local onde ele
esta inserido é muito préoximo as familias que realmente tem essa alta
vulnerabilidade, sabendo que o que distancia esta a zona rural por ter a sua
extensao territorial muito grande. (PROFISSIONAL A)

quando implementado era o lugar que tinha, mas a cidade é pequena e tudo
é préximo, so fica distante da zona rural, pois € localizado no centro da
cidade. (PROFISSIONAL B)

Mesmo o equipamento sendo alocado de forma central no municipio, como
apresentados nas falas, fica distante das areas rurais, e para ter acesso ao
equipamento € preciso se deslocar até a cidade, o que torna uma dificuldade, uma
vez que o municipio nao dispde de servigos de transporte publico.

Pensando nessa particularidade questionamos aos profissionais como se
dava o acesso da populagao da zona rural do municipio ao CRAS, nos foi exposto

de forma geral que ocorre:

Tanto por demanda espontdnea e busca ativa, como por meio de
encaminhamentos de outras politicas. (PROFISSIONAL B)

[...] hoje as familias da zona rural até buscam mais os servicos da
assisténcia, principalmente o beneficio eventual e BPC né, mas a gente ja
tem algumas familias que buscam pra poder, as vezes até de forma
errbnea, vamos dizer, alguém acha que cartdo do SUS é la no CRAS, mas
busca o servico né, alguém soube de uma cesta basica distribuida pelo
estado, de alimentos, ai busca o CRAS. Entdo quando ha alguma oferta a
demanda aparece. Entdo a zona rural ela ta buscando um pouco mais
porque a gente ta sempre dando um jeito de dizer [...] ao agente de saude
que € o nosso elo maior de articulagéo é o ACS [...] precisamos que da sua
area venha atualizar o cadastro unico em relacdo ao BPC [...] entdo a gente
busca o ACS e traz a zona rural [...]. (PROFISSIONAL A)

Os profissionais em outros momentos de fala da entrevista abordam como

ainda ha pouca procura dos servigos no equipamento
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a gente atende a zona rural mas ndo é na mesma intensidade da zona
urbana, porque a demanda de procura da zona rural ainda é insuficiente
porque [...] a propria zona rural muitas das vezes ou desconhece o servigo
ou nao sabe que tem aquele direito de busca-lo, entdo muito das vezes
deixa de ser atendido no nosso CRAS por falta de conhecimento né [...] e
quando nés levamos o servico a zona rural muitos também nao nos
procuram na zona rural quando a gente vai fazer um atendimento e reune
na UBS com as determinadas familias, poucas ainda vdo (PROFISSIONAL
A)

Pela pesquisa com as moradoras da zona rural podemos identificar que a

maioria tem conhecimento da politica de assisténcia social e seus servicos.

FIGURA 2: Analise das entrevistadas quanto ao conhecimento da politica de

assisténcia social.

Sim 6 (85, 7%

Nzo 1(14,3%)

Fonte: Sistematizagao da pesquisadora a partir do questionario.

A percepgao trazida da forma como as que conhecem a politica varia, foi

exposto que ha o conhecimento

Pela assisténcia dos grupos do CRAS (GROTAO)

Por meio dos agentes (SITIO BOI)

Através dos meios de assisténcia do municipio (CRAS) que viabiliza meios
assistenciais para atender as populagdes vulneraveis do municipio.
(CAEIRA)

Dos projetos desenvolvidos na cidade (CRAS, Centro de convivéncia de
jovens e adolescentes). (PAISSANDU)

Sim. Sendo uma politica publica que visa atender a todos/as os/as
usuarios/as que dela necessitar visto que, € um direto de todos/as como
cidaddos. (CARNAUBA)

Conhego, mas tenho pouca informagao (FORMIGA)

As moradoras quando questionadas sobre como ocorre o0 acesso ao CRAS o
colocaram como facil, citaram que se da na cede do municipio (CACHOEIRA),

Através de ACS's, reunides e campanhas aos grupos alvos, entre a equipe.
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(CAEIRA); Tem atendimento presencial e virtual (PAISSANDU); O CRAS fica aberto
durante dias na semana, acredito que por conta da pandemia o atendimento ocorra
por meio de agendamento (CARNAUBA).

Sobre ter alguma dificuldade para acessa-lo 5 delas diz ndo haver

dificuldades para o acesso ao equipamento, uma outra ndao soube informar

“As vezes que precisei fui bem orientada de forma rapida” (PAISSANDU).

Destacou-se a resposta da Caeira que traz o ponto de vista que ja citamos

“Muitas vezes transporte, ainda € carente no municipio o translado entre
zona rural e urbana” (CAEIRA).

Um dos aspectos que nos chama atengcdo sdo as moradoras em sua maioria
informar que nao ha dificuldade para acessar a politica e na fala dos profissionais
ja citadas identificarem dificuldades para esse acesso.

Mediante a isso, buscamos saber como o municipio planeja e executa os
servigos socioassistenciais para essa populagdo. Quanto ao planejamento das
acoes

a gente sempre planeja as nossas agdes com as equipes técnicas para que

a gente possa ta executando uma agdo conforme a necessidade daquele
territorio, inclusive na zona rural. (PROFISSIONAL A)

A partir das conferéncias, da LDO, PPA, que conta com a participagao tanto
de pessoas que moram nha zona urbana como na rural, sdo observadas as
demandas trazidas e a partir disso séo levantadas propostas. Também ha
reunioes com os ACS para saber informagbes dos territérios e as
demandas, e dessa forma sentam para conversar sobre as acgoes.
(PROFISSIONAL B)

Sobre as principais agdes desenvolvidas para a populagdo da zona rural,
foram citados pelos profissionais a realizacdo de Vvisitas domiciliares;
acompanhamento domiciliar que chegam pelas familias e pelos agentes
comunitarios de saude; concessao de beneficios eventuais como cestas basicas e
kit bebé; além de atividades como reunides; palestras. Além disso ha o grupo de

esportes que tem em um local que abrange trés comunidades rurais.

a gente tem buscado trabalhar muito de agdes com os adolescentes né, [...]
trazemos a parte intersetorial que € trabalhar junto com a saude,
principalmente porque a gente pega as campanhas, entdo a gente leva para
zona rural agbes das campanhas [...] e em relacdo as acgdes
socioassistenciais a gente trabalha o papel do servico de convivéncia
trazendo os nossos adolescentes pra participar dos grupos, e ai a gente tem
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a parte dentro da zona rural uma parte esportiva ndo é toda a zona rural [...]
também quando precisa dentro do nosso planejamento, reunides com
algumas familias inclusive de quem ta no servico convivéncia [...] com a
tematica do servico, com tematica de uma campanha, com a questdo do
cadastro unico que é de suma importancia, € aonde a gente consegue
trazer a zona rural é quando a gente vai falar de cadastro Unico e Bolsa
Familia, essa agdo € a Unica acdo que a gente consegue trazer mesmo.
(PROFISSIONAL A)

pela questao da distancia ja € um pouco mais dificultoso, pela questdo do
acesso, porque geralmente nem todo mundo que mora na zona rural tem,
apesar que nos temos por exemplo na Carnauba, na cachoeira, tem
especificamente para esses dois setores que sdo bem mais distantes que
dos outros sitios da zona rural, entdo assim, tem sim esse trabalho dentro
do servigo de convivéncia, certo, mas a grande dificuldade ainda é o acesso
da prépria populagdo vir ao municipio. (PROFISSIONAL C)

Quando questionadas se na comunidade rural das entrevistadas ha alguma
acao desenvolvida pela equipe do CRAS, as comunidades Formiga, Grotdo e
Paissandu disseram que n&o. Caeira coloca que ha campanhas de conscientizagao
e explicagbes a respeito do andamento dos beneficios e a busca-ativa dos

mesmos.

Nas demais as mesmas tém conhecimento de algumas ag¢des como
“distribuicdo de cesta basica para familias em extrema pobreza e esporte para as
criangas.” (BOI). As comunidades também citam o time de futebol com as criangas
nas comunidades Boi, Cachoeira e Carnauba.

As acdes aqui citadas sao as que de fato sdo realizadas nas comunidades
rurais, ha outras demandas que chegam dessas comunidades no CRAS, os mais

demandados por essa populagdo segundo os profissionais entrevistados sao

os de vulnerabilidade socioecondmicas na concessdo de beneficios
eventuais, os mais demandados sdo o kit bebe e cestas basicas;
descumprimento das condicionalidades do bolsa familia, principalmente a
néo frequéncia na escola ou abandono escolar (PROFISSIONAL B).

€ bem diversificado [...] tem muito a questdo da agricultura de subsisténcia
entdo como a gente tem bastante familia que tem esse trabalho como a
prépria questdo de rendimento da prépria familia [...] entdo geralmente é o
programa de transferéncia de renda. A gente também busca trazer projeto
pra juntar o estado pra utilizar do PAA pra que as pessoas tenham acesso a
questao dos alimentos da agricultura familiar (PROFISSIONAL C)

da zona rural hoje ta beneficio eventual, BPC e encaminhamentos para a
saude mental (PROFISSIONAL A)

Para atendimento dessas demandas, o servico faz as devidas atribuicdes de

atendimento e resolutividade
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quando ha essa espontaneidade do usuario vir até o CRAS [...], a gente faz
o acolhimento, dependendo do que seja a demanda a gente faz as
orientagdes e ai faz os encaminhamentos, se for uma demanda que possa
ser realmente executada e possa ser deliberado dentro do CRAS entdo a
gente iremos realmente realizar esse atendimento com mais sucesso né,
mais proeza, se for um atendimento visto a articulagdo com outras politicas
publicas ou entdo com outros 6rgdos, por exemplo, CREAS, conselho
tutelar, ministério publico, se for uma demanda de uma alta complexidade
ou uma média complexidade, [...] entdo ai ja faz os encaminhamentos para
esses orgaos né. (PROFISSIONAL C)

Mediante ao exposto percebemos que a oferta dos servigcos dentro do
equipamento nao se difere entre a populacdo da zona urbana e rural, quanto a
execucao de agbes nas localidades rurais, o municipio ainda nao consegue
implementar com éxito como na zona urbana. Vale ressaltar que ha entraves que

dificulta essa execucgdo. Os profissionais as atribuem a

distancia, locais de dificil acesso, por ser longe e sobretudo no periodo
chuvoso; equipe pequena; poucos profissionais; falta de conhecimento da
populagdo, embora haja a divulgagdo dos servicos a populagdo nao
procura; resisténcia de participagdo por parte da populagao.
(PROFISSIONAL B)

O que ainda ha dificuldade é essa questao dos indicadores que a gente ndo
consegue ainda € diagnosticar realmente a demanda, entdo, quando tiver
essa vigilancia socioassistencial que vai ser implantada, entdo vai ser bem
mais tranquilo para que ai possamos fazer realmente sobre a demanda
necessaria. (PROFISSIONAL C)

ndo s6 de deslocamento né mas a propria questdo da equipe, a equipe
ainda por mais que sejam dois arquivos em relagdo ao CRAS, mas a
secretaria ainda precisaria de mais profissionais né, a gente precisa ta muito
interligado com as outras politicas para que realmente as coisas funcionem,
e a maior dificuldade hoje que a gente apresenta é as familias, elas ainda
tém resisténcia de nos procurar, a ndo ser quando é para elas algum
beneficio ou quando elas se sentem ameacadas, se sentir ameagada que o
cadastro Unico vai prejudicar né, que um beneficio vai ser suspenso, ai sim
elas buscam mais mas ha uma grande dificuldade das familias ainda. [...]
(PROFISSIONAL A).

As falas dos profissionais nos mostram que ainda ha bastantes dificuldades
para a implementacao das agdes na zona rural. E além de toda a condicido material
necessaria, no sentido de equipe e meios de deslocamento, ha a dificuldade da
participacado da populagao nas acgdes e na procura dos servigos, como citado pelas
profissionais A e B, muitos sé procuram o equipamento quando se sentem
ameacgados em perder os beneficios de transferéncia de renda. Isso nos leva a
refletir como falta ainda hoje o reconhecimento da politica para além da concessao

de benéficos de transferéncia de renda. Como vamos ver de todas as moradoras
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entrevistadas nenhuma procurou ou esta inserido em algum servigo, programas ou

projetos da assisténcia social que nao os de transferéncia de renda.

Figura 3: Analise das entrevistadas quanto a procura e insercao das
moradoras em servigos, programas ou projetos da politica de assisténcia

social.

) das moradoras em servigos, programas ou projetos da Politica de

® NAO PROCUROU OU ESTA
INSERIDA

W BOLSA FAMILIA
m BPC

Fonte: Sistematizagao da pesquisadora a partir do questionario.

Uma das entrevistas ndo esta inserida em nenhum servigo, mas é cuidadora
de um membro familiar que recebe o BPC.

Quando questionadas se acham necessaria a execugcao de agbes da
assisténcia social na sua comunidade, todas responderam que necessitam, na

justificativa de que:

Sim, pg tem muitos jovens (FORMIGA).

Sim, pois através de profissionais capacitados recebemos orientagdes de
como funciona esses centros de assisténcia as pessoas (GROTAOQO).

Sim, muitas criancas nas ruas (BOI).

Sim, pois a comunidade necessita de mais atengao da assisténcia social
(CACHOEIRA).

Sim. A informagao é essencial, principalmente porque a maioria ndo tem
conscientizagdo sobre seus direitos (CAEIRA).

Sim. A comunidade rural ainda ndo conhece todos os servigos disponiveis e
seria positivo uma abertura desses projetos para as familias das
comunidades rurais também (PAISSANDU).
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Apesar de nossa comunidade ficar proxima da cidade, é essencial o
desenvolvimento de atividades nas zonas rurais, pois tem muitas pessoas
que nado podem se dirigir at¢ o CRAS de nossa cidade, e € de suma
importancia os servigcos de Assisténcia Social que sado oferecidos pelo
mesmo (CARNAUBA).

As entrevistadas ressaltam as vulnerabilidades presentes nas suas
comunidades e as mesmas tém a visdo de como a implementagdo de acdes
socioassistenciais naquele territério sdo de suma importancia, tanto para orientar e
apresentar os servicos que a politica dispde, viabilizando direitos sociais, como
também realizar agbes com as familias e individuos que residem na zona rural,
elemento fundamental para o fortalecimento de vinculos das familias e da
comunidade.

De modo geral, mesmo com essas situagdes expostas pelas moradoras, as
mesmas ainda avaliam a politica de assisténcia social do municipio como boa,

meédia/mediana e satisfatoria

Média pois precisa de mais agdes na comunidade. (CACHOEIRA)

Satisfatéria. Dado o campo de atuagdo que compete os projetos e as
politicas publicas municipais. O que ndo tira o fato de serem necessarios
outros modelos de atuagao, dentre eles, a extensao das politicas publicas
assistencialistas nas comunidades rurais (PAISSANDU).

Até onde vejo s6 tenho o que elogiar, pois frente a atual conjuntura politica
de desmonte das Politicas Publicas o caminhar das agbes desenvolvidas
pelo CRAS da cidade de Sao Domingos esta sendo satisfatorio
(CARNAUBA).

Pelas falas das profissionais ja expostas percebe-se que sado reconhecidos
esses aspectos citados pelas moradoras e sobretudo compreendem da
necessidade de melhorias que podem serem feitas para melhor atendimento e
implementacdao e execucdo das acgdes para a populagdo da zona rural. Para a
profissional B & preciso a politica estar mais proxima da populagdo da zona rural,
no sentido de orientacbes dos direitos e deveres. Divulgar mais 0s servigos

prestados no equipamento e da politica. Para o profissional C

eu acho que uma das melhorias, assim uma coisa que realmente deveria
ter, as vezes tem e as vezes nao tem, [...] a articulagdo entre as politicas
publicas, as vezes ainda nao tem, as vezes muitas politica publicas elas
tentam passar, vamos dizer aqui, as vezes a demanda pra outra politica ao
invés de articular junto a essa politica pra realmente resolver, entdo assim
isso é nacionalmente viu, [...] , a gente vé que hoje a assisténcia social ta
abandonada, devido votacédo daquela PEC, conhecida como PEC da morte,
defendendo a forma de assassinato realmente das politicas publicas, entao
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assim, desde essa questdo da PEC da morte com esse congelamento
desses recursos € que realmente minimizou o trabalho das politicas
publicas e ai tem que haver essa articulagao.

A intersetorialidade € fundamental para apreensao das demandas presentes
nas comunidades rurais. Com todas as dificuldades ja trazidas neste estudo, a
articulagdo com as demais politicas publicas que sdo presentes nesses territorios é
de suma importancia, para que a equipe do CRAS tenha conhecimento das
demandas que as comunidades necessitam. O profissional ainda cita como
dificuldade para essa articulagdo os desmontes que as politicas publicas vém
sofrendo, com congelamentos de gastos, sucateamento de recursos o que minimiza
o trabalho dessas politicas, por isso essa articulagao ainda é deficiente.

A profissional A traz sua percepg¢ao quanto a essas melhorias a serem feitas

na execucao dos servigcos

dentro da politica da zona rural a gente precisa melhorar a parte de
mobilizacdo do nosso territério, 0 que é que noés ofertamos dentro da
politica, que ainda vejo que ha falhas, ou seja, a gente precisa mostrar mais
qual é o nosso papel para que as pessoas comecem a sim achar que é
direito e nao é favor, como também “n&o fulano conseguiu para mim, fulano
consegue, porque tem aquelas questdes politica partidaria e isso € uma
agravante ainda, o clientelismo ainda estar muito presente nessas cidades
pequenas, nds ndo somos diferentes, a gente tenta muita das vezes fazer
um trabalho e a gente enquanto profissional muita das vezes ainda recebe
aquela ameacazinha “ndo, vou procurar fulano, porque fulano consegue®,
como se fulano fosse interferir no nosso trabalho profissional né [...] eu acho
que ta faltando ainda é mobilizar dentro da prépria politica a sua equipe, € a
sua equipe repassar de varias formas, ndo € s6 em reunibes, mas foi a
gente tem um grande aliado que é a internet, todo mundo hoje tem um
celular ai que tem acesso a internet, entdo a gente precisa trabalhar em
cima desse nosso aliado que ia trazer para as redes sociais 0 nosso papel,
o que o CRAS faz, o que a prépria politica de assisténcia tem a ofertar para
aquela populagao, acho que ta nesse contexto ai.

A mobilizacao e divulgacao dos servigcos ofertados pela politica de assisténcia
colaboraria para melhorar a participacdo dos usuarios aos servigos, e compreensao
dos seus direitos sociais. Como citado na fala da profissional a populagao ainda nao
conhece muitas vezes os seus direitos e atrelam a concessdo de um beneficio como
ajuda. Esse aspecto esta atrelado ao clientelismo ainda presente no nosso pais,
fazendo retornar aquilo que a propria politica de assisténcia social ja superou, se
desvincular das agbes filantrépicas e se tornar uma politica publica, gratuita, de
direito, que possa ser acessada com qualidade por todos/as quem dela necessitar.

Pelos dados obtidos nessa pesquisa pudemos perceber que é necessaria

uma maior articulagdo dentro dos servicos e nas acbes desenvolvidas pela
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instituicdo para uma maior atengado a populagao que reside na zona rural, uma vez
que esse grupo populacional também possui suas particularidades e deve ser
protegida socialmente.

Também identificamos a importancia de haver os indicadores socioterritoriais
dentro da gestdo de um municipio, a partir da realizacdo do diagndstico
socioterritorial, pois seria possivel identificar as demandas presentes nos territérios e
criar estratégias para agir sobre elas, sendo benéfico para a melhor organizagao dos

servigcos e agoes socioassistenciais e prevenir as incidéncias.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Com o exposto nesse trabalho podemos elucidar que a politica de assisténcia
social ela avanga muito na sua organizacdo e implementacdo dos servigos
socioassistenciais apdés o marco SUAS, entretanto ainda necessita de mais avangos.

Pelas informacgbes obtidas na pesquisa de campo foi possivel ver que os
profissionais tém conhecimento das dificuldades que a populagéo da zona rural tem
pra acessar os servigos, e das possibilidades e melhorias a serem feitas, porém sao
impossibilitados de realizarem por inumeros entraves.

Acerca dos sujeitos dessa pesquisa, pudemos identificar a percepgao que as
mesmas tém sobre a politica de assisténcia social, cada uma com sua peculiaridade
e visdo acerca da sua realidade, mostrando reconhecer a problematica desse
estudo. Todas se mostraram solicitas e empenhadas em responder o questionario
da melhor forma possivel, a fim de colaborar com a pesquisa.

As politicas sociais aparentam n&o ter lugar no nosso pais e na sociedade
capitalista, principalmente politicas que buscam os direitos das minorias, a exemplo
da politica de assisténcia social. Ressalto que desde a criagdo, no processo de
regulamentacao e até os dias atuais a PAS sofre com ataques e retrocessos no
Brasil, sobretudo com a ascensdo da agenda neoliberal presente nos governos
recentes.

As politicas sociais sdo alvo dos desmontes por parte dos governos e estao
sendo cada vez mais sucateadas, acarretando diversos retrocessos. Pelos dados
obtidos no estudo pudemos compreender como a politica de assisténcia social vem
sendo atingida por esses desmontes.

O principal deles se refere ao financiamento da PAS, que ja foi dificultoso ter
um orgamento regular diante dos entraves no processo de regulamentagao como
politica publica, apds o golpe de 2016 esse orcamento vem sendo cada vez mais
sucateado dado alarmante para implementacao da politica, uma vez que é resultado
da diminuigdo de recursos usados na manutencdo desses servigos. Importante
ressaltar que isso recai nas condi¢des de trabalho dos trabalhadores do SUAS.

A principal limitacdo encontrada para realizacdo da pesquisa, foi a
necessidade de delimitar as pessoas que participaram da resolugdao dos
questionarios. Como seria de grande risco a busca por participantes em todas as

comunidades rurais, devido a pandemia em que nos encontramos, a mesma teve



56

que entrar em contato com as moradoras, o que limitou essa parcela para apenas
aquelas que a pesquisadora tinha contato.

Por fim, mediante as informacdes da pesquisa, reitero a necessidade de um
olhar voltado para a problematica desse estudo. As comunidades rurais também
possuem suas particularidades e compdem um territério dinamico, bem como tem
suas vulnerabilidades a serem trabalhadas sobre. Desse modo, diante das
informacdes obtidas e apresentadas nesse trabalho fica nitido a importancia de
aprofundar e discutirmos mais no ambito da politica de assisténcia social o acesso e
a implementagdo dos servicos para o meio rural, para que essa parcela da
populagao tenha a garantia de seus direitos.

Para futuras possibilidades de estudo dentro desse eixo tematico, sugere-se a

ampliagao tanto do /6cus da pesquisa como dos sujeitos.
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Apéndice 2 - INSTRUMENTAL DE PESQUISA PARA MORADORES/AS DAZONA
RURAL.

Apéndice 3 — INSTRUMENTAL DE PESQUISA PARA ASSISTENTES SOCIAS DO
CRAS.
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Apéndice 1- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) Sr. (a) estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa “A politica de
assisténcia social no contexto rural: desafios a implementagcdo e ao acesso”. A
pesquisa pretende compreender as particularidades da politica de assisténcia social
no meio rural com base na realidade de Sdo Domingos-PB, a partir da organizagéo e
implementagdo de suas agdes socioassistenciais, buscando identificar como ocorre
0 acesso dessa populacdo aos servigcos locais. O estudo esta sendo desenvolvido
sob responsabilidade da estudante Milene Barbosa Alves, do Curso de Servigo
Social do Campus de Ciéncias Juridicas e Sociais (CCJS), sob a orientagéo do Prof.
Dr. Luan Gomes dos Santos de Oliveira, caracterizando-se como Trabalho de
Conclusado de Curso para obtencao do titulo de Bacharel em Servico Social. A
pesquisadora se compromete, tratar com o devido respeito, procurando minimizar
qualquer risco que possa ocorrer durante a pesquisa. Dessa forma, pedimos a sua
colaboracdo, respondendo a uma entrevista sobre o tema acima proposto que
devera ser gravada se o (a) Sr. (a) concordar participar. Garantimos que a pesquisa
nao trara nenhuma forma de prejuizo, dano ou transtorno para aqueles que
participarem. Todas as informagdes obtidas neste estudo serdo mantidas em sigilo e
sua identidade n&o sera revelada. Vale ressaltar, que sua participagao € voluntaria e
o (a) Sr.(a) podera a qualquer momento deixar de participar deste, sem qualquer
prejuizo ou dano. Comprometemo-nos a utilizar os dados coletados somente para
analise do estudo, sempre resguardando sua identificacdo. Todos (as) participantes
poderdo receber quaisquer esclarecimentos acerca da pesquisa e terdo liberdade
para nao participarem quando assim ndo acharem mais conveniente. Contatos e
esclarecimentos da pesquisa com a pesquisadora: (83) 981470144
(barbosamilene16@gmail.com). Este termo esta elaborado em duas vias sendo uma
para o sujeito participante da pesquisa e outro para o arquivo do pesquisador.

Eu tendo
sido esclarecido (a) a respeito da pesquisa, aceito participar da mesma.

Sousa-PB, , de de 2021

Assinatura do pesquisador Assinatura do (a) participante
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Apéndice 2 - INSTRUMENTAL DE PESQUISA

A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO RURAL: DESAFIOS A
IMPLEMENTACAO E AO ACESSO

Pesquisador: Milene Barbosa Alves

Orientador: Prof. Dr. Luan Gomes dos Santos de Oliveira

Instrumental de Pesquisa (para moradores/as da zona rural)

Comunidade Rural em que mora:

Idade: Sexo:

Ocupagdo Profissional:

Vocé conhece a politica de Assisténcia Social?

Vocé ja procurou ou esta inserido em servigos, programas ou projetos da Politica de
Assisténcia Social, tais como: grupo de jovens; grupo de idosos; grupo de gestantes; Bolsa

Familia; BPC; beneficios eventuais? Se sim, qual (is)?

Como ocorre o acesso ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social- CRAS do municipio?

Tem alguma dificuldade para acessa-lo? Se sim, quais?

A equipe do CRAS desenvolve alguma agdo na sua comunidade rural? Se sim, quais?

Acha necessaria a execu¢do de agOes da assisténcia social na sua comunidade? Se sim, por

qué?

Como avalia a politica de Assisténcia Social do municipio?
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Apéndice 3 - INSTRUMENTAL DE PESQUISA

A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO RURAL: DESAFIOS A
IMPLEMENTAGCAO E AO ACESSO

Pesquisador: Milene Barbosa Alves

Orientador: Prof. Dr. Luan Gomes dos Santos de Oliveira

Instrumental de Pesquisa (para os profissionais da Assisténcia Social)

Nome/ Nome social:

Idade: Sexo:
Formagéo: Ano de formagao:
Cargo que ocupa: Vinculo empregaticio:

Periodo de exercicio profissional na politica de Assisténcia Social:
Periodo de exercicio profissional na politica de assisténcia social em Sdo Domingos-PB:

Qual o ano da instalagdo do CRAS no municipio? E como se deu essa instalacdo, se

souber?
O CRAS possui diagndstico socioterritorial?

Caso nao haja diagndstico socioterritorial no municipio, sente a necessidade da realizagéo

do mesmo? Justifique-se.

Caso nao haja diagndstico socioterritorial no municipio, quais as dificuldades para realizagéo

do mesmo?

Ha um setor responsavel por executar a fungéo da vigilancia socioassistencial no municipio?

Se sim, como atua?
O que vocé considera por territorializagao na politica de assisténcia social?

A instalagdo do CRAS segue a légica da proximidade com o cidadao e esta alocado préximo
de localidades com incidéncias de situagcdes de vulnerabilidade social e das suas

demandas?
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Quais os territdrios referenciados hoje pelo CRAS?

Quantas familias sao referenciadas no municipio? Desse quantitativo, quantas residem na

zona rural?

Quantas familias sao atendidas por semestre/ano? Desse quantitativo, quantas residem na

zona rural?
Quais as principais dificuldades e potencialidades dos territérios que o CRAS referencia?
Quais as principais agbes socioassistenciais desenvolvidas no municipio?

Quais as principais acbes socioassistenciais desenvolvidas para populagao da zona rural do

municipio?

Como o municipio organiza, planeja e avalia as ag¢des socioassistenciais as populagdes
rurais a partir de seus perfis socioterritoriais € demandas sociais por meio da vigilancia

socioassistencial?

Como ocorre o acesso da populagdo da zona rural do municipio aos servigos, programas,

projetos e beneficios da politica de assiténcia social?

Quais dos servicos socioassistenciais vocé identifica ser mais demandado na realidade dos

usuarios da zona rural?

Como ocorre a relagcao entre demandas e ofertas das agbes da politica assistencial para a

populacao da zona rural do municipio?

Existe alguma dificuldade de execugéo das agbes da politica para a populagao da zona rural

do municipio?

O que vocé acha que deveria ser melhorado na execugao da politica de assisténcia social

para a populagao da zona rural?
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