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1. PLANEJAMENTO E CONTROLE DA MANUTENQAO - PCM zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0 P C M e st a e s t ru t ura do de nt ro da s unida de s fa br is d a A m B e v , da 

se gu in t e f o r m a : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Gerente de Engenharia. r e sponsa ve l pe a re a d e 

e nge nha r ia e , e s t a e  re sponsa ve l por t odo o p r o c e s s o d e 

m a nut e nga o fa br i l . O ge re nt e de e nge nha r ia re sp o n d e 

d i re t a m e nt e a o ge re nt e de fa br ic a ( m a i o r c a r g a 

h ie ra rqu ic o de nt ro da fa br ic a ) ; 

• Coordenador de PCM: r e sponsa ve l por t odo o p r o c e s s o 

de p la ne ja m e nt o e  c ont ro le da m a n u t e n c a o . O 

c o o r d e n a d o r de PCM re sponde a o g e r e n t e d e 

e nge nha r ia ; 

• Supervisor de manutengao mecanica: r e s p o n s a v e l 

pe la e x e c u c a o e  qua l ida de dos s e r v i c o s m e c a n i c o s 

p r o g r a m a d o s . O supe rv isor de m a n u t e n c a o m e c a n i c a 

re sp o n d e a o ge re nt e de e nge nha r ia ; 

• Supervisor de manutengao eletrica: r e s p o n s a v e l pe la 

e x e c u c a o e  qua l ida de dos se rv ic os e le t r ic os 

p r o g r a m a d o s . 0  supe rv isor de m a nut e nga o e le t r ic a 

re sp o n d e a o ge re nt e d e e nge nha r ia ; 

• Supervisor de automagao: r e s p o n s a v e l pe la e x e c u g a o e 

qua l ida de dos se rv igos de a u t om a ga o p r o g r a m a d o s . 0  



supe rv isor de  a u t om a ga o re sponde a o ge re n t e d e 

e nge nha r ia ; zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Supervisor de produgao: r e sponsa ve l pe la qua l ida de de 

e x e c u g a o da s I R's ( I nspe goe s d e Rot a ) e  d o szyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Check 

List's da Ope ra ga o (Check List de  l im pe za , re a pe r t o e  

lubr i f ic a ga o) . 0  supe rv isor de  produga o re sp o n d e a o 

ge re n t e de  Packaging - Enga r ra fa m e nt o ; 

Gerente de Packaging - Engarrafamento: r e s p o n s a v e l 

pe lo p r o c e s s o d e e n v a s a m e n t o de c e rve ja e /ou 

re f r ige ra nt e . 0  ge re nt e de  Packaging r e sp o n d e 

d i re t a m e nt e a o ge re nt e de fa br ic a ; 

ATP - Analista Tecnico de Processo: r e s p o n s a v e l pe la 

p r o g r a m a g a o da m a nut e nga o e  m on i t o ra m e nt o dia r io do 

s i s t e m a Ge M a n; t ra n s f o rm a a s SS's (Sol ic i t a goe s d e 

se rv igos) e m OS's (Orde ns d e se rv igos) , c h e c a n d o se o 

se rv igo sol ic i t a do na o e st a c o m p r e e n d i d o no pia no d e 

m a nut e nga o pe r iod ic o . 0  A T P re sponde a o c o o r d e n a d o r 

d e PCM ; 

GPA - Grupo de pronto atendimento. e  subd iv id ido e m 

GPA's e le t r ic os e  GPA's m e c a n i c o s . Es t e s s a o 

r e s p o n s a v e i s pe la e x e c uga o d a s I R's, a le m de a br i re m 

SS's no Ge M a n . Os GPA's r e s p o n d e m a o supe rv isor d e 

produga o; 

Operadores: r e sponsa ve is pe lo c u m p r i m e n t o d o s Check 

List de  l im pe za , re a pe r t o e  lubr i f ic a ga o, a le m de a br i re m 

SS's (Sol ic i t a goe s de se rv igos) no G e M a n . Os 

ope ra dore s r e s p o n d e m a o supe rv isor de produga o; 

Staff de produtividade: re sponsa ve l pe la produt iv ida de 

fa br i l , c h e c a o c u m p r im e n t o e  qua l ida de d a s a goe s d o s 



supe rv isore s de produga o, m a nut e nga o m e c a n i c a e 

e le t r i c a /a u t o m a g a o . R e s p o n s a v e l pe la pr ior iza ga o d o s 

OS's a s e r e m e x e c u t a d a s na pa ra da p r o g r a m a d a pa ra 

m a nut e nga o . 0  s t a f f de produt iv ida de re sp o n d e a o 

ge re n t e dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Packaging. 

A pr ior iza ga o d o s se rv igos a s e r e m e x e c u t a d o s e fe i t a a t ra ve s d e u m a 

re unia o s e m a n a l c o m a s p re se nga s obr iga t or ia s do St a ff de p rodu t iv ida de , 

s u p e r v i s o r e s de m a nut e nga o (m e c a n ic a , e le t r ic a e a u t o m a g a o ) , 

c o o r d e n a d o r de P C M e um A T P . 

U t i l i za -se de um a rqu ivo f i l t ra do do Ge M a n pa ra pr ior iza r os se rv igos . 

A re unia o se da da se gu in t e f o r m a : 

O St a f f de produt iv ida de l ist a os de z e q u i p a m e n t o s c o m os m e n o r e s 

r e n d i m e n t o s propr ios; 0  A T P a bre o Ge M a n na o r d e m de pr ior iza ga o que o 

st a f f pe d iu (ou se ja , do e qu ipa m e nt o de m e nor re nd im e nt o pa ra o de m a ior ) , 

s e m p r e o b e d e c e n d o a o c r i t e r io de pr ior iza ga o pe la e s t ra t e g ia de 

m a n u t e n g a o (ou se ja , pr im e i ro se p r o g r a m a t oda s a s M a n u t e n g o e s 

Pe r iod ic a s , s e g u i d a s de se rv igos so l ic i t a dos pe la s I R's, se rv igos so l ic i t a dos 

a t r a v e s da e t i q u e t a g e m ve rm e lha ) . 

E m se gu ida os supe rv isos de m a nut e nga o de f ine m se us H H 's (hora 

h o m e m , q u a n t i d a d e de hora s que c a da h o m e m t ra ba lha , g e r a l m e n t e 0 8 

hora s ) d i s p o n i v e i s . 

D e s s a f o r m a v a i -s e f e c h a n d o a p rogra m a ga o . O st a f f so l ic i t a ndo os 

s u p e r v i s o r e s c h e c a n d o se t e rn H H d ispon ive l . 



2. C O N C E I T O S DE MANUTENQAO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A n t i g a m e n t e s e  e nt e ndia por m a nut e nga o o s im p le s fa t o de c o n s e r t a r 

o e q u i p a m e n t o q u e b r a d o . 

H o je se  e n t e nde por m a nut e nga o o a t o de pre ve n i r e  e l im ina r a s 

c a u s a s de fa lha s / de fe i t os nos e qu ipa m e nt os . 

Pa ra a  A m B e v o obje t ivo da m a nut e nga o e  a u m e n t a r a  

J ispon ib i l ida de , c onf ia b i l ida de e  e f ic ie nc ia dos e q u i p a m e n t o s , a o m e n o r 

c u s t o , ga ra n t indo a  se gura nga dos func iona r ios e  re spe i t a ndo o m e io 

a m b i e n t e . 

Pa ra t a nt o , e la  e n t e nde que a  f o r m a de se e v i t a r / e l im ina r a s c a u s a s 

d e fa lha / de fe i t os dos s e u s e q u i p a m e n t o s e  m a nt e ndo a s c o n d i g o e s 

b a s i c a s d o s m e s m o s , e m obe d ie nc ia a s c ond igoe s de uso e s t a b e l e c i d a s 

pe lo f a b r i c a n t e . A l e m , re s t a ura r a s p o s s i v e i s de t e r io ra goe s a d v i n d a s c o m o 

t e m p o d e v ida ut i l , im p le m e nt a ga o d e pro je t os de m e lhor ia e , o t im iza ga o do 

p r o c e s s o t e c n i c o produt ivo . 

2.1. Planejamento 



P l a n e j a m e n t o e  um a e st ra t e g ia de t ra ba lho orga n iza do , se gu indo 

p r in c ip io s , pe rm i t indo a  p r o g r a m a c a o de se rv igos de f o r m a s i s t e m a t i c a . 

D e v e -s e o b s e r v a r os se gu in t e s t op ic os : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Descrever tarefas e atividades; 

• Definirfrequencias; 

• Especificar e quantificar materials; 

• Definir padroes de execugao do servigo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2.2. Programacao 
w 

P r o g r a m a r e  f a z e r u m o r d e n a m e n t o da c a rga de t ra ba lho a  se r 

e x e c u t a d a , c onc i l i a ndo a s pr ior ida de s e s t a b e le c id a s ( d e m a n d a ) c o m o s 

r e c u r s o s d i s p o n i v e i s . 

D e v e -s e o b s e r v a r os se gu in t e s t op ic os : 

• Fazer previsao de execugao das tarefas e atividades descritas 

no piano de manutengao; 

• Fixar datas de execugao; 

• Garantir suprimentos (pegas e servigos) necessarios para a 

execugao; 

• Gerar informagoes que garantam o controle da manutengao; 

• Utilizar os padroes de execugao de manutengao. 



3. T IPOS DE MANUTENQAO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C l a s s i f i c a m o s a  m a nut e nga o da se gu in t e f o r m a : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1. Manutengao planejada zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

a. Manutengao preventiva 

i. M a nut e nga o periodica 

1 . M a nut e nga o ba se a da em t e m po (T BM ) 

2 . Manutengao de Inspegao e  reparo (IR) 

ii. M a nut e nga o predit iva 

1 . M a nut e nga o ba se a da e m c ondigoe s (CBM) 

b. Manutengao Corretiva 

i. M a nut e nga o por quebra (QM) 

c. Manutengao por melhoria 

2. Manutengao nao planejada 

a. Manutengao emergencial 

3.1. Manutencao Preventiva 

Est e t ipo d e m a nut e nga o e  e x e c u t a d a pe la e qu ipe de m a nut e nga o 

p re ve n t iva , que t e rn c o m o funga o e x e c ut a r t odos t ra ba lhos p r o g r a m a d o s 

s e n d o do pia no de m a nut e nga o ou c orre t iva p r o g r a m a d a . 



A e qu ipe d e pre ve nt iva pode se r d e s l o c a d a pa ra t r a b a l h o s 

e m e r g e n c i a i s , q u a n d o ne c e ssa r io , a t ra ve s de um a so l ic i t a c a o de pr ior ida de 

A. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.1.1. Manutengao Periodica 

M a nut e nga o p la ne ja da , c o m int e rve ngoe s p r o g r a m a d a s , b a s e a d a e m 

p e r i o d o s p r e -d e t e r m i n a d o s ou nos c ic los d e ut i l iza ga o dos e q u i p a m e n t o s / 

ins t a la goe s . 

V a n t a g e n s : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Diminui a probabilidade de falhas catastroficas; 

• Permite o planejamento e programagao de recursos; 

• Facilita o planejamento de compras e estoques. 

D e s v a n t a g e n s : 

• Intervengoes eventualmente desnecessahas; 

• Custo de manutengao elevado; 

• Exige parada do equipamento. 

3.1.2. Inspegao de Rota 

I nspe ga o pe r iod ic a p la ne ja da , c o m re c ursos p r o g r a m a d o s , b a s e a d a 

na ve r i f i c a ga o da s c ond igoe s de func iona m e nt o dos e q u i p a m e n t o s , pa ra 

d e t e c t a r e ve n t u a is c ond igoe s a norm a is de ope ra ga o pe la c o m p a r a g a o c o m 



a s c a r a c t e r i s t i c a s or ig ina is a t ra ve s dos se nt idos ( t a t o , v i sa o , a ud ic a o , 

o l fa t o ) . 

Obs: Eve nt ua is a nom a lia s (Defe ito ou Fa lha), podem e  de ve m se r sa na da s 

dura nt e a  propria IR. E o ve r e  agir. 

V a n t a g e n s : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Diminui a probabilidade de falhas catastroficas; 

• Detecta falhas ainda incipientes; 

• Estabelece cultura de identificar e eliminar falhas; 

• Otimiza a programagao de recursos e compras; 

• Custo baixo. 

D e s v a n t a g e m : 

• Nao possivel se fazer em todos os equipamentos. 

Fa t ore s c r i t i c o s de s u c e s s o : 

• Itens de vehficagao bastante claros nas rotas; 

• Fluxogramas detalhados do processo; 

• Conhecimento tecnico / experiencia do executante; 

• Programagao e execugao efetiva das IR's; 

• Identificar e eliminar falhas; 

• Programar e executar as anomalias detectadas; 

• Dividir as IR's em parada e rodando. 

Obs: V e j a u m m ode lo de IR no A n e x o A l . 



3.1.3. Lubrificagao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A t i v i d a d e s p la ne ja da s de re posiga o ou t roc a de  lubr i f ic a nt e s , c o m 

r e c u r s o s p r o g r a m a d o s , b a s e a d a s e m p e r i o d o s p r e -d e t e r m i n a d o s ou n o s 

c i c l o s de ut i l i za c a o dos e q u i p a m e n t o s . 

M o n t a r o Pia no de Lubr i f ic a ga o, que e um i t e m ba s ic o e m q u a l q u e r 

s i s t e m a d e m a nut e nga o e  e x ige p la ne ja m e nt o . 

F a t o r e s c r i t i c o s de s u c e s s o : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• N° de pontos e local da lubrificagao bem especificados; 

• Programagao e execugao efetivas das tarefas; 

• Programagao de suprimentos de lubrificantes; 

• Padroes operacionais de manutengao; 

• Atividades planejadas conforme especificagao do fabricante do 

equipamento. 

3.1.4. Manutengao Autonoma 

N a m a n u t e n g a o a u t o n o m a , os ope ra dore s sa o r e s p o n s a v e i s pe la 

l im pe za , re a pe r t os , p e q u e n o s re pa ros , lubr i f ic a goe s, s u g e s t o e s de 

m e lhor ia s e  e s t a o a p t o s a  r e c o n h e c e r e m a n o r m a l id a d e s . O s o p e r a d o r e s 

s a o os d o n o s dos e q u i p a m e n t o s c o m os qua is t r a b a l h a m . A t r a v e s da 

M a n u t e n g a o A u t o n o m a , e le s va o p a s s a r a  c o n h e c e r a inda m a is s e u s 

e q u i p a m e n t o s e , a s s i m , o p e r a -l o s m e lhor. 

Es t e t ipo d e m a nut e nga o e  div id ida e m t re s c ic los : c ic lo ba s ic o ; c ic lo 

a v a n g a d o e o c ic lo a u t o n o m o . 



Pa ra g a r a n t i r a  qua l ida de dos d ia gnost ic os e  dos se rv igos re a l i za dos 

pe los o p e r a d o r e s , t o d o s sa o t e c n ic os e  r e c e b e m t r e i n a m e n t o s 

e s p e c i a l i z a d o s e m : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Concertos de Manutengao Autonoma; 

• Sistemas de transmissao; 

• Lubrificagao; 

• Eletricidade; 

• Pneumatica; 

• Hidraulica; 

• Instrumentagao; 

• Padronizagao; 

• Treinamentos especificos no equipamento. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1.4. f. Ciclo Basico 

O s pr inc ipa ls ob je t ivos do c ic lo ba s ic o da m a nut e nga o a u t o n o m a sa o , 

a t r a v e s da e l im ina ga o t o t a l de  su je i ra s , b e m c o m o da e x e c u g a o d e 

e v e n t u a i s r e a p e r t o s e  lubr i f ic a goe s: 

• Prevengao de deterioragao forgada; 

• Exposigao de defeitos potenciais e adogao de passos 

adequados no curso da limpeza; 

• Limpeza e inspegao "padronizadas" dos equipamentos; 

• Lubrificagao "padronizada" dos equipamentos; 

• Identificagao e solugao de anomalias; 



• Elaboragao/disseminagao de ligoes ponto a ponto; 

• Medigao da eficiencia propria do equipamento; 

• Identificagao visual do equipamento (ETIQUETAGEM); 

• Cumprimento dos padroes operacionais; 

• Estabelecer as condigoes basicas de funcionamento dos 

equipamentos: limpeza, lubrificagao e reapertos; 

• Detectar e relatar as anomalias atraves da limpeza, utilizando 

os 5 sentidos (5S) e a etiquetagem; 

• Incentivar o treinamento e a pro-atividade dos operadores 

atraves das ligoes de 1 ponto; 

• Medir e divulgar resultados obtidos. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.1.4.1. Limpeza zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A t r a v e s de  check list e la bora do c o m t o d o s os pont os do e q u i p a m e n t o 

ide nt i f i c a dos , os o p e r a d o r e s re a l i za m o pr inc ip io ba s ic o da m a n u t e n g a o 

a u t o n o m a - a  l im pe za . 0  check list t ra s a inda , a  f r e q u e n c i a q u e d e v e se r 

re a l i za da a  l im pe za e  o n o m e do re sponsa ve l por l im pa r a que le pont o 

e s p e c i f i c o . A l g u m a s a t iv ida de s sa o f u n d a m e n t a l s pa ra u m a l im pe za 

a d e q u a d a : 

• Remogao de poeira e manchas. Inspegao e extragao de 

defeitos potenciais e restauragao; 

• Melhoria das condigoes basicas de limpeza, para garantir uma 

boa lubrificagao e reaperto; 

• Identificar fontes de problemas e locais onde a limpeza e dificil; 



• Limpeza e organizagao de itens necessaries, ferramentas e 

suprimentos. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O b s : V e j a no A n e x o A 2 um m ode lo de  check listde l im pe za . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.1.4.2. Lubrificagao 

Est a e  u m a e t a p a c r i t ic a da m a nut e nga o a u t o n o m a . Pois , t odo 

e q u i p a m e n t o pa ra func iona r m e c a n i c a m e n t e b e m , d e v e e s t a b e m 

lubr i f ic a do. Pa ra t a nt o os o p e r a d o r e s d i s p o e m d e  check list d e  lubr i f ic a ga o, 

c o m t o d o s os pont os d e lubr i f ic a ga o do e qu ipa m e nt o ide nt i f ic a dos . 0  check 

list t ra s a inda , a  f r e q u e n c i a da lubri f ic a ga o, o t ipo d e lubr i f ic a nt e a  se r 

ut i l iza do e o n o m e do r e s p o n s a v e l por lubri f ic a r a que le pont o e s p e c i f i c o . 

A l g u m a s a t iv ida de s s a o a  c h a v e de s u c e s s o pa ra e s t a e t a pa d a 

m a n u t e n g a o a u t o n o m a : 

• Esclarecimento dos membros da maquina, tipo de oleo, volume de 

oleo, ferramentas e frequencia; 

• Elaboragao do check list; 

• Melhoria nas datas e horarios de execugao; 

• Ajuste de tempo visado. 

Obs: V e j a no A n e x o A 3 e A 4 um m ode lo de  check list de  lubr i f ic a ga o e 

d e u m pia no de lubr i f ic a ga o. 



3.1.4.3. Reaperto zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0 re a p e r t o c ons is t e e m le va nt a r os pont os c r i t i c o s su je i t os a  v ibra ga o, 

f a z e r m a r c a c a o c o m t int a pa ra ide nt i f ic a r os pont os e , e s t a b e l e c e r d a t a d a s 

de re a l i za c a o do re a pe r t o ( f re que nc ia ) . T o d a s e s s a s i n f o r m a c o e s e s t a o 

d i s p o s t a s nozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA check list de re a pe r t o de c a da e q u i p a m e n t o 

Obs: V e j a no A n e x o A 5 um m ode lo de  check list de re a pe r t o . 

3.1.4.4. Etiquetagem 

T o d a m a qu ina d ispoe d e u m livro de e t i q u e t a g e m , onde se  re g is t ra o 

p u m e r o da e t ique t a e , a  d e s c r i c a o do se rvigo sol ic i t a do (Et ique t a V e r m e l h a 

- t o d a s e t ique t a v e r m e l h a e  p r o g r a m a d a pa ra e x e c u g a o na s p a r a d a s pa ra 

m a n u t e n g a o e , d e v e r a o se r c um pr ida s pe lo p e s s o a l da  m a n u t e n g a o 

p r e v e n t i v a ) ou re a l iza do (Et ique t a A z u l - sa o se rv igos de m a nut e nga o q u e 

o propr io o p e r a d o r re a l iza no se u e qu ipa m e nt o , ne st e c a s o , va i pa ra o 

s i s t e m a pa ra t e r m o s h is t or ic o sobre o e q u i p a m e n t o ) . P o s t e r i o r m e n t e , o s 

d a d o s re fe re n t e s a  e t ique t a s v e r m e l h a s , se ra o la nga dos no G e M a n , pe lo 

propr io ope ra dor , a br indo a s s i m um a SS. 0  pr inc ipa l ob je t ivo da 

e t i q u e t a g e m e  forne c e r : 

• Controle visual de anomalias; 

• Registro de anomalias detectadas durante a execugao do check 

list de limpeza; 

• Contato com o pessoal de Manutengao; 



• Ferramenta para a programagao de servigos; 

• Anotagoes com objetivo de formar historicos dos equipamentos. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Obs: V e ja no A n e x o A 6 um m ode lo de e t ique t a v e r m e l h a e  a zu l . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.1.4.5. Licao de 1 ponto 

A l ic a o de um pont o e  um a f e r r a m e n t a ba s t a n t e ut i l iza da . T r a t a -s e de 

u m f o rm u la r io no qua l o o p e r a d o r que ira  f a z e -l a  c o loc a o pont o do 

e q u i p a m e n t o a  se r e s t u d a d o , de t a lha ndo b e m e st e pont o , de  f o r m a que 

f i q u e c la ro o e n t e nd im e nt o por t odos . A l ic a o de 1  pont o t r a s a lguns 

b e n e f i c i o s : 

• Permiti o desenvolvimento conjunto do instrutor e do treinando, 

pois, atraves do treinamento, o proprio instrutor se desenvolve. 

• Possibilita ao operador a possibilidade de estudar de forma 

pratica a qualquer hora do dia; 

• Possibilitar a compreensao, de maneira facil, a qualquer pessoa 

e num curto espago de tempo; 

• Possibilitar o auto-aprendizado, por ser elaborado pela propria 

pessoa. 

3.1.4.6. Lugar de dificil acesso 

S a o luga re s onde o t ra ba lho e  di f ic i l de  e x e c ut a r , onde se f a z 

n e c e s s a r i o c o n s id e ra ve l e s p a c o d e t e m p o pa ra e x e c u g a o do t ra ba lho . 

D e s s a f o r m a , se  e la bora u m pia no de a ga o pa ra ide nt i f ic a ga o e  e l im ina ga o 



d o s luga re s de  di f ic i l a c e s s o . 0  que ira  fa c i l i t a r a  l im pe za , a  lubr i f ic a ga o e  o 

r e a p e r t o . 

Obs: V e j a no A n e x o A 7 um m ode lo de  pia no de  a ga o pa ra e l im ina c a o d e 

luga r d e  d i f ic i l a c e s s o . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.1.4.2. Ciclo Av a rig ado 

N e s t e c ic lo , o o p e r a d o r de ve ra t e r o d o m i n i o c o m p l e t o do 

f u n c i o n a m e n t o e  e f ic ie nc ia do e qu ipa m e nt o , pa r t ic ipa ndo a t i v a m e n t e de 

t o d a s a s a t iv ida de s de m a nut e nga o de se nvo lv ida s . 

E x i s t e m a lguns c r i t e r ios b a s i c o s pa ra que se  a t inja o c ic lo a v a n g a d o 

d a m a n u t e n g a o a u t o n o m a : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Praticar 100% do ciclo basico; 

• Conhecimento de 100% do piano de manutengao de seu 

equipamento; 

• Liderar "trabalhos de melhoria" de ganhos de eficiencia propria 

do equipamento; 

• Participar das manutengoes programadas ou nao, do 

equipamento; 

• Atuar preventivamente sobre os defeitos gerados pelo seu 

processo de produgao. 

3.1.4.2. Ciclo Autonomo 

N e s t e c ic lo , o ope ra dor e  r e s p o n s a v e l por t oda a  c a de ia do p r o c e s s o 

produt ivo no e q u i p a m e n t o , c o m a m plo c onhe c im e nt o e  ha bi l ida de pa ra 

b u s c a r a  "fa lha ze ro e  de fe i t o ze ro". En t e nde m os c o m o re sponsa b i l ida de 



pe la c a d e ia d o p r o c e s s o produt ivo , c o m o ope ra dor c o n h e c e n d o e 

g a r a n t i n d o p a r a m e t r o s de produga o do e q u ip a m e n t o , p la ne ja ndo e 

e x e c u t a n d o a s m a n u t e n c o e s n e c e s s a r i a s pa ra o b o m d e s e m p e n h o da 

m a q u i n a , p r o m o v e n d o m odi f i c a goe s de pro je t o que v i s e m g a n h o s 

f i n a n c e i r o s e /ou de qua l ida de . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.1.4. Manutengao Preditiva 

I nspe ga o p la ne ja da , c o m re c ursos p r o g r a m a d o s , ut i l iza ndo 

i n s t r u m e n t o s e  f e r r a m e n t a s e spe c ia is pa ra m e diga o e  m o n i t o r a m e n t o , c o m 

a f ina l ida de de d ia gnos t ic a r de t e r iora goe s na s c ond igoe s nom ina is de 

e q u i p a m e n t o s e  inst a la goe s. N o rm a lm e n t e e  e x e c u t a d a por e m p r e s a 

e spe c ia l i za da , c on t ra t a da pa ra e s t e f i m , a  qua l e m i t e re la t or ios pa ra a na l ise 

e t o m a d a de a goe s , a p o s c a da inspe ga o. 

V a n t a g e n s : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Diminui a probabilidade de falhas catastroficas; 

• Detecta falhas ainda incipientes; 

• Intervengoes apenas quando necessarias; 

• Otimiza a programagao de recursos e compras; 

• Diminui o custo global da manutengao; 

• Nao exige parade do equipamento. 

N a unida de e qua t or ia l da A m B e v , u t i l i za m os a s m a n u t e n g o e s 

p re d i t i va s na f o r m a de : T e m o g r a f i a s e  a na l ise d e v ibra ga o. 

Obs: V e j a no A n e x o A8 c op ia s de t e rm ogra f i a s , de  a na l ise d e 

v i b r a g o e s e  re la t or io de oc or re nc ia s . 



3.2. Manutencao nao Planejada zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.2.1. Manutengao emergencial zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Est e t ipo d e m a nut e nga o e  e x e c u t a d a pe lo GPA (Grupo de Pront o 

A t e n d i m e n t o ) , que t e rn c o m o funga o re s t a be le c e r o p r o c e s s o produt ivo o 

m a is ra p ido p o s s i v e l , t a m b e m c o m o GPA e st a a  re sponsa b i l ida de de 

e x e c u t a r a s in sp e c o e s de rot a . H a ve ndo d isponib i l ida de , o G P A t a m b e m 

p o d e r a e x e c u t a r os d e m a i s t ipos de m a nut e nga o (pe r iod ic a , m e lhor ia , 

c o r r e t i v a e  pre d i t iva ) . 

E o c o d i g o que ide nt i f ic a o loc a l ope ra c iona l d e um e q u i p a m e n t o . O 

T A G pode se r c o n s i d e r a d o c o m o o e nde re go do e q u ip a m e n t o . 

Ele f o r m a d o da se guint e f o r m a : 

4. CODIFICAQAO DOS EQUIPAMENTOS 

4.1. T A G 

P r e f i x o q u e i d e n t i f i c a a  

f a m i l i a d o q u i p a m e n t o 

N ° s e q u e n c i a l d e 3  d i g i t o s no 

s e n t i d o 

do f l u x o e  d a e s q u e r d a p a r a 

a d i r e i t a  

EEEE 

A 

z z z m 



N ° q u e i d e n t i f i c a a  a r e a / 

s u b - a r e a o p e r a c i o n a l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.2. Levantamento de campo 

Pa ra se f a z e r o l e v a n t a m e n t o de c a m p o e  d e t e r m i n a r os T AG'S d o s 

e q u i p a m e n t o s , d e v e -s e se gu i r o se nt ido do f lux o do p r o c e s s o e , e m 

e q u i p a m e n t o s pa ra le los d e v e -s e se gui r da  e sq u e rd a pa ra a  di re i t a . 

E n t r a d 

de 

1 F**  

De spa le t iza d 

1 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA s 

4.3. Arvore de codi f icacao 

O b s : V e j a no A n e x o A 9 um m ode lo de a rvore de c od i f i c a c a o . 

5. C R I T E R I O DE CRIT ICIDADE DOS EQUIPAMENTOS 



5.1. Grau de cr i t ic idade zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

M e d e o i m p a c t o da fa lha do e qu ipa m e nt o na qua l ida de do produt o , 

c a p a c i d a d e de produga o e  produt iv ida de do p r o c e s s o ou no m e io a m b i e n t e 

ou s e g u r a n g a indust r ia l . 

5.2. C l a s s e de cr i t ic idade 

E a  c la ss i f i c a ga o do e q u i p a m e n t o se g u n d o o gra u de c r i t ic ida de , 

ut i l i za do pa ra e s t a b e l e c e r a  e s t ra t e g ia de m a nut e nga o a se r a d o t a d a . E 

d iv id ida e m : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Classe A - Alt a  c rit ic idade; 

• Classe B - Media c rit ic idade , e; 

• Classe C - Ba ixa Crit ic idade . 

5.3. Matriz de cr i t ic idade 

E s t a b e l e c e a  re la ga o e nt re o gra u e a  c l a s s e d e c r i t i c ida de , pa ra 

d e t e r m i n a r a  e s t ra t e g ia de m a nut e nga o a  se r a do t a da . 

O b s : V e ja no A n e x o A 1 0 um m ode lo d e m a t r iz de  c r i t ic ida de . 

6. E S T R A T E G I A DE MANUTENQAO 



A e s t r a t e g i a d e m a nut e nga o e  de f inida de a c o r d o c o m a c l a s s e e m 

que o e q u i p a m e n t o foi a loc a do ( re sul t a do da m a t r iz de c r i t ic ida de ) . A s s i m 

o b e d e c e m o s a o pa dra o da A m B e v ( 0 0 1 8 -P S -0 0 0 3 -E I ) que t ra t a d e 

e s t r a t e g i a de m a nut e nga o , onde de f ine que : 

Pe r iodic a - ClassezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA A 

Classe B 

Classe C 

P r e d i t i v a - Classe A 

Classe B 

Classe C 

- o b r i g a t o r i o se nao a plic dve l I P 

- c ust o / be ne f ic io 

- c ust o / be ne f ic io 

- c on form e pa dra o de p r e d i t i v a 

- c ust o / be ne f ic io 

- c ust o / be ne f ic io 

I nspe c a o de Rot a -

Classe A - o b r i g a t o r i o 

Classe B - o b r i g a t o r i o 

Classe C - o b r i g a t o r i o 

L u b r i f i c a c a o -

Classe A - o b r i g a t o r i o 

Classe B - o b r i g a t o r i o 

Classe C - o b r i g a t o r i o 

Obs: V e j a no A n e x o A 1 1 um m ode lo de pla nilha pa ra d e t e r m i n a g a o 

de e s t r a t e g i a de m a nut e nga o . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

7. G E S T A O DE MATERIAIS 



A g e s t a o de m a t e r ia ls e  de re sponsa bi l ida de do A T P que , a t r a v e s dos 

m a n u a i s dos e q u i p a m e n t o s , c a t a logos t e c n ic os de f o r n e c e d o r e s 

e s p e c l f i c o s , e x pe r ie nc ia s da e qu ipe e  pia no de m a nut e nga o , d e t e r m i n a : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1. Quantidade / local de armazenamento 

a. Cr i t ic ida de do i t e m / e qu ipa m e nt o 

b. T e m p o de re ssurp im e nt o 

c. Qua nt ida de inst a la da 

2. Especificagao tecnica 

a. Passivel de desenvolvimento alternativo 

b. Item de fornecimento em serie (rolamentos, guias, 

sensores e outros). zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

8. PLANO DE METROLOGIA 

Pia no d e M e t ro log ia e  um pia no pe r iodic o vo l t a do e x c l u s i v a m e n t e a  

ins t rum e nt a ga o , c o m a f ina l ida de de ga ra nt i r a  c onf ia b i l ida de nos 

i n s t r u m e n t o s v i t a is pa ra a  ga ra nt ia da  qua l ida de do p r o c e s s o , a t r a v e s d o s 

s e u s c o n c e i t o s . 

8.1. Equipamentos vi ta is cr i t icos 



S a o a que le s ut i l iza dos na m e d ic a o de i t e ns or iundos do Pia no d a 

Qu a l id a d e q u e in f lue nc ia m d i re t a m e nt e na qua l ida de do produt o . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

8.2. Equipamentos orientativos 

Sa o a que le s ut i l iza dos na m e d i c a o dos p a r a m e t r o s de c ont ro le d o s 

i t e ns do Pia no da Qua l ida de . 

8.3. Piano de cal ibragao 

E o p ia no que c o n t e m a  re la c a o dos e q u i p a m e n t o s v i t a is c r i t i c o s que 

c o f r e m c a l ib ra ga o , os ins t rum e nt os c ont idos ne st e pia no, d e v e t e r o e rro 

f ina l m e n o r ou igua l a  u m a de t e rm ina da fa ix a do p ro c e sso . 

8.3. Piano de manutengao 

E o pia no que c o n t e m a  re la c a o dos e q u i p a m e n t o s or ie nt a t ivos que 

s o f r e m m a nut e nga o , os ins t rum e nt os c ont idos ne st e pia no, d e v e t e r o e rro 

f ina l m e n o r ou igua l a o l im it e de  e rro p e r m i s s i v e l a  c a da ins t rum e nt o . 

9. G E S T A O DE MANUTENQAO 



9.1. Definicdes zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

9.1.1. Hh previsto zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

E a  qua nt ida de de  H o m e m /h o r a pre v is t o pa ra e x e c u g a o d e um 

t r a b a l h o p la ne ja do . 

9.1.2. Hh programado 

E a  qua nt ida de de  H o m e m /h o r a a loc a do pa ra e x e c u g a o d e u m 

t ra ba lho p la ne ja do . 

9.1.2. Hh apropriado 

E a  qua nt ida de de  H o m e m /h o r a re a l da  e x e c u g a o de u m t ra ba lho 

p la ne ja do . 

9.2. Indices 

9.2. f. Indices de cumprimento 

I ndic a o gra u d e  c u m p r i m e n t o de um d e t e r m i n a d o t ipo d e 

m a n u t e n g a o . 

N ° de OS's executadas 

N ° de OS's previstas 

D e v e -s e m e d i r a t r a v e s de s t e ind ic e o c u m p r i m e n t o da  I nspe ga o d e 

Rot a , Lubr i f ic a ga o , Pre di t iva , Pe r iod ic a e  Ca l ibra ga o 



9.2.2.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Indices de planejamento zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I ndic a o gra u d e p la ne ja m e nt o da s a t iv ida de s de m a nut e nga o . 

Hh Apropriado em Manutencao Planejado no periodo 

Hh Disponivel no periodo 

9.2.3. indices de emergencia 

I ndic a a  p o r c e n t a g e m da m a o de obra t ot a l de  m a nut e nga o s e n d o 

u t i za da e m a t iv ida de s e m e r g e n c i a i s ou na o p r o g r a m a d a s . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

-

Hh Apropriado em manutengao emergencial no periodo 

Hh Disponivel no periodo 

9.2.4. indices de programagao 

E a  q u a n t i d a d e de H o m e m /h o r a pre v is t o pa ra e x e c u g a o de um 

Hh Programado do periodo 

Hh Disponivel no periodo 



9.2.5.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA indices de apropriagao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I ndic a o gra u de  c ont ro le da s a t iv ida de s de m a n u t e n c a o e  a propr ia ga o 

da m a o d e obra . 

Hh apropriado no periodo 

Hh disponivel no periodo 

9.2.6. Eficiencia no planejamento 

I nd ic a o gra u de e x e c u g a o do pia no d e m a nut e nga o pre v is t o n u m 

d e t e r m i n a d o p e r io d o . 

Hh apropriado em manutengao planejado no 

Hh pre vist o no plan&^e^tflSnutengao no periodo ~~ 

9.2.7. Eficiencia de programagao 

I ndic a o gra u d e e x e c u g a o da p r o g r a m a g a o da s m a n u t e n g o e s . 

Hh apropriado em manutengao programada no periodo 

Hh programado no periodo 



9.2.8.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Back-Log zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I ndic a o t e m p o pa ra a  e qu ipe de m a nut e nga o e x e c u t a r o v o l u m e d e 

t ra ba lho re fe re n t e a s a t iv ida de s de m a nut e nga o pe nde nt e s . 

Hh programado pendente no periodo 

Jornada media didria X  Numero de executantes no periodo 

A C o m p a n h i a a dot a c o m o um b o m num e ro de B a c k -L o g igua l a  7  

d ia s . 

10. S O F F T WEAR DE MANUTENQAO - GeMan 

O G e M a n - G e r e n c i a m e n t o d a M a nut e nga o - e  u m a f e r r a m e n t a 

ut i l iza da pe la A m B e v pa ra ga ra nt i r a  qua l ida de no g e r e n c i a m e n t o da 

m a n u t e n g a o . De nt ro d e s s e s i s t e m a e s t a o inse r idos t o d o s os p ia nos de 

m a n u t e n g a o de t o d o s os e q u i p a m e n t o s da Com pa nh ia . 

E a t ra ve s de le que o A T P e m i t e a s IR e os Ca r t oe s de e x e c u g a o d e 

se rv igos ; que o s GPA's , o p e r a d o r e s e  e qu ipe de m a nut e nga o , da ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA feed 

back d o s se rv igos e x e c u t a d o s ; os ope ra dore s e  GPA's a b r e m a s S S 's ; o 

A T P g e r e n c i a o m a t e r ia l ne c e ssa r io pa ra o c u m p r i m e n t o do pia no de 

m a n u t e n g a o ; o st a f f de  produt iv ida de e  os g e re n t e s de  Packaging e  

e nge nha r ia , c h e c a m os ind ic e s ( ind ic a dore s de d e s e m p e n h o ) . 



V e j a m o s u m bre ve re sum o da s pr inc ipa ls fungoe s do G e M a n . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

10.1. Cadastro de tabe laas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

10.1.2. Areas, equipamentos e TAG'S 

A unida de fa br i l e  div id ida e m a re a s c e lu la s , e q u i p a m e n t o s e  T AG'S, 

e c a d a s t r a d o s no m e n u "Ca da st ra r" da t e la p r i n c i p a l . 



&e:«tics»> _ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.t. 
101 Area numero 101 •  Celiia: A 54678;A 
101 Area numero 101 Celula: B 54679= B 
101; Area" numero 101'•  Celula:' C'''' 54680 C 
102zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA \ Area numero 102 •  Celiia  A 54678JA 
102 Area numero 102 Celula: B 54679:B 
102 Area numero 102 •  Ceiulat  C 54680 C 
103; Area numero 103 •  Celula: A 54678 A 
103 Atea numeto 103 •  Celiia: B 54679;B 
103 Area numero 103-Celiia: C 54680;C w£ 
104 êa  numeto 104 Celula: A 54678IA 
104; Atea numeto 104 •  Celula: B 54679;B 
104: Atea numero 104 •  Celula: C : 54680!C 
105 Area numeto 105-Celula: A 
105 Atea numeto 105-Celiia  B 

54678 A 
54679IB zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

f|$$iSi&&*.>>'. " f l ^ s ; : 
101A Equipamento 1 101A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAM 
101A Equipamento 10 101A 

101A Equipamento 11 101A 

ioi'A Equpamento 12 101A 

101A Equpamento 13 101A 

IOzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATA E Qupamento 14 IOIA" 

101A Equipamento 15 io'iA ' 

101A Equpamento 1G 101A 

101A Equpamento 17 VOIA" '" 

T6lA Equipamento 18 101A 
Equipamento 19 101A 

YOVA Equipamento 2 ibiA 

101A Equipamento 20 101A *:j 
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; 
IS GeMan - Cadastro de Datasheet de Sub-Conjunto 

i l i i i 

10.1.2. Instrumentos padrao de calibragao 

Os i n s t r u m e n t o s pa dra o d e  c a l ibra ga o t e e m c a d a s t r a d o s e m t a be la 

e s p e c i f i c a , onde e s t a o os d a d o s da s fa ix a s do ins t rum e nt os a le m d a s 

i n f o r m a c o e s do c e r t i f ic a do de c a l ibra ga o e x t e rna . 



•' GeMan - Cadastro de instrumentos Padroes de Calibragao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Consul**  
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Ex iste o c a da st ro da s e spe c ia lida de s e  o c ust o por hora . 

GeMan - Especialidades 

Mabiiii lad? 

Dg$c»cao 
Mecanico 1 
Mecanico 2  
Mecanico 3  
Mecanico 4 
Mecanico 5  
Mecanico 6  
Mecanico 7  
Mecanico 8  
Mecanico 9  
MecanicolO 
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HabifidadeiiJS!̂  
! M 1 

M 2 

M 3 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
T M 4 

; M 5 

: M 6 

T M 7 

I ' M Y 

T M 9 

T M O 

1 , 2 7 

T23 
1 , 2 3 

1 ^2 3 

1 , 2 3 

1 , 2 3 

T23 
1 , 2 3 

1 , 2 3 

1 , 2 4 



10.2. Sol ic i tacao de servigo " S S " zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A solic it a c a o de um servigo corre t ivo podera se r fe ita  a t ra ve s de te la 

e spe c ific a , c om inform a goe s c ust om iza da s, bloque io para evit a r fa lta de 

inform a goe s funda m e nt a is para a  poste rior programagao. 

P zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•MM 

3>" zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i
s

 ....  

H I 

N e st a te la t a m be m e  possfve l c onsult a r qua l Ordem de Servigo foi ge ra da a 

part ir de la , ou m e sm o se foi c a nc e la da , quern e  porque foi c a nc e la da . 

10.3. Sol ic i tacao de ordem de servigo " O S " 

T oda Ordem de Servigo se ndo c orre t iva ou plane jada e  ge ra da a  part ir de 

um a so t e la , c om c a m pos c ust om iza dos. 

0 que dife re nc ia uma OS plane jada de uma out ra c om um , sa o a s 

inform a goe s de periodic idade , primeira da t a para progra m a ga o , pont os de 

lubrificagao. 



Nesta m e sm a te la e  possive l fa ze r a  amarracao dos materia ls ne c e ssa rios 

de e st oque ou de c om pra dire ta , para OS plane jadas ou nao.; 

Observa^*  
"""".< "1 ••11"1 """" 

J|J:;:;:|Solici(ante: Gausmann - 4c 

TAG 

3 0 3 <•  HOF PET afctdadezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA C Pw  date matcsda  T CsSbfagab 

Peibicidade 1 ! 

I J  0 p o n k zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

10.4. Programacao e nivelamento 

Pode -se e fe tuar a  progra m a c a o dos servigos para uma area 

inde pe nde nt e m e nt e da out ra , se m ne c e ssida de que out ros usua rios sa ia m do 

sist e m a , ga nha ndo e m ve loc ida de e  flex ibilidade da programagao. 
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A fe rra m e nt a de  nive la m e nt o de recursos c onsist e numa func a o de priorizar 

a s a t ivida de s disponfve is para execugao, levando e m c ont a as re spe c t iva s 

priorida de s proporc iona lm e nt e aos re c ursos disponive is, que e  se le c iona do no 

m om e nt o da progra m a ga o. 

•ml 

10.5.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Feed Back dos servigos 

Dura nt e 0  fe e d back dos servigos e x e c ut a dos ou e m a nda m e nt o e  possive l 

que se  a lte re ou a c re sc e nt e materia is ut ilizados e m c a da a t ividade . 

l i i i i i i i i i i ; wmm 



Para as a propria c oe s de a t ivida de s e x e c ut a da s e m c a ra t e r nao 

progra m a do, ut iliza -se o recurso de Regist ro de Pronto At e ndim e nt o. Onde , pode -

se t a m be m a pont a r os mate ria is ut ilizados na a t ividade . 

Mecanico 1 

Manutencao de Emergencia zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

mm I g l l i l l l | Gravar 

1101A Area numero 1 0 1 - Celula: A J g f zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA\ 1 0 1 A - E quipamento 1 

DoczyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Qtig&m zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Materiâ  

10.6. Calibragao de Instrumentos 

Para Orde ns de Servigo re fe rentes a  ca libragao de int rum e nt os , sa o 

de t e rm ina dos os da dos do proc e sso , c om o fa ixa de t ra ba lho e  t ole ra nc ia , a lem 

dos da dos de progra m a ga o , c om o Hh ne c e ssa rio e  fre que nc ia de  int e rve nga o se 

ne c e ssa rio. 

l i l l l l i l l ^ l s i l l l l i §11111111 B i l l l l ' l l l 
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T a m be m se ra o inseridos poste riormente os re sult a dos da ca libragao e dos 

pa droe s ut ilizados para post e riorm e nt e gerar os c e rt ific a dos de ca libragao a lem da 

e t ique t a de ca libragao. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

J 
J 

10.7. E s t a t i s t i c a 

At ra ve s da s fe rra m e nt a s e st a t fst ic a s de form a pa droniza da e  possfve l 

c onsult a r e /ou imprimir a  dist ribuigao de OS's por a rea , ce lula para um 

c le terminado pe riodo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

:: i>:':f':#-;fi>J<l 

1 



Da m e sm a form a e possive l visua liza r a  dist ribuigao das sit ua c oe s para 

uma de t e rm ina da a rea , ce lula para um pe riodo de te rminado pelo usuario. 

T odos os c a m pos de c a da st ro dos servigos plane jados, c orre t ivos, 

Galibragao, lubrificagao podem se r filt rados se pa ra da m e nt e ou em c onjunt o para 

form a r os va rios t ipos de c onsult a que sao ne c e ssa rios dura nt e o proc e sso de 

ge re nc ia m e nt o da m a nut e nga o. 



Para visua liza r a  dist ribuigao das a t ividade plane jadas dura nt e o ano e 

possive l ut ilizar o c a le nda rio de pe ridic a s. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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A geragao dos IDMs pode se r fe ita a  qua lquer momento , para uma area 

e spe c ific a ou para t oda s de forma unificada , para um pe riodo e spe c ific a do , que 

pode se r a lt e ra do pe lo usuario. 

••ft1- •-' 

•VI* •*«.:*:•::.• Nit & -1 3 X & « 

- :S4-iaE4-£ 

• tt*efcw»»fc«? :'8>1 
M i KfsfArirc.M' ft? m>".?"S 
* t t •  !* « * « • <,. Mt  3 S-ia B& 8 
Mr • !* «• ,• * * •»  w t •«> 13>:;'>;< 
M*  •  K w M s d M I lO-l lU K ^J 
*-«- M«zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAK* 4K:>(«.>3 ? 

M 2 - Mi..Ni<t.of>:>0;--12O12« 

3 

|M' M«. .v>-.: V! 0 ' ' -f>- • 

|wj 9 

M r / * « * Ml ty&XUZ-A. 

: . ' ! • \ f t . & 

Ml Offi.'ftf'M; •i ... :*5 0 > 10 <j 
g 



Os re sult a dos dos indicadores sa o ex ibidos ilust rando a de finigao do 

a lem do num e ra dor e re spe c t ivo denominador, fa c ilit a ndo a visua liza c a o de 

e form a do o medidor de de se m pe nho. 
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E possive l c onsult a r os ga st os de mao de obra materia l de e st oque e de bit o 

dire to, para um de t e rm ina do pe riodo , para uma de t e rm ina da a rea , ce lula ou 

e quipa m e nt o . 
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O c ust o dire to de c a da a t ividade de m a nut e nga o e  c om post a ba sic a m e nt e 

de t re s it ens: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• custo da mao de obra apropriada, que veio do cadastro das 

especialidades; 

• custo do material de estoque utilizado ,conforme rotina de 

atualizagao; 

• custo do material comprado em carater de debito direto . 

Qua ndo um usua rio sa i de  uma estagao de t ra ba lho a  primeira vez a  c a da 

dia o sist e m a que st iona de dese ja que seja fe ita uma copia de se gura nga dos 

ba nc os de da dos que esta se ndo ut ilizado, a pos fe ita esta copia de se gura nga a 

m e nsa ge m som e nt e a pa re c e ra nova m e nt e no dia seguinte . 

Ale m da copia de se gura nga , para garant ir a  se gura nga dos da dos 

c a da st ra dos no sist e m a e de nao c om prom e t e r sua ve loc ida de de a c e sso aos 

da dos, e  funda m e nt a l que seja  fe ito pe riodic a m e nt e ba c k up do sist e m a , que pode 

se r re c upe ra do e ve nt ua lm e nt e pelo administ rador e  re fe ito c om ba st a nt e 

fa c ilida de . 



C O N C L U S A O 

O pot e nc ia l de c o n h e c i m e n t o e m m a n u t e n c a o de que d i s p o e a 

A m B e v e , s e m duv ida ne nhum a , fa bu loso . Dura nt e m e u e s t a g io , t ive a  

o p o r t u n i d a d e d e a c o m p a n h a r de pe rt o t oda s a s e t a p a s de i m p l e m e n t a c a o 

d e P ia nos de M a nut e nga o . B e m c o m o , pos t e r io rm e nt e , de f inir a s e s t r a t e g i a s 

a s e r e m a d o t a s , pa r t ic ipa r de p r o g r a m a g o e s e e x e c u g o e s de m a nut e nga o . 

H o je o c u p a n d o o c a r g o d e St a ff de Produt iv ida de , l ido d ia r ia m e nt e 

c o m o c h e q u e da qua l ida de de e x e c uga o dos se rv igos de m a nut e nga o . 

A l e m d e se r r e s p o n s a v e l pe la pr ior iza ga o dos se rv igos a s e r e m e x e c u t a d o s 

na s p a r a d a s p r o g r a m a d a s pa ra m a nut e nga o . 

Dura nt e o e s t a g io f iz c u rsos de a p r im o ra m e n t o na funga o. Est e e u m 

p a d r a o da c o m p a n h i a , a p o s t a r e  qua l i f ic a r se us func iona r ios . 

Pe lo t ra ba lho por m i m de se nvo lv ido de nt ro da c o m p a n h i a (e m qua nt o 

e s t a g ia r io ) e m m e n o s de oit o m e s s e s fui c on t ra t a do pa ra o c a r g o de 

Enge nhe i ro I  ( supe rv isor de produga o) . A p o s um a no e m e io ne s t a funga o 

fu i p r o m o v i d o a o c a r g o que hoje oc upo (St a f f de Produt iv ida de ) . 

A f o r m a c o m o fo i c onduz ido m e u e s t a g io e c o -r e s p o n s a v e l pe lo e x i t o 

que t i ve (e  e s t o u t e ndo) de nt ro da A m B e v . 
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Anexo A l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

FREQUENCIA:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 2S ROTA: IRM502001 DATA: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA/ / 

iNiaa TERM NO: Pag.: 1/1 

R e v i s a o : 01 /2003 - D a t a : 11/01/2003 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Inspegao de Rota Mecanica 

TRANSPORTE DE PALETES 
ENTRADA DA PALETIZADORA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

UN HA 502 

Redutor / Motor 

Sistema de Acionament 

esticador 

roletes trans portadores 

correntes de acionamento 

TAGS 

MR502001 

MR502002 

MR502003 

MR502004 

MR502005 

MR502006 

MR502007 

MR502008 

MR502009 

MR502010 

MR502011 

MR502015 

E>ECUTANTE SUPERVISOR 

OBSERVACOES: 

1) Os pontos sombreados " H " nao fazem parte da verifi cacao. 

2) Se os pontos est iverem OK, assi nale "C" (Conforme). 

3) Assinale "N' (Nao Conforme) nos pontos problematicos. 

4 ) Assinalar e m cada anomalia o tag correspondente. 

5) Se o ponto for problematico descreva-o no verso, indicando tambem 

uma possivel solugao. 
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Manutengao 

Autonoma 

C h e c k - l i s t d e L i m p e z a 

Toptronic zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

DESCRICAO 

Material 

Utilizado 

P
e
r
io

d
ic

id
a
d

e
 

Mes :ABRIL 

DIA 

DESCRICAO 

Material 

Utilizado 

P
e
r
io

d
ic

id
a
d

e
 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 2 3 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA« 5 7 8 9 in 11 12 13 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'» 15 16 17 18 13 20 21 22 2: 24 25 26 27 28 23 30 31 

Lentes de inspecoes Toalha de papel macia ou tecido de alqodao D B o zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAa O D O m o if ii ii::.; D O o O Oi:;i 
Lentes de inspecoes Toalha de papel macia ou tecido de alqodao D 

R 

Barreiras de luz Toalha de papel rnacia ou tecido de alqodao D 
P M m. m M m i *  ;Hi M zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA#  :»  

1:84 m zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA§ m m zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA& M &  i t o 
Barreiras de luz Toalha de papel rnacia ou tecido de alqodao D 

R 

Vidro de inspecao de fundo Toalha de papel macia ou tecido de alqodao D 
P I m *  m n | i M m. w M I..; ' I t  M 1 a | M •a « . f t  1 

Vidro de inspecao de fundo Toalha de papel macia ou tecido de alqodao D 
R 

:«  a I f » m m a » I W w m H a 
Sensores de insp. de altura Toalha de papel macia ou tecido de alqodao D 

P m :«  a I f » m m a » I W w m H a 
Sensores de insp. de altura Toalha de papel macia ou tecido de alqodao D 

R 

Acrilicos das portas de protepao Esponia com alcool S 
P 

$ I W 
Acrilicos das portas de protepao Esponia com alcool S 

R 

Filtro do ar condicionado Aqua 
P m 

Filtro do ar condicionado Aqua U 

Filtro de ar da unidade de conservapao 1 e 2 Aqua Q 
P *  m 

Filtro de ar da unidade de conservapao 1 e 2 Aqua Q R 

Tulipas de centragem Aqua e sabao neutro S 
P 

Tulipas de centragem Aqua e sabao neutro S 
R 

P 

R 

P 

R 

F 

R 

P 

R 

P 

--. 

P 

R 

Periodic idade 

De dois em dois dias 

s Semanal 

Q Quinzenal 

M Mehsal 

D Diario zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

[R~]REALIZADO 

| | |Ferre i ra 

EXECUTADO 

MarciaiiR 

EXECUTADO 

iMarcol 

fig Manuel 

MEXECUTADO 

iMacedo 

lEXECUTADO 

[PJPREVISTO 

^ E s p i n d o l a 

HIEXECUTADO 
Rndrigues 

EXECUTADO 
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Anexo A3 

Manutengao C H E C K - L I S T D E L U B R I F I C A C A O Pasta Pag.: 01/01 

Autonomo | zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAT I M E S U P E R A C A O S I S T E M A D E G E R A C A O D E V A P O R 09/04/1999 Rev.: 00 

CWanutenqao Autononatfrabahcs dos Tines^Check-List oe Lubrifcaijao do Vapor xlsJVAPOR 

TAG DESCRICAO 

o 

i 
o 
z 
o 
U 

LU 
1-
z 1 
u. 
cc 
CD 

Q
U

A
N

T
ID

A
D

E
 PERiODOS 

TAG DESCRICAO 

o 

i 
o 
z 
o 
U 

LU 
1-
z 1 
u. 
cc 
CD 

Q
U

A
N

T
ID

A
D

E
 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

LL 
CC 
LU 
> 

cc 

I 
u. 
cc 
CO 

M E S : 

DIA 

TAG DESCRICAO 

o 

i 
o 
z 
o 
U 

LU 
1-
z 1 
u. 
cc 
CD 

Q
U

A
N

T
ID

A
D

E
 

LL 
CC 
LU 
> 

cc 

I 
u. 
cc 
CO 

i i • 4 6 7 8 3 10 11 1. 14 5 le 17 ii 21 jl 2 H 25 26 2: 2: 31 

S 101 M01 Motor do Soprador de Ar CombustSo S 101 SP 01 OP zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA• 25 g X P y S 101 M01 Motor do Soprador de Ar CombustSo S 101 SP 01 OP • 25 g X 

P 

5 '01 M02 Motor do Soprador da Ar Combustao S 101 SP 02 OP • : 5 9 X P 
I  n 5 '01 M02 Motor do Soprador da Ar Combustao S 101 SP 02 OP • : 5 9 X 

R 

S102M01 Motor do Soprador de Ar CombustSo S 102 SP 01 OP 

O 
25 g X P J S102M01 Motor do Soprador de Ar CombustSo S 102 SP 01 OP 

O 
25 g X 

P 

S 102 M 02 Motor do Soprador de Ar Combustao S 102 SP 02 OP • 25g X P S 102 M 02 Motor do Soprador de Ar Combustao S 102 SP 02 OP • 25g X 

R 

S102 R01 Redutor da Bomba de Palatas S 102 B 02 ''A o X pa* m m S102 R01 Redutor da Bomba de Palatas S 102 B 02 ''A o X 

p 
S111 B01 Bomba descarga de Aqua Sistema de Tratamento OP 0.24 1 X p A m M A S111 B01 Bomba descarga de Aqua Sistema de Tratamento OP 0.24 1 X 

R 

S111 B02 Bomba descarga de Ap.ua Sistema de Tratamento OP zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
/ \ 

0.24 1 X P W ii zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA* a S111 B02 Bomba descarga de Ap.ua Sistema de Tratamento OP 

/ \ 
0.24 1 X 

P 

S 114 B01 Bomba de Aqua para Desaerador OP 

.A, 
fi 24 1 X P w HP S 114 B01 Bomba de Aqua para Desaerador OP 

.A, 
fi 24 1 X 

P w 
S 114 302 Bomba de Aqua para Desaerador OP 0.24 1 X P 

• m m S 114 302 Bomba de Aqua para Desaerador OP 0.24 1 X 

P 

S 115 B01 Bomba de Agua Tratada para as Caldeiras OP 0.24 1 X P m. w w S 115 B01 Bomba de Agua Tratada para as Caldeiras OP 0.24 1 X 

P 
m. w 

S 115 B02 Bomba de Agua Tratada para as Caldeiras OP 

Jk 
0.24 1 X P Mr m m m S 115 B02 Bomba de Agua Tratada para as Caldeiras OP 

Jk 
0.24 1 X 

R 

S 115 B03 Bomba de Agua Tratada para as Caldeiras OP 

Jk 
U.24 1 X P h A S 115 B03 Bomba de Agua Tratada para as Caldeiras OP 

Jk 
U.24 1 X 

P 

S 115 B 03 Bomba de Retorno de Condensado do tanque de high Maltose OP 

ilk 
U 24 1 X P m S 115 B 03 Bomba de Retorno de Condensado do tanque de high Maltose OP 

ilk 
U 24 1 X 

P. 

S161 B01 Bomba Dosadora Batelada de Hidrazina OP 

Jk 
0.241 X P S161 B01 Bomba Dosadora Batelada de Hidrazina OP 

Jk 
0.241 X 

P 

S162 B01 Bomba Dosadora Batelada de Fostato OP 0.24 1 X P S162 B01 Bomba Dosadora Batelada de Fostato OP 0.24 1 X 

P 

P 

R 

P 

P 

EQUIPAMENTOS COM VAZAMENTOS 

INSPECIONAR SFMANALMENTE OU, 

SE NECESSARIO, DIARIAMENTE. 

REALIZADO 

Jose Andre 
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P PREVISTO 

:8|:jDranco 

X EXFCIITADO 

^Vargas 

xlEXECIIfADO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
|§|] M .ii( :os 
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x]FXECUTADO 

CONDJCAO DA MAOUINA: OP- OPERANDO PA -PARADA 
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Anexo A4 

M A N U T E N C A O zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAP L A N O D E L . U B R I F I C A Q A O 

AUTONOMA 

P L A N I L M A D E S J I V H L A R I D A D E D E 6 L E O S E G R A X A S L U B R 3 R C A N T E S 
C O D I G O 

E S T O O U E S I M B O L O G I A M O B I L K L U B E R C A S T R O L P E T R O B R A S T E X A C O S H E L L 

C O D I G O 

E S T O O U E 

V E R D E 
V E L O C I T E zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

« m 
K L O B E R O I L 

4 U H 1 - 1 5 pjT 

H Y S P I N 

A W S 1 0 f ^ " 

L U B R A X I N D . 

H R 1 0 E P p ^ 

S P I N D U R A 

1 0 p £ 

M O R L I N A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 0 

• AZUL 
E S C U R O 

M O B I L G E A R 

6 2 9 | ^ 

K L U B E R O I L 

G E M 1 - 1 5 0 p ^ 7 

O P T I G E A R 

B M 1 5 0 p*" 

L U B R A X I N D . 

E G F 150r~7" 

M E R O P A 

1 5 0 

O M A L A 

1 5 0 pT?7 

/ ^ \ B R A N C O 
M O B I L G E A R 

6 3 0 f @ 

K L U B E R O I L 

G E M 1 - 2 2 0 [ £ \ 

O P T I G E A R 

B M 2 2 0 p F 

L U B R A X I N D . 

E G F 220r~7~ 

M E R O P A 

2 2 0 i - 7 -

O M A L A 

2 2 0 p T 

E S C U R O 

M O B I L G E A R 

6 3 2 p A 

K L U B E R O I L 

G E M 1 - 3 2 0 pJT 

O P T I G E A R 

B M 3 2 0 

L U B R A X I N D . 

E G F 3 2 0 r - " 

M E R O P A 

3 2 0 [ -

O M A L A 

3 2 0 pTT 

o B R A N C O 
M O B I L G E A R 

6 3 6 

K L O B E R O I L 

G E M 1 - 6 8 0 p/T 

O P T I G E A R 

B M 6 8 0 p > 

L U B R A X I N D . 

E G F 6 8 0 1 " 

M E R O P A 

680 [~ 

O M A L A 

6 8 0 PT* zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA• P R ATA 

G A R G O Y L E 

A R C T I C 

S H C 2 2 6 E p ^ 

V E R M E L H O 
G A R G O Y L E 

A R C T I C E H [7i|7 

E S M O 

6 8 p £ 

L U B R A X I N D . 

C P 6 8 R F 

C A P E L L A 

6 8 p F 

C L A V U S 

• P R E T O 
M O B I L U X 

E P 0zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA UiZ 

• A M A R E L O 
M O B I L G R E A S E 

H P 1 p^T 

# 
M O B I L G R E A S E 

H P 1 5 2 pqT 

C E N T O P L E X 

G L K 2 B R 

L O N G T I M E 

P D 2 pJ£ 

S T A R P L E X A L V A N I A 

E P 2 pi$ 

P R E T O D T E 

2 4 I I® 

H Y S P I N 

A W S 3 2 [—" 

L U B R A X I N D . 

H R 3 2 E P pijT 

R A N D O 

H D 3 2 p~7 

T E L L U S 

3 2 p~T 

A  A Z U L 

C L A R O 

D T E zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

25 p ^ 

K L U B E R O I L 

G E M 1 - 4 6 pJT 

H Y S P I N 

A W S 4 6 p~T 

L U B R A X I N D . 

H R 4 6 E P 

R A N D O 

H D 4 6 p~v 

T E L L U S 

4 6 p -

V E R D E 
D T E 

2 6 [-jT 

K L U B E R O I L 

G E M 1 - 6 8 pJT 

H Y S P I N 

A W S 6 8 p j i ~ 

L U B R A X I N D . 

H R 6 8 E P p £ 

R A N D O 

H D 6 8 f— 
T E L L U S 

6 8 p~J 

A P R A T A 
D T E 

L RF 

A A M A R E L O 
D E L V A C 

1 4 0 0 S U P E R p j -

E X T R A T U R B O 

1 5 W 4 0 p|T 

U R S A S U P E R 

T D 1 5 W 4 0 p5>" 

R I M U L A D M U L T 

1 5 W 4 0 p^; 

V E R M E L H O 

V A C T R A 

E H p|~ 
H 

L U B R A X I N D . 

F P 1 5 0 p |T 

V I T R E A 

1 5 0 p^> 

m A ZU L 

W C L A R O 

M O B I L 

V A C T R A 4 

< ^ ^ > A M A R E L O 
M O B I L G R E A S E 

F M 1 0 2 pjj> 

P A R A L I Q 

G B 3 6 3 [T^T 

O B E E N 

U F 2 p j 

B R A N C O 
M O B I L G R E A S E 

F M 1 0 1 |:>^, 

^ ^ ^ ^ V E R M E L H O 

M O B I L G E A R 

6 3 4 p F 

« V E R D E 

M O B I L U X 

s 
1 

= L U B R I F I C A N T E A T E N D E 

O D A S E S P E C I F I C A C O E S m 
= L U B R I F I C A N T E A T E N D E 

E S P E C I F I C A C O E S MlNIMAS 

|.;t.V.)| =LUBRIF ICANTE NAO A T E N D E 

E S P E C I F I C O U NAO E X I S T E SIMILAR 

^ ^ ^ ^ =LUBRinCAMTES E S P E C I A I S 

E S P E C I F I C A R NO C H E C K - U S T 



Anexo A5 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

MANUTENCAO PLANO D E LUBRIF ICAQAO 
AUTONOMA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA> zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ESPECSFSCAgOES E APL8 CACOES DE O LEO S E GRAXAS LUBRt FI CAN TES zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

S I M D O L O G I A r s p r c i F i c A c o r s A P L I C A C A O •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ™* I S O V G 10 

Oleo para lub r i f i cacao de s t s ' e i u a s p n e u m a t i c s e f u s o s de 

m a q u i n a s o p e r a t r i z e s de a l ia v e l o c i d a d e . 

A Z U L 

JSm, F S C U R O 

I S O V G C50, A C M A 4 f r > : 

F Z G .es tag io da fa lha-DIN 5 1 3 5 4 : 1 3 ° e s l a g i a 

F o u r B a l l , s o l d a . Kgf , m i n : 2 5 0 

C l o w p.],(u >;i>;3<H:)/)'{<-.r(s a m c:a*ax a s f e c h a d o s 

R e c o m e n d a d o s p/ e n g r e n a g e n s s u b m e t i d a s a m o d e r a d a s 

p r o s s o e s ou c h o q u e s . 

B R A N C O 

JSC V G 7.20; A ' . i M f t i f - f ; 

F Z G .es tag io de fa lha-DIN 5 1 3 5 4 : 1:3" es t«g ;o 

F o u r B a l l , s o l d a , Kg f , m i n : 2JX: 

Oleens p a r a P t i y r c - n j i t f » i » s BI» c . a i x i i s f s c h a d a s . 

R e c o m e n d a d o s p/ e n g r e n a g e n s s u b m e t i d a s a m e d i a s 

p r e s s d e s ou c h o q u e s . 

afjfljlft A Z U L 

yttSBM E S C U R O 

I S O V G 3 2 8 ; A G M A S E P ; 

F Z G .es tag io de fa lha -D IN 5 1 3 5 4 : es tsc f i * 

Fou r B a l l , s o l d a , Kg f , m i n .750 

O l e o s p a r a B n g r e n a g e n a e m c a i x a s fechadas-

R e c o m e n d a d o s p / e n g r e n a g e n s s u b m e t i d a s a m e d i a s e a l t as 

p r e s s f i e s ou c h o q u e s . 

( ^ ^ ) B R A N C O 

I S O V G 6 8 0 . A G M A 8 L P : 

F Z G .es lag io d n fa lha-DIN 5 1 3 5 4 a-r lagio 

Fou r B a l l , s o l d a , Kg f , m i n : 2 5 0 

Oi«»>; p a r a R n g r d i i i i i t e n s »>»« c a i x a x f r : i : h a r f « * dm g r a » d « 

p o r t e . R e c o m e n d a d o s p/ e n g r e n a g e n s s u b m e t i d a s a 

e levadas p r e s s o r s ou c h o q u e s . 

(^^5 PRATA 

I S O V G 6 8 . 

P o n t o de M i n i m a f lu idez - 4 5 °C 

O l e o s S ln1(? t lco3 p / c o m p r e s s o r e s d c r e f r i g e r a c a o que 

u t i l i z a m a m o n i a ou f reon. I s e n t o s de pa ra f i nas e enxo f re c 

r e c o m e n d a d o para t e m p e r a l u r a s de ate - 4 5 ° c 

V E R M E L H O 

I S O V G fifl. 

P o n t o de M i n i m a f lu idez - 2 6 " c 

O l e o s M i n e r a l s p / c o m p r e s s o r e s cle r e f r i g e r a c a o que 

u t i l i z a m a m o n i a ou f reon R e c o m e n d a d o para t e m p e r a l u r a s 

de a te - 2 6 ° c zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

^ ^ ^  ̂

G i a u N t l i l ( A S T M IJzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA J.I/): O. 
P e n e t r a c S o t r a b a l h a d a a 2 5 ° C 

( A S T M D 2 1 7 ) . 3 1 0 / 3 4 0 

I l p o cle S a h 3 o : C o m p l e x o t ip l . l t l o 

G r a x a p a r a m u l t l p l a s a p l i c a c f t e s P o s s u i c a r a c t e r i s t i c a s 

de e x t r e m a p r e s s a o . r e c o m e n d a d a para m a n c a i s de 

r a l a m e n t o e c e n t r a l s de l ub r i f i cacao a u t o m d t i c a onde e x i j a - s e 

c a p a c i d a d e de b o m b e a b i l i d a d e . T e m p i t i a x . o p e r a c a o -

AMARELO 

G r a u N L G I ( A S T M 0 2 1 7 ) : 1 . 

P e n e l r a c a o t r a b a l h a d a a 25°C 

( A S T M D 2 1 7 ) : 3 1 0 / 3 4 0 

T i p © t i e S a b a o : C o m p l e x o d e L i t i o 

G r a x a p a r a m l i l t l p l a s a p l l c a c r t e s P o s s u i c a r a c t e r i s t i c a s 

de e x t r e m a p r e s s a o , r e c o m e n d a d a para m a n c a i s de 

r o l a m e n t o e c e n t r a i s de l ub r i f i ca ;So a u t o m S t i c a o n d e ex i j a - se 

c a p a c i d a d e de b o m b e a b i l i d a d e . T e m p m a x . o p e r a c a o = 

G r a u H l . f i l ( A S T M 11 2 1 7 ) : 

P e n e t r a g a o t r a b a l h a d a a 2 5 ° C 

( A S T M D 2 1 7 ) 2 6 5 / 2 9 5 

T i p o d e S a b a o : C o m p l e x o d e L i t i o 

G r a x a p a r a m u W i p l a s a p l i c a c f i K S P o s s u i c a r a c t e r i s t i c a s 

de e x t r e m a p r e s s a o , r e c o m e n d a d a para m a n c a i s de 

r o l a m e n t o e d e s l i z a m e n t o . para t e m p m a x . o p s r a p l a • 

120 ' 'C 

^ ^ ^ ^ P R E T O 

I S O V G 3 2 ; 

F Z G , e s t a g i o de fa lha-DIN 5 1 3 5 4 ; 1 2 ° e s t a g i o 

T A M ( M i c e de ac i t l c . j m g K O H / g , m i n ) > = 0 ,7 

Ind ice de V i s c o s i d a d e M i n i m a = 9 5 

O l e o K i d r a u l i c o de alto d e s e m p e n h o . T a m b e m a p l i c a d o e m 

r e d u t o r e s , c o m p r e s s o r e s , m a n c a i s d e r o l a m e n t o e 

d e s l i z a m e n t o 

/Mih-. •L ' .RO 

I S O V G 4 8 : 

F Z G . e s t a g i o de fa lha-DIN 5 1 3 5 4 ; 12° e s t a g i o 

T A N . ( i nd i ce do a c i d e z m g K O H / g , m in . ) > = 0 .7 

Ind ice de V i s c o s i d a d e M i n i m a = 9 5 

OIIMI H i i l i a i i i i c u cle a l io d e s e m p e n h o T a m b e m a p l i c a d o e m 

r e d u t o r e s , c o m p r e s s o r e s , m a n c a i s de r o l a m e n t o e 

d e s l i z a m e n t o . 

V E R D E 

I S O V G 6 8 ; 

F Z G . e s t a g i o de fa lha-DIN 5 1 3 5 4 . 1 2 ° e s l a g i o 

T.A .N. ( Ind ice de a c i d e z m g K O H / g . m in . ) >=* 0.7 

Ind ice de V i s c o s i d a d e M i n i m a = 9 5 

O l e o H i d i a u l i c o de a l to d e s e m p e n h o T a m b e m ap l i cado e m 

r e d u t o r e s , c o m p r e s s o r e s , m a n c a i s de r o l a m e n t o e 

d e s l i z a m e n t o . 

^ i ^ m ^ PRATA 

I S O V G 3 2 ; 

F Z G , e s t a g i o de fa lha-DIN 5 1 3 5 4 ; 12° e s t a g i o 

T A N , ( i nd i ce de a c i d e z m g K O H / g , m in . ) > = 0 ,7 

Ind ice de V i s c o s i d a d e M i n i m a = 9 5 

O l e o p a i d -a l ias l u t a c t i e s a p l i c a d o e m t u r b i n a s , c a i x a s de 

e n g r e n a g e n s e c o m p r e s s o r e s . 

A M A R E L O 

A P I : C E / S F , CD-4 /CD- I I . 

M I L - L - 4 6 1 5 2 B; D B 2 2 8 . 3 ; M S B F 6 6 1 0 . 0 0 ; 

V W 5O5.0; C A T E R P I L L A R T O - 2 ; A L L I S O N C-3; 

C C M C P D - 2 / D - 5 / G - 4 ; S A E : 1 S W 4 0 

O l e o p a r a m n t n r e s d i e s e l d e a l t o d e s e m p e n h o 

^|J| | |^ V E R M E L H O 
I S O V G 1SII 

O leo para m u l t i p l a s a p l i c a c d e s , c o m e x c e l e n t e s 

c a r a c t e r i s t i c a s a n t i - d e s g a s t e M u i t o u t l l i z a d n para 

lubr i f i cacao de c o f r o n t m . P o d e ser u t i l i z a d o t a m b e m p / 

lubr i f d e . e n g r e n a g e n s . s i s t e r n a s h i d rau l i cos e n i r c u l a t o n o s . 

A Z U L 

\ / - ' • ' • • H C 

I S O V G 2 2 0 
O leo lub r i f i can le para j j u i a x ((so t t a & f i z u m f l f l l u que 

t r a b a l h a m s o b r e a l ta p r e s s a o , n x t i o r n a m e n t s B d a r a n t e a 

t o i p a r f f c i a s m w i a l i c a s p r o p o r c i o n a n d o p r o l e c a o c o n t r a 

Jesga ste e rrc . 

A M A R E L O 

U S D A t l p o H 1 , 

G r a u N L G I : 2 

Tipo de S a b a o c u m p l e x n d e a lu rn in i11 

G r a x a pnra r o l a m n n t o s o m a n c a i s de d e s l i z a m e n t o 

f i s i o l o g i c a / a t o x i c a . para i n d u s t r i a a l i m e n t i c i a . o n d e 

p n s s a h a v e r c u n t a t o a c i d e n t a l c o m a h m e n t o s 

< / ^ \ B R A N C A 

U S D A t i p o H 1 , 

G r a u N L G I : 1 

T ipo d e S a b a o . c o m p l e x o d e a l u i r i i n i o 

G r a x a para r o l a m e n t o s e m a n c a i s de d e s l i z a m e n t o 

f i s i i i l 6 g i i : a / a t i i x i i : a , para i m i i i s t i i a a l i m e n t i c i a , o n d e 

p o s s a h a v e r c o n t a t o a c i d e n t a l c o m a l i m e n t o s . 



Anexo A7 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

M a n u t c n g a o 

A u t o n o m a 

CHECKLIST DF. REAPERTO 

K - 1 0 8 E m p a c o t a d o r a J O N E S 

Pacta 

09/04/1999 

Pag.: 01 

Rev.: 2 

DESCRICAO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATIPO DE FIXACAO 

o U-
i 2 3 . . I . , 8 9 lu 11 i? 13 14 15 IS 17 18 IS 21 22 2: 24 a 26 27 28 2S SO 11 

BRACADEIRA DA TUB. DO SOPRAD. DE CARTAO 4 
PARAFUSO 

CHAVE 08 mm 
Q 

P 
BRACADEIRA DA TUB. DO SOPRAD. DE CARTAO 4 

PARAFUSO 

CHAVE 08 mm 
Q 

p. 

EMPURRADORES DE LATAS 4 0 
PARAFUSO 

CHAVE 11 mm 
M 

p 
EMPURRADORES DE LATAS 4 0 

PARAFUSO 

CHAVE 11 mm 
M 

R 

BANDEJAS DE LATAS 16 
PARAFUSO ALLEN 

CHAVE 1/6 pol 
M 

P 
BANDEJAS DE LATAS 16 

PARAFUSO ALLEN 

CHAVE 1/6 pol 
M 

R 

SENSORES DA MAQIUNA E DO TRANSPORTE 15 
PARAFUSO 

C HAVE 08 min 
M 

P : 

SENSORES DA MAQIUNA E DO TRANSPORTE 15 
PARAFUSO 

C HAVE 08 min 
M 

R 

ESTRELA DE SEPARAQAO DE PRODUTO 24 
PARAFUSO 

CHAVE 13 mm 
M 

P zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAM 
• :: :: ::: 

: ::: :: : 

ESTRELA DE SEPARAQAO DE PRODUTO 24 
PARAFUSO 

CHAVE 13 mm 
M 

R 

TENSIONADORES DAS CORRENTES DO CARTAO 4 
PARAFUSO 

CHAVE 19 mm 
M 

P 
TENSIONADORES DAS CORRENTES DO CARTAO 4 

PARAFUSO 

CHAVE 19 mm 
M 

P 

ROLETES GUIA DOS EMPURADORES DE LATAS 12 
PARAFUSO ALLEN 

CHAVE 05 mm 
M 

P zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
'• ROLETES GUIA DOS EMPURADORES DE LATAS 12 

PARAFUSO ALLEN 

CHAVE 05 mm 
M 

R 

TENSIONADOR DA CORRENTE DO TRANSP 9 
PARAFUSO 

CHAVE 17 mm 
M 

P 
TENSIONADOR DA CORRENTE DO TRANSP 9 

PARAFUSO 

CHAVE 17 mm 
M 

P 

P 

R 

P 

R 

P 

R 

P 

R 

P 

R 

P 

R 

P 

R 

Abril-99 

0 REAPERTO DE SER FEITO 

COM 0 EQUIPAMENTO 

PARADO 

FREQUENCIA: 

D-Diar io 

S -Semana l 

Q-Qu inzena l 

r.' M u n v i i zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

HREALIZADO 

CAEIANO 

PIPREVISTO 

1 1 S C H M I D T 

rXlEKECUTADO 

H i j D I O M A R 



Anexo A8 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A u t o n o m a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

R«giatro d o A n o m o l i a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

E q u j o a m e n t o . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

T A G 

H o r a . „ „ „ , _ „ , : 

A c A o C o r r o t t v a 

T e m p o g a & t o n a a t i v i d a d c : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

HOfit •  m i r t r - i t o s zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

mAHi 

K o m e / M a t r i c u l a : 

D a t a : 
E m c a a o d o f *  

H e r a t n i c l o : 

a r a d a p e l *  a n o m a l i a , a n o t a r : 

H o n s F i r n 

F i l i a l A g u a s C l a r a s d o S u t  

I I 

I 

1 

nTin»»() ( i f rmtfH)»mw 

D a t a 

T A G 

D e s c r i c a o da A n o m a l i a 

Agio Corr«s*i'va 

Data : / Mora; 

Er« c a « o tin pa.ri>da pela anomaJla* afi:'otar::' 

H o r a i n i c i o : Hora Firn 

FMiat Agua« Claras s**l 



Anexo A9 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C i a Gervejar ia B r a h m a Filial Equatorial 

MANUTENQAO AUTONOMAzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ETAPA H - ELtMINAgAO DE PONT OS DE SUJLDADE E LOCAIS DE D1FICIL A C E S S O 

PLAHO DEzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ACAO • C E R E A L K I L L E R 
O Q J J E 

B E N r f K A ^ A O DE P O f t T O S DE 8 W J U A D E 

r i o u e s n f O f ICIL A C E S S O 

P O R H U E ? cowo Q . U E M 

SlSTEWAHlORAULlC AS Efe1uar limpeza con forme chek list TIME 

BrCCB CRAKEIROS CAS TRAVAS LDA Troca b :o engraxadeira pc r flexrvel DU sirr ar S A N D R O / A L 

M0E3A AS Efeiusr limpeja conforme necessidade dirarte TIME 

a opgr3~ap 

" 0 

TRP FARA ELEVATJOR LDA Troca b ;o gra*giro talo ppr gCP ouzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 45° CARLOS 

TRP FARA SILO DE PO E :'ALHA LDA Troca b :o qratfriro reto ppr 90° ou 45° JOWAI 
TRP FARA DESCARGA CE PO LDA/AS Tioca b "0  grazed t a i o p r 9Tr- ou 45° GABRIEL 

EK3ILA0EM DE WWLTE AD52TRP03 AS Venf succ-ao de PQ e pa ia EfcTjar no^o a TIME 

AJIn' fPFQl TRANSPORTS DE MALTE AS Cdoca-' rede de nnalha lira ou refazgf retjulsgem TIME 

A£5*T3P02 TRANSPORTS DE MALTE AS da t je t ao d* po e p-ilh^ TIME 

P.^'ElFERiuR LDA/.AS Coloca' proleijao na escada Venficar se a tjbu- JOVA!̂ L 

AS lagac de po e palha nac esta obstruida TIME 

MAQUINA DE UMPEZA AS Coloca* rada ou rtialha lira Refazer rggulagen TIME 

DE3PEDRA0EIRA AS da S J C C J O de pa TIME 

TRP AC IMA DO III01 WHO LDA Taps- b jracos com silicpni? J massa calafe'ar GABRIEL 

TRP ABAKO CE D.J LAzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 2z CAR OA AS Tapa- b jracos com silicpne / massa calafe'ar TIME 

TRP PARA BR.ASSA.0EM AS Tapa* b jracos com silicane/massa calafe:ar TIME 

Legends: AS - Ac jmulo de Sifdade LDA - Local de Dificil Acesso 
Previstc 

Realizado: 

%Cump-ido 

http://BR.ASSA.0EM


Anexo A10 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i'-.-........ •...................................... .,.,,.,.....,,.....„ . . . . . . . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Falh&zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA f m i n s n f $ 

F a l h a P r o v f v e ! 

N o r m a l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C r i t i c 

I n t e r v< I r m s t i a t a 

N o r m a l 
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mm zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBARelatorszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 4z OcpTtcncis^ 

row >"*£ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

666r* * ++* ++++* ++++++* -

1 ? 

1 
»*' 

L St tS» zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

iW.W.W.W.^..B 

i| 
5?.-.* :-..<v. A 
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Anexo A l l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Arvore/codif ica$2o dos equipamentos/dreas 

Fdbrica 

FUNCIONAL zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

PACKAGING zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Area 500 

FA BRICAf AO 

UTIL IDADES 

SISTEMA 

OPERACIONAL zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Linha 1 

Area 501 

Linha 2 

Linha 3 

UNIDADE DE 

MANUTENCAO / 

MALHA 

A r ea seca 

Malha 

P501001 

EQUIPAMENTO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

r 

Despaletizadora 

DPL501001 

Magazine Palets 

MGP501001 

Desencaixotadora 

DCX501001 

Sensor de Pressao 

P501001 

Controlador Pressao 

PIC501001 

Valvula controladora 

de Pressao 

PCV501001 



Anexo A12 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

c zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Anexo I la - 32123-PS-0003-EI - Rev. 01 

MATRIZ DE CRITICIDADE 

ITEM PESO AVALIACAO 
1. Impacto na producao - qualidade do produto 10 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAAlto = 10 Medio = 5 Baixo = 0 

2. Impacto nos indices de produtividade (PPF) 10 Alto = 10 Medio = 5 Baixo = 0 

3. Existe equipamento stand-by 5 Sim = 0 Nao = 10 

4. Funcionamento continuo Sim = 10 Mo = 0 

5. Freqiiencia de falhas 2 
Diversas falhas 

semanais = 10 

Diversas falhas 

mensais = 5 

Diversas falhas 

anuais = 0 

6. Existe equipamento reserva 1 Sim = 0 Nao = 10 

7. Tempo medio de reparo ou de Packaging 1 0-15 min =1 15-30 min = 4 30min-lh = 7 >lh = 10 

substituicao (estimativa) Fabril - Utilidades 1 0-1h =1 l-2h = 4 2-1 Oh = 7 >lOh = 10 

8. Risco de seguranca e/ou meio ambiente 1 Sim = 10 Nao = 0 

CRITICIDADE = Somatoria (Peso x Avaliacao) 

= A:250 a330 

= B : 100 a 249 

= C : 0 - 9 9 



UNIDADE DE PROCESSO: Linha 5 - Marathon 

SISTEMA OPERACIONAL: 565 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

TAG zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

SPG565001 

DPL565001 

TRP565016 

PZ565001 

ECH565001 

TAG 

B111010 

B111009 

B111011 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B111012 
PNC111006 

CHM-111001 

TAG 

|MVB321001A eMVB321001B 

P321001.P321002.P321003 e P331001 

PM321001 

TRP321001 

Anexo A13 

PLANILHA PARA DEFINIQAO DE ESTRATEGIA DE MANUTENQAO 

Descrigao do Item TOTAL Classe Estrategia de Manutengao 

PP IP IR LU MA 

Sopradora Sidel SOB 10 245 B 

Despaletizadora de vazio 240 B 

Transporte de grfs vazia NTS 300 A 

Flash pasteurizador APV 314 A 

Enchedora asseptica SASIB 314 A 

PLANILHA PARA DEFINIQAO DE ESTRATEGIA DE MANUTENQAO 

Descrigao do Item TOTAL Classe Estrategia de Manutengao 

PP IP IR LU MA 

Bomba Dosadora NaOH 
78 

C 
Bomba Dosadora HC 78 c 
Bomba Dosadora Ureia 78 c 
Bomba Dosadora H3 P04 78 ( • 

Medidor de Vazao Biogas RM1 108 B 
Flare RM1 

108 B 

PLANILHA PARA DEFINIQAO DE ESTRATEGIA DE MANUTENQAO 

Descrigao do Item TOTAL Classe Estrategia de Manutengao 

PP IP IR LU MA 

Vibradores 194 B 

Trocadores de calor 300 A 

Ponte movel 197 B 

Transporte agucar 197 B 


