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^ PREFEITURA MUNICIPAL 

CAMPINA GRANDE - CO. 

CoorHonadoria 

da Planejam ento - COPLAN zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

D E C L A R A Q A O 

Declaramos para os devidos f i n s , que TEMISTOCLES VILARIM GOMES, 

estudante do curso de Economia da Universidade Federal da ParaTba - UFPb, Campus 

I I , f o i estagiario desta Coordenadoria, prestando quat.ro horas diarias durante o 

perTodo de 01/09 a 13/12/83. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\  

Campina Grande, 14 de dezembro de 1983, 

UzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA V 

EDVAN PEREIRA LEITE 

Coordenador de Planejamento 

AVENI DA RIO BRANCO, N.°  3 0 3 — 1 /  A N D A R — TELEFONES: (0 8 3 ) 3 2 1 -5 1 1 2 
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A G R A D E C I M E N TzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 0 S 

Agradego a Deus, por todos os b e n e f i c i o s que 

me concedeu, d e n t r a e l e s a conclusao do meu c u r s o , 

Aos meus colegas e s t a g i a r i o s que d i v i d i r a m co 

migo as preocupacoes, a l e g r i a s , ansiedades a asperanga de quern 

i n i c i a mais uma etapa na u i d a . 

A Sra. Edleuza que me i n c e n t i v / o u com seu e n t u 

siasmo, p a c i e n c i a e c o n f i a n g a no meu t r a b a l h o . 

E a todos aqueles qua, ernbora nao tanham pa£ 

t i c i p a d o d i r e t a m e n t e d e s t a e x p e r i e n c i a , c o n t r i b u i r a m para minha 

formagao p r o f i s s i o n a l . 
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COPLAN - Coordenadoria de planejamento . t respoin 

s a v e l pelos planejamentos e coordenacao dos rnesmos; da p r e f e i t u 

r a m u n i c i p a l de Campina Grande e a e l a e s t a v i n c u l a d a . 

A c o o r d e n a d o r i a de planejamento compreeade os se 

g u i n t e s orgaos, d i r e t a m e n t e subordinados ao coordanador : 

I - S o r v i g o s da A d m i n i s t r a g a o 

I I - A s s e s s o r i a de Estudos e P r o j e t o 

I I I - A s s e s s o r i a de Programagao e Orgamento 

IU - A s s e s s o r i a de Organizagao A d m i n i s t r a t i u a 

Compete a Coordenadoria de Planejamento : 

- A promogao de estudos g l o b a i s , l o c a i s e s e t o -

r i a i s de i n t a r e s s e para o planejamento das a t i v i d a d e s do Governo 

m u n i c i p a l de Campina Grande; 

- A a t u a l i z a g a o dos dados e s t a t i s t i c o s sobre o mu 

n i c i p i o e preparagao da i n d i c a d o r e s sobre as necessidades bas^L 

cas das zonas r u r a l a urbana; 

- Elaboragao e a t u a l i z a g a o dos pianos de cesenvoJL 

vimento do m u n i c i p i o nos seus aspectos f i s i c o , economico, s o c i a l ' 

e i n s t i t u c i o n a l ; 

- 0 acompanhamento e a a v a l i a g a o dos programas e 

p r o j s t o s executados p e l o m u n i c i p i o ; 

- Promogao da apuragao dos c u s t o s dos s e r v i g o s e 

das obras p u b l i c a s do m u n i c i p i o ; 

- C desempenho de o u t r a s a t i v i d a d e s a f i n s . 



GXIOENADOKI;. DE i'LANEJ/.HENTC - COPLAN 

UNIDADE DE ADMINI STRACJO DC SJBFKC.-JETO - I'AS 

PROGRAMA ESPECIAL CPM/MINTER - CAMPINA GRANDE - PB 

AVALIAggO DE EFICACIA 

FQRMULARIO - A -

NOME 

ENDEREQO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-

ATIVIDADE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAPRINCIPAL 

ATIVIDADE SECUNDARIA 

( ) COURC 

( ) MADEIRA 

RAMO DE ATIVIDADE ( ) ALIMENTOS 

( ) QUITANDA 

" . ( ) BORRACKEIRO 

( ) CRSDITO/FINANCIAMENTO 

•BLNEFLCIOS RECEBIDOS ( ) ASSISTENCIA GERENCIAL 

( ) OUTRO "'" 

CREDITO/FINAN CIAMEKTO 

OUAL 0 VALOR DO BENEFtCIO KECEB1JX-: CR$ 

( ) MATSKIA r;:iM^ 

( ) EQUIP A>IENTOS 

APLICAgAO DOS RECURSOS ( ) AMPLIACAO OD REF *FMA DAS INSTALACOES 

( ) OUTRAS * 

QUANDO 0 SR(A) RECEBEU 0 DINHEIRO DO BANCO, 0 CEAG ELABOROU UM PLANC PARA APLICAC&O DO 

VALOR FORNECIDO? 

( ) SIM ( ) FAO 

HSSE PLAIvO_FOI CUMPKIDO; ( ) TOTALMENTE ( ) EM PARTE ( ) N&! FOI CUMPRIDO 

HOUVE ACQMPANHA'-iSNTO DC CEAG QUANTC A UTILIZACAO DO CIgHEIKO: ( ) SIM ( ) K&0 

POIS QUE 0 SR(A) KECE55U C DINHEIRO, QUANTAS VEZES 0 TJCKICO DO CEAG VISITOU SEU ESTA-

BEzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'i pCIMEKTO? 
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I N T R O D U g A O 

0 presente r e l a t o r i o tern come- f i m d e t a l h a r a 

a p l i c a g a o do q u e s t i o n a r i o f o r m u l a d o e a p l i c a d o aos pequenos neg£ 

c i o s de d i v e r s o s ramos de a t i v i d a d e s t a i s como : co u r o , madeira, 

o l a r i a , a l i m e n t o s , q u i t a n d a s , b o r r a c h a r i a e s e r r a r i a de Campina 

Grande. 

Esta q u e s t i o n a r i o designado de av/aliacao de 

e f i c a c i a f o i formulado com base no programa para o f o r t a l e c i m e n t o 

dos pequenos negocios d i r i g i d o p e lo GEAG, envolvendo a a s s i s t e i i 

c i a g e r e n c i a l e f i n a n c e i r a ; v i n d o e s t e s r e c u r s o s do M i n i s t e r i o do 

I n t e r i o r , l i g a d o ao programa e s p e c i a l CPM (Cidade Porte Medio) « 

Cabendo a COPLAN a t r a v e s da UAS (Unidade de 

Adm i n i s t r a g a o do S u b p r o j e t o ) a q u a l e s t i v e l i g a d o , r e a l i z a r e s t a 

a v a l i a g a o . 

0 o b j e t i v o deste q u e s t i o n a r i o e saber se os 

be n e f x e i o s r a c e b i d o s pelos pequenos n e g o c i o s , teve bons r a s u l t a 

dos em termos de s a t i s f a g a o e r e n t a b i l i d a d e para os p r o p r i o s , 

0 r e s u l t a d o desta a v a l i a g a o a de i m p o r t a n 

c i a fundamental para que se possa a m p l i a r e melhorar a ajuda f i 

n a n c e i r a e a d m i n i s t r a t i v a do MINTER ( M i n i s t e r i o do I n t e r i o r ) para 

com e s t e programa do CPM, especialmente a Campina Grande* 

P r o c u r a r a i descrever e e s p e c i f i c a r o proced;L 

mento n e c e s s a r i o para a a p l i c a g a o deste q u e s t i o n a r i o , e a u a l i a g a o 

f e i t a sobre o mesmo, de acordo com as r e s p o s t a s dos e n t r e u i s t a d o s 

s e r v i n d o para mim como o b j a t o da t r a b a l h o e estudo deste meu e s t a 

g i o s u p e r v i s i o n a d o * 
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D E S E N V O L V I M E N T O 

Dentre os cinc o $ ramos de ativ/idades e s c o l h i d a s 

p e l o programa para o f o r t a l e c i m e n t o dos pequenos negocios de 

Campina Grande; q u i t a n d a (pequena m e r c a d o r i a ) , me f o i designado 

para a p l i c a g a o do q u e s t i o n a r i o , psrfazendo urn t o t a l de SO ( o i 

t e n t a ) a e n t r a v i s t a r . 

Sendo este t o t a l d i v / i d i d o em 3 areas, a cada 

area coorespondente a urn b a i r r o , com o seu n2 de qu i t a n d a s a S £ 

rem e n t r e v i s t a d a s , no caso : 

AREA BAIRRO R|2 QU IT AN OA 

1 Oeramias 2a 

2 Jose P i n h e i r o 4o 

3 Bodocongo 2o 

0 q u e s t i o n a r i o a a p l i c a d o por apenas uma pessoa 

( e n t r e v i s t a d o r ) , e a e n t r e v i s t a so p o d e r i a ser f e i t a a pessoa f\£ 

s i c a i n s c r i t a no programa; nao encontrando o r e s p e c t i v o t e r i a que 

r e t o r n a r em o u t r a o p o r t u n i d a d e para r e a l i z a - l a . Caso que se to£ 

nou r o t i n a comigo, chegando ao pobto de t a r que i r 5 uezes so a 

uma determinada q u i t a n d a , para c o n s e g u i r e n t r e u i s t a r seu respect_i 

vo p r o p r i e t a r i o . Fato esse que me l e v o u a passar quase 1 mes com 

essa r e l a g a o dos Oo q u i t a n d e i r o s a serem e n t r e v i s t a d o s # 

0 q u e s t i o n a r i o e composto de 13 perguntas como po 

de ser observado no que e s t a anexado a este r e l a t o r i o . 

em termo de honestidade das r : ; s p o s t a s , c o n s t a t e i du 

v i d a e v/acilagao na maior p a r t e dos e n t r e v i s t a d o s com r e l a g a o as 
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perguntas sabre : a p l i c a g a o do r e c u r s o r s c e b i d o ; e se a t i v i d a d e re 

f e r e n t e ao f i n a n c i a m e n t o e r a p r i n c i p a l f o n t e ds renda. Ficando os 

e n t r e v i s t a d o s com r . c e i o ; penso eu, de se t r a t a r de algum f i s c a l 

d i s f a r g a d o em e n t r e v i s t a d o r ; mesmo me apresantando como f u n c i o n a 

r i o da COPLAN e a fungao de que era encarregado. 

As perguntas r e f e r e n t s a renda mensal da 

a t i v i d a d e e a r e n d a . f a m i l i a y , t o r n o u - s e os temas do mais d i f i c i l 

abordagem, t a n t o para o e n t r e v i s t a d o r , como para o e n t r e v i s t a d o , 

que no t o t a l , nao respondiam com s i n c e r i d a d e ; em da^uma media merr 

s a l de renda t a n t o da a t i v i d a d e como da f a m i l i a r , chegando ao pon 

t o em casos de t e r eu p r o p r i o e s t i p u l a r , e a l e s c o n f i r n a r a m que era 

mais ou menos essas as rendas, a s t i p u l a d a s por mim . Que eram em 

todos os casos s a t i s f a t o r i o s . 

Com excegao de t r e s , por nao co n s e g u i r eri 

t r e v i s t a - l o s , devido aos seus e s t a b e l e c i m e n t o s estarem fechados » 

por motivos ignorados e nao t e - l o s e n c o n t r a d o ^ ; os r e s t a n t e s , t i n 

ham a q u i t a n d a como sua p r i n c i p a l a t i v i d a d e , t i r a n d o d a i , d i z i a m 

a l e s , a maior p a r t e de seu s u s t s n t o . 

Quase todos os e n t r e v i s t a d o s nao possuiam 

pianos para a p l i c a g a o do c r e d i t o f o r n e c i d o e nem f i z d r a m curso de 

a s s i s t e n c i a g e r e n c i a l e l a b o r a d o pelo GEAG, com excegao de tres,pe£ 

fazendo urn p e r c e n t u a l de apenas 7,8/J do t o t a l dos 77, por mim en 

t r e v i s t a d o s f i c a n d o o r e s t o , a a p l i c a r ao seu modo os r e c u r s o s r£ 

c e b i d o s . Oestes t r e s que possuiam pianos apenas 1 f o i c^mprido t o 

t a l m e n t e • 

Todos os e n t r e v i s t a d o s foram unanimes em 

a f i r m a r que houve acompanhamento do EEAG quanto a a u t o r i z a g a o do 

d i n h e i r o ; e tendo o t e c n i c o do CEAG v i s i t a d o seus e s t a b e l e c i m e n t o s 

de 1 a 5 vezes. 
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Com r e l a g a o ao d i n h e i r o r e c e b i d o 9 0 , 1 % dos e n t r e 

v i s t a d o s acharam s u f i c i e n t e j ^ u a n t ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 9,9% discordavam, por nao 

ser o montante r e c e b i d o s u f i c i e n t e para atender os seus o b j e t i 

v/os. 

Pela p a r t e das vendas 77,9% a f i r m a r a m t e r aumenta 

do em rn u i t o ; apos o recebimr>nto d c : d i n h e i r o , a os 22,1% r e s t a nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA j  

tes« zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Q nfi de erppreggddJ antes e^'depois do recabimento ' 

do b e n e f i c i o sao os mesmos, i s t o pude c o n s t a t a r , por se t r a t a rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA f|  

que a q u i t a n d a e uma a t i v i d a d e c a r a c t a r i s t i c a m e n t e f a m i l i a r , n o r _ 

malmente desempenhada por 2 ou 3 pessoas, e em todos os casos ' 

e n t r e v i s t a d o s eram marido e rnulhar, p a i e f i l h o , i r m a o s , a dar 

p a r t e do seu h o r a r i o d i s p o n i v e l na a t i v i d a d e . 

Dos 77 e n t r e v i s t a d o s 77,9% afirmavarn t e r aumenta-

do em rnuito sua renda, depois do recabimento do d i n h e i r o f i c a j n 

do urn p e r c e n t u a l de 22,1 % alegando s e r pouco. I s t o j u s t i f i c a -

vam e l e s eram d e v i d o , que as despasas haviam aumentado, apos o 

recebimento do montante, em consequencia de d i v i d a s que haviam 

c o n t r a i d o . 

Todos a f i r m a r a m , que sua g t i v i d a d e apos o recebimern 

t o do b e n e f i c i o se encontravam melhor do que a n t e s , como ; maior 

estoque de mercadorias e s o r t i m e n t o s ; produtos que nao era poss^ 

v e l t e - l o s devido prago mais elevado podiam ser v i s t o s em suas 

p r a t e l e i r a s . 

As mercadorias das q u i t a n d a s eram quase todas com 

excegao de 3 dos 77 ( e n t r e v i s t a d o s ) negociadas em casa. Elas r£ 

servavam a p a r t e da f r e n t e ou de lado da casa, para a l i c o l o c a -

rem as mercadorias a desenvalverem suas a t i v i d a d e s . Os t r e s re£ 

t a n t e s todos possuiam seu e s t a b e l e c i m e n t o am boxes alugados. 



5 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C O N C L U S A O 

Por nao t e r f a c i l i d a d e de acesso e nem d i s p o r 

de mais d a d o V r e f e r e n t e l a o s r e s u l t a d o s do programa para P o r t a 

l e c i m e n t o dos pequenos n e g o c i o s , em r e l a g a o aos demais ramos 

de a t i v i d a d e : c o u r o , o l a r i a , madeira e b o r r a c h e i r o f i c o i n c a p a 

c i t a d o de estender mais o meu t r a b a l h o . 

Mesmo assim me f o i s u f f i c i e n t s e tambem para 

a COPLAN os r e s u l t a d o s desta p s s q u i s a por mim r e a l i z a d a , no zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

f q u a l se c o n s t a t o u que e v i a v e l a c c ^ i n u a l i d a d e _ deste programa 

de ajuda aos pequenos comerciantes em Campina Grande, 


