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RESUMO

O ser humano necessita desenvolver varias habilidades para viver em sociedade, e uma delas ¢
a Inteligéncia Emocional (IE), sendo esta habilidade amplamente discutida nos grandes
congressos nacionais e internacionais. A IE oportuniza instigar a capacidade que o ser humano
tem de lidar com suas emogdes e transforma-las em pontos positivos. Neste estudo, a IE esté
voltada aos docentes, partindo do contexto da melhoria da saide emocional com contributos da
Inteligéncia Emocional. Seu objetivo foi refletir sobre o processo de adoecimento e a promogao
da saude emocional dos docentes no contexto da Covid-19, que por sua vez desencadeou um
notdrio abalo na satide emocional dos docentes durante este periodo pandémico, motivo este
que justifica uma investigagdo com vistas a uma producdo académica. Quanto ao percurso
metodologico tratou-se de uma pesquisa de campo com cardter exploratorio e abordagem
qualitativa, sendo realizada uma roda de conversa, orientada por um roteiro com perguntas
sobre a tematica focaliza. A roda de conversa foi desenvolvida com professoras da Educacao
Infantil da escola Brincando e Aprendendo, localizada na cidade de Cajazeiras-PB. Quanto aos
achados deste estudo, concluiu-se que a Inteligéncia Emocional deve ser trabalhada em ambito
escolar, para que possamos desconstruir paradigmas sobre a satide emocional do educador e,
assim, perceber os beneficios alcangados com a pratica da Inteligéncia Emocional no cotidiano
escolar. Outro ponto a ser destacado € que o didlogo realizado na roda de conversa proporcionou
aos entrevistados obter conhecimento sobre a tematica.

Palavras-chave: Inteligéncia Emocional; Docente; Pandemia; Promogao da Satde Mental;



ABSTRACT

Human beings need to develop several skills to live in society, and one of them is Emotional
Intelligence (EI), and this skill is widely discussed in major national and international
congresses. The EI provides the opportunity to instigate the human being's ability to deal with
their emotions and transform them into positive points. In this study, the EI is aimed at teachers,
starting from the context of improving emotional health with contributions from Emotional
Intelligence. Its objective was to reflect on the process of illness and the promotion of the
emotional health of teachers in the context of Covid-19, which in turn has become notorious
for the impact on the emotional health of teachers during this pandemic period, a reason that
justifies an investigation. with a view to academic production. As for the methodological
approach, it was a field research with an exploratory character and a qualitative approach, with
a conversation circle followed by a script with programmed questions developed with teachers
of Early Childhood Education at the Brincando e Aprendindo school, located in the city of
Cajazeiras- PB As for the findings of this study, it is concluded that Emotional Intelligence
should be worked on in the school environment, so that we can deconstruct paradigms about
the emotional health of the educator and, thus, perceive the benefits achieved with the practice
of Emotional Intelligence in the school routine, as well as provided the interviewees to gain
knowledge on the subject.

Keywords: Emotional intelligence; teacher; Pandemic; Mental Health Promotion;
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1 INTRODUCAO

A Inteligéncia Emocional (IE) ¢ uma tematica imprescindivel, e atualmente discutida
em todo o mundo, contextualizada principalmente neste tempo pandémico o qual vivenciamos.
Falar sobre Inteligéncia Emocional ou a auséncia desta durante a pandemia. Trazer a tona as
questdes que favorecem ao adoecimento fisico e emocional de todos, sobretudo na area
educacional tanto de estudantes, quanto de professores.

Partindo da reflexdo de como esteve e estd a saide emocional do educador durante a
pandemia da corona virus, surgiu a motivacao para estudo dessa tematica de modo mais
sistematizado, buscando observar de que forma o/a professor/a pode melhorar sua saude
emocional através de metodologias que sdo desenvolvidas com a inteligéncia emocional.

Nos encontros informais com alguns professores, identificamos em suas falas
preocupagdes, inquietacdes e questionamentos acerca do ensino durante a pandemia. De que
forma toda essa pressdo psicologica vem afetando a vida do educador, trazendo medos e
insegurancas mediante o trabalho docente, ¢ esse questionamento que fazemos na identificacao
e busca do objetivo desta pesquisa.

Levando em consideragao os desafios enfrentados pelos docentes durante a pandemia,
percebe-se que muitas sdo as queixas apresentadas por eles, os desencadearam o sofrimento
emocional e o adoecimento fisico e mental dos educadores. Murta (2001) se expressa nos

seguintes termos:

E minha hipétese que o sofrimento dos professores, as suas queixas frequentes quanto
ao insuportavel trabalho docente e, no limite, o seu adoecimento expressam,
sintomaticamente, a situacdo de abandono em que se encontra a escola; sugerem uma
certa desisténcia da educacdo enquanto projeto de preparagido de criangas e jovens
para que encontrem o seu lugar no mundo adulto. Desistindo da realizag¢do do projeto
educativo, os professores, na verdade, estariam se demitindo de sua posi¢io de
educador e, em decorréncia, renunciando ao ato educativo. (MURTA, 2001).

Todavia, mesmo com os desafios que podem ser vistos de certa forma como algo
positivo para o crescimento profissional do docente, a falta de autocontrole ou o
autoconhecimento emocional dos docentes podem acarretar sérios problemas psicoldgicos para
eles, como por exemplo a Sindrome de Burnout, a depressdo, ansiedade, que sdo doencgas
psicossomaticas que afetam de forma brusca este publico-alvo.

A exemplo temos a Sindrome de Burnout que para Maslach e Goldberg, trata-se de um
conjunto de sintomas caracterizado por sinais de exaustdo emocional, despersonalizacdo e

reduzida realizagdo profissional em decorréncia de uma ma adaptagdo do individuo a um
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trabalho prolongado, altamente estressante e com grande carga tensional Maslacha (1998). Para
tanto, inimeros desses sintomas estdo interligados a qualidade de vida do educador mediante a
valorizagao da sua satide emocional.

Mas, qual seria a contribui¢do da inteligéncia emocional na vida dos docentes em
tempos de Covid-19, na promoc¢ao da satide emocional, como anda a satide mental do professor
atualmente, de que forma o educador busca diminuir os impactos mentais provocados pela
pandemia, e como promover a saude mental dos docentes durante e apds a pandemia. Muitas
sdo as inquietagdes para esta pesquisa a qual tem um carater consideravel para toda comunidade
académica em forma de estudo sobre a inteligéncia emocional.

Esta pesquisa tem por objetivo geral refletir sobre o processo de adoecimento e a
promocao de saude emocional dos professores no contexto da pandemia da Covid-19. Os
objetivos especificos sdo: conhecer as contribui¢des da Inteligéncia Emocional para a promogao
da satde mental do educador, citar os contributos da Inteligéncia Emocional nas relagdes
interpessoais e investigar os saberes docentes acerca da Inteligéncia Emocional.

Quanto a estrutura a pesquisa aborda em seu primeiro topico fala sobre a educagdo em
o periodo da Covid-19, em seu segundo topico o adoecimento e a promogado da saude fisica e
mental dos docentes em tempos de pandemicos, o terceiro a promog¢ao da saide mental dos
docentes e os contributos da Inteligéncia Emocional, tendo como subtopicos Inteligéncia
Emocional nas relagdes interpessoais e analfabetismo emocional, trazendo algumas concepgdes
de autores como Goleman, Cury, Araujo, Andrade, Moura , Murta, Saraiva, ¢ além dos autores
também foram consultados documentos do Ministério da Saude ¢ da Organizacdo Mundial da

Saude.
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2 EDUCACAO DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19: O ENSINO REMOTO E A
EXAUSTAO DOCENTE

Neste capitulo discorremos acerca da educacdo no periodo pandémico, de que forma a
pandemia afeta/afetou a educagdo, como se deu o ensino remoto neste periodo e a exaustiao
docente mediante as mudangas no ensino.

Com o inicio da pandemia as aulas presenciais foram sendo substituidas por aulas
remotas, sendo lecionadas através de ferramentas tecnologicas que possibilitaram uma
aproximac¢ao de forma virtual entre os professores e os alunos, mesmo que muitos ndo tivessem
todo esse aparato tecnoldgico para assistirem as aulas on-line, os educadores tentaram viabilizar
a melhoria do ensino neste periodo.

Cerca de 5 meses apos o inicio da pandemia, a educagdo precisava voltar a ativa,
estavamos todos apreensivos, os pais, professores € alunos sem saber o que iriamos fazer para
que a educagdo nao ficasse estatica, tanto dentro como fora do Brasil.

As atividades foram voltando ao seu ‘“normal,” aos poucos. Com isso houve a
possibilidade de aulas remotas, metodologia que ja era utilizada mediante outro termo
conhecido por nds como educagdo a distancia. Em parte, resolveria alguns de nossos problemas,
poderiamos rever quem tanto amamos, nossos colegas, professores, alunos. Foi assim, sendo
um processo desafiador, mas aconteceu mesmo que distante a educacao voltaria aos poucos a
seguir seu caminho.

A paralisagdo das atividades nas escolas e universidades ndo significou, um periodo de
folga para professores e alunos. Houve a suspensao das atividades presenciais na rede publica
e privada efetivamente, que se traduziu na suspensao das atividades de ensino, ainda que em
muitas ndo houvesse um rompimento definitivo das aulas por um longo periodo, havendo assim
atividades remotas.

Viérios setores determinaram que as atividades presenciais deveriam ser realizadas em
casa por meio de ferramentas e instrumentos digitais, sendo ministradas em um modelo de
educagdo remota enquanto durasse a crise sanitaria e por tempo indeterminado, tdo decisdo foi
subsidiada pelo Ministério da Educagao (MEC) e passou a ser realidade por muito tempo em
nosso Pais.

A preservagdo de nossas vidas estd em primeiro lugar, Eizerik (2020), ressalta que:

O importante nesse momento € a preservacdo da vida. “Tao logo se normalizem as
atividades presenciais, as instituigdes irdo trabalhar na oferta e revisdo dos conteudos
que ndo foram aprendidos pelos alunos” comenta. (EIZERIK, 2020, p.12).
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Salvar vidas passou a ser prioridade, assim, o ano letivo de 2020 mal teve seu inicio no
Brasil e as aulas presenciais foram suspensas por causa da Covid-19. No Brasil, como em outras
partes do mundo, os alunos tiveram que ser afastados das salas de aula, rotinas foram
modificadas, para todas as partes: familia, escola e sociedade em geral. No entanto, ndo
significaria que os discentes se afastariam de vez da escola apenas por periodos determinados
até a diminuicao de casos e isso foi que aconteceu.

A educacdo remota passou a ser a Unica forma de manter aulas mesmo que a distancia,
por intermédio de ferramentas digitais que possibilitaram aos alunos e professores
compartilharem vivéncias por meio da internet. Cabe pontuar que muitos alunos nao tinham
esse acesso a essas plataformas digitais, o professor deveria se encarregar de planejar recursos
metodologicos para que esses alunos nao ficassem sem aula, ou mesmo sem atividades.

Para Ely (2020, p 23), ha um consenso entre especialistas que o ensino remoto nio
substitui o presencial, mas, a0 menos, contribui para minimizar os danos causados pela
suspensao das aulas. Para o diretor de politicas publicas do Todos Pela Educag¢do, Olavo
Nogueira Filho, o afastamento do ambiente escolar deixara sequelas que precisam ser
amenizadas mesmo a distancia.

Ao transcorrer do tempo, inimeras duvidas foram lancadas por meio da pandemia na
sociedade atual. Como nossas vidas mudaram de forma brusca e repentina, no entanto, aos
poucos tentamos nos adaptar a vidas isoladas, ou at¢ mesmo um simples uso de uma mascara
ao sair de casa, ndo somente a nossa saude fisica foi afetada mais também nossa satide mental
e psicologica.

Trazendo para o cotidiano de uma sala de aula, a educagdo remota trouxe aos docentes
inumeras bagagens de stress, medo, ansiedade, entre problemas psicoldgicos e transtornos na
vida pessoal e profissional de cada um deles, enfrentar uma nova realidade nao ¢ facil para
ninguém, mudar habitos, costumes, ensinar remotamente ¢ um desafio dificil de ser nominado.

A vista disso, alguns docentes passaram a realizar suas atividades académicas de forma
atipica por meio de aparatos tecnologicos e plataformas digitais, sem uma formagao adequada
para esse trabalho. Mas, a situacdo obrigou esses profissionais a se adaptarem ao um novo
formato de ensino, onde antes tudo era tangivel, tornou-se um mundo virtual até mesmo no
trabalho, tendo que improvisar um espago em suas casas para que pudessem levar um contetido
de qualidade a todo alunado.

Lecionar na pandemia ndo ¢ somente temeroso, foi também um desafio arduo e em

alguns momentos gratificante, muitas vezes cansativo para muitos profissionais que ja estdo
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com uma idade avangada. Quem tem um pouco mais de conhecimento sobre ferramentas
digitais consegui se sobressair melhor, contudo, renovar-se ¢ bastante audacioso neste periodo
pandémico.

Para Andrade 2020, as novas expressdes do trabalho remoto em escolas basicas de
ensino particular, da qual o ensino remoto ¢ o exemplo mais atual, apenas ratifica a logica de
grupos econdmicos que empreendem conglomerados de escolas privadas e apostam em
estruturas de ensino de baixo custo econdomico, por meio da combinagdo entre 0 Uso excessivo
de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (trabalho remoto) e a redug¢do ao limite do
quadro de professores e professoras.

Para tanto, o remoto tornou-se o nosso cotidiano nao somente na educacao, mas em
todo o contexto mundial, no qual nos permitimos viver um dia de cada vez tentando sobreviver
em meio ao caos de medo e inseguranca.

O ensino remoto foi aos poucos deixados de lado com a diminui¢do dos casos da Covid-
19. Como exemplo no ano de 2022 temos o estado da Paraiba, que segundo a Secretaria de
Estado da Educacdo e da Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (SEECT-PB) as aulas presencias
retomaram na segunda-feira (11) de abril de 2022, 100% presenciais, retomando o ensino
presencial de forma gradativa, tomando todos os cuidados necessarios para a volta as aulas, o
que ja se era esperado por todos. (SEECT-PB, 2022).

Ainda segundo a SEECT-PB, essa nova etapa de flexibilizagao foi possivel em virtude
do avanco da vacinacdo da populacdo paraibana que atingiu coberturas de primeiras doses
ultrapassando 85,19% e de segundas doses com mais de 79,07%, colocando a Paraiba entres os
trés estados com maior indice de imunizagao do Brasil. (SEECT-PB 2022). Contudo, a volta as
aulas so se tornou possivel mediante a vacinagdo em massa dos profissionais de educagao, bem

como, dos alunos, tornando o retorno as aulas presenciais uma realidade no Brasil.
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3 O ADOECIMENTO E A PROMOCAO DA SAUDE FiSICA E MENTAL DOS
DOCENTES DURANTE E APOS A COVID-19

Neste capitulo falaremos a respeito do adoecimento ¢ da promogao da saude fisica e
mental dos docentes mediante a fase pandémica, bem como a pandemia da Covid-19
afetou/afeta a promocgao da qualidade de vida dos educadores.

O periodo pandémico veio se arrastando desde 2019 até os dias atuais, pouco sabe
ainda sobre estd devastadora crise na saide mundial, econdmica, e social, tratando-se da pior
crise global apos a segunda guerra mundial. Segundo o Ministério da Saude, a Covid-19 € uma
doenca Infec¢do respiratoria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente
grave, de elevada transmissibilidade e de distribui¢ao global. (BRASIL, 2021).

Conforme a Organizagao Mundial da Satde (OMS, 2022), sdo mais de cerca 643 mil
mortos somente no Brasil, essa doenca vem se desenvolvendo por todo mundo e criando
inumeras variantes as quais conseguem chegar até em lugares mais longinquos como tribos
indigenas ou lugares distantes. Todavia, como falar de educa¢do em meio ao caos econdomico e
social que estamos passando, fagamos esse questionamento para nos aprofundarmos mais sobre
o adoecimento e a promoc¢ao da satde dos docentes durante a Covid-19.

Desse modo, convém pontuar que a profissdo de professor € umas das mais antigas,
exige-se um preparo fisico, emocional € cultura para que seja desempenhada com €xito. No
entanto, com a chegada de uma pandemia os docentes foram sendo postos em uma demanda de
trabalho atipica do “normal”, uma sobrecarga de novas informagdes e um turbilhdo de
sensacgoes, que antes nao era visto no seu cotidiano.

Com o inicio da pandemia o docente passou a ser mais cobrado mediante o0 método de
ensino remoto, sendo-lhe atribuido diversas atividades as quais ndo eram incumbidas
anteriormente. Com isso, o docente teve que se reinventar para tentar conduzir as aulas de forma
humanizadora a todos, mesmo em meio as adversidades do tempo vivido.

De acordo com Behar (2020, p.1), o ensino remoto, denominado por Ensino Remoto
Emergencial (ERE) por ter sido evidenciado no contexto da pandemia, refere-se a “uma
modalidade de ensino que pressupde o distanciamento geografico de professores e alunos e foi
adotada de forma temporaria nos diferentes niveis de ensino por instituigdes educacionais do
mundo inteiro para que as atividades escolares ndo fossem interrompidas.

No entanto, o ensino remoto veio para tentar diminuir os impactos na educacdo em
tempos pandémicos, como forma de incentivar o estudo mesmo a distancia, onde os educadores,

bem como, os alunos tiverem que se adequar a essa nova realidade. E, como resultado a
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exaustdo do docente tornou-se notéria mediante as muitas fungdes desempenhadas por esses
profissionais.

Antes, o docente tinha todo um preparo para o ensino presencial e era acostumado com
a forma de trabalho, mas, de forma brusca teve que mudar sua rotina para se adequar a esse
momento pandémico, mesmo com todas as ferramentas existentes em 2020 para o ensino
remoto, alguns ndo conseguiram acompanhar esse ritmo de trabalho.

Os educadores que antes apenas utilizavam uma lousa, um livro, um giz se deparam
com o grandioso mundo da internet, que emanam diversas possibilidades no preparo das aulas.
E um relato recorrente dos docentes de mais idade que estiveram em exercicio durante a
pandemia, que a atualizagdao foi um caminho arduo para tentar se adaptar a esse novo modelo
educativo mundial em carater emergencial.

Com esse novo “normal” pandémico, o docente passou a ser um dos pontos primordiais
a serem discutidos, havendo a necessidade de uma reorganizacdo € um intenso processo
formativo deles nas instituigdes escolares publicas e particulares no Brasil. A preocupacao com
a saude fisica e mental destes profissionais teve um olhar mais critico aprofundado.

Simons; Masschelein (2011), ressaltam que € preciso inventar estratégias que consigam
transferir seu funcionamento adentro da casa de estudantes e professores. E foi isso que
aconteceu neste tempo, muitos professores se reinventaram e buscaram novas formas de ensino
para que os alunos que nao tinha acesso direto a internet ndo se prejudicassem e conseguissem
assim, minimizar os impactos da pandemia no ensino.

Mediante o exposto, as escolas deveriam orientar seus professores a buscarem novas
estratégias, tendo em vista que, como mostra a empiria desta pesquisa, a maior parte da
responsabilidade em lidar com essa questdo foi delegada aos docentes, de modo

individualizado. Para Saraiva; Traversini e Lockmann (2020):

A docéncia nos tempos de pandemia ¢ uma docéncia exausta, ansiosa e preocupada.
Que quer acertar, mas que avang¢a no meio da incerteza e da adversidade — e que ndo
tem a menor ideia do caminho. Como todos, os professores estdo imersos em uma
névoa e seguem através dela, buscando fazer o melhor, mas sem garantias.

Outro ponto que precisa ser discutido € o adoecimento do docente por essa sobrecarga
durante o periodo de Corona Virus. Além do medo do adoecimento pelo virus houve outros
fatores que contribuiram para o emaranhamento da satde fisica e mental do docente.

De acordo com a psicdloga Tania Maria de Aratijo, o adoecimento mental na categoria

nao ¢ de hoje, e tem se agravado cada vez mais. “Na Ultima década, houve um aumento de
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200% no afastamento do trabalho por transtornos mentais e comportamentais. Os professores
podem adoecer por disturbios osteomusculares, agravo de voz e transtornos mentais (depressao,
esquizofrenia, transtorno bipolar, ansiedade, transtorno delirante, entre outros). Isso tem a ver
com a organizagio do trabalho”, revela. (ARAUJO, 2020).

Araujo (2020), também ressalta que, estudos mostram a relagdo da producio continua
do hormdnio do estresse (cortisol) com doencas cardiovasculares, baixa imunidade, hipertensao
e outras doencas mentais. A autora chama atengdo e, faz um alerta: os professores estdo
suscetiveis ao adoecimento em massa. Um adoecimento que pode levar o docente ao
afastamento de sala de aula, sobretudo pela sobrecarga vivenciada neste periodo.

O adoecimento mental dos professores no periodo pandémico € preocupante, muitos sao
os sentimentos que estdo envolvidos neste processo, como a tristeza, a ansiedade, medo, o
receio, a raiva, a angustia, entre outros. O docente acaba ficando sobrecarregado com a demanda
e atividades que eram propostas para sala de aula, que hoje sdo voltadas para as ferramentas
digitais, e com isso necessita de um maior empenho para que consiga desenvolver bem sua
fun¢ado na sociedade.

Com isso, o adoecimento, o cansaco fisico € mental, se agravam de forma alarmante no
meio educacional. A Organizacio Mundial da Satde (OMS), vem trazendo a tona o
adoecimento psiquico docente desde 1985 em suas publicacdes, o qual leva ao desgaste mental
que pode ser definido como a perda da capacidade potencial e/ou efetiva corporal e, psiquica
resultante do processo de adaptacdo dos trabalhadores frente as demandas e interagdes
decorrentes de suas fungdes (LAURELL; NORIEGA, 1989; SELIGMANN-SILVA, 2011).

Nessa mesma perspectiva Zaidan e Galvao (2020, p. 264): advertem que,

Professoras e professores experimentaram uma mudanga brusca em suas rotinas, que
se caracteriza pela penetragdo insidiosa do trabalho em todos os espacos € momentos
de seu cotidiano, ndo importando que seus empregadores (o governo ou os donos de
escola) ndo lhes tenham garantido estrutura para o teletrabalho.
Com énfase no publico-alvo desta pesquisa podemos perceber que o adoecimento fisico
e mental em docentes da Educacao Infantil, ¢ um elemento a ser tratado e, levado em
consideragdo as especificidades em que eles enfrentam junto aos educandos em fase inicial da
educacdo, os quais sdo mais receptivos as questdes socioemocionais.
Como sabemos as criangas em idade pré-escolar e escolar, requerem dos professores

uma aten¢do redobrada, com isso o docente teve que se multiplicar ampliando o leque de

possibilidades para que a rotina mudasse, utilizando novos recursos que antes ndo eram
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utilizado, como exemplo tivemos videos aulas gravadas para criangas ou aulas online onde os
pais tentaram acompanhar com os filhos, tornando- se um desafio para todos envolvidos neste
processos educacional, tanto a familia quanto a escola se dispuseram a trazer melhorias para o
ensino infantil.

A pandemia veio revelar novos desafios aos professores em meio ao caos social em que
vivemos neste periodo dificil para todos que € a pandemia da Covid-19. Essas novas dindmicas
de trabalho sobrecarregaram e prejudicaram o docente, sobretudo em sua saide mental, no
tocante ao seu esfor¢co ampliado para levar a educagdo a lugares mais longinquos, lidar com
situacdes adversas ao seu cotidiano e principalmente, o0 medo do adoecimento fisico por conta
do virus que, alastrou em todo o mundo.

Facamos o seguinte questionamento, como fica o sentimento dos professores mediante
essa pandemia? Um estudo chinés revela que inimeros docentes t€ém adoecido mentalmente
pela Covid-19, manifestando-se por meio de Transtorno Depressivo Leve, Transtorno Afetivo
Bipolar, Ansiedade Generalizada, Transtorno de Adaptagdo e Sindrome de Burnout ou
Sindrome do Esgotamento Profissional (WANG; 2020).

Assim, percebemos que esse contexto revela os professores estdo inseridos em um
ambiente propicio ao adoecimento mental, impulsionado pelos impactos da Covid-19, seja
pelas noticias jornalisticas de morbimortalidade, seja pelas pressdes oriundas das instituigoes
de ensino superior, relacionadas ao uso das tecnologias digitais, somadas a sua vida conjugal,
materna e doméstica e tantas outras atribuicoes que lhes sao conferidas (SHAW, 2020).

Para tanto, o educador necessita do ato de cuidar, do cuidar do corpo e da mente, com
um olhar diferente, observando quais aspectos o incomoda em sua rotina de trabalho, para que
ele consiga por em pratica algumas técnicas de autocuidado, resultando na melhoria da sua

qualidade de vida.
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4 A PROMOCAO DA SAUDE MENTAL DOS DOCENTES: CONTRIBUICOES DA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Neste capitulo trazemos uma discussdo acerca da tematica proposta para esta pesquisa
que tem como tema a contribui¢do da inteligéncia emocional na promog¢ao da saide mental dos
educadores em fase de pandemia, enaltecendo a IE como ferramenta de autocuidado e
autoconhecimento.

Aprender a lidar com nossas emogdes € essencial, saber controlar nossos impulsos e
ordenar as nossas atitudes de forma que sejam positivas e benéficas para um bem comum e
coletivo ¢ essencial. Para que haja resultados temos que desenvolver uma ferramenta que
promova o cuidado com a saude emocional, essa ferramenta ¢ conhecida como Inteligéncia
Emocional, mas o que seria a [E?

Segundo Goleman a Inteligéncia Emocional ¢ a capacidade de uma pessoa de gerenciar
seus sentimentos, de modo que eles sejam expressos de maneira apropriada e eficaz.
(GOLEMAN, 1995).

Goleman 2011, em seu livro Inteligéncia Emocional nos mostra que a IE ¢ uma aptidao

inerente a todo ser humano que precisa ser desenvolvida ao longo da vida. E diz mais [...]

O impulso é o veiculo da emogdo; a semente de todo impulso é um sentimento
explodindo para expressar-se em ac@o. Os que estdo a mercé dos impulsos — os que
ndo tém autocontrole sofrem de uma deficiéncia moral. A capacidade de controlar os
impulsos ¢ a base da forca de vontade e do carater. (GOLEMAN, 2011).

Saber se controlar, e controlar suas emogdes para gerem agdes benéficas a si a outrem €
a da base da IE, trazendo beneficios como a melhoria da produtividade, o aumento do foco ¢ a
concentragdo no que realmente importa, desenvolve um autocontrole nas relagdes interpessoais,
e firma objetivos.

A Inteligéncia Emocional estd ligada a diversos aspectos, como na escolha da sua
carreira profissional, na sua vida amorosa, no seu trabalho, nas relagdes interpessoais, entre
outros. A IE ¢ a forma de como vocé trabalha sua mente para lidar com tomadas de decisdes,
e atitudes, como vocé consegue gerir seus pensamentos e trabalhd-los da melhor forma possivel.

Para desenvolver a IE Goleman (1995), traz 5 pilares fundamentais: o primeiro, € o
autoconhecimento emocional: conhecer, reconhecer e analisar as proprias emogdes € sendo o
primeiro passo para observar as agdes e atitudes decorrentes do impulso que certos sentimentos

podem despertar.



22

O segundo ¢ o controle emocional: lidar com os proprios sentimentos ¢ aprender a
adequar os sentimentos em cada situagao apresentada. Tentar enxergar o lado positivo e manter
um pensamento otimista fara toda a diferenca para alcancar o equilibrio. O terceiro ¢ a
automotivacao: a capacidade de orientar as emogdes em fungdo de um objetivo ou realizagdes
pessoais. O processo de ansiedade, estresse e outros sentimentos que ndo incentivam a boa
conduta pode impedir o seu progresso e a sua concentracao. Seja paciente e tente dirigir os
estimulos numa conduc¢do de bons pensamentos.

O quarto € reconhecer as emogdes em outras pessoas: colocar-se no lugar do outro abre
caminho para que possamos trabalhar a sensibilidade e a empatia. Todos possuem sentimentos
e emogoes, de diferentes intensidades e em diferentes momentos. E o quinto ¢ o relacionamento
interpessoal: manter uma boa relagdo com outros individuos ¢ uma habilidade que utiliza
competéncias sociais como base. (GOLEMAN 1986).

Considerar estes 5 pilares contribui para uma inteligéncia emocional significativa a ser
promovida através de estratégias que levam a melhoria da qualidade de vida de cada pessoa,
seja na parte fisica como também na mental, levando a situacdes de bem-estar pessoal e
coletivo.

Para Barbosa (2020), todos os nossos resultados somos nés que determinamos através
de nosso empenho e dedicagdao. Nao se limitar a algo e ndo se prender ao que nao lhe faz bem
¢ fundamental para conseguir desenvolver a Inteligéncia Emocional. Saber controlar as
emogodes ¢ necessario, pois a for¢a do pensamento gera emogdes ruins e, em seguida resulta
comportamentos ruins, gerando pensamentos destrutivos. Mas, ao contrario, também, ¢
verdadeiro, uma visao positiva de futuro que faz o cérebro produzir uma boa quimica.

Cury (2018) afirma que a humanidade tem desencadeado um transtorno psiquitrico
bem mais cedo do que antes. No mundo todas as pessoas estao asfixiando seu prazer de viver e
abrindo janelas traumaticas porque ndo sabem realizar uma boa gestdo das emocdes.

Ainda segundo Cury (2018), as pessoas ndo amadurecem com o passar dos anos por
causa dos seus medos e desilusdes, elas amadurecem por causa do fendmeno Registro
Automatico da Memoria (RAM), fendmeno este que tem predilecdo por tudo aquilo que tem
alto volume emocional. Com isso as pessoas ficam cada vez mais dependentes de suas emogoes
e trancafiadas nelas mesmas.

Trazendo para o contexto escolar, a alfabetizagdo emocional deve ser desenvolvida
dentro da escola com auxilio de profissionais capacitados, como forma de reconhecimento da
IE. A maneira como se ¢ trabalhada a educagao em satide emocional, sintetiza a qualidade vida

dos professores e alunos, ou seja, se trabalhada de forma correta a saide emocional, € possivel
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aprender mais como controlar suas emogdes, as suas caracteristicas e habilidades, bem como
também essas habilidades podem ser desenvolvidas dentro e fora das escolas.

Ela pode e deve ser aplicada no ambiente escolar. Na escola ¢ uma forma de dar aos
alunos e professores mais controle sobre os aspectos emocionais, afinal, todos os individuos
tém pensamentos positivos e negativos, momentos de dificuldade e sentimentos que
incomodam. (ESCOLA DA INTELIGENCIA — CURY 2021).

No entanto, de que forma a Inteligéncia Emocional pode contribuir para a melhora da
qualidade de vida dos professores? Promovendo a a melhoria nas relagdes interpessoais, como
também nossa propria percep¢ao do mundo e de fatos que acontecem ao nosso redor bem como
e a competéneia profissional. E uma abordagem que deveria ser estruturada nas grades
curriculares das escolas, por ter como proposta orientar e controlar nossas emogdes em relagdes
a nds mesmos com outrem, resultando no educar pessoas mais competentes, seguras e felizes.

O desenvolvimento da Inteligéncia Emocional deve ser incentivado pela escola aos
docentes, como forma de palestras, rodas de conversas, dinamicas, tendo em vista que um
profissional que consegue desenvolver bem sua IE, melhora sua qualidade vida e de trabalho,

resultando em profissional mais capacitado para lidar com as situagdes do dia a dia.

4.1 Inteligéncia Emocional nas Rela¢oes Interpessoais

Neste subtopico falaremos sobre a forma que a inteligéncia emocional est4 ligada ao
desenvolvimento das relagdes interpessoais, promovendo um relacionamento empatico
baseando-se no nosso comportamento emocional. Goleman (1997), salienta que, as emogdes
podem influenciar a vida das pessoas no sentido de contribuir para o bom relacionamento
interpessoal.

De certo, sabemos que as relagdes interpessoais sdo significantes para o processo de
socializagdo humana, que segundo Antunes (2014, p. 9), sdo “[...] o conjunto de procedimentos
que, facilitando a comunicacao e as linguagens, estabelece lagos solidos nas relagdes humanas”,
sdo fundamentais para a organizacdo de qualquer grupo social, no entanto, estar engajado, ser
verdadeiro, ter empatia, investir em seu crescimento pessoal e profissional. (ANTUNES 2014).

Esses sdo alguns pontos primordiais na constru¢do de qualquer relagdo interpessoal,
contudo, a Inteligéncia Emocional auxilia com aprimoramento de técnicas que melhoram a
saude mental e fisica de cada individuo, levando-os a tomada de decisGes concretas e

inteligentes.



24

Nas relagdes interpessoais temos que manter duas competéncias que sdo a técnica e a
interpessoal. Na técnica ¢ decorrente de estudos, de conhecimento, de aquisi¢cdo e de tecnologia,
jé a interpessoal, corresponde a mente como vocé se importa com as situagdes do cotidiano,
resultando em relagdes fundamentadas, sendo a base um relacionamento entre quaisquer ser
humano.

Levando em consideracdo que a Inteligéncia Emocional é a capacidade de criar
motivagdes para si proprio, as quais resultam em um objetivo concreto, permeando controlar os
impulsos se mantendo em bom estado de espirito, ¢ necessario afirmar que a IE ajuda o
individuo a ser autoconfiante, motivando-o a desenvolver resiliéncia.

E importante saber que a Inteligéncia Emocional bem as relagdes interpessoais estio

interligadas por intermédio das emocgdes. Segundo Casanova; Sequeira e Silva (2009, p. 10):

As emocdes salvam-nos: as emocdes fundamentais desencadeiam-se em
situagdes que representam para nds um desafio vital em termos de
sobrevivéncia ou de estatuto. Por exemplo, o medo ajuda-nos a fugir do
perigo, a raiva a triunfar sobre os rivais, o desejo leva-nos a encontrar um par
para nos reproduzirmos. As emog¢Oes foram, portanto, favordveis a
sobrevivéncia e a reproducao de todos os antepassados da nossa espécie, o que
explicaria a sua transmissao até nos.

Para tanto, as nossas emogoes revelam o nosso estado de espirito momentaneo, ou seja,
a raiva, o medo, o estresse, a paixao sao emogoes que influenciam em nossas escolhas e,
portanto, devem ser equilibradas e pensadas com cautela.

E nesse ambito que se insere a IE que nos auxilia filtrando os impactos dessas decisdes,
nos fazendo repensar de que modo aquela determinada situacao nos afeta, pois “A4 importdncia
que eu dou determina como eu fico”. Ou seja, se pararmos um pouco para rever nossas emogoes
e utilizarmos a técnica dos 5 anos em 5 minutos que consiste em pensar em uma situagao que
lhe angustia hoje, se ela tera tanta relevancia daqui a 5 anos? Se a resposta for ndo, ¢ melhor
ndo gastar suas energias naquilo que ndo agrega valores em sua vida.

Segundo Kandel, et al. (2014):

Emocao é o conjunto de respostas fisiologicas que ocorre mais ou menos
inconscientemente quando o encéfalo detecta certas situacdes desafiadoras.
Essas respostas fisiologicas automaticas ocorrem tanto no encéfalo quanto no
resto do corpo. No encéfalo, envolvem mudangas nos niveis de alerta e nas
fungdes cognitivas, com atencdo, processamento da memoria e estratégias de
decisdo. (KANDEL, et al, 2014, p.970)
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As nossas emogoes determinam nossas escolhas, porque a for¢a do nosso pensamento
gera emocdes respectivas as nossas expectativas no momento, devemos educar nossas emocoes
através da nossa inteligéncia emocional. Somos analfabetos emocionais, conhecemos pouco
nossos sentimentos, podemos controlar nossas a¢des € ndo nossas emocgdes. Inumeras pessoas
tornam-se reféns das proprias emocdes.

Goleman (2011, p. 340) diz que a “emogdo se refere a um sentimento e seus
pensamentos distintos, estados psicologicos e biologicos, € a uma gama de tendéncias para
agir’, ou seja, a emo¢do ¢ um conjunto de reacdes vivenciadas pelo individuo a nivel
psicologico, corporal € comportamental.

Eu ndo preciso ser bom em tudo que fago, eu preciso ser bom no que preciso para
alcancar o sucesso. Como diria em Caetano Veloso em uma de suas musicas “cada um sabe a
dor e delicia de ser o que €¢”, eu ndo determino o que as pessoas pensam de mim, mas, posso
dominar o meu pensar sobre o que pensam de mim, isso se intitula como maturidade emocional,
que nada mais ¢ que educar as emogdes para vida em sociedade.

Para tanto, a IE deve ser desenvolvida para que haja uma boa relagao interpessoal entre
qualquer individuo que queira viver em sociedade, buscando uma melhoria da qualidade de

vida da saude mental e fisica dele.

4.2 Analfabetismo Emocional

Saber controlar suas emog¢des e articula-las, ¢ uma forma de viver em sociedade, no
entanto, nem todos conseguem expressar suas emocdes. Essa forma de agir ¢ conhecida como
Analfabetismo Emocional. O Analfabetismo Emocional ¢ a falta de capacidade de lidar com
nossas emogoes e saber expressa-las de modo correto e na hora certa.

O Analfabetismo Emocional faz com que sobrecarreguemos nossas emogoes de tal
maneira que ndo conseguimos controlar o que estamos sentindo no momento, como exemplo a
raiva que pode se identificar mediante o analfabetismo emocional. A analfabeta emocional,
principalmente € o que vive em grandes cidades, sabe, mais do que ninguém, qual a importancia

de saber ler e escrever, para a sua vida como um todo.

Pessoas emocionalmente equilibradas conseguem amenizar o impacto de uma emocao,

tornando o efeito que ela tem, menor do que esperado, j4 as pessoas que sdo analfabetas
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emocionais ndo conseguem esse feito. Embora muitas pessoas sejam letradas com as palavras,
ainda permanecem analfabetas quanto as atitudes.

A gestao Emocional ¢ resultado da qualidade da nossa Inteligéncia Emocional ou do
nosso Analfabetismo Emocional. Goleman (1995) em seu livro Inteligéncia Emocional explica
que as pessoas com pratica emocional bem desenvolvida tém mais probabilidade de sentirem-
se satisfeitas e serem eficientes em suas vidas, dominando os hdbitos mentais que fomentam
sua produtividade; as que ndo conseguem exercer algum controle sobre a vida emocional
travam batalhas internas que sabotam sua capacidade de se concentrar no trabalho e pensar com
clareza.

O Analfabeta Emocional tem caracteristicas que o diferenciam dos demais, como por
exemplo: ele tem pouca resisténcia e se frusta facilmente, ndo gosta de ser contrariado, tem
falta de controle de suas emogdes, complica sempre a vida (tem a certeza de que tudo € eterno
ao seu redor, ndo aceita mudangas), ndo flexibiliza seus pensamentos de forma correta, e tem
uma grande negacao de seus sentimentos.

Para combater o Analfabetismo Emocional, Goleman ressalta algumas ferramentas que
podem ajudar no controle das emog¢des e buscar a reeducagdo do cérebro emocional.
Compreender o que esta por trds de um sentimento (por exemplo, a magoa que dispara a ira), €
aprender meios de lidar com ansiedades, ira e tristeza. Ainda outra énfase ¢ aceitar
responsabilidade por decisdes e atos, e cumprir compromissos.

Goleman (1995), também destaca que ¢ a empatia, € ver as situagdes da perspectiva do
outro, gerando tolerancia e aceitagdo das diferencas. De acordo com o autor, a empatia leva ao
envolvimento ao altruismo e a piedade. Sendo que a empatia bem como a compaixdo e a
compreensao sao atitudes que devem ser desenvolvidas em pessoas analfabetas emocionais
através da inteligéncia emocional.

Por tanto, a alfabetiza¢do emocional deve ser trabalhada nas salas de aula. Ao mesmo
tempo que sdo ensinados conteudos didaticos, deve ser também ensinada a alfabetizagdo

emocional, para que cada individuo desenvolva suas competéncias socioemocionais.
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5 PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo apresentamos o caminho metodologico, o qual foi utilizado para a
realizagdo da pesquisa, desenvolvida em uma escola particular, da rede privada, de Educacao
Infantil. Delineando assim, a caracterizagdo da pesquisa e¢ descrevendo os principais

procedimentos e instrumentos utilizados na produgdo de dados.

5.1 Caracterizacido da pesquisa

Segundo Mandolfo (1976), a pesquisa surge quando temos consciéncia de um problema
e nos sentimos impelidos a buscar a sua solugdo. O ato de pesquisar e investigar estéd intrinseco
em nosso cotidiano académico por meio de técnicas de pesquisa, as quais possibilitam uma
investigacao concreta sobre as tematicas estudadas.

Para Ruiz (1985), pesquisa cientifica ¢ a realizacdo concreta de uma investigacao
planejada, desenvolvida e redigida de acordo com as normas da metodologia consagrada pela
ciéncia. Toda e qualquer pesquisa ¢ norteada por uma questdo problema relevante para a
constru¢do da pesquisa, neste trabalho interrogou-se: Qual a contribuicdo da Inteligéncia
Emocional para a saude emocional dos docentes em tempos de Covid-19?

Para responder o questionamento, realizou-se uma pesquisa de campo, com carater
exploratorio, de natureza qualitativa. A primeira etapa da investigacao foi a consulta em livros,
publicagdes e documentos. Além destes, foram assistidas palestras no Youtube que abordavam
a tematica investigada, assim, foram coletadas informagdes ja publicadas por diferentes canais.

A pesquisa de campo, teve como contexto uma escola particular de Educacao Infantil,
da cidade de Cajazeiras-PB, com a finalidade de recolher dados diretamente dos sujeitos. Para
Gongalves (2001, p.67) este ¢ o tipo de pesquisa que pretende buscar a informacao diretamente
com a populagdo pesquisada. Ela exige do pesquisador um encontro mais direto. Nesse caso, o
pesquisador precisa ir ao espaco onde o fendmeno ocorre, ou ocorreu e reunir um conjunto de
informagdes a serem documentadas [...].

Sendo caracterizada também enquanto uma pesquisa exploratoria. Gil (1999) afirma que
“as pesquisas exploratorias tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou hipoteses
pesquisaveis para estudos posteriores” (1999, p.43).

Para a elaboragdo deste estudo foram realizadas revisdes sistematicas da literatura por

meio de uma pesquisa exploratéria. Foram consideradas publicagdes sobre a Inteligéncia



28

Emocional como fator de favorecimento do cuidado da saude emocional dos professores em
periodo pandémico de Covid-19. A escolha dos artigos efetivou-se mediante a leitura dos
resumos, com a inten¢ao de confirmar a tematica proposta. Os artigos selecionados abordavam

a importancia da saide emocional e seus contributos, quando aplicada no contexto escolar.

5.2 Instrumentos de Producao de Dados

5.2.1 Roda de Conversa

Figura 1 — Ilustragdo da roda de conversa

((®)roDA DE CONVERS

A ;"
ADOECIMENTO E SAUDE DOS @@A@A

PROFESSORES EM CONTEXTO
PANDEMICO: REFLEXOES
SOBRE 05 CONTRIBUTOS DA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

04/03/2021
® 18h, pelo
Google Meet

Arymaelyda Aryely Ricarte Moreira
Licencianda em Pedagogla Pela Unilversidade
Federal de Campina Grande- Campus Ca]aZElras,
Orientadora: Profa. Maria Gerlaine Belchior
Amaral, PHD.

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Metodologicamente, a roda de conversa foi estruturada para 7 participantes. Todos
participaram do didlogo, da partilha de experiéncias. Entretanto, para a analise dos dados,
selecionamos a fala de 4 participantes, as quais serviram para amostragem da pesquisa. As que
foram selecionadas serviram para a estruturagdo do trabalho. Sobre as rodas de conversa Moura

ressalta que:

A roda de conversa ¢ um instrumento que permite a partilha de experiéncias e o
desenvolvimento de reflexdes sobre as praticas educativas dos sujeitos, em um
processo mediado pela interagdo com os pares, através de didlogos internos e no
siléncio observador e reflexivo. (MOURA; LIMA, 2014).

Tendo como objetivo da roda de conversa, levar aos participantes o conhecimento sobre

a importancia da Inteligéncia Emocional e seus contributos as docentes em tempos de
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pandemia, levando-os a refletir sobre o processo do adoecimento e promocdo da saude
emocional dos profissionais no contexto pandémico e po6s pandémico.

Foi elaborado um roteiro de perguntas para nortear a roda de conversa, onde as docentes
ficaram a vontade para responder, deixando que todas participassem e contribuissem para
enriquecimento da pesquisa. Para as professoras que suas falas foram transcritas, foram usados
pseudonimos para manter o anonimato dos participantes da pesquisa, garantindo o sigilo dos
mesmos, sendo utilizados nomes como Professor 1, Professor 2, Professor 3, Professor 4.

A roda de conversa se deu forma tranquila, contando com a participacdo de todas as
convidadas, trazendo a discussdo sobre as vivéncias cotidianas relacionadas a tematica
proposta. Considerando que até a presente data, ainda permanecemos em contexto pandémico
e visando nao trazer um trabalho a mais para as professoras que teriam que se deslocar para a
escola fora do horario das suas aulas, a roda de conversa foi realizada por meio da plataforma
Google Meet, ferramenta utilizada para reunides e que ¢ encontra no Google, com 7 professoras
que sao atuantes na Educacao Infantil em uma escola particular da cidade de Cajazeiras-PB, no
dia 04.03.2022, as 18 horas.

Vivéncias essas que contribuiram no desenvolvimento da pesquisa, a fim de elaborar
um trabalho que pudesse trazer todos os sentimentos experenciados no periodo pandémico e
poOs pandémico pelas entrevistas, suas inquietacdes e duvidas sobre adoecimento e promogao
da saude emocional docente.

Na oportunidade foi salientado sobre o contexto pandémico, e suas mudangas que
sucederam de forma dréstica para a educagdo mundial, principalmente no Brasil as aulas
remotas foram implementadas em carater emergencial com auxilio de novas tecnologias, por
conta da Covid-19. Sendo que foram as mudangas oriundas dessa nova adaptagdo da educacao,
que influenciaram a vida pessoal e profissional dos educadores e educandos vindo a afetar a sua
saide emocional.

Contudo, o didlogo ocorrido na roda de conversa foi bastante significativo. A tematica
fluiu de forma espontanea com algumas participantes se manifestando, onde puderam ouvir as
inquietacdes das demais e criar um elo, para entender tudo o que estavam passando naquele
contexto. As perguntas e o didlogo, conseguiram esclarecer as diividas sobre o que vem a ser
Inteligéncia Emocional; de que forma deve ser trabalhada e sua importancia no contexto

escolar.
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5.2.2 Contextualizagdo da pesquisa

Ao decorrer da construcao deste estudo foram examinados 10 artigos, os quais serviram
como fonte de embasamento teorico, 7 palestras, 3 textos do Ministério da Saude,10 Cartilhas
sobre a saide emocional dos professores de municipios brasileiros, os quais selecionamos os
de maior relevancia, os que seguiam a mesma linha de pensamento da pesquisa.

Para a analise buscou-se aporte teorico as bases de dados: Scientific Electronic Library
Online (Scielo), base de dados do Ministério da saude, base de dados do Ministério da
Educacdo, bem como Google Académico. No Scielo foram lidos 10 artigos, no Google
Académico foram lidos 9, no Ministério da Saude foram 3 textos utilizados, no Ministério da
Educagao 10 cartilhas, ao final foram selecionados para a analise completa do contetido 32
artigos e documentos, bem como videos de palestras por meio da plataforma Youtube para
aporte teorico da pesquisa.

Mediante roda de conversa realizada no dia 04.03.2022, a qual contou com a presenca
virtual de 7 (sete) professores da Educacao Infantil da Escola Brincando e Aprendendo Tia Ju,
onde 4 participaram ativamente para coleta de respostas), localizada na cidade de Cajazeiras-
PB e pertencente a rede privada de ensino do referido municipio. Sendo destacado o perfil dos
docentes, que sao professores do ensino infantil, com mais de 5 anos de atuagdo, na faixa etaria
de 25 a 50 anos de idade.

Realizado um debate sobre questdes norteadoras da tematica, viabilizando uma
discussao ampla e significativa para todas as participantes, com o consentimento de todas as
participantes, garantindo o sigilo de suas identificagdes por meio de um termo de sigilo. O
critério de escolha das respostas se deu mediante a participagao ativa no debate, pois nem todas
conseguiram falar sobre a tematica discutida ou ndo se sentiram a vontade para debater questdes
pessoais do seu cotidiano.

As questdes discutidas nesta ocasido foram: quais sao os impactos da pandemia no seu
dia a dia, como se d4 ou se deu o trabalho docente mediante a pandemia, e quais os pontos
positivos e negativos deste contexto? Bem como também, vocé sente ou sentiu algum abalo
emocional (mudanca) durante a pandemia, de que forma? E por ultimo se conhecia o termo
inteligéncia emocional? Se sim, ja faz uso dele?

ApoOs essa roda de conversa foram colhidos relatos sobre a tematica, coletados os 4
relatos dos professores para estudo, Postos em discussdo logo a seguir algumas das inquietagdes

e questionamentos das docentes participantes para uma conversagao sobre a tematica.
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Bem como também realizada a analise de dados sobre tais questionamentos, Gil 1999,

ressalta que:

A analise tem como objetivo organizar ¢ sumariar os dados de tal forma que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigagdo. Ja
a interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, o
que ¢ feito mediante sua ligacao a outros conhecimentos anteriormente obtidos (Gil,
1999, p. 168)

Para Bardin (1997), a estruturagdo da analise ocorre em trés etapas. A primeira trata-se da pré-
analise, caracterizada como a etapa de leitura e organizagdo. A segunda, para a exploragdo do material,
em que € realizada a codificag¢do dos dados para estabelecer conceitos. E por fim, a etapa de tratamento
dos resultados obtidos e interpretagdo, para o processo de significacdo e compreensdo dos dados
(BARDIN, 1977).

No entanto, percebe-se que € relevante uma analise de dados executada de forma coesa para o
entendimento do sentido das opinides diversas mediante o tema proposto para discussdo. Faz-se
necessario saber que € na analise que tragamos o processo de formagéo do significado, e assim fazemos

evoluir o conhecimento na area pesquisada.

Figura 2 — Escola Brincando e Aprendendo Tia Ju

Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Localizada na cidade de Cajazeiras-PB, no Alto Sertdo Paraibano com apenas dois anos
e meio de sua fundagdo, trouxe para Cajazeiras um novo conceito de educagdo integral,
contando com uma equipe multidisciplinar (Enfermeira, Nutricionista, psicopedagoga,

Neuropiscopedagoga, Psicologa Escolar), oferecendo desde o bercario ao fundamental 1.
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A aceitagdo da roda de conversa efetivou-se com €xito, todas as docentes convidadas se
dispuseram a participar da atividade, ficaram felizes com a temdtica, que para muitas era uma
tematica nova, a qual instigou mais a curiosidade. A maioria ndo sabia sobre Inteligéncia
Emocional, principalmente voltado ao contexto escolar, assim apos a vivéncia desta roda de

conversa puderam conhecer a sua relevancia no ambito escolar.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente capitulo traz os resultados e discussdes acerca da tematica pesquisada, bem
como, as analises de dados que foram coletados mediante roda de conversa com professoras da
Educacdo Infantil de uma escola particular da cidade de Cajazeiras-PB. Os dados foram
analisados dialogando com alguns autores como Santos 2020, Hodges et al 2020, Chand et al.
2021, Godoi 2020, Lockamann 2020, Saraiva 2020 e Aristoteles 2018.

Esquematizando as respostas dos Professores 1,2,3,4, foi possivel elaborar quadros que
viabilizaram um melhor entendimento. Contando também com palavras-chaves que
sintetizaram as ideias de cada participante sobre os questionamentos feitos. Seguindo abaixo as
perguntas e respostas, bem como também as discussdes, conforme registros nos quadros que
seguem:

A primeira pergunta questionava sobre os impactos da pandemia e o que ela gerou na

vida pessoal de cada um?

Quadro 1 — Quadro referente a primeira questdo da entrevista semiestruturada

PROFESSOR 1

PROFESSOR 2E3

PROFESSOR 4

“O que mais nos impactou foi o
financeiro, devido a escassez de
empregos, além do psicologico
também, pois, vivemos e ainda se
vive um certo medo e receio de
contrair e passar o virus para
alguém da nossa familia.” [...]

“A adaptacdo a um novo contexto
que era desconhecido, e o
surgimento de sentimentos como o
medo de ndo poder mais trabalhar,
sendo um  processo muito dificil
onde tivemos que nos reinventar de
acordo a cada situagdo.” [...]

“A perda do emprego e todos os
dias ter que carregar o medo de
adoecer, e perder entes queridos. O
medo de ndo conseguir se adaptar as
novas ferramentas
tecnologicas.”’[...]

Financeiro, Medo, Familia.

Adaptacao, Medo, Reinventar.

Adoecimento, Atualizacio
tecnologica, Medo.

Fonte: Entrevista aplicada pela autora (2022)

Mediante as respostas dos docentes na primeira pergunta, torna-se notorio trés pontos

importantes, o medo de perder o emprego, receio em contrair a doenga e transmitir aos seus

familiares, e como se reinventar na pandemia para ministrar suas aulas.

Noutra pesquisa realizada pela fundagdo ABRINQ, o percentual de escolas brasileiras

que ndo retornaram as atividades presenciais no ano letivo de 2020 foi de 90,1%, sendo que, na

rede federal, esse percentual foi de 98,4%, seguido pelas escolas municipais (97,5%), estaduais

(85,9%) e privadas (70,9%). (ABRINQ, 2022)

Foi o contexto, mais de 98% das escolas do Pais adotaram o ensino ndo presencial. Por

tanto, sobre a prerrogativa de nimero 1, ficou claro os medos e o anseios de um novo modelo
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de trabalho na educagdo brasileira como um todo, onde os docentes passaram por todos os
desafios e responsabilidades, mesmo com o seu psicologico abalado por causa da Covid-19.

Para Marcelo (2009), a profissio docente ¢ uma profissio do conhecimento, cujo
compromisso esta em “[...] transformar esse conhecimento em aprendizagens relevantes para
os alunos” (MARCELO, 2009, p.8). No entanto, os docentes passaram por diversos desafios
neste periodo, os quais podemos perceber foram pontos negativos que incidiram no psicolégico
dos educadores.

Com isso, fica claro que o adoecimento docente em tempos de pandemia e pds
pandemia, que ¢ um problema de interesse nacional que deve ser discutido e trabalhado dentro
e fora do ambito escolar, por meio de um acompanhamento psicologico dos profissionais de
educagdo pelos profissionais da satude.

Outro ponto discutido foram as atualizacdes tecnoldgicas, as novas ferramentas usuais
para adaptacao do trabalho em home office com o ensino remoto, que para Saraiva, et al. (2020)
houve forcadamente essa readequagdo sem aviso prévio, fazendo com que os professores
utilizassem de novas ferramentas ¢ métodos digitais que o Ministério da Educacao (MEC)
proporcionou de forma legal para a continuidade das atividades (SARAIVA; TRAVERSINI;
LOCKMANN, 2020).

Mesmo nao sendo ferramentas distantes da realidade dos docentes, alguns ndo tinham
conhecimento ou ndo sabiam utiliza-las. Godoi et al. (2020) explicam que a inclusao digital nao
¢ algo tao recente, mesmo fora do chamado Ensino Remoto Emergencial (ERE), muitos
professores do ensino presencial ja faziam uso de tecnologias digitais ou, pelo menos, tinham
alguns desses recursos a sua disposi¢ao para as aulas.

Com isso, foram criadas agdes que oportunizaram o aprendizado dos docentes no
manuseio destas ferramentas, oficinas, palestras. Notou-se mediante roda de conversa que
alguns docentes ndo detinham habilidades com as ferramentas digitais por medo, ou vergonha
de ndo saber utiliz4-las, mas, que com a chegada do ensino remoto, e a utilizagdo em massa
desses instrumentos conseguiram se adaptar e aprender seu manuseio repassando para os
colegas de trabalho e melhorando a sua dindmica na produgao das aulas.

Portanto, na primeira prerrogativa fica claro que a pandemia veio trazendo mudancas
no cotidiano de todos, bem como ensinamentos, buscando desenvolver-se e adaptar-se ao “novo
normal”, tendo que conviver com todos os problemas psicologicos que surgiram mediante a
Covid-19, mas, que aos poucos foram enfrentados e amenizados com o passar do tempo.

Na segunda pergunta que foi posta em discussdo como se da (ou se deu) o trabalho

docente mediante a pandemia, e quais os pontos positivos e negativos deste contexto?



Quadro 2 — Quadro referente a segunda questdo da entrevista semiestruturada

PROFESSOR 1

PROFESSOR 2

PROFESSOR 3 E 4

Se deu de forma remotal...]
Dependendo do nivel social das
familias, alguns alunos foram
mais favorecidos que outros na
obtengdo de  equipamentos
tecnoldgicos mais avangando ou
até tinha a possibilidade de pagar
reforgo escolar. [...] Outro ponto
negativo ¢ a questdo da falta de
conhecimento do uso das
tecnologias.

No inicio tivemos muita
dificuldade nao sabiamos o que
nos esperava, 0 NOVO € O

desconhecido trazem
insegurangas e incertezas seja
em qualquer ambito. A

resisténcia das familias que
demoram um pouco a aceitar a
realidade do momento atual
havendo assim uma evasdo
escolar. [...]

Os docentes tiveram que se
reinventar, mudar todas as
formas de ensino.

Os pontos negativos foram as
escolas fechadas, as criancgas
perdendo o contato e o
conhecimento que se tem com o
presencial. Um ponto positivo
foi os professores perceberam
que sdo mais fortes do que
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pensavam, que com muita
dedicacdo e paciéncia poderiam
chegar na casa de todas as
criangas com aulas diferentes e
sem perder o conteudo.

Acesso a internet Resisténcia familiar ao ensino

remoto, evasio escolar.

Atualizacio Profissional,
avangos tecnologicos.

Fonte: Entrevista aplicada pela autora (2022)

Nas falas dos docentes mediante a partir do segundo questionamento percebe-se que um
ponto negativo ¢ a falta manuseio de novas tecnologias, sabendo que os professores tiveram
que se adaptar a novas ferramentas tecnologicas. A criagao de videoaulas, jogos on-line,
manuseio de sites, materiais e recursos tecnologicos foram algumas ferramentas desenvolvido
pelos docentes neste periodo, professores se reinventaram nesse contexto.

Trazendo como palavras-chave desta prerrogativa, a falta de acesso a internet de alguns
alunos ¢ docentes, a resisténcia familiar ao ensino remoto, a evasdo escolar, atualizacdo
profissional, e os avangos tecnologicos, pontos estes que devem ser discutidos de forma ampla.

Para Carvalho (2009), ¢ importante que o professor esteja a vontade e preparado para a
utilizacdo dessas tecnologias educacionais, e ter em mente de que elas ndo substituem o docente,
mas que sao capazes de contribuir positivamente para a autonomia do aluno e para uma pratica
motivadora e de uma aprendizagem significativa. Essas novas tecnologias, de certa forma,
agregaram conhecimento aos docentes e aos alunos, mediante as circunstancias da pandemia.

Segundo Chand & Lal (2021) os docentes adotaram métodos para ministrar aulas como
gravacao, tutorial, utilizagdo de plataformas digitais como o Google Meet, zoom cloud meting,
preparar questionario online (Chand & Lal, 2021). A transmissdo do conteudo com aplicagao

de recursos visuais e audiovisuais utilizados para manter a concentra¢do e envolvimento do
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aluno demandou habilidades e competéncia do professor para a preparagdo da aula on-line e
desenvolvimento de solugdes criativa para problemas (Hodges et al. 2020).

Todas essas ferramentas virtuais contribuiram para melhoria do ensino remoto em
tempos de pandemia, por intermédio delas foi possivel levar a educacgdo a lugares distantes e
amenizar os impactos que a pandemia trouxe a educagao.

Outro ponto foi a importancia da vacinacdo, os docentes participantes discutiram sobre
os beneficios da vacinacdo contra a Covid. Cerca de 90% deles estavam ansiosos pela
vacinacdo, e apenas 75% tinham seu esquema vacinal em dias, com isso percebeu-se a
relevancia da vacinacdo completa com todas as doses para erradicar a Covid tendo em vista sua
prevaléncia com novas variantes.

Em 08 de fevereiro de 2022, foi publicado na Camara dos Deputados seguinte noticia:
O Projeto de Le1275/21 determina a prioridade na vacinagao contra a Covid-19 para professores
das redes publicas e privadas de Ensino Infantil, Fundamental, Médio e Superior.

O autor da proposta, o deputado Alexandre Frota (PSDB-SP) acredita que a volta as
aulas presenciais ¢ urgente, por isso a prioridade de vacinagdo para professores deve ser
estabelecida. “Os alunos estdo sem frequéncia em aulas presenciais hd quase um ano, isso tem
causado grandes problemas na educagdo e na formagdo intelectual deles”, afirma. (Agéncia
Céamara de Noticias -2021).

Ou seja, a prioridade da vacinagdo dos educadores se tornou uma preocupagao de toda
sociedade, e por intermédio de alguns parlamentares tornou-se possivel mediante um projeto
de lei que viesse resguardar os educadores para fins de uma imunizacao contra a Covid-19,
sendo que em 2021, O site Gazeta do povo mostrou que 8 mil professores ja tinham vacinados
no Pais; categoria soma 2 milhdes de profissionais, e em 2022 esse nimero ultrapassou esta
marca, mesmo tendo diminuido a contaminagdo por Covid-19. (GAZETA DO POVO, 2022)

A Pergunta de numero 3 trouxe a seguinte questdo: Vocé sente ou sentiu algum abalo

(mudanca) na sua satide emocional durante a pandemia? Se sim de que forma?
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Quadro 3 — Quadro referente a terceira questdo da entrevista semiestruturada

PROFESSOR 1E 2

PROFESSOR 3 E 4

“Responderam que sim, o medo foi bem mais
eminente, medo de pegar o virus e passar para alguém
da familia, foi muito forte, hoje néo tanto, devido ter
tomados as 3 doses da vacina.
No inicio do periodo da pandemia foi assustador, o
ntmero de casos ¢ mortes diaria ¢ aquela sensagdo de
impoténcia de ndo poder fazer nada foi muito dificil.
Mais sempre entreguei nas maos de Deus e sei que ele

“Relataram que sim. Falaram sobre Augusto Cury e que
em seus livros costuma falar muito no assunto e ensinar
estratégias parar tentar fazer uso diariamente e foi uma
forma de consolo ler Cury e refletir mais sobre o que
estava acontecendo. Crises de ansiedade no comego da
pandemia quando tivemos que ficar em casa foram
frequentes, o medo de parar de trabalhar foi mais que
nos abalou de forma que tivemos que tentar mudar

abengoou tanto a mim como a minha familia.” habitos para melhoria da nossa qualidade de vida e

cuidar da saude mental ¢ corporal.”

Medo de contaminacio pela covid, impoténcia. Mudanca, adaptacio, cuidado com a saude

mental e corporal.

Fonte: Entrevista aplicada pela autora (2022)

Com a pandemia os professores comegaram a adquirir alguns transtornos psiquicos,
através de fatores que contribuiram para o adoecimento docente como por exemplo: a dupla
jornada de trabalho, a falta de formagao docente para o ensino remoto, o excesso de atividades,
gerando inseguranga ¢ medo aos docentes.

Problemas esses que poderiam ser resolvidos ou amenizados se as escolas tivessem um
projeto de esculta sensivel voltado aos professores, por intermédio de um psicdélogo no qual
realizaria um acompanhamento semestral, mensal, ou esporadicamente conforme as
especificidades apresentadas cuidando nao s6 da saide mental dos docentes, bem como, da
saude fisica, pois uma mente sa resulta em um corpo sa.

Sabendo que a profissdo de professor ¢ uma das mais antigas se ndo a mais antiga que
conhecemos, desde os primordios essa profissdo vem se destacando e ganhando novos
horizontes. Antigamente voltada ao sexo masculino, hoje em dia em sua grande maioria
dominada pelo sexo feminino. No entanto, as mulheres conquistaram seu espaco realizaram
avancos na sociedade, tonar-se notorio o grande papel desempenhado por elas.

A feminizagdo da profissdo, também precisa ser considerada pois, a professora, além de

professora ¢ mae, dona de casa, e esposa. Santos (2020), adverte que sdo as mulheres que



38

continuam a ter o seu cargo exclusiva ou majoritariamente, o cuidado das familias. Poderia
imaginar-se que, havendo mais bracos em casa durante a quarentena, as tarefas poderiam ser
mais distribuidas... [...] (SANTOS, 2020, p.16). Ou seja, as responsabilidades aumentaram para
as professoras, o ritmo de trabalho exaustivo e cuidado com o seu lar fez com desencadeassem
problemas emocionais neste grupo seleto.

Outro ponto importante destacado foi o medo da contaminacdo pela Covid-19,
Boaventura em uma de suas falas ressalta sobre a tragica transparéncia do virus e diz que: “O
sentido literal da pandemia do coronavirus ¢ o medo cadtico generalizado e a morte sem
fronteiras causados por um inimigo invisivel...O invisivel todo-poderoso tanto pode ser o
infinitamente grande (o deus das religides do livro) como o infinitamente pequeno (o virus)”.
(SANTOS,2020, p.10).

O medo do incerto e a incerteza de um amanha que tomou conta todos, foi e € um ponto
que propiciou o adoecimento mental dos docentes. Sabendo que o periodo pandémico foi um
fator de risco a satide mental de todos, gerando grandes impactos sociais e culturais, bem como
na saude fisica e mental de toda populacao, que para Daldegan (2021), esses fatores podem ser
agregados ao medo iminente de contrair a doenga, como aos processos que estdo envoltos ao
mesmo, como a necessidade de isolamento social, lutos, quebra dos rituais funebres,
procrastinagdo, dificuldade de concentragdo, entre outros (DALDEGAN, et al. 2021).

Com isso a adaptagdo a esse novo “normal” se deu de forma lenta e gradativa, tudo foi
se encaixando aos poucos até que todos conseguissem se adaptar mesmo com as dificuldades
oriundas da pandemia. O “novo normal” tornou-se um normal de incertezas e duvidas, mas,
que ao passar do tempo foi se modificando e voltando a normalidade.

Na Pergunta de numero 4 lhes foi questionado se ja conheciam o termo IE? Se sim, ja

faz ou fez uso dele?

Quadro 4 — Quadro referente a quarta questio da entrevista semiestruturada

Professor 1 Professor 2 Professor 3 Professor 4
Logo respondeu que | Relatou que ja tinha | Relatou que ouviu | Respondeu que sim,
nao conhecia. lido sobre, mas ndo | vagamente sobre a | sempre tento
sabia muito sobre o | temaética. determinar minhas
assunto. tarefas e atingir metas,

mesmo quando sentisse
triste e ansiosa ao longo
de um dia de trabalho.
Nio Conhecia vagamente | Conhecia vagamente Sim

Fonte: Entrevista aplicada pela autora (2022)
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As respostas desta questdo foram mais sucintas, os professores de nimero 1, 2 e 3,
relataram que ndo conheciam esse termo IE ou ja tinham ouvido falar vagamente sem saber
expressar ao certo o que seria, ja o professor de nimero 4, relatou que tinha ouvido falar do
termo e até conseguiu expressar-se ¢ dar exemplos de como devemos utilizar a IE no do ambito
escolar para com os alunos e docentes.

Para tanto, pela pesquisa percebemos que em sua maioria os docentes entrevistados ndo
tinham o conhecimento deste termo IE, e estavam abertos a conhecer e praticar os objetivos que
norteiam a Inteligéncia Emocional para melhoria da qualidade de vida.

Aristoteles em seu livro Etica e Nicomaco ressalta que “Qualquer um pode zangar-se
— 1sso ¢ facil. Mas zangar-se com a pessoa certa, na medida certa, na hora certa, pelo motivo
certo e da maneira certa — ndo ¢ facil.” (Aristoteles, Etica a Nicomaco-2018). Seria esse entéio
um bom exemplo do uso da Inteligéncia Emocional, saber que ndo se deve deixar de sentir,
mas, sentir na intensidade correta de forma certa e com a serenidade de perceber se realmente
aquela situacao lhe afeta, se afeta profundamente sua vida ao ponto de vocé se importar com
1ss0.

As relagdes humanas estreitam lagos que devem ser trabalhados, para isso € possivel
perceber que devemos ser educados emocionalmente para vivermos em comunidade, ¢ a
comunidade escolar ndo fica de fora desta regra. A escola ¢ um lugar de formagao social que
deve ser respeitado, e com isso, os professores necessitam ser amparados psicologicamente,
bem como realizar atividades que auxiliem nesta melhoria da saude fisica e mental como a
pratica de exercicios fisicos diarios, respeitando os momentos de lazer e descanso destes
profissionais, mantendo uma rotina viavel sem o acumulo de trabalho excessivo aos fins de
semana pois, horario de descanso ¢ para descanso, ter uma alimentagdo saudavel e equilibrada,
bem como ter acompanhamento psicoldgico.

Cabe ao gestor escolar, observar sinais clinicos como a exaltam docente, falta
excessiva, adoecimento fisico, cansago e estresse emocional para que esse profissional seja
encaminhado ao psicdlogo que por lei assegurado a trabalhar no ambiente escolar, pela LEI N°
13.935, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2019, que dispde sobre a prestacdo de servigos de
psicologia e de servigo social nas redes publicas de educacdo basica. (DIARIO OFICIAL DA
UNIAO 2019).

Em ambito escolar a equipe multidisciplinar deve trabalhar em conjunto identificando
aspectos nos alunos que necessitem de um acompanhamento. O docente tem a habilidade de

trabalhar junto ao psicologo escolar as habilidades emocionais dos alunos, como por exemplo
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a criagdo de projetos de socializagdo entre outras turmas, rodas de conversas e debates (a
depender da faixa etaria e da tematica proposta), estimular reflexdes através da escrita de textos,
levando em consideragdo a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) que tem competéncias
a serem desenvolvidas sobre educagdo emocional.

A Inteligéncia Emocional nas escolas vem sendo uma ferramenta para dar suporte
emocional aos alunos e professores, pois cada individuo deve saber controlar suas emogdes.
Para isso, € preciso ser trabalhada a educagdo socioemocional na qual se preocupa com o
desenvolvimento de habilidades que auxiliam o individuo a controlar suas emogdes, quando
postos em situacdes de conflito, reduzindo uma possivel vulnerabilidade do ser humano.

Mas, a IE € pouco desenvolvida em algumas escolas publicas e particulares, entretanto,
deve ser desenvolvida através de ferramentas que buscam a melhoria da qualidade de vida dos

individuos envolvidos neste processo, com o apoio de toda equipe multidisciplinar envolvida.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Através desse estudo reflete-se sobre a satide emocional dos docentes em fase de
pandemia, e sobre com contributos da Inteligéncia Emocional. O estudo realizado mostrou que
o adoecimento emocional dos docentes em tempos pandémicos da Covid-19, foi uma realidade
vivenciada por muitos profissionais da educagdo, comprometendo a saude fisica e mental.
Sendo relevante pontuar a importancia da contribuicdo da Inteligéncia Emocional para a
minimizacao dessa problematica que € real atualmente, através de ferramentas fundamentais
que sdo providas pela IE, no cuidado com a saude emocional dos docentes.

Os objetivos da pesquisa foram atingidos como refletir sobre o processo do adoecimento
e promocao da saide emocional dos profissionais no contexto pandémico. Bem como
identificar os aspectos que provocam o adoecimento em tempos de pandemia, conhecer as
contribui¢cdes da Inteligéncia Emocional para a promog¢ao da satide mental do educador e
reconhecer as estratégias utilizadas pelos docentes para cuidar da sua saide emocional durante
a pandemia.

Todavia, sobre a tematica foi possivel identificar pelas narrativas das professoras
entrevistas aspectos relacionados com um aumento das causas desse possivel adoecimento
docente como: a presenga de aspectos subjetivos e objetivos, onde relatos diarios sobre as
inquietagdes pessoais das participantes mostraram o medo, a inseguranga, a adaptacdo a um
“novo normal”, as atualizacdes tecnologicas, a atualizagdo profissional e o financeiro foram
pontos primordiais para o adoecimento docente.

No entanto, apos a roda de conversa, os docentes mostraram-se mais abertos a conhecer
e praticar a IE sabendo que ela pode vir a contribuir de forma direta e indireta para a melhoria
qualidade da saude emocional em tempos pandémicos e pds pandémico, sendo possivel
perceber que a Inteligéncia Emocional ¢ uma ferramenta que corrobora com a educag¢do em
saude dos educadores.

Desta forma conclui-se que a pesquisa proporcionou novos conhecimentos académicos
para a investigadora, mediante os objetivos atendidos, e tais respostas destacadas para discussao
que engrandeceram o aprendizado sobre a tematica investigada, ndo somente para o
investigador bem como aos entrevistados, almejando ser publicada e socializada essa pesquisa

para a formagdo de pessoas que necessitem conhecer o tema.
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APENDICE A - Perguntas Sobre a Pesquisa

1-Quais 0s impactos da pandemia no seu dia a dia?

2-Como se da (ou se deu) o trabalho docente mediante a pandemia, € quais os pontos positivos
e negativos deste contexto?

3-Voce sente ou sentiu algum abalo(mudanga) na sua saide emocional durante a pandemia? De
que forma?

4-Ja conhecia o termo inteligéncia emocional? Se sim, j& faz uso do mesmo?
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Voceé esta sendo convidado a participar como voluntério (a) no estudo intitulado:
Adoecimento E Satide Dos Professores Em Contexto Pandémico: Reflexdes Sobre Os
Contributos Da Inteligéncia Emocional

Coordenado pela professora DRa. Maria Gerlaine Belchior Amaral e pela estudante
Arymaelyda Aryely Ricarte Moreira ambas vinculadas ao Centro de Formacido de

Professores (CFP) Da Universidade Federal de Campina Grande.

Sua participagdo ¢ voluntaria e voc€ podera desistir a qualquer momento, retirando seu
consentimento, sem que isso lhe traga nenhum prejuizo ou penalidade. Este estudo tem por
objetivo refletir sobre o processo de adoecimento e a promo¢ao de satide emocional dos
professores no contexto da pandemia do Covid-19 se faz necessario por contribuir
cientificamente nio s6 na minha carreira académica e profissional, mas também, cooperar
na progressio do conhecimento cientifico dentro dessa area, e dessa forma, apresentar
aos leitores, de que por intermédio da sistematizacio do nosso saber, podemos auxiliar na

melhoria do trabalho pedagdgico.

Caso decida aceitar o convite, vocé participara de uma roda de conversa, atividade esta que nao
oferece nenhum risco a saude fisica ou mental.

Os beneficios da pesquisa serdo:

Contribuir na producio do conhecimento cientifico.

Contribuir na formacao académica do pesquisador.



48

Todas as informagdes obtidas serdo sigilosas e seu nome ndo sera identificado em nenhum
momento. Os dados serdo guardados em local seguro e a divulgagdo dos resultados sera feita
de maneira que ndo permita a identificacdo de nenhum voluntario.

Se vocé tiver algum gasto decorrente de sua participagdo na pesquisa, vocé serd ressarcido, caso
solicite. Em qualquer momento, se vocé sofrer algum dano comprovadamente decorrente desta
pesquisa, vocé podera buscar o direito de ser indenizado.

Esta pesquisa atende as exigéncias das Resolugdes 466/2012 € 510/2016 do Conselho Nacional
de Satde (CNS), as quais estabelecem diretrizes e normas regulamentadoras para pesquisas
envolvendo seres humanos.

Vocé ficard com uma via rubricada e assinada deste termo e qualquer divida a respeito desta
pesquisa, podera ser requisitada a Profa. Dra. Maria Gerlaine Belchior Amaral dados para

contato estdo especificados abaixo.

Dados para contato com o responsavel pela pesquisa
Nome: Maria Gerlaine Belchior Amaral
Instituiciao: Universidade Federal de Campina Grande

Endereco Profissional: Rua Sérgio Moreira de Figueiredo, S/N.

Cajazeiras — Paraiba

Declaro que estou ciente dos objetivos e da importancia desta pesquisa, bem como a forma
como esta sera conduzida, incluindo os riscos e beneficios relacionados com a minha

participacao, e concordo em participar voluntariamente deste estudo.

LOCAL E DATA

Assinatura ou impressdo datiloscopica do Nome e assinatura do responsavel pelo

voluntario ou responséavel legal estudo
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