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O problema ndo é inventar.
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E nunca ficar pronta
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RESUMO

Buscamos, nesta monografia, investigar a abordagem da 4rea de linguagens e codigos do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) relacionada ao dominio da norma culta, conforme
a primeira competéncia geral prevista para o exame. A andlise relatada voltou-se para (1)
identificar o conceito de norma culta/padrao tal como aparece nos documentos que subsidiam
a formulacdo do ENEM em suas duas fases, a saber: a Matriz de Referéncia de 2005, a Matriz
de Referéncia de 2009 e a Fundamentacdo Tedrico-metodoldgica do Exame de 2005, e tal
como aparece nas questdes de oito edigdes desse exame; e (2) Apontar o(s) modo(s) pelo(s)
qual(is) sdo solicitados os conhecimentos sobre norma culta/padrao nas versdes 1998, 1999,
2007, 2008, 2009, 2010, 2011 e 2012 do ENEM. Para materializar os objetivos, analisamos as
questdes que encaminham a abordagem da norma culta/padrio nos eixos
RECONHECIMENTO e USO. Quanto aos pressupostos metodolégicos, nos baseamos no
paradigma qualitativo de investigacdo na area de Linguistica Aplicada. Para as concepg¢des de
norma culta/padrao, nos fundamentamos nos estudos realizados por Faraco (2008) e Bagno
(2004b; 2011), entre outros. Também tomamos como fundamento as reflexdes de Geraldi
(1991) sobre epilinguagem e metalinguagem. Em relacdo aos estudos sobre competéncia, nos
fundamentamos em estudiosos como Bronckart & Dolz (2004); Macedo (2002); Méndez
(2011); e Ramos (2010). Os resultados demonstram que os primeiros documentos
parametrizadores do ENEM ndo preconizavam explicitamente uma abordagem da norma
culta/padrdo na prova. Verificamos que os documentos de 2009, por sua vez, apresentam um
avango frente as orientacdes a respeito da norma culta/padrao, mas ainda é perceptivel uma
inconsisténcia terminologica e conceitual. No que se refere as questdes analisadas, pudemos
verificar uma progressiva mudancga nas provas do ENEM no que diz respeito a elaboracao das
questdes e ao seu nivel de dificuldade. As questdes da prova de 2012 sdo as que se
apresentam mais desafiadoras aos candidatos, pois, embora ainda prevaleca a perspectiva do
USO, identificd-lo passa, em geral, pelo reconhecimento de fungdes desempenhadas pelos
elementos linguisticos nessas situagcdes.

Palavras-chave: Norma Culta/Padrio. ENEM. Reconhecimento. Uso.
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1 INTRODUCAO

Em torno dos anos 90 do século XX, a conjuntura mundial capitalista sofre diversas
alteracoes, a partir das quais passa a necessitar cada vez mais de mao de obra qualificada, nao
apenas funcionalmente, mas intelectualmente. E neste cendrio que a educagio basica no Brasil
passa a ter um papel decisivo, a partir de politicas publicas que possibilitem o ingresso dos
jovens ao nivel médio de ensino, até entdo franqueado mais diretamente as classes mais
favorecidas. Nesse ambito, surge a nova LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional - n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996), estabelecendo novos parametros para a
educacdo brasileira.

Visando a mudanca na estrutura educacional do pais, a LDB prevé a educagdo
“inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana e tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho.” (Titulo II, art. 2°). Nesse contexto, o papel da avaliagdo
educacional, através de iniciativa publica, garantiria a verificacdo da qualidade de ensino,

buscando melhorias através dos resultados obtidos. Conforme o Art. 9°, inciso VI, da LDB:

Art. 9°. A Unido incumbir-se-4 de:

VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboragdio com os sistemas de ensino,
objetivando a defini¢do de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino;

Antes da vigéncia da LDB, o SAEB (Sistema Nacional de Avaliacdo Bésica) ja estava
em vigor desde 1990 e foi criado para avaliar os estudantes do nivel fundamental de ensino. O
ENC (Exame Nacional de Cursos), popularizado como “Provdo”, realizou-se entre 1996 e
2003, cujo intuito era o de avaliar o desempenho dos cursos superiores, tal exame foi
substituido, em 2004, pelo Enade (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes). O
ENEM, criado em 1998, era um exame avaliativo instaurado pelas politicas publicas que
buscava avaliar o nivel médio de ensino. Depois dele, foram criadas ainda a Provinha Brasil,
destinada a diagnosticar o desempenho em leitura dos alunos do segundo ano do ensino
fundamental, e a Prova Brasil, destinada a avaliar as competéncias leitora e escritora dos

alunos do 5° ano do ensino fundamental.
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O ENEM foi aplicado inicialmente em 1998, continha 63 questdes objetivas, que
abrangiam as 3 dreas do conhecimento, entdo descritas: Linguagens e Cddigos e suas
Tecnologias, Ciéncias da Natureza, Matemadtica e suas Tecnologias e Ciéncias Humanas e
suas Tecnologias. As questdes das trés dreas eram aplicadas conjuntamente, obedecendo ao
que se chama de “interdisciplinaridade”. Juntamente com a proposta de redacao e as questdes
objetivas, o ENEM visava avaliar cinco competéncias vinculadas a 21 habilidades,
apresentadas por uma matriz de referéncia. A funcdo do ENEM, em sua implantagdo, era
medir o desempenho dos estudantes de um nivel de ensino que estava se solidificando e se
expandido. O exame também possuia o cardter autoavaliativo, na medida em que os alunos
poderiam utilizd-lo como ferramenta para verificar conhecimentos e competéncias adquiridos
no ensino médio.

A partir de 2005, além de continuar servindo de autoavaliacdo para os egressos do
ensino médio, o ENEM passa a ser instrumento de ingresso em universidades privadas para
aqueles que possuem baixa renda. O Prouni (Programa Universidade para Todos) possibilitou
que o exame em questdo fosse colocado em maior relevancia perante o cendrio educacional,
dando-lhe caracteristicas de um processo seletivo com funcdes similares a dos vestibulares'.
Porém, em 2009” o exame foi ampliado e passou a servir como um dos principais meios de
ingresso em universidades publicas.

O ENEM 2009 foi remodelado para atender as necessidades de um processo de
selecdo mais abrangente, que visava rever os critérios para atender as finalidades agora
propostas. Assim, o exame passou a ter 180 questdes, 45 para cada area do conhecimento que
passaram de 3 para 4 (Linguagens e Coddigos e suas Tecnologias; Matemdtica e suas
Tecnologias; Ciéncias Humanas e suas Tecnologias; e Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias). Nesse contexto, o exame também modificou sua matriz de referéncia mantendo
as cinco competéncias gerais, mas inserindo competéncias especificas para cada drea do

conhecimento, bem como habilidades interligadas a essas competéncias.

!'“O Prouni - Programa Universidade para Todos tem como finalidade a concessdo de bolsas de estudo integrais
e parciais em cursos de graduagdo e sequenciais de formacao especifica, em institui¢des privadas de educagdo
superior (...) Dirigido aos estudantes egressos do ensino médio da rede publica ou da rede particular na condi¢do
de bolsistas integrais, com renda per capita familiar maxima de trés salarios minimos, o Prouni conta com um
sistema de selecdo informatizado e impessoal, que confere transparéncia e seguranca ao processo.” Fonte:
<http://prouniportal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=124&Itemid=140> Acesso
em: 31 out 2011.

> O ministério da educagdo apresentou uma proposta de reformulacio do Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem) e sua utilizagdo como forma de selecdo unificada nos processos seletivos das universidades publicas
federais. Fonte:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=310&id=13318&option=com_content&view=article> Acesso em:
31 out 2011.
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A partir de 2009, o exame passou a ter uma maior dimensdo, tanto no nimero de
inscritos quanto na midia. No referido ano, além de servir como instrumento de autoavaliacao
e de ingresso nas universidades privadas, o ENEM passou a ser uma das principais formas de
acesso as universidades publicas federais. E nesse momento que comega a ser denominado
Novo Enem, com finalidades mais abrangentes do que nos anos anteriores. Portanto, desde sua
criacdo até hoje, esse exame passou por diversas mudancas relacionadas a medidas
governamentais ligadas tanto ao ensino médio quanto ao acesso ao ensino superior.

Considerando as alteracdes dos moldes da prova do ENEM e das matrizes de
referéncia do exame, podemos afirmar que o exame possui, até 2012, duas fases. A primeira
diz respeito as versdes aplicadas entre 1998 e 2008, realizando provas num mesmo dia,
norteadas por cinco competéncias gerais® e 21 habilidades, interdisciplinarmente relacionadas,
conforme apresentado na fundamentacgdo tedrico-metodolégica do ENEM (BRASIL, 2005b).
A segunda fase se refere ao novo modelo de avaliacio do ENEM, que passa a vigorar a partir
de 2009 e chegou a sua quarta edicdo em 2012. Nos novos moldes, o nimero de questdes do
exame ¢ alterado de 63 para 180", as habilidades passam de 21 para cerca de 30 por 4rea de
conhecimento, enfeixadas em competéncias de area que, por sua vez, se relacionam as 5
competéncias gerais. Houve ainda a introdugdo de questdes de lingua espanhola e de lingua
inglesa’. Nesse novo modelo, perde-se de vista a questdo da interdisciplinaridade e das
questdes geminadas, i.e, mais de uma questdo para um mesmo texto. Prevalecem as questdes
isoladas, baseadas cada uma delas em um texto curto (LINO DE ARAU]J 0O, 2013.)

Levando em conta a drea de Linguagens e Cddigos e suas Tecnologias do exame,
podemos dizer que o encaminhamento metodolégico das questdes solicita, na maioria das
vezes, a leitura de textos de diferentes esferas da sociedade, para depois analisd-los quanto a
compreensdo e/ou a composi¢cdo. Porém, uma peculiaridade em tais questdes por nos
destacada diz respeito a no¢do de norma culta/padrdo e da exigéncia de seu dominio, uso ou
reconhecimento de algum fendmeno.

Desse modo, levando em conta as 15 edi¢des das provas do ENEM — 1998-2012 —

consideramos relevante investigar as questdes do exame que requisitam conhecimentos,

3 I- Dominar linguagens; II- Compreender Fendmenos; III- Enfrentar Situa¢des-Problema; IV- Construir
Argumentacio ; V-Elaborar Proposta

* Vale salientar que o Novo Enem passa a ser realizado em dois dias, sendo aplicadas 90 questdes em cada dia,
juntamente com a redacgio no segundo dia de aplicag@o.

° Dominar linguagens (DL): dominar a norma culta da Lingua Portuguesa e fazer uso das linguagens
matematica, artistica e cientifica e das linguas espanhola e inglesa. (BRASIL, 2009)
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competéncias e habilidades relativas ao que se denomina norma culta/padrdo® e sua relagio
com as competéncias e habilidades previstas para o exame.

Além disso, um estudo cronoldgico sobre esse tema evidencia o modo de abordagem
dele pelo principal exame avaliativo em larga escala do Ensino Médio no Brasil.
Fundamentamo-nos, para esta pesquisa, nos estudos em Linguistica e Linguistica Aplicada
sobre norma padrdo e sua relacdo com o ensino (BAGNO, 2003, 2004, 2011; CALLOU,
2007; CUNHA, 2008; FARACO, 2008; ILARI & BASSO, 2009) e nos estudos sobre
Competéncias no ambito da educacio (BRONCKART & DOLZ, 2004; MACEDO, 2002;
MENDEZ, 2011; PERRENOUD, 2000; RAMOS, 2011; ZABALA E ARNAU, 2010).

Considerando a dimensiao que o ENEM tem tomado no campo educacional, tornando-
se o principal meio de acesso ao ensino superior, é importante investigar que nocdes de norma
culta, ligadas ao reconhecimento e ao uso/reflexdo, e respectivas competéncias e habilidades
estdo subjacentes ao exame. Para tal, tomamos como corpus de andlise as questdes das provas
de Linguagens e Cddigos e suas Tecnologias ao longo das 15 edicdes.

Acreditamos que essa investigacdo se mostra ainda relevante no campo da pesquisa
em Linguistica Aplicada, pois fornecerd importantes informagdes relacionadas a abordagem
da norma culta/padrio no exame e implicacdes para o ensino de portugués no nivel médio.’

Sendo assim, duas questdes se colocam para esta pesquisa, a saber:

(1) Que enfoque(s) de norma culta € (sao) encontrado(s) no ENEM e a que competéncias

e habilidades da Matriz de Referéncia do exame se relaciona(m)?

(2) De que maneira sao solicitados os conhecimentos sobre norma culta nas versdes /998,

1999, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 e 2012 do ENEM?

Em decorréncia das questdes de pesquisa, os objetivos pretendidos sdo os seguintes:

6 Utilizamos os dois adjetivos, pois tanto a literatura quando os documentos oficiais e a prova do ENEM oscilam
entre tais denominagdes.

7 Este trabalho est4 vinculado ao grupo de pesquisa Teorias da linguagem e ensino, da Unidade Académica de
Letras da UFCG, cujo tema referente ao ENEM foi também estudado por RODRIGUES (2011) e SILVA (2012).
A pesquisa aqui relatada também estd inserida em um projeto maior, ENEM: discursos, prdticas e modelos de
avaliagdo no 4mbito do qual vérios estudos foram realizados sobre o ENEM (FERREIRA & LINO DE
ARAUJO, 2009, 2010, 2011; KEMIAC, 2011; SILVEIRA, 2012; CRUZ, 2012). Esse projeto, vinculado ao
PIBIC/UFCG teve como objetivo geral estudar o ENEM sob diversas perspectivas — préticas letradas; modelos
de avalia¢o; desempenho de candidatos no ensino superior; discursos; efeito retroativo; producdo de texto. Esta
monografia se junta aos trabalhos ja realizados no projeto referido.



15

Objetivo Geral:
1. Investigar o enfoque da norma culta/padrdo presente nas competéncias e

habilidades preconizadas pela Matriz de Referéncia do exame e nas provas do

ENEM.

Objetivos especificos:
1. Descrever o(s) enfoque(s) de norma culta que é (sdo) encontrado(s) no ENEM
e apontar as competéncias e habilidades da Matriz de Referéncia do exame a
que se relaciona(m).
2. Apontar o(s) modo(s) pelo(s) qual(is) sdo solicitados os conhecimentos sobre
norma culta/padrao nas versdes 1998, 1999, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 e
2012 do ENEM.

Esta monografia estd organizada em quatro capitulos, compostos por esta Introdugdo,
pela Fundamentacdo Teorica relacionada ao tema deste trabalho, pelos Procedimentos
Metodologicos aplicados, pela Andlise de Dados, bem como as Consideracdes Finais,

seguidas das referéncias utilizadas.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta a revisdo bibliogrifica referente ao tema estudado nesta
pesquisa. Desse modo, a secdo a seguir evidenciard a(s) defini¢cdo(des) de competéncia no
ambito dos estudos educacionais. Na secdo posterior, serdo discutidas as concepcdes de
norma e, mais precisamente, a nocdo de norma culta/padrao, o processo de padronizacio

linguistica e as discussdes sobre tais no¢des e sua relacdo com o ensino de lingua.
2.1 COMPETENCIAS: ORIGEM DO TERMO E DEFINICOES

Nas discussdes em educacdo sobre as competéncias, € notdria a variedade de
concepcoes para o mesmo termo. Usadas no campo do trabalho e no ambito educacional, elas
vém ganhando diferentes sentidos. De acordo com Zabala e Arnau (2010: 27), “o conceito de
competéncia surge de posi¢des basicamente funcionais, ou seja, em relacdo ao papel que
devem cumprir para que as acdes humanas sejam o mais eficiente possivel”. De acordo com
tal afirmacd@o, podemos constatar que o sentido atribuido ao termo pode ser pensado como

uma acdo que exija primordialmente a eficicia.

Bronckart & Dolz (2004) apresentam uma discussdo acerca das competéncias e ao seu
desenvolvimento no ensino de lingua materna. Num primeiro momento os autores mencionam
o contexto no qual houve a emergéncia das competéncias, que se deu a partir da reorientacao
econdmica do século XX e da necessidade de reorientagdo das reformas e projetos
educacionais. Nesse sentido, “passou a ser contestada a neutralidade social dos saberes” (p.

32). Ainda conforme os autores:

A emergéncia da ldégica das competéncias parece inserir-se nesse movimento
permanente de adaptacdo, pois ela propde uma apresentacdo das capacidades dos
aprendizes menos ligada ao dominio dos saberes formais ou escolares, os quais
pouco contribuem para a mobilidade social. Contudo, ela também parece proceder
de um movimento antagénico, neoliberal, indiferente aos objetivos de
democratizac¢do e de socializag¢@o, o qual busca, na verdade, formar agentes aptos
para se mostrar eficazes em situagdes de trabalho em constante mutagdo.
(BRONCKART & DOLZ, 2004: 32)

E importante destacar, no trecho acima, dois diferentes polos: o da formacao escolar
menos pautado nos conteudos cldssicos; e o da logica neoliberal que defende o dominio das
competéncias para o desenvolvimento eficaz nas situagdes de trabalho. Considerar esses dois

polos € de fundamental importdncia para que a compreensdo sobre a pedagogia das
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A . 8 o e . ~ . .
competéncias® leve em conta os objetivos de sua implantacdo e as possiveis (des)vantagens

trazidas pelo seu surgimento no campo educacional.

Sobre sua origem, o termo foi utilizado na Franca pela primeira vez no final do século
XV e “designava a legitimidade e a autoridade outorgada as instituicdes para tratar
determinados problemas” (BRONCKART & DOLZ, 2004: 33). Ja a partir do século XVIII,
seu significado se reportou para o nivel individual, caracterizado como “toda capacidade ao

saber e a experiéncia” (op. cit.)

No campo cientifico, o termo competéncia foi introduzido em 1955, por Noam
Chomsky (cf. BRONCKART & DOLZ, 2004; RAMOS, 2011) ao mencionar a competéncia
linguistica ligada a capacidade inata do ser humano de realizar a linguagem e contrapd-la ao
desempenho, comportamento observavel da competéncia linguistica. Mais adiante, Hymes
(1973/1991 apud BRONCKART & DOLZ, 2004) faz uma releitura da concepc¢do apresentada
por Chomsky afirmando que a competéncia ndo é fundada biologicamente, mas se torna uma
capacidade adaptada e contextualizada que exige um procedimento de aprendizagem formal

ou informal.

No mundo do trabalho, o termo ligou-se a formacdo profissional no sentido de
contestar a légica da qualificacdo (obtencdo de conhecimentos determinados para algum posto

de trabalho) e inserir a l6gica das competéncias, com a justificativa de que

os conhecimentos certificados ndo sdo mais suficientes para preparar os futuros
profissionais; por isso visa a lhes oferecer competéncias, isto é, capacidades mais
gerais e mais flexiveis, as quais lhes permitam enfrentar a variedade de tarefas e
tomar, em tempo real, decisdes de acdo adaptadas. (BRONCKART & DOLZ, 2004:
35)

Sobre tal realidade, é ponderavel apresentar o trabalho desenvolvido por Ramos
(2011) cujo enfoque foi dado a discussdo acerca dos embates tedricos e ideoldgicos sobre os
quais foram perpassadas as concepc¢des de competéncia no ambito educacional e do trabalho.
Em relacdo a formacdo profissional, a autora afirma que seu foco nas competéncias voltou-se
para uma dimensdo experimental na qual a competéncia ¢ transformada em “pressuposto
imediato para a realizacdo da atividade. A competéncia, entdo, enfraquece a dimensdo

conceitual da qualificacdo” (RAMOS, 2011: 282).

¥ Termo utilizado por Ramos (2011)
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Voltando-se para a realidade da América Latina, a autora argumenta que a no¢do de
competéncia € apropriada aos modelos preexistentes com foco no pressuposto metodolégico
funcionalista. Nessa perspectiva, Ramos (2011: 292) apresenta a limitacdo de tal concepgao,

na medida em que

a funcdo natural-funcionalista de homem redunda numa concepcido subjetivo-
relativista de conhecimento. [...] O conhecimento ficaria limitado aos modelos
vidveis de interacdo com o meio material e social, ndo tendo qualquer pretensio de
ser reconhecido como representacdo da realidade objetiva ou como verdadeiro. A
validade do conhecimento assim compreendido € julgada, portanto, por sua
viabilidade e por sua utilidade. Predomina, entdo, uma conotacdo utilitdria e
pragmadtica do conhecimento.

Além da concep¢do pratica e aplicdvel das competéncias numa visdo social, cabe
destacar ainda a sua concep¢do no ambito cognitivo. Nessa concepg¢do, segundo Macedo
(2002), as competéncias sdo consideradas capacidades de mobilizar recursos afetivos,
cognitivos para a resolucdo de um problema, tal mobilizacdo estd diretamente ligada ao desejo
e ao propdsito do seu agente, além disso, o conhecimento é também considerado uma das

fontes de mobilizag¢do desses recursos.

s .

No contexto da avaliacdo por competéncias, € interessante considerar as reflexdes
apresentadas por Méndez (2011). O autor inicia sua discussdo apontando que o ensino
centrado nas competéncias apresenta mais uma aspiracao do que um conceito claro. Com o
advento do uso do termo, criou-se paulatinamente a necessidade de mudanga quanto ao foco
de ensino. Desse modo, segundo o autor, o conceito de competéncias, no plural, propde-se em
criar uma nova estrutura para o sistema educacional. O autor salienta, porém, que a forca
semantica do termo € mais forte do que seus proprios efeitos educacionais, conforme se pode

ver no seguinte trecho:

Embora seja um conceito sujeito a multiplas interpretagdes, que suscita debates, é
como se guardasse em si, como recurso metaférico, a quintesséncia que garantiria a
melhoria de todo o sistema e a superagdo de tanto mal que se anuncia e diagnostica,
apesar de ndo conhecermos muito bem os resultados da avaliagdo que tenha sido
realizada das reformas que temos e de nem conhecermos a andlise e a avaliacdo das
causas que provocam o estado atual. [...] E a avaliacdo nesse contexto e em suas
multiplas interpretagdes é chamada a desempenhar um papel relevante que deve agir
como catalisador de tanta promessa, de tanta palavra. For¢a semantica tem o
suficiente. Falta acreditar em seu poder formativo e se comprometer com o que ela
representa. No contexto no qual aparece, ndo obstante corre o risco de perder seu
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poder de transformac@o como recurso de aprendizagem para se tornar em simples
instrumento de medicdo, funcdo que se presta mais facilmente para a prestacdo de
contas e para estabelecer comparagdes, que é o que importa. (MENDEZ, 2010: 234)

Conforme a afirmac¢do acima, notamos a critica feita a forca discursiva presente na
defesa por uma pedagogia e avaliagdo por competéncias, que parece estar deixando de lado o
seu carater formativo para apenas servir de medicdo e prestacdo de contas, como no caso das

avaliacdes externas solicitados por organismos financiadores.

No ambito cognitivo, Perrenoud (2000) argumenta que trabalhar com as competéncias
vai além do enfoque centrado nos conhecimentos. Conforme o autor, “o saber mobilizar que
estd na raiz de toda competéncia ndo € uma representacdo, ou seja, um saber no sentido
estrito. E uma aquisi¢io incorporada” (PERRENOUD, 2000: 69 — énfase do autor). De acordo
com essa perspectiva, as competéncias ndo eliminam os conhecimentos, tampouco dizem
respeito a uma capacidade alcancada em si mesma, mas sim desenvolvida em situagdes de

aplicag@o para as quais os conhecimentos sdo importantes.

De acordo com Zabala e Arnau (2010), a proposta da pedagogia das competéncias
possui relevancia no ambito educacional por buscar essa superagdo entre as dicotomias

memorizagdo/conhecimento X procedimentos/acdo. Conforme os autores:

O termo competéncia surge como superagao a visdo simplista da educagdo e, neste
caso, entre um ensino fundamentado somente na memorizacio, e outro baseado na
acdo pela acdo. Esse termo representa a alternativa que supera as diferentes
dicotomias, vigentes no século passado, que sdo: memorizar e compreender;
conhecimentos e habilidades; teoria e pratica. Sabemos que para ser competentes em
todas as atividades da vida € necessdrio dispor de conhecimentos (fatos, conceitos e
sistemas conceituais), embora eles ndo sirvam de nada se ndo o compreendermos
nem se ndo somos capazes de utilizd-los. [...] A melhoria da competéncia implica a
capacidade de refletir sobre sua aplicagdo, e, para alcangé-la, é necessario o apoio do
conhecimento tedrico. (p. 49)

Nos contextos avaliativos, as competéncias tém tomado considerdvel repercussdo, a
exemplo do ENEM. De acordo o documento tedrico-metodoldgico do exame, a competéncia €
definida como “o modo como fazemos convergir nossas necessidades e articulamos nossas
habilidades em favor de um objetivo ou solucio de um problema, que se expressa num
desafio, ndo redutivel as habilidades, nem as contingéncias em que certa competéncia €

requerida.” (BRASIL, 2005b: 21). Do mesmo modo que a afirmacdo de Zabala e Arnau
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(2010), parece-nos que as competéncias, na fundamentacao tedrico-metodoldgica do ENEM,

estdo em funcdo do que chamamos de desempenho ligado a uma soluc¢do de problema.

Tal exame, conforme estudo desenvolvido por Ferreira e Lino de Aradjo (2011: 09),
tem o seu foco “baseado nas concepcdes de competéncias e habilidades como capacidades
cognitivas complementares. Tal defini¢do ndo aparece de modo claro nos seus documentos
oficiais e, consequentemente, ndo tem conseguido influenciar a constru¢io de um novo
paradigma de avaliacdo.” Entende-se por capacidades cognitivas complementares a aptidao
integrante de uma ag¢do que envolva a resolugdo de um problema num contexto mais
precisamente escolar. O documento oficial analisado no referido estudo (fundamentacio
tedrico-metodolégica do ENEM) parece nao sinalizar para uma definicdo e aplicacdo precisa

das competéncias no ambito educacional.

O sentido de competéncia assumido neste trabalho diz respeito a relacao entre saberes
formais e a capacidade de problematizd-lo por meio da agdo/reflexdo. Entendemos que a
competéncia ndo pode estar totalmente desligada dos conhecimentos, na medida em que um
desempenho da competéncia s6 é realizado de modo eficaz quando se tem o dominio de

saberes necessarios para sua realizagao.

2.2 CONCEPCOES DE NORMA

Este topico serd destinado a apresentagcao das definicdes de norma e dos sentidos de
norma culta € norma padrdo no universo dos estudos linguisticos, a discussdo sobre o

processo de padronizagdo linguistica, além da revisdo bibliogréifica sobre o ensino da norma.
2.2.1 Norma Linguistica

No campo dos estudos linguisticos, o conceito de norma surgiu da necessidade de
estabelecer uma abordagem capaz de captar pelo menos parte da heterogeneidade da lingua
(FARACO, 2004). Considerando a existéncia da variedade linguistica, podemos afirmar que a
lingua se constitui de varias normas, em outras palavras, uma lingua oferece principios de
funcionamento diversos. Assim, segundo FARACO (2004: 39), “uma comunidade linguistica
ndo se caracteriza por uma Unica norma, mas por um determinado conjunto de normas”.

Desse modo, podemos considerar que o conjunto de comunidades linguisticas distintas
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contribui para a diversidade/heterogeneidade da lingua e para o estabelecimento de normas

caracteristicas de cada comunidade.

De modo geral, Faraco (2004: 42) define norma como

o termo que usamos, nos estudos linguisticos, para designar os fatos de lingua
usuais, comuns, correntes numa determinada comunidade de fala. Em outras
palavras, norma designa o conjunto de fatos linguisticos que caracterizam o modo
como normalmente falam as pessoas de uma certa comunidade, incluindo os
fendmenos de variagao.

Bagno (2003), em suas discussdes acerca da norma culta, demonstra a existéncia do
uso do termo norma em dois sentidos. O primeiro deles estd ligado a definicao apresentada
anteriormente por Faraco (2004) e diz respeito ao sentido de normalidade, de “frequéncia real

dos comportamentos observados” (BAGNO, 2003: 40), € o que percebemos, por exemplo,

A%

com o uso do pronome vocé”, classificado tradicionalmente como pronome de tratamento,
mas hoje utilizado com func@o de pronome pessoal em segunda pessoa do singular, tu, com
funcdo de sujeito e o emprego do verbo flexionado em terceira pessoa, conforme os seguintes

exemplos:

Quando se propée a fazer um disco, o processo de compor so comegca quando vocé
determina?

Nao é nem um pouco regrado. O que acontece € que, hoje, compor se tornou um ato
tdo rarefeito que a cada vez que faco uma musica me lembro exatamente — eu sei a
histéria de cada composicdo, porque ¢ um momento especial. [...]

A imagem romdntica do artista tem mais a ver com inspiracdo: vocé estd na
padaria, baixa a inspiracdo e escreve a letra. As pessoas ndo pensam que fazer
miisica é um esforco consciente.

E ¢ nio é. Tem algo de magico, algo que corresponde a essa ideia romantica. Porque
vocé ndo faz a musica quando quer, vocé nao escreve e tem uma boa ideia quando
quer. Agora, vocé tem que estar disponivel para as ideias surgirem. A centelha que
desencadeia a musica continua tendo um certo mistério. A partir dai, o trabalho é
trabalho. Vocé tem uma técnica, tem uma experiéncia.

(entrevista com o cantor, compositor e escritor Chico Buarque de Holanda cedida a
revista  Rolling  Stones, em outubro de 2011. Disponivel em
<http://rollingstone.com.br/edicao/edicao-61/entrevista-rs-chico-buarque>  Acesso
em 17 mar. 2013.)
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Além dessa ocorréncia, verificamos também o uso do “agora” (3" linha da 2* resposta),
que, segundo a norma padrio, trata-se de advérbio de tempo, assumindo, na entrevista, a
funcdo de uma conjun¢do adversativa. Destacamos, porém, que a frequéncia do primeiro
exemplo parece ser mais acentuada nas diversas situagdes de comunicacdo do que o segundo,

que sinaliza para seu uso em contextos mais informais de interacao.

J4 o segundo sentido atribuido a norma diz respeito a sua natureza normativa, ao ideal
ligado aos juizos de valor e ao abstracionismo, conforme o exemplo retirado de um site’

2 . ~ 1
responsdvel por fornecer dicas sobre a norma padrio'";

| GRAMATICA

Os pronomes pessoais séo agueles gue indicam uma das trés
pessoas do discurso: a que fala, a com quem se fala e a de quem
se fala.

Pronomes pessoais do caso reto

Pronomes pessoais do caso reto sdo o0s que desempenham a
funcéo sintatica de sujeito da oracio. S8o0 os pronomes ed, tu,
ele, ela, nos, vos eles, elas.

O exemplo acima apresenta a classificacdo dos pronomes pessoais do caso reto e sua
funcdo sintatica. Nao hd, nessa apresentacdo, nenhuma mengao a possibilidade do emprego do

vocé enquanto sujeito em segunda pessoa.

Alinhado ao posicionamento de Bagno (2003) e Faraco (2004), Callou (2007) também
sinaliza para duas formas de conceber a norma linguistica “que ora € associada ao que se deve
dizer compulsoriamente, portanto, associada a correcdo, ora ao que se disse e
tradicionalmente se diz numa determinada comunidade, associada, por sua vez ao uso

objetivo, normal, usual do falante” (op. cit. 2007).

° Disponivel em: <http://www.gramaticaonline.com.br/texto/847/Pronomes_pessoais> Acesso em 17 mar. 2013.
19 Ni#o inserimos nenhum trecho de gramatica tradicional, pois observamos que as mais atuais j4 sinalizam para a
existéncia dos usos do vocé com funcdo de pronome pessoal e sujeito da oragdo (cf. CUNHA & CINTRA, 2008).
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De acordo com os sentidos atrelados ao termo norma, verificamos o carater politico-
ideolégico e social de tais acepcdes, na medida em que se apegam a componentes
extralinguisticos para uma definicdo do termo em questdo. Nesse sentido, concordamos com
Faraco (2003:34) ao afirmar que “ndo ha uma defini¢do de lingua por critérios puramente

linguisticos, mas fundamentalmente por critérios politicos e culturais.”.

Desse modo, os componentes culturais, regionais, etdrios, entre outros, sao elementos
constituintes de diferentes tipos de norma, tais quais as normas regionais, normas sociais,

normas profissionais, normas etdrias etc. (AZEREDO, 2008).

Sintetizando esta subsec¢do, podemos afirmar que os sentidos atribuidos ao termo

norma acima apresentados sao os mais recorrentes na bibliografia estudada.

2.2.2 Surgimento da gramatica

Conforme explicitado por Faraco (2008), as primeiras gramdticas constituidas pela
civilizagdo ocidental pautavam-se em trés tradicdes: a retdrica, a logico-filosofica e a

normativa.

Segundo o autor (op. cit.), as reflexdes linguisticas dos gregos e romanos duraram
aproximadamente mil anos. As préticas politicas e juridicas eram as suas principais fontes.
Isso porque os participantes dos debates em tais dreas deveriam desenvolver o dominio da fala
para sustentar seus argumentos e ganharem as disputas. E nesse contexto que nasce a retorica,
campo de estudo cujo objetivo era “sugerir as formas de melhor explorar seus recursos
expressivos com vistas a conquistar adesao do auditério” (op. cit. p. 133). Nesse campo de

estudo, o estilo e as figuras de linguagem j4 eram temas discutidos.

J4 as reflexdes filos6ficas sobre a lingua(gem) encontram-se em Platdo e Aristoteles e
sdo relacionadas a natureza da linguagem humana e a constru¢do da logica. No campo da
l6gica, encontra-se a andlise da constru¢do sintética e dos diferentes elementos lexicais com

funcdo de conectivos.

Porém, foi através dos estudos dos alexandrinos que se originaram a filologia e a

gramadtica. Tal tradi¢ao tratou de estudar, a fundo, a produgdo literdria de autores consagrados.
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. v~ . . 11 . L. .
Vemos, assim, que a tradicdo gramatical normativa’ de se basear em textos literdrios foi

herdada dos primeiros estudos nesse campo.

Ainda segundo Faraco (2008), costuma-se atribuir a Dionisio Tricio, erudito
alexandrino, a autoria da primeira gramadtica conhecida. A gramdtica era por ele conceituada
como o conhecimento empirico dito nas obras dos poetas e prosadores. O objetivo do
gramdtico voltava-se para (1) descrever a lingua dos poetas e prosadores; (2) estabelecer um

modelo a ser seguido por todos que escreviam (op. cit.).

Em relacdo a cultura romana, o cultivo do latim, a valorizacdo das obras literdrias
consagradas e a adocdo ao modelo literdrio grego foram fortemente fixados. A criacdo da
primeira gramdtica em tal civilizacdo foi escrita por Varrdo, e, alinhado a perspectiva dos
gramadticos gregos, tal obra defendia “a arte de escrever e falar corretamente; e de entender os
poetas” (FARACO, 2008: 139). Cipriano, gramatico de Constantinopla, elaborou, por sua
vez, a Ultima gramdtica que traduz todo o idedrio normativo da tradicdo greco-romana que

serve de modelo para o que existe hoje no que se refere a gramatica escolar (op. cit.).

Em relacdo ao periodo medieval, a gramadtica latina foi a grande obra de referéncia.
Nesse contexto, a tentativa de preservar o latim cldssico se justificava pelo préprio objetivo de
se preservar a erudi¢do. Naquele momento, o uso publico da fala e as praticas de escrita em
latim cldssico se limitaram quase exclusivamente aos mosteiros, desse modo a lingua

vernacula foi se distanciando cada vez mais do modelo erudito. Sobre esse momento, Faraco

(2008: 149) afirma:

aprender o latim da erudicdo era, de fato, aprender uma segunda lingua, com o
agravante de que dela nfo havia mais falantes nativos. [...] Com isso, a gramatica
deixou de ser suplemento para falantes interessados em aperfeicoar o dominio de sua
lingua materna e passou a ser ponto de partida para se chegar a conhecer a lingua
que lhes era, de fato, estrangeira. Construiu-se, entdo, um modelo pedagdgico que,
além de fortemente normativo, partia sempre do estudo gramatical. S6 depois disso é
que se passava a leitura e estudo dos textos e a pratica da fala e da escrita. Esse
modelo, a medida que o dominio do latim vai ficando sempre mais artificial e
restrito, gerou dois vicios pedagdgicos dos quais ndo conseguimos ainda nos livrar:

. .S 3
(6] normat1v1sm012 ca gramathmcel .

" Nao deixamos de considerar, é claro, a tendéncia de gramaticos como CUNHA & CINTRA (2008) e
BECHARA (2009) ao adicionarem exemplos do uso da variedade culta — uso real de pessoas letradas em
contextos monitorados.

12 Consideragdo da norma culta como a tnica variedade aceita (FARACO, 2008).

1 Estudo da gramdtica com um fim em si mesmo (op. cit.).
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No contexto acima explicitado, imaginamos que deveria existir uma real distancia
entre o que era preconizado como normativo e o que era falado usualmente. E a partir dessa
tradicilo que ainda se conserva a ideia de lingua ideal em alguns preceitos
normativos/pedagdgicos.

S6 a partir da publicacao da Divina Comédia, de Dante Alighieri, € que as linguas
romAnicas verndculas passaram a tomar espaco na modalidade escrita. E nesse sentido que
percebemos o quanto a modalidade escrita tem o poder de fixar e valorizar uma das muitas
variedades da lingua.

Em relacdo as linguas modernas, e mais precisamente a lingua portuguesa, sua
primeira gramdtica surge no periodo de auge politico de Portugal como grande poténcia
maritima e mercantil. A mais famosa dentre as primeiras € a de Jodo de Barros, cuja defini¢ao
de gramatica foi dada como “o modo certo e justo de falar e escrever, colhido do uso e da

autoridade dos bardes doutos” (FARACO, 2008:145)

2.2.3 Padronizacao linguistica: breve historico

Na realidade ocidental, o estabelecimento de uma norma padrdo linguistica se deu
através do movimento denominado pelos linguistas de projeto padronizador. Tratava-se de
uma tendéncia iniciada na Europa que visou a atenuacdo da diversidade linguistica regional.
(FARACO, 2008). Isso se deu nos fins do século XV, momento pelo qual a Europa, apds a
Baixa Idade Média, passava pela consolidacao de Estados Centrais. Desse modo, a unificacao
e a centralizacdo politica passaram a exercer um efeito centralizante também na lingua,

remontando-se dessa época, a tradicdo de eliminar tracos da diversidade linguistica:

Em resposta a profunda diversificagdo do mapa linguistico de cada um dos novos
Estados, emergiu um projeto padronizador. Desde Antonio de Nebrija (autor daquela
que € considerada a primeira gramatica de uma lingua moderna — a gramética do
castelhano publicada em 1492) se buscou estabelecer, por meio de instrumentos
normativos (gramdticas e diciondrios), um padrao de lingua para os Estados
Centrais Modernos, de modo a terem eles um instrumento de politica linguistica
capaz de contribuir para atenuar a diversidade linguistica regional e herdada da
experiéncia feudal. A esse instrumento damos hoje o nome de norma padrdo.
(FARACO, 2008: 75)
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Na realidade da Europa, a variedade da lingua tomada como referéncia para a
instauracio da norma padrio se mostrou préxima a norma culta'®, variedade dominada pela
aristocracia da época. Nesse contexto, as gramdticas e os diciondrios produzidos ndo tinham
fins descritivos, mas sim fins padronizadores/reguladores do comportamento linguistico a ser
desempenhado pelos falantes daquela realidade (op. cit.).

Levando-se em conta que a descricdo ndo era o foco de tal época, os padrdes
estabelecidos se mostraram muito mais proximos da abstracdo do que do real.

A atencdo dada a variedade escrita se deu através da constituicdo das primeiras
gramaticas. Nesse primeiro momento, essa atencdo se voltava muito mais para critérios a
serem seguidos pela civilizacio greco-romana'” do que necessariamente a descricdo do

fendmeno linguistico.

No tocante a fixacdo da norma brasileira, é relevante demonstrar como se deu o seu
processo histérico. A busca por essa norma, segundo Ilari e Basso (2009), foi marcada por
diferentes propdsitos. Descrevendo tal processo, os autores apresentam trés movimentos
marcantes para o estabelecimento da norma brasileira: a da definicdo de uma norma
literaria; do estabelecimento de uma norma fonética para o portugués brasileiro; ¢ da
elaboracdo de uma norma para o portugués escrito culto. O primeiro diz respeito ao periodo
romantico da literatura brasileira em que surgiu, no pais, o ideario de estabelecer a “lingua

nacional” ou “lingua brasileira”.

O principal representante do primeiro movimento foi José de Alencar, que defendeu
uma literatura que apresentasse uma linguagem préxima ao uso de seus leitores apresentando
“uma defesa intransigente do principio de que o grande modelo de lingua a ser considerado ¢
o uso” e afirmando que “o escritor precisa falar a lingua de seus leitores, sob pena de ndo ser
lido” (ILARI & BASSO, 2009:217).

Sobre a norma fonética para o portugués brasileiro, ha de se destacar o Congresso
Brasileiro da Lingua Cantada, realizado no século XX, nos anos 1936 e 1957, que visou
discutir e regulamentar a lingua a ser utilizada no canto lirico e no teatro. O primeiro encontro
apontou a fala do Rio de Janeiro como exemplo a ser seguido, “considerada superior por
razdes culturais e historicas” (op. cit. p. 220). Tal expectativa, segundo os autores, foi

substituida no segundo congresso, pois foi reconhecido que “ha diferentes normas regionais, e

' Variedade linguistica falada pela parcela da cultura letrada. A discussdo sobre tal variedade serd apresentada
no tépico 2.2.3 deste trabalho.

' Vale dizer que os babilonios, os hindus e os chineses também desenvolveram uma tradi¢io gramatical, porém,
a tradicdo tal qual conhecemos hoje € herdada da cultura greco-romana. (FARACO, 2008)
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que um modelo de pronuncia deveria ser o resultado de uma ‘negociacdo’ entre as regides.”
(op. cit. p. 221). Um fato a ser destacado como objetivo dos congressos foi a ideia de que a
prontncia recomendada pelo congresso acabaria se difundindo e sendo adotada pelo ensino.
(ILARI & BASSO, 2009).

Porém, em um pais com extensdo territorial e variedade linguistica como o Brasil, o
proposito de unificacdo da prontincia nunca seria concretizado.

J4 a proposta de solidificacdo da norma escrita foi a que mais deixou marcas. Tal
proposta pode ser explicitada pelos pressupostos de Rui Barbosa ao defender a consolidacdo
de uma norma em que o peso maior fosse “o da tradicdo portuguesa e ndo o do uso brasileiro”
(ILARI & BASSO, 2009: 219)

Sobre a valorizacdo da tradicdo portuguesa em detrimento do uso brasileiro, cabe
ainda destacar o processo de independéncia econdmica e politica de Portugal no século XIX
ap6s a instituicdo da Republica. Conforme Faraco (2008), o padrao construido no caso
brasileiro se deu de forma “excessivamente artificial” (p. 80). Isso se deve ao fato de a elite
letrada conservadora ter buscado a fixacdo do modelo lusitano praticado pelos escritores

portugueses no padrido brasileiro. De acordo com o autor:

o projeto da norma padrdo no Brasil teve, entdo, como objetivo central, combater as
variedades do portugués popular. [...] os formuladores e defensores da norma-padrio
se opuseram com igual furor as caracteristicas das variedades populares e as das
variedades cultas faladas aqui. O excessivo artificialismo do padrio que estipularam
impediu, porém, que ele se estabelecesse efetivamente entre nds. (FARACO, 2008:
83)

E pelo motivo acima apontado que a norma padrio estabelecida para o portugués

brasileiro se mostra, por vezes, distante da realidade dos falantes.

2.2.4 Norma padrao e norma culta: um misto de conceitos

Muitas vezes, a denominacdo norma padrdo e norma culta sdo utilizadas para se
referir a uma mesma realidade. As Orientagdes Curriculares para o Ensino Médio (OCEM) de
lingua portuguesa (BRASIL, 2006), por exemplo, utilizam o termo norma padrdo € norma

gramatical para se referirem ao padrdo linguistico a ser ensinado na escola. A Matriz de
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Referéncia do ENEM, por sua vez, menciona norma culta ao apresentar a competéncia geral

1 .
I'° avaliada no exame.

Cunha (2008), em sua dissertacdo sobre o ensino da norma culta e lingua padrdo no

do curso de Letras da UFMG, considera que tais no¢des ora se aproximam, ora se conflitam,

de acordo com as intengdes dos contextos em que sao usados.

A norma padrio, entendida em sua tendéncia prescritiva, € conceituada como

o modelo de lingua descrito-prescrito pela tradi¢cdo gramatical, uma lingua
extremamente idealizada, construida com base nos usos de um grupo nao muito
amplo de escritores e, mesmo assim, nao de todos esses usos, mas s daqueles que o
préprio gramdtico considera exemplares ou recomendéveis (BAGNO, 2011:31).

Sobre tal concepcdo, € interessante observar a denominacdo de lingua paterna dada

pelo autor ao se referir 2 norma padrao contrapondo-a com a lingua materna, afirmando que

esta é

Uma lingua puramente oral — falada e ouvida —, mesmo quando provém da voz de
uma pessoa altamente letrada. [...] A lingua materna é intrinsecamente varidvel,
doméstica, familiar [...] Quando, na histéria de cada sociedade, uma determinada
lingua — ou mais precisamente, uma das variedades dessa lingua — & alcada a
condi¢do de lingua oficial, ocorre uma importante metamorfose — a lingua materna
se torna lingua paterna transformada em padrdo. [...] E a lingua patrocinada pelo
Estado e, irradiando-se dele, a lingua da escola — isso explica o choque que muitas
pessoas experimentam ao tomar contato pela primeira vez com uma lingua que, em
boa medida, além de estranha é quase estrangeira. A lingua paterna é essencialmente
escrita, ortografizada, normatizada. (BAGNO, 2011:100)

Mesmo apresentando tal diferenciacdo e o cardter menos natural da norma padrao, o

autor deixa clara a importancia de seu estudo, dada a necessidade formativa do aluno do

ensino bdsico em, de um lado, dominar as formas padronizadas da lingua e, de outro,

reconhecer as formas inovadoras, conforme a seguinte afirmacao:

E preciso adotar a posi¢io do convivio democritico e tranquilo entre as formas
tradicionalmente padronizadas e as formas inovadoras ja incorporadas a atividade
linguistica dos falantes urbanos. Ndo vamos praticar uma prescricdo as avessas,
rejeitar as formas tradicionais para aceitar exclusivamente as inovadoras. Na pratica
linguistica falada e escrita, existe lugar para todas elas. O importante é abandonar de
vez a nog¢do irracional de que as formas inovadoras constituem erros a serem
evitados (BAGNO, 2011: 985).

'® I. Dominar linguagens (DL): dominar a norma culta da Lingua Portuguesa e fazer uso das linguagens
matematica, artistica e cientifica e das linguas espanhola e inglesa (BRASIL, 2009).
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E nesse sentido que a escola ndo deve abandonar o ensino da norma padrio, dada a sua
funcdo institucional de formalizar o ensino de lingua. O que se mostra necessario, porém, no
ensino dessa norma € que sejam evitados o forte teor prescritivista e a pedagogia do erro.

Pr6xima a noc¢do da norma padrdo, existe a denominacdo norma culta, variedade
ligada ao uso real da lingua, utilizada, em geral, por falantes mais escolarizados, em contextos
monitorados de comunicacao, conforme serd discutido na préxima subsegao.

Mesmo considerando a relacdo entre norma padrdo e norma culta, dada a valorizagao
ideoldgica da cultura letrada, a segunda diferencia-se da primeira por se tratar de uma variante

real de uso, conforme os apontamentos de Bagno (2011) e Faraco (2008).

Alguns estudiosos, porém, ndo fazem distincao entre as duas categorias, como € o caso
de Castilho (2010), que menciona o termo padrdo culto para afirmar que esta € a variedade
preconizada pelas gramdticas normativas ou escolares. A propria mengao a norma culta nas
matrizes do ENEM ¢ outro indicio de ndo haver um consenso sobre a norma linguistica que se

pretende ensinar/dominar/avaliar.

Um ponto relevante a ser discutido sobre a norma culta é sua qualificacdo que remete
ao sentido de civilizado, de erudito. De acordo com Faraco (2008), tal denominagao se deu
através da necessidade de caracterizar as diferentes normas faladas no Brasil. H4 a
possibilidade, porém, de se perceber que a adjetivagdo culta pode carregar a tendéncia a
hierarquizacdo das normas da lingua, sendo privilegiada uma em detrimento de outras.
Conforme o autor:

H4, na designacdo norma culta, um emaranhado de pressupostos e atitudes nem
sempre claramente discerniveis. O qualificativo “culta”, por exemplo, tomado em
sentido absoluto, pode sugerir que esta norma se opde a normas “incultas”, que
seriam faladas por grupos desprovidos de cultura[...]. Contudo, ndo hd grupo
humano sem cultura, como bem demonstram os estudos antropolégicos. Por isso, é

preciso trabalhar criticamente o sentido do qualificativo culta, apontando seu efetivo
limite: ele diz respeito especificamente a uma cultura, isto é, a cultura escrita. (p. 56)

Na perspectiva apontada por Faraco (2008), a escolha do termo culta se justifica,
assim, pela relacdo que tal variedade tem com a cultura escrita, fator determinante para o
estabelecimento da norma em questio, que ndo deve, assim, ser entendida como sindnimo de

superioridade, como nutre o senso comum.
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Sobre a norma gramatical contemporanea, podemos afirmar que a tendéncia a abertura
da norma culta real resultou da contribuicdo da literatura contemporinea em introduzi-la.
Desse modo, segundo Faraco (2008: 83), “esse fato fez os nossos melhores gramaticos da
segunda metade do século XX flexibilizar os juizos normativos, quebrando, pelo menos, em
parte, a rigidez da tradi¢do excessivamente conservadora”. Tal flexibilizacdo apontada gerou,
segundo o autor, o que podemos chamar de norma gramatical, que consiste no conjunto de

fendmenos apresentados como cultos, usuais, normais para a comunidade de fala mais letrada.

Uma das contribui¢des dadas a descricdo da norma culta se deve ao projeto NURC
(Norma Urbana Culta), iniciado em 1960, que buscou realizar um levantamento referente ao
uso da linguagem urbana culta na modalidade oral, em contextos mais monitorados de
sujeitos com nivel de escolaridade superior das cidades de Recife, Salvador, Rio de Janeiro,

Sao Paulo e Porto Alegre (BAGNO, 2004).

Conforme Bagno (2004), os objetivos do projeto foram definidos em 1973 e
buscavam: (1) dispor de material que possibilitasse o estudo da linguagem culta na
modalidade oral da lingua portuguesa; (2) ajustar o ensino de lingua portuguesa a uma
realidade linguistica concreta; (3) estabelecer o ensino-aprendizagem de uma norma culta
real; (4) basear o ensino em principios metodoldgicos apoiados em dados cientificos
estabelecidos; (5) conhecer as normas tradicionais ainda usadas e aquelas que ja foram
superadas para ndo sobrecarregar o ensino com fatos linguisticos ndo mais existentes; (6)

corrigir distor¢des do esquema tradicional de educacio.

Como se V&, tais objetivos pautavam-se tanto no cardter cientifico quanto na
preocupacdo com ensino da norma. Para o projeto, seria essencial estabelecer um modelo de
ensino que se voltasse para a realidade linguistica utilizada na modalidade culta, evitando a

abstrac@o da norma padrao.

Ressaltamos, porém, que os dados recolhidos através desse projeto se restringiram ao
ambiente académico, nio sendo disseminados para a realidade escolar, sendo, ainda vigorante,

a norma padrdo e os seus preceitos, sem fortes modificagdes (BAGNO, 2004).

Com o objetivo de diferenciar as duas denominacdes — norma culta € norma padrdo —
convém destacar uma possivel diferenciag@o entre as duas, apresentada por Cunha (2008: 63):
No ambito do ensino-aprendizagem escolar, ndo se deve perder de vista que as

concepgdes sobre “norma culta” e “lingua padrao” adquirem uma nova dimensdo e
por isso merecem maior entendimento tanto do ponto de vista teérico quanto do
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ponto de vista pratico. Isso porque, se por um lado, a norma culta varia na escrita e,
principalmente, na fala de acordo com o contexto cultural, social, geografico,
histérico e ideolégico de formacgao dos individuos de uma determinada parcela da
sociedade, como vem comprovando os estudos realizados com base nos dados
coletados pelo projeto NURC no Brasil, por outro lado, a lingua padrdo busca uma
estabilidade e certo grau de homogeneidade no processo de producdo da escrita,
sobretudo a escrita formal, independente do grupo, do grau de instrucdo ou do
contexto de formag¢do dos individuos.

O que pode ser destacado da afirmacdo acima € a relagdo da escrita com a norma
padrdo (ou lingua padrdo) e sua possibilidade de variacdo no ambito da norma culta e
homogeneidade no Ambito da norma padrao. Além disso, o fator contextual € determinante no

primeiro caso e ndo determinante no segundo.

Sobre a possibilidade de variacdo apenas no ambito na norma culta, podemos
apresentar um contraponto com as seguintes exemplificacoes de Azeredo (2008: 65) ao tratar

sobre a norma padrao da lingua portuguesa:

As seguintes construgdes emparelhadas
e Eles assistiram o jogo pela televisao/Eles assistiram ao jogo pela televisdo.

e Naquela época, importava-se todas essas mercadorias/Naquela época
importavam-se todas essas mercadorias.

e Deixem ele entrar/Deixem-no entrar.

e Nio sai agora dai, porque estd chovendo muito/Nao saia agora dai porque estd
chovendo muito.

sdo consideradas variantes no mesmo padrdo geral; o que as distingue € algum fator
ligado ao contexto de uso, como o grau de formalismo ou a finalidade do texto em
processo. Minha intuicdo é que a forma a esquerda é corrente na fala espontinea
(registro informal) e a forma a direita pertence a um discurso mais tenso e elaborado
(registro formal). Ou seja, a variedade padrdo é eldstica e comporta usos
alternativos.

Em meio as diferentes conceituagdes e denominagdes, notamos uma certa flutuagao
frente a uma definicdo geral, o que também € evidenciado nas matrizes do ENEM. Nesse
sentido, adotaremos os termos norma culta/padrdo para designar o mesmo objeto: os
preceitos apresentados pelas gramdticas normativas contemporaneas relativos ao uso da

lingua portuguesa em situagoes formais publicas, seja na modalidade oral ou escrita.

2.2.5 O ensino da norma culta/padrao



32

Um primeiro ponto a ser destacado quando se fala em ensino da norma é ter em mente
que o principal objetivo da educacdo basica é desenvolver a competéncia discursiva do aluno
(PCN, 1998) e o seu letramento critico (OCEM — BRASIL, 2006). E nesse sentido que

concordamos com Ilari e Basso (2009:231) no sentido ao afirmarem que

E sem didvida importante que o maior nimero possivel de pessoas domine o
portugués culto, porque € nessa variedade que foi escrita a maior parte dos textos
que todos precisam conhecer para desempenhar de forma plena seu papel de
cidaddo. Por isso mesmo, abrir mao de ensinar o portugués culto seria um crime, ou
no minimo uma grave omissao, que resultaria em reforgar as situacdes de exclusdo
de que sofre secularmente o pais.

O que ¢é defendido pelos autores, com os quais concordamos, é que a variedade culta
seja adquirida através das préticas sociais de leitura e de escrita, da lingua em uso (FARACO,
2008). Dessa forma, além de apenas dominar a norma, se faz necessiario promover oS
letramentos. Conforme afirma Faraco (2008: 172), “o acesso as variedades cultas da lingua
ndo se dd por uma pedagogia concentrada no dominio de formas linguisticas, mas como
subproduto de uma pedagogia articulada para garantir aos alunos a ampliacio de seu
letramento”. E, nesse sentido, que o ensino da norma deve estar a servico do aumento da

bagagem linguistica dos alunos (BAGNO, 2004).

Um ponto a ser destacado nas afirmagdes supracitadas € a adocao do termo culta e a
valorizag¢ao do seu dominio nas atividades sociais. A padronizagdo, de acordo com os autores

citados, ndo se faz presente.

Verificamos, porém, que a modalidade padrdo da lingua ainda é aquela utilizada nas
gramdticas normativas ou escolares, parecendo ser ainda o foco do ensino de lingua
portuguesa. Em meio a essas duas forgas — tedricas € normativas — ndo se sabe ao certo o que

se estd ensinando e o que deve ser ensinado nas aulas de portugués.

Sobre o ensino da norma culta/padrdao, consideramos essencial o trabalho com a
andlise linguistica e seu enfoque relacionado ao uso e reflexdo linguistica. Nesse sentido,
recorremos as discussOes de Geraldi (1991) sobre a andlise linguistica constituida pela

metalinguagem e epilinguagem. Segundo o autor:
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Com a expressdo ‘analise linguistica’ pretendo referir precisamente este conjunto de
atividades que tomam uma das caracteristicas da linguagem como seu objeto: o fato
de ela poder remeter a si prépria, ou seja, com a linguagem nio s6 falamos sobre o
mundo ou sobre nossa relacdo com as coisas, mas também falamos sobre como
falamos [...] a estas atividades tém sido reservadas as expressdes ‘atividades
epilinguisticas’ ou ‘atividades metalinguisticas’ (GERALDI, 1991: 189-190).

O objetivo do autor, ao introduzir tal proposta, € distinguir a atividade do uso e da
atividade de reflexdo da/sobre a lingua feita a partir do texto e suas relacdes discursivas:
“incluem-se nas atividades de andlise linguistica as reflexdes sobre as estratégias do dizer, o
conjunto historicamente constituido de configuracdes textuais” (op. cit. p. 192). Ou seja,

embora sejam atividades distintas, sdo indissociadas.

Sobre as atividades relacionadas a metalinguagem, o ator afirma se tratar de uma
reflexdo analitica sobre os recursos expressivos que envolvem a construcao de nocdes com as
quais torna possivel categorizar tais recursos. A atividade epilinguistica, por sua vez, leva a
reflexdo sobre a linguagem num direcionamento que pode ter por objetivo o uso dos recursos
expressivos em funcdo das atividades de linguagem (GERALDI, 1991). Essas duas
atividades, juntamente com a prépria atividade de linguagem (uso propriamente dito),
inspiram tratamento mais reflexivo relacionado a linguagem, sua nomenclatura, suas fungdes

€ S€us usos.

Nessa Gtica, consideramos que a pratica de andlise linguistica, que associe o0 uso e a
reflexdo sobre a lingua numa perspectiva que envolva os usos sociais da norma culta/padrao,
favorece ao aluno uma visdo sistémica sobre a lingua e a possibilidade de dominar tal norma

em contextos formais que a exijam.

Conforme o foco do nosso trabalho, relacionamos o eixo RECONHECIMENTO a
atividade metalinguistica e o eixo USO como correspondente a epilinguagem (reflexdo sobre
0 uso). Vale destacar, porém, que consideramos a reflexdo uma atividade que se encontra
presente nas atividades de epilinguagem e metalinguagem. Tal categorizacdo trata-se,
portanto, de uma divisdo didética para a andlise de dados apresentada no capitulo 4 deste

trabalho.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tomamos como fundamento metodolégico a pesquisa qualitativa de pesquisa, de
natureza aplicada, na medida em que buscamos desenvolver uma andlise interpretativa dos
dados e apresentar “relevancia para determinadas aplicagcdes” (SANTAELLA, 2001: 104). A
relevancia, neste contexto, refere-se a atualidade do estudo, visto que o exame analisado estd
em evidéncia no campo educacional, principalmente, no nivel médio de ensino. Além disso, o
enfoque para a investigacdo das competéncias e das questdes referentes a norma culta se volta
para o que serd o cerne de estudos do aluno do ensino médio quanto ao estudo da lingua

materna.

No tipo de pesquisa documental, no qual este trabalho se insere, cabe dizer que os
documentos, como corpus de andlise, exigem, na natureza qualitativa, uma andlise que leve
em conta os fatores sécio-histéricos nos quais o objeto de pesquisa esteja inserido. Nas
palavras de Sa-Silva et al (2009: 02):

O uso de documentos em pesquisa deve ser apreciado e valorizado. A riqueza de
informacdes que deles podemos extrair e resgatar justifica o seu uso em vdrias dreas

das Ciéncias Humanas e Sociais porque possibilita ampliar o entendimento de
objetos cuja compreensdo necessita de contextualizacdo histdrica e sociocultural.

Nesse sentido, mesmo ndo tendo como foco de pesquisa a histéria do ENEM em si,
levamos em conta o seu processo cronolégico, na medida em que analisamos questdes das
duas primeiras e duas ultimas edi¢des da primeira fase do exame — 1998 e 1999, 2007 e 2008

— totalizando quatro edi¢des, bem como analisamos as quatro edicdes da segunda fase.

Este trabalho situa-se no campo da Linguistica Aplicada (LA), visto que estamos
investigando questdes de uma avaliacao classificatoria para o Ensino Superior e competéncias
ligadas ao dominio da norma culta em tais questdes. Desse modo, os estudos em educacdo e
os estudos no campo da linguistica oferecem um panorama maior relacionado ao que se

pretende avaliar no ENEM quanto ao dominio da variedade culta da lingua portuguesa.

O corpus de pesquisa foi constituido pelas questdes de quatro versdes das provas de
Linguagens e Cddigos e suas Tecnologias do ENEM e de quatro versdes da prova da referida
area do Novo ENEM. Quanto as provas do ENEM, escolhemos as versdes aplicadas em 1998,
1999, 2007 e 2008. Ja em relacdo as provas do Novo ENEM, foram escolhidas as quatro

versoes aplicadas em 2009, 2010, 2011 e 2012. Levando em conta que o exame oferece
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quatro cores de cadernos de prova — azul, amarelo, rosa e branco/cinza — escolhemos uma cor

para padronizar o corpus, desse modo, os cadernos escolhidos foram os de cor amarela.

Tomamos também, como corpus de andlise, as matrizes que orientam as primeiras
versoes do ENEM (1998-2008), contidas na revista do ENEM (BRASIL, 2005a) e na
fundamentacdo tedrico-metodolégica do ENEM (2005b); e as matrizes de referéncia para o
Novo ENEM (BRASIL, 2009), que apresentam as competéncias e habilidades solicitadas no
Novo Enem, a partir de 2009. Esses documentos estavam disponiveis nos suportes eletronicos

da pagina do INEP, 6rgdo responsavel pela aplicacdo e correcdo da prova.

Justificamos a escolha dos anos 1998, 1999, 2007 e 2008 por constituirem os
momentos iniciais de implantacdao do exame (1998 e 1999) e os momentos finais de aplicacao
da primeira fase de avaliacdo. J4 as versdes do Novo ENEM foram escolhidas para andlise por
configurarem a fase de implantacdo do novo modelo de avaliacio do Ensino Médio (2009) e
os trés anos posteriores a essa fase de transicao (2010, 2011, 2012). Através dessa escolha,
acreditamos que as questdes das versdes mencionadas constituem uma amostragem
significativa referente a abordagem da norma culta/padrio do ENEM/Novo ENEM no

decorrer dos seus 15 anos de aplicagio.

Assim, para o primeiro momento, escolhemos as duas primeiras e as duas ultimas
versoes, correspondentes aos anos 1998, 1999, 2007 e 2008. Para manter o equilibrio

numérico, escolhemos quatro versdes do Novo ENEM, aplicadas em 2009, 2010, 2011 e

2012.

A estrutura composicional das questdes analisadas se organiza por um texto-base
(verbal ou multimodal) para leitura, seguido de um enunciado com o comando e, logo abaixo,
hd a apresentacdo das alternativas, das quais apenas uma equivale ao gabarito (resposta
correta). Para fins de ilustragcdo, apresentamos a imagem de uma questdo de Linguagens e

Cddigos e suas Tecnologias:
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QUESTAO‘}SZ EE AR RN ERNERNREZN.

VERISSIMO, L. F. As cobras em: Se Deus existe que eu seja atingido por um raio.
Porto Alegre: L&PM, 1997,

O humor da tira decorre da reacédo de uma das cobras
com relagdo ao uso de pronome pessoal reto, em vez
de pronome obliquo. De acordo com a norma padrao da
lingua, esse uso € inadequado, pois

contraria o uso previsto para o registro oral da lingua.
@ contraria a marcacao das fungdes sintaticas de
sujeito e objeto.
® gerainadequacéo na concordancia com o verbo.
® gera ambiguidade na leitura do texto.
@ apresenta dupla marcagao de sujeito.

Até 2008, os textos-base de uma questdo do ENEM poderiam ser aproveitados em
questdes posteriores, equivalentes ao que chamamos de questdes germinadas. A partir de
2009, com a remodelacdo do exame, essa caracteristica foi deixada de lado (LINO DE

ARAUIJO, 2013).

Sobre a composicio do nosso corpus de andlise, vale dizer que, através do
levantamento daquelas questdes que sinalizavam para o enfoque da norma culta/padrio,
pudemos verificar um nao-equilibrio ao compararmos todas as versdes das provas analisadas.
Mesmo considerando tal dissondncia, propomos uma categorizacdo geral, referente aos
enfoques dados nas questdes quando se fala em norma culta/padrao e, principalmente, as

variacOes terminoldgicas referentes a norma linguistica.

Para uma melhor visualizacio, apresentamos a seguinte tabela que indica o total de
questdes direcionadas a drea de Linguagens e Codigos e suas Tecnologias nas versdes em
foco e o total de questdes que abordam, especificamente, a norma culta/padrdo da lingua

portuguesa:
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Tabela 1: Questoes da area de Linguagens e Codigos e suas Tecnologias e questoes
relacionadas ao enfoque da norma culta/padrio"’

ENEM
Linguagens e Codigos Norma Culta/
Padrao
1998 7 3
1999 6 3
2007 6 2
2008 10 1
Novo ENEM
2009 45 5
2010 45 4
2011 45 2
2012 45 5
Total de questdes analisadas: 25

Fonte: a autora

Considerando esse levantamento, analisamos o total de questdes indicado na terceira
coluna da tabela, pois s@o essas que apresentardo o modo pelo qual o enfoque com a norma

culta/padrao se realiza.

Apoés esse panorama geral, o capitulo a seguir apresentard a andlise dos dados que

foram aqui descritos.

"7 Como se sabe, as versdes do ENEM aplicadas até 2008 continham 63 questdes distribuidas em trés 4reas do
conhecimento, a saber: Linguagens e Cddigos e suas Tecnologias; Ciéncias Humanas e suas Tecnologias e
Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias. Para essa tltima 4rea, vale dizer, eram contemplados conhecimentos
de quimica, fisica, biologia e matematica. Pelo grande nimero de disciplinas envolvidas nessa area, o seu
enfoque € mais recorrente do que o das demais. Além desses aspectos, através da classificacdo das questdes por
area, verificamos, ainda, que existem questdes nitidamente interdisciplinares que, envolvem, por exemplo,
leitura/interpretagdo de texto ligada a drea de humanas ou de ciéncias da natureza. Assim, essas questdes nao
foram contabilizadas como pertencentes precisamente a drea de Linguagens e Cédigos e suas Tecnologias.
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4. ANALISE DE DADOS

Na primeira parte desta andlise, o foco estd voltado para as possiveis concepcdes de
norma culta/padrdao encontradas nas competéncias e habilidades propostas nas Matrizes de
Referéncia do exame, uma correspondente ao periodo de 1998-2008 e outra correspondente a

nova fase do ENEM, 2009-2012.

J4 na segunda parte da andlise o foco estd voltado para a abordagem da norma

culta/padrao nas questdes de oito edi¢des do exame.

4.1 NORMA CULTA: A QUE COMPETENCIAS E HABILIDADES DO ENEM SE
REFEREM?

Antes de dar inicio a andlise, vale relembrar que o ENEM, em sua versdo inicial,
apresentava uma listagem diferente de habilidades a serem avaliadas na prova, conforme
explicitado na introducdo deste trabalho. No ano de 2009, com a prova remodelada, foi
adicionada uma relacdo de competéncias especificas de drea juntamente com novas
habilidades. As competéncias gerais, comuns a todas as dreas do conhecimento, nio tiveram
alteracdo em sentido geral. Desse modo, apresentamos, abaixo, as competéncias e habilidades

do ENEM e do Novo ENEM referentes ao dominio da norma culta:

Quadro 1: Competéncias e habilidades avaliadas quanto ao dominio da norma
culta/padrao no ENEM e no Novo ENEM
Habilidade(s)

Competéncia Geral Competéncia(s) de area

ENEM | I — Dominar a norma culta Habilidade: 6 — Com base em um
da lingua portuguesa e fazer texto, analisar as funcdes da
uso da linguagem linguagem, identificar marcas de
matematica, artistica e variantes linguisticas de natureza
cientifica. sociocultural, regional de registro
ou de estilo e explorar as relagées
entre as linguagens coloquial e
formal.
Novo I. Dominar linguagens | Competéncia de drea 8 - H25 - Identificar, em textos de
ENEM @ (DL): dominar a norma | Compreender e usar a lingua diferentes géneros, as marcas

culta da Lingua Portuguesa
e fazer uso das linguagens
matematica, artistica e
cientifica e das linguas
espanhola e inglesa.

portuguesa como lingua
materna, geradora de
significacdo e integradora da
organizac¢do do mundo e da
prépria identidade.

linguisticas que singularizam as
variedades linguisticas  sociais,
regionais e de registro.

H26 - Relacionar as variedades
linguisticas a situagdes especificas
de uso social.

H27 - Reconhecer os usos da
norma padrdo da lingua portuguesa
nas diferentes situagcdes de
comunicagao.
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Fonte: a autora

Analisando o quadro acima, destacamos, primeiramente, que hd uma pequena, porém
importante, diferenca na redacdo da competéncia geral I nos documentos que dao sustentacao
ao exame nas suas duas fases. Na redacao do documento que subsidia 0 ENEM a competéncia
€ redigida como Dominar a norma culta da lingua portuguesa e fazer uso da linguagem
matemdtica, artistica e cientifica. Vemos aqui reunidas, numa s6 competéncia, duas
habilidades: uma que diz respeito ao ‘dominio da norma culta da lingua portuguesa’, ou seja,
ao conhecimento dessa norma e possivelmente a um conhecimento que envolve tanto sua
descricdo quanto seu uso e outra habilidade que diz respeito ao ‘uso da linguagem
matemadtica, artistica e cientifica’. Em nosso entendimento, temos aqui uma outra habilidade,
qual seja, a que diz respeito apenas ao uso dessas outras linguagens, o possivel conhecimento
de suas normas, da descricdo de sua constitui¢cdo, nao parece ser objeto dessa segunda
habilidade.

Ja a competéncia que se apresentada na Matriz de 2009, aparentemente é a mesma
competéncia, porém, com nuances hierarquizadas. Primeiro, temos a designacdo geral da
competéncia que €, em nosso entendimento, uma arquicompeténcia, tal como a leitura esta
definida no documento de 2005. Segundo a Fundamentacdo Tedrico-Metodolégica do
ENEM'" “sem o desenvolvimento pleno da atividade leitora (a arquicompeténcia), todas as
competéncias e habilidades avalidveis teriam suas possibilidades reduzidas ou interrompidas”
(BRASIL, 2005: 59). Portanto, a arquicompeténcia é uma competéncia mais geral que
atravessa todas as demais e da qual depende o desempenho das demais.

Nesse sentido, o dominio de linguagens pode ser entendido como uma
arquicompeténcia, pois envolve o dominio, no sentindo em que estamos defendendo como
sendo uso e descricdo, da propria lingua materna em sua variante culta/padrdao, bem como o
uso de uma de duas linguas estrangeiras modernas — espanhol ou inglés — e ainda o uso das
linguagens matemadtica, artistica e cientifica.

A Fundamentagdo Teorico-metodologica do ENEM (BRASIL, 2005), que discute as
competéncias gerais avaliadas pela prova, ndo apresenta uma discussdo precisa acerca do

dominio da norma ou que norma o exame prioriza. Esse documento, ao discorrer sobre a

'® Para o ambito deste texto, usamos a forma Fundamentacdo Teodrico-Metodoldgica do ENEM e a forma
Fundamentacido Tedrico-Metodolégica do Exame para nos referirmos a um mesmo documento, cujo titulo,
segundo sua ficha catalografica, ¢ Exame Nacional do Ensino Médio (Enem): fundamentagdo tedrico-
metodoldgica.
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competéncia I, parece ter como foco as linguagens especificas listadas e ndo a norma culta,

conforme demonstra a seguinte afirmacao:

Consideradas em conexdo a diferentes campos do saber humano, o dominio das
linguagens envolve a apreensdo de cédigos e simbolos, as distingdes e as correlagdes
entre texto e contexto, a confrontacdo de opinides e o respeito a diversidade de
manifestagdes culturais. Trata-se de aprendizagem concomitante a formacio da
prépria identidade do sujeito que aprende e se desenvolve. Assim, a Competéncia I
abarca desde a leitura e interpretacio da lingua materna e a compreensao dos
principios dos elementos graficos ou geométricos, da quantificacdo e da
estatistica, até a estruturacio das diversas linguagens cientificas. Nesse campo,
para a compreensdo do alcance das teorias, é requisitada a distin¢do entre fatos,
hipéteses e opinides. (BRASIL, 2005: 72 — énfase acrescida)

Esse trecho, como todos os demais desse documento, focaliza(m), na discussdo, a
variedade de linguagens e a capacidade de o candidato reconhecer e distinguir as ocorréncias
de tal fendmeno. Podemos afirmar que o documento em questdo, em nenhum momento,
menciona a definicdo de norma, quer seja culta, padrdo ou gramatical. Analisando o trecho,
vemos que, na primeira parte, hd uma definicdo do que se entende sobre o dominio de
Linguagens. Para o documento, tal dominio envolve a apreensdo de codigos e simbolos, as
distingoes e as correlacoes entre texto e contexto, a confrontacdo de opinioes e o respeito a
diversidade de manifestagcoes culturais.

Como vemos, o entendimento € bastante eclético, pois, atividades linguisticas,
culturais e cognitivas diferentes estdo nesse entendimento, tais como a decodificacdo
(apreensdo de cddigos, simbolos), a compreensdo (distingdes entre texto e contexto), a
interpretacdo (confrontacdo de opinides) e o posicionamento ético (diversidade de
manifestacdes culturais).

Além disso, o documento entende ainda que nesse dominio estejam também previstas
a leitura multimodal (leitura e interpretacao da lingua materna e a compreensao dos principios
dos elementos graficos ou geométricos, da quantificacdo e da estatistica) e a distin¢cdo entre
fatos, hipdteses e opinides, importantes para a vida em sociedade, mas particularmente
importante para a atividade cientifica (para a compreensao do alcance das teorias € requisitada
a distin¢do entre fatos, hipoteses e opinides).

Ou seja, a definicdo da competéncia atende a diferentes aspectos da atividade de
leitura e ndo se posiciona sobre o assunto a que remete que € o dominio da norma culta. Como
o documento mencionado se resguarda, afirmando que “a exatiddo das informacdes e os

conceitos e opinides emitidos sao de exclusiva responsabilidade dos autores” (BRASIL, 2005:
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4), podemos inferir que o autor do documento, nesse trecho especificamente, demonstra
entender de leitura, mas ndo do fendmeno de norma linguistica.

Essa hipétese é confirmada quando analisamos a habilidade 6, que, na Matriz de
2005, designa uma atividade de leitura, como se pode constatar: “Com base em um texto,
analisar as fungdes da linguagem, identificar marcas de variantes linguisticas de natureza
sociocultural, regional de registro ou de estilo e explorar as relagdes entre as linguagens
coloquial e formal.”

Sobre a habilidade 6, destacamos o conjunto eclético de capacidades requeridas: (1)
analisar as fun¢des da linguagem; (2) identificar marcas de variantes linguisticas de natureza
sociocultural, regional de registro ou de estilo; (3) e explorar as relacdes entre as linguagens
coloquial e formal. Em relacdo ao dominio da norma, os pontos (2) e (3) podem ser a ela
relacionados, mas cabe ressaltar que tais capacidades colocam em evidéncia o fendmeno da
varia¢do linguistica e o de adequacdo da linguagem, componentes indispensdveis para se
compreender o uso da norma.

Essa habilidade, bem mais do que a competéncia, retoma de algum modo o tema da
norma ao propor a exploracdo entre linguagens coloquial e formal, todavia, com base na
resenha apresentada na fundamentacdo tedrica deste trabalho, essa discussdo € muito
tangencial quando temos em mente questdes relacionadas a norma culta/padrao.

Assim sendo, a expectativa que se forma € de que as questdes da primeira fase do
ENEM se pautem mais por uma exploraciao de questdes de leitura quanto aos temas indicados
na habilidade mencionada do que por um tratamento sistematico da questdo focalizada nesta
pesquisa.

J4 no documento de 2009, intitulado Matriz de referéncia para o ENEM 2009, a
competéncia geral é retomada. Como dissemos anteriormente, a competéncia I no documento
de 2009, nos parece uma arquicompeténcia. Esse novo documento traz, além da competéncia
geral e das habilidades, as competéncias de drea e uma lista de Objetos de conhecimento
associados as Matrizes de Referéncia, cuja hierarquia entre eles vai da competéncia geral,
para a de darea, dessa para as habilidades e, por fim, dessas para os objetos, que sdo
apresentados como um anexo, ou seja, aparecem como uma materializagdo das competéncias
e habilidades.

Como se pode observar, voltando ao quadro acima, as competéncias de area, entre elas
a de numero 8, na area de Linguagens e Codigos, ttm como funcdo materializar a
competéncia geral, ou seja, especifica-la. Com isso, a nova Matriz de Referéncia do ENEM

reconhece que as competéncias gerais sao muito amplas e sdo as mesmas para todas as quatro
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areas de conhecimento. Assim, a competéncia de drea 8, que estd transcrita no quadro 1
acima, embora tenha essa funcdo, € ainda uma competéncia ampla, pois envolve um processo
de compreensao politica da lingua e nao focaliza o0 dominio da norma culta, especificamente.

Quanto as habilidades relacionadas a essa competéncia de drea, a Matriz indica as de
ndmero 25, 26 e 277, a primeira (H25 - Identificar, em textos de diferentes géneros, as
marcas linguisticas que singularizam as variedades linguisticas sociais, regionais e de
registro) refere-se a identificacio de marcas que singularizam as variedades linguisticas®,
entre elas as variedade de registro podem também envolver a norma culta/padrao.

A segunda (H26 - Relacionar as variedades linguisticas a situacdes especificas de uso
social), além da identificacdo, requer a relacdo entre as variedades linguisticas e 0s usos
sociais que sdo, sem divida, um importante foco para o ensino-aprendizagem da norma
culta/padrao.

Ja a terceira e ultima habilidade mencionada (H27 - Reconhecer os usos da norma
padrao da lingua portuguesa nas diferentes situacdes de comunicacdo) diz respeito,
especificamente, ao reconhecimento do uso da norma padrio e sinaliza para uma importante
tendéncia no ENEM que é o reconhecimento do uso e nao a reflexdo sobre esse uso, ou a
classificacdo metalinguistica desses usos.

Ainda nos reportando a habilidade 27 e sua comparagdo com a competéncia geral I,
podemos verificar que ha uma dualidade terminoldgica entre elas. Enquanto a competéncia |
menciona o dominio da norma culta, a habilidade 27 cita o termo norma padrdo. Diante
desses indicios, podemos levantar as seguintes inferéncias: (1) a competéncia geral e as
habilidades foram formuladas por diferentes elaboradores, cada um com uma base tedrica
especifica — uma base sociolinguistica ao mencionar norma culta e outra de cunho mais
tradicional/prescritivista ao mencionar norma padrdo; (2) a competéncia e as habilidades
foram formuladas pelo mesmo elaborador que ndo diferenciava norma culta de norma padrao.

Como n3o hd um novo documento que expresse os Fundamentos Tedrico-
metodoldgicos ou que faga alguma ressalva sobre qual a orientagdo tedrica dos autores que os
escrevem e qual a do Exame, podemos ser levados a admitir que o Exame ndo distingue os
dois termos, motivo pelo qual, nesta pesquisa usamos a expressdao norma culta/padrao.

Quanto a abordagem do tema na lista de Objetos de conhecimento associados as
Matrizes de Referéncia, vemos que € feita mencdo a norma culta. Assim, o documento

apresenta como objeto um dos conhecimentos a ser avaliado pelo exame, qual seja:

19 . 4 . . .
Esta habilidade é a que mais se aproxima ao dominio da norma culta

20 . . N - . . . - ~
Como o foco deste trabalho diz respeito a norma culta/padrao, as variedades regionais ndo serdo tratadas.
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Estudo dos aspectos linguisticos da lingua portuguesa: usos da lingua: norma
culta e variacio linguistica - uso dos recursos linguisticos em relagéio ao contexto
em que o texto € constituido: elementos de referéncia pessoal, temporal, espacial,
registro linguistico, grau de formalidade, selecdo lexical, tempos e modos verbais;
uso dos recursos linguisticos em processo de coesdo textual: elementos de
articulacdo das sequéncias dos textos ou a construcdo da micro estrutura do texto
(BRASIL, 2009:17).

Como vemos, a explicitacdo do que se designa no ENEM como norma culta ndo é
dada através de uma defini¢cao, mas de uma listagem de elementos. Na descri¢do acima, Usos
da Lingua, Norma Culta e Variagcdo linguistica sao percebidos através dos recursos
linguisticos em relagdo ao contexto, ao registro, ao grau de formalidade etc. Em suma, sao
vistos através do USO. Assim, o eixo reflexdo e o eixo metalinguagem nio encontram amparo
na abordagem eminentemente pritica do ENEM.

De modo geral, analisando as competéncias e as habilidades requeridas no ENEM e no
Novo ENEM, verificamos que, nos momentos iniciais do exame, ndo havia uma orientacao
explicita ao tratamento da norma na prova. A partir de 2009, com a redefini¢do da prova e de
suas matrizes de referéncia, identificamos uma maior preocupacao em mencionar pelo menos
uma habilidade especifica (H27) para a abordagem da norma e um maior esclarecimento do
que se pretende avaliar quanto a esse dominio, conforme a pequena orientagdo exposta nos

Objetos de conhecimento associados as Matrizes de Referéncia.

4.2 ENFOQUE DA NORMA CULTA/PADRAO NAS PROVAS DO ENEM

Antes de apresentar a andlise das questdes coletadas para o estudo, apresentamos uma
categorizacdo geral sobre o que se exige quando o dominio da norma culta/padrio € solicitado
nas provas do ENEM. Para tal, categorizamos as questdes coletadas de acordo com o foco da

abordagem. Esse levantamento resultou na seguinte tabela:
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Tabela 2: O enfoque da norma culta/ padrao no ENEM.

ENEM  Novo
ENEM
1. Uso e adequacio ao contexto 1 2
2. Uso — “traduc¢ao” 1
3. Uso da norma como fenomeno linguistico variavel, diversificado 2 1
e mutavel
4. Uso e prescritivismo 1
5. Uso do coloquialismo e conhecimento da norma 2
6. Uso e sentido de conectivos no texto 1 3
7. Reconhecimento de formalidade linguistica empregada nos 1 1
textos
8. Reconhecimento do emprego da norma na modalidade escrita 1 4
9. Conhecimento da norma e reconhecimento de sua funciao 1
politica
10. Conhecimento da norma e uso da metalinguagem no que se 2 1

refere a (1) acentuacao; (2) formacao de palavras; (3) pronomes
de tratamento; (4) sintaxe.
Fonte: a autora

Como se pode observar, a tabela acima foi organizada tendo em vista apresentar as
categorias que levam em considera¢do o uso da norma culta/padrio e aquelas que levam em
consideragdo o (re)conhecimento dessa norma, discriminando a quantidade de questdes em
cada uma das fases do ENEM.

Analisando os nimeros dessa tabela, vemos que em seis (1, 3, 6, 7, 8 e 10) das dez
categorias temos exemplos tanto nas provas da primeira fase do ENEM, quanto nas da
segunda fase. Quatro categorias remetem ao uso (1, 2, e 3) assim como as categorias que
remetem ao (re)conhecimento do uso da norma culta/padrao (4, 7 e 10) figuram na provas de
1998, 1999, 2007 e 2008 e sdo categorias cujas questdes nos pareceram mais simples na sua
formulacdo e menos desafiadoras para os candidatos. Mais adiante demonstraremos isso com
a descrigdo das categorias.

Por oposicdo, as categorias 5, 8, 9 e 10 nos pareceram apresentar questdes mais
desafiadoras, conforme serd explicitado na proxima sec¢do. Além disso, de modo geral, as
questdes da prova de 2012 nos pareceram as que melhor atendem a duas importantes
caracteristicas — boa formulacdo e desafio pertinente a situacdo de concurso. De modo
gradativo, de 2009 a 2012, periodo de consolidagdo do Exame, as questOes relativas a norma
culta/padrao nos parecem paulatinamente melhor elaboradas.

Cabe ainda destacar que o nimero de questdes do ENEM, em suas primeiras versoes,

¢ menor do que as do Novo ENEM. Mesmo considerando este fator, acreditamos que a
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singularidade e o significado dos dados sdo fatores mais representativos do que a sua (nao)

recorréncia.

Dito isto, passaremos, entdo, a andlise das categorias.

4.2.1 Foco no uso da norma culta/padrio

Tomando como foco de andlise a atividade relacionada ao dominio da norma padrao e

ao uso dessa norma, elencamos as nove primeiras categorias expostas na tabela 2. Estamos

utilizando a palavra uso no sentido de se levar em conta a reflexdo sobre o uso da linguagem

(epilinguagem) e, mais precisamente, da norma culta/padrdo, na questao proposta.

4.2.1.1

Uso e adequacao ao contexto

Apresentamos, como exemplo dessa categoria, a seguinte questao, presente no ENEM

1998:

Exemplo 1*':

Para falar e escrever bem, é preciso, além de conhecer o padrao formal da Lingua Portuguesa, saber
adequar o uso da linguagem ao contexto discursivo. Para exemplificar este fato, seu professor de
Lingua Portuguesa convida-o a ler o texto A#, Galera, de Luis Fernando Verissimo. No texto, o autor
brinca com situacoes de discurso oral que fogem a expectativa do ouvinte.

Ai, Galera

Jogadores de futebol podem ser vitimas de
estereotipagdo. Por exemplo, vocé pode imaginar
um jogador de futebol dizendo “estereotipacdo”? E,
no entanto, por que nao?

- Ai, campedo. Uma palavrinha pra galera.

-Minha saudacédo aos aficionados do clube e
aos demais esportistas, aqui presentes ou no
recesso dos seus lares.

- Como é7?

- Ai, galera.

- Quais séo as instrugées do técnico?

- Nosso treinador vaticinou que, com um
trabalho de contengcdo coordenada, com energia
otimizada, na zona de preparagdo, aumentam as
probabilidades de, recuperado o0 esférico,
concatenarmos um contragolpe agudo com
parcimbnia de meios e extrema objetividade,
valendo-nos da desestruturacdo momentanea do
sistema oposto, surpreendido pela reversdo
inesperada do fluxo da agéo.

2! Gabarito: E

- Ahn?

- E pra dividir no meio e ir pra cima pra pega
eles sem calga.

- Certo. Vocé quer dizer mais alguma coisa?

- Posso dirigir uma mensagem de carater
sentimental, algo banal, talvez mesmo previsivel e
piegas, a uma pessoa a qual sou ligado por razdes,
inclusive, genéticas?

- Pode.

- Uma saudagé&o para a minha progenitora.

- Como é?

- Alb6, mamae!

- Estou vendo que vocé é um, um...

- Um jogador que confunde o entrevistador,
pois ndo corresponde a expectativa de que o atleta
seja um ser algo primitivo com dificuldade de
expressdo e assim sabota a estereotipagdo?

- Estereoqué?

- Um chato?

- Isso.
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Correio Braziliense, 13/05/1998.

O texto mostra uma situacdo em que a linguagem usada é inadequada ao contexto. Considerando as
diferencgas entre lingua oral e lingua escrita, assinale a opcao que representa também uma inadequacao da
linguagem usada ao contexto:

(A) “o carro bateu e capotd, mas num deu pra vé direito” - um pedestre que assistiu ao acidente
comenta com o outro que vai passando.

(B) “E ai, 6 meu! Como vai essa forga?” - um jovem que fala para um amigo.

(C) “S6 um instante, por favor. Eu gostaria de fazer uma observagéo” - alguém comenta em uma
reunido de trabalho.

(D) “WVenho manifestar meu interesse em candidatar-me ao cargo de Secretaria Executiva desta
conceituada empresa” - alguém que escreve uma carta candidatando-se a um emprego.

(E) “Porque se a gente nao resolve as coisas como tém que ser, a gente corre o risco de termos,
num futuro préximo, muito pouca comida nos lares brasileiros” - um professor universitario em
um congresso internacional.

Na questdo acima, o enunciado exposto antes do texto base visa contextualizar a
relacdo entre uso e adequagio linguistica. E interessante atentar para o termo “padrdo formal
da Lingua Portuguesa” utilizado para se referir a variedade linguistica culta/padrio. A
terminologia empregada sinaliza uma possivel correspondéncia entre a variedade e o grau de
formalismo a ser empregado.

A questao poe em evidéncia, em seu enunciado, a diferenca entre “lingua oral e lingua
escrita” para que se possa perceber a suposta inadequacao de linguagem no contexto
apresentado nas alternativas. Levando em conta que a alternativa correta € a letra E: “‘Porque
se a gente ndo resolve as coisas como tém que ser, a gente corre o risco de termos, num futuro
préximo, muito pouca comida nos lares brasileiros’ - um professor universitdrio em um
congresso internacional.”, podemos levantar algumas consideragdes.

A primeira delas € a falta de clareza da questdao em relacdo a modalidade utilizada,
pois a alternativa ndo deixa claro se o enunciado do suposto professor universitario foi dito na
modalidade oral ou escrita. Sabemos que, em uma situacdo comunicativa formal, como um
congresso, o uso do enunciado exposto € inadequado nas duas modalidades, mas o seria, em
maior grau, se se tratasse da modalidade escrita.

Cabe destacar que o proprio enunciado atenta para as relacOes entre o oral e o escrito,
mas ndo as retoma na alternativa correta. Além disso, reconhecemos que o enunciado
apresenta nao s6 o problema conceitual “padrdao formal da Lingua Portuguesa”, mas também
um outro, prescritivo, relativo a falar e escrever bem, que € definido como aquele que, afora o
conhecimento do padrdo formal da Lingua Portuguesa, sabe adequar o uso da linguagem ao
contexto discursivo. Ou seja, o conhecimento do “padrdao formal” € base do que se designa

como falar e escrever bem.
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Por fim, a questdo ainda apresenta um outro problema relativo ao conceito de norma
culta/padrao, pois solicita a identificacdo da linguagem em relacdo ao contexto. Parece-nos
que o fato indicado como gabarito ndo aponta para um problema de linguagem, propriamente
dito, mas um problema de concordancia verbal quanto ao uso da locug¢do pronominal
equivalente ao pronome pessoal do caso reto “nds” numa situacdo formal e por um
interlocutor supostamente culto.

Por ser gramaticalmente equivalente ao pronome pessoal de caso reto da terceira
pessoa do singular, ele/ela, a locu¢do € usada com verbo flexionado na terceira pessoa do
singular.

No caso em apreciacdo, temos uma troca muito comum no uso da lingua portuguesa
que € a locucdo pronominal usada com verbo flexionado na primeira pessoa do plural — “a
gente corre o risco de termos”. A oscilacgdo entre a locucio e o pronome pessoal do caso reto
- nés -, na verdade, € bastante frequente, mesmo em situagdes que pedem, sem preciosismo, a
norma culta/padrao.

Portanto, na situacdo pressuposta na alternativa, seria perfeitamente possivel a
alternancia entre a locu¢ao pronominal e o pronome. O emprego da forma verbal é que marca
a falta de dominio da norma culta/padrao ou resquicios da norma comum usada pelo
enunciador e a suposta inadequagao desse uso em relagao ao locutor e a situacdo em que ele
se expoe.

Em relacdo as provas do Novo ENEM, identificamos também uma questao que aborda

o uso da norma e sua adequagdo ao contexto, conforme o exemplo a seguir:

Exemplo 2:
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Questao 127

Venho solicitar a clarividente atencao de Vossa
Exceléncia para que seja conjurada uma calamidade que
esta prestes a desabar em cima da juventude feminina
do Brasil. Refiro-me, senhor presidente, ao movimento
entusiasta que estd empolgando centenas de mocas,
atraindo-as para se transformarem em jogadoras de
futebol, sem se levar em conta que a mulher ndo podera
praticar este esporte violento sem afetar, seriamente,
o equilibrio fisiolégico das suas fungbes orgénicas,
devido a natureza que dispds a ser mae. Ao que dizem
os jornais, no Rio de Janeiro, ja estdo formados nada
menos de dez quadros femininos. Em Sao Paulo e
Belo Horizonte também ja estao se constituindo outros.
E, neste crescendo, dentro de um ano, é provavel que
em todo o Brasil estejam organizados uns 200 clubes
femininos de futebol: ou seja: 200 nucleos destrocados
da saude de 2,2 mil futuras maes, gue, aléem do mais,
ficardo presas a uma mentalidade depressiva e propensa

aos exibicionismos rudes e extravagantes.
Coluna Pénalti. Carta Capital. 28 abr. 2010.

O trecho é parte de uma carta de um cidadao brasileiro,
José Fuzeira, encaminhada, em abril de 1940, ao entao
presidente da Republica Getulio Vargas. As opcoes
linguisticas de Fuzeira mositram que seu fexto foi
elaborado em linguagem

o regional, adequada a ftroca de informactes na
situacao apresentada.

@ juridica, exigida pelo tema relacionado ao dominio
do futebol.

® coloquial, considerando-se que ele era um cidadao
brasileiro comum.

culta, adequando-se ao seu interlocutor e a situacao

de comunicacao.

@ informal, pressupondo o grau de escolaridade de seu
interlocutor.

A questdao acima estd presente na versdo 2010 do ENEM e tem como foco o uso da
“linguagem culta” e adequagdo a situacdo comunicativa. Diferentemente da primeira, porém,
a questao destacada sugere a identificacio do uso de uma norma culta/padrao através da

simples oposi¢do das alternativas e ndo pela andlise do préprio texto.
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Sobre a terminologia empregada, a questio do Novo ENEM j4 sinaliza para uma
substituicdo do termo “padrao formal”, visto na questdo anterior e que ¢ uma denominacio
imprecisa, para o uso do termo “[linguagem] culta”, o que ja sinalizaria uma maior adequagao

ao que menciona a competéncia geral .

4.2.1.2 Uso e “tradug¢io”

Outra categoria identificada no quadro diz respeito ao uso da norma enquanto
“traducdo”. Essa traducdo se refere a substituicdo da variedade ndo culta/padrao usada em
texto pela variedade culta/padrao. Para essa categoria, s6 foi encontrada uma questdo, exposta

abaixo:

Exemplo 3%

A expressao “pega eles sem calga” poderia ser substituida, sem comprometimento de sentido,

em lingua culta, formal, por:

)
B) pega-los desprevenidos.
C) pega-los em flagrante.
D) pega-los rapidamente.
E) pega-los momentaneamente

7

Nessa questdo, presente no ENEM 1998, a “lingua culta, formal” é apenas empregada
para uma alteracdo vocabular (traducdo) da expressdo apresentada no enunciado, retirada do
texto base. Vemos que a questdo se restringe a tentar traduzir o que, de fato, € intraduzivel
visto que os contextos, enunciados, interlocutores, géneros em que sdo empregados sao
distintos.

A traducgdo restringe-se a uma correspondéncia semantica para a expressao ‘“‘pegar sem
calca”, que, segundo, o gabarito pode ser indicada como “pegar desprevenido”. Porém, o
proprio exemplo poderia explorar algo bem mais caracteristico da norma culta/padrao que € a
colocacdo pronominal, no caso o uso do pronome obliquo e sua funcdo de objeto direto, até
porque, no exemplo, o (in)adequado a situacdo proposta ndo € apenas a expressdo, em si, mas

o emprego do pronome pessoal como objeto direto. Percebemos que tal abordagem ndo se

22 Gabarito: B
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concretiza na medida em que todas as alternativas sdo apresentadas com a mesma estrutura de

verbo e objeto direto.
Esse tipo de questdo de traducdo linguistica para empregar a norma nao € abordado

nas provas de Linguagens e Cédigos do Novo ENEM.

42.1.3 Uso da norma como fendomeno linguistico variavel, diversificado e mutavel

Essa categoria elenca as questdes cujo foco diz respeito ao uso da norma culta/padrao
e a sua tendéncia para, também, sofrer variacdes e mudancas ao longo do tempo. Para ilustrar

essa perspectiva, apresentamos a seguinte questao aplicada no ENEM 2007.

Exemplo 47

QllestﬁoE .3 ]

Antigamente

Acontecia o individuo apanhar constipacao;
ficando perrengue, mandava o préprioc chamar o doutor e,
depois, ir & botica para aviar a receita, de capsulas ou
pilulas fedorentas. Doenca nefasta era a phtisica, feia era
o galico. Antigamente, os scbrados tinham assombragdes,
0s meninos, lombrigas (...)

Carlos Drummond de Andrade. Poesia completa e prosa.
Rio de Janeiro: Companhia José Aguilar, p. 1.184.

O texto acima esta escritc em linguagem de uma época
passada. Ohserve uma outra versdo, em linguagem atual.

Antigamente

Acontecia o individuo apanhar um resfriado;
ficando mal, mandava o propric chamar o doutor €, depais,
ir a farmacia para aviar a receita, de capsulas ou pilulas
fedorentas. Doenca nefasta era a tuberculose, feia era a
sifilis. Antigamente, os sobrados tinham assombracées, os
meninos, vermes (...)

Comparando-se esses dois textos, verifica-se que, na
segunda versdo, houve mudancas relativas a

vocabulario.
construgdes sintaticas.
pontuagao.

fonética.

regéncia verbal.

PVOREO

O aspecto dinamico da lingua € destacado na questdo com o uso de vocabulario de
épocas diferentes. A questdo apresenta um trecho de uma cronica de Carlos Drummond de

Andrade e uma versdao do mesmo texto com vocabuldrio mais atual. De certa forma, parece

2 Gabarito: A
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que temos também uma questdo de traducdo, mas ndo € o caso, ja que, para essa categoria,
deixamos as questdes em que se pede a traducdo de uma norma ndo padrdo para a norma

culta/padrao. Ou seja, a abordagem tradutora € prescritivista e de alguma forma reforca o

299

estigma de que “quem nao fala/escreve esse padrio almejado ¢ ‘menos competente’”’.
E notdria, na questdo, a preocupacio em evidenciar a ideia de lingua como um sistema
mutdvel, variado e diversificado. As alternativas, por sua vez, sinalizam para um tratamento
elementar, visto que apenas solicitam uma identificacdo da mudancga histérica, sem mencionar
discussdes ou justificativas para o fendmeno de mudanca.
Um dado curioso identificado junto ao corpus desta pesquisa foi a identificagdo, no
Novo ENEM, de uma questdo andloga a do exemplo 4, que apresenta inclusive trecho do

mesmo texto-base, apresentando o mesmo enfoque, como pode ser visto a seguir:

Exemplo 5**:

TEXTO 1
Antigaments

Antigamente, oz pirralhos dobravam a lingua diante dos pais e se um s esquecia de arear
os dentes antes de caior nos bragos de Morfeu, era capaz de entrar no couro. Nao devia
tambeém se esquecer de lavar os pés, sem tugir nem mugir. Mada de bater na cacunda do
padrinho, nem de debicar os mais velhos, pois levava tunda. Ainda cedinhe, aguava as
piantas, ia ao corte € logo voltava aos penates. MSo ficava manganda na rua nem
escapulia do mestre, mesmo gue ndo entendesse patavina da instrugdo moral & civica. O
verdadeiro smart calgava botina de botfies para comparecer todo lird ao cope d'agua, se
bem gue no convescote apenas lambiscasse, para evitar flatos. Os bilontras & que eram
um precipicio, jogando com pau de dois bicos, pelo que carecia muita cautela e caldo de
galinha. O mekhor era pdr as barbas de molho diante de um treteiro de topete, depois de
fintar e engambelar os coids, e antes que se pudesse tudo em pratos limpos, ele abria o

arco.
ANDRADE, C. 0. po=sla & prosa, Rio 02 [aneirn: nova Aguiar, 1983 (ragmeniol
TEXTON
Palavras do arco da velha
Expressac Significacio

Cair nos bragos de Morfeu Drormir

Drebicar Zombar, ridicularizar

Tunda Surra

Mangar Escamecer, cagoar

Tugir Murmurar

Lirg Bem-vestido

Copo d'dgua Lanche oferscido pelos amigos

Convescote Piguenigue

Bilontra Yethaco

Trateiro de topefe Tratante atrevido

Abrr o arco Fugir

Na leftura do fragmento do texto Anfigamente constata-se, pele emprege de palavras
ohaoletas. que itens lexicais outrora produtivos n@o mais o sa@o no poriugués brasileiro

atual. Ezse fendmeno revela que

Ae A lingua portuguesa de antigamente carecia de termos para se referir a

fatos e coisas do cotidiano.

B- © portugués bragileiro se constitui evitando a ampliacdo do [léxico
proveniente do portugués europeu.
C- A heterogensidade do portugués leva a uma estabifidade do seu [éxico no

eixo temporal.

D- O portugués brasileiro apdia-se no kéxico inglés para ser reconhecido comao

fingua independente.

E- 0O lexico do portugués representa uma realidade linglistica variavel e

diversificada.

2 Gabarito: E
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Da mesma forma que o exemplo 4, essa questdo coloca em cena a mudanga vocabular
da lingua portuguesa, exemplificada pelo texto literdrio, que ji tem, como um dos seus
escopos de leitura, a demonstracdo dessa mudanca vocabular. O que nos chama a atencdo € o
fato de que a questdo acima, aplicada na mais recente versao do ENEM, apresenta uma
abordagem mais adequada do fendmeno de mudanca linguistica, posto que aparecem
justificativas para serem julgadas pelos candidatos, pois, ndo basta que eles reconhecam a
mudanga ou correlacionem um termo em desuso com um termo em uso, mas pensem em
justificativas para isso. Desse modo, a mobilizagdo para a alternativa correta se mostra mais
complexa do que na questdo anterior, pois demanda reflexdo sobre a (mudanca da) lingua.

Essa diferenca na abordagem das questdes do ENEM pode ser um indicio de que o
exame caminha para uma avaliacdo mais contextualizada e que exige uma maior reflexdo

sobre o fendmeno da mudanga linguistica.

42.14 Uso e prescritivismo

Quanto ao uso da norma regulado por uma visdo prescritivista, encontramos no corpus

da pesquisa apenas uma questdo do Novo ENEM. Tal questdo foi aplicada no ENEM 2009 e

pode ser vista a seguir:

Exemplo 6>:

Texto para as questoes 101 e 102

BORGES FALOD e DISSE:

POR QUE © SENHOR

PUBLICOD ESSE LVRO?
QUAL FO\ SUA_MAIOR
MoTIVACAD P

>

MOTIVAEAC? MED FILHD]
UM ESCRITOR PuBLICA
UM LIVRO FARA PARBR
bE ESCREVE-LO!
(&

0 AGUENTAVA MAIS ESCREVER F RELSCREVER
E REVISAR E ACRESCENTAR E SUPRIMIR &
REESCREVER E (ONSERTAR PALAVRINBWAS E
REVISAR & REE S CR E vE R -~

XAVIER. C. Quadrinho quadrado. Disponivel em: hitp:/i
Aces:

101 1
Quanto as varantes linguisticas presentes no texto, a
norma padrdo da lingua portuguesa & rigorosamente
obedecida por meio

® do emprego do pronome demonstrativo “esse” em “Por
que o senhor publicou esse livro?".

® do emprego do pronome pessoal obliqguo em “Meu
filho, um escritor publica um livio para parar de
escrevé-lol”

® do emprego do pronome possessivo “sua” em “Qual foi
sua maior motivacéo?”.

@® do emprego do vocativo “Meu filho”, que confere a fala
distanciamento do interlocutor.

@ da necessaria repelicdo do conectivo no ultimo
quadrinho.

>Gabarito: B
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A questdo em destaque menciona, em seu enunciado, o topico “variantes linguisticas”
para, a seguir, requerer um conhecimento ligado a norma padrao. O enfoque da questdo
parece estar em sintonia com a determinag¢do normativa, no sentido prescritivo do termo (cf.
BAGNO, 2003; FARACO, 2004; CALLOU, 2007), na medida em que orienta o candidato a

escolher a alternativa que se coaduna com a rigorosa obediéncia a norma padrio.

Essa questdo se vincula, ainda, a uma atividade metalinguistica, na medida em que é
focalizado o emprego do pronome pessoal obliquo e sua relagdo com a norma padrao, visto
que tal uso se realiza principalmente na modalidade escrita e, em situagdes comunicativas

. . . 2
formais, na modalidade oral, como o exemplo exposto no quadrinho”.

42.1.5 Uso do coloquialismo e conhecimento da norma

Esta categoria diz respeito a questdes que envolvem o conhecimento da norma
culta/padrao para que seja reconhecido o uso oposto a essa norma: o uso nio culto/padrio.
Apenas as provas do Novo ENEM (2009 e 2011) apresentam tal enfoque. A questdo a seguir,

presente no ENEM 2011, ilustra essa categoria:

Exemplo 7:

QUESTAO’}SZ EE AR EEEERNENES.

VERiSSlMD, L. F. As cobras em: Se Deus existe que eu seja atingido por um raio.

Porto Alegre: L&PM, 1997.

O humor da tira decorre da reacédo de uma das cobras

com relagdo ao uso de pronome pessoal reto, em vez

de pronome obliquo. De acordo com a norma padrao da
lingua, esse uso € inadequado, pois

contraria o uso previsto para o registro oral da lingua.
@ contraria a marcacao das fungdes sintaticas de
sujeito e objeto.
® gerainadequacéo na concordancia com o verbo.
® gera ambiguidade na leitura do texto.
@ apresenta dupla marcagao de sujeito.

26 . . ~ . . ¢ .
No caso do quadrinho, a situagdo comunicativa é uma entrevista



54

Essa questao, cujo enfoque se refere ao uso da norma, sugere que o candidato perceba,
na tirinha exposta, a (in)adequacdo em relacio ao que defende a norma padrio. Assim, para se
chegar a alternativa correta, € necessdrio que se reconheca a norma relacionada a colocacao
pronominal e a relacdo entre sujeito-objeto exercida pelos pronomes pessoais do caso reto e

os obliquos. A prépria compreensdo do humor na tirinha requer esse conhecimento.

4.2.1.6 Uso e sentidos de conectivos no texto

Essa categoria sinaliza o enfoque de marcadores textuais, suas funcoes e efeitos de
sentido empregados no texto. Nos dois momentos do ENEM, € possivel verificar ocorréncias

de tal categoria. Para exemplificacdo, destacamos a questao aplicada no ENEM 1999:

Exemplo 87’

01 SONETO DE FIDELIDADE

De tudo ao meu amor serei atento
Antes e com tal zelo, e sempre, e tanto
Que mesmo em face do maior encanto

Dele se encante mais meu pensamento.

Quero vivé-lo em cada vdo momento
E em seu louvor hei de espalhar meu canto
E rir meu riso e derramar meu pranto
Ao seu pesar ou ao seu contentamento.

E assim, quando mais tarde me procure
Quem sabe a morte, angustia de quem vive
Quem sabe a solidao, fim de quem ama.

Eu possa me dizer do amor (que tive):
Que n&o seja imortal, posto que é chama
Mas que seja infinito enquanto dure.

(MORAES, Vinicius de. Antologia poética. Sao Paulo: Cia das Letras, 1992)

A palavra mesmo pode assumir diferentes significados, de acordo com a sua fungéo na frase. Assinale a
alternativa em que o sentido de mesmo equivale ao que se verifica no 3% verso da 12. estrofe do poema
de Vinicius de Moraes.

(A) “Pai, para onde fores, / irei também trilhando as mesmas ruas...” (Augusto dos Anjos)

(B) “Agora, como outrora, hd aqui o mesmo contraste da vida interior, que é modesta, com a exterior,
que é ruidosa.” (Machado de Assis)

(C) “Havia o mal, profundo e persistente, para o qual o remédio ndo surtiu efeito, mesmo em doses
variaveis.” (Raimundo Faoro)

(D) “Mas, olhe ca, Mana Gléria, h4& mesmo necessidade de fazé-lo padre?” (Machado de Assis)

(E) “Vamos de qualquer maneira, mas vamos mesmo.” (Aurélio)

A questdo evidenciada destaca dois focos: (1) “palavra e seus diferentes significados”
e (2) “fun¢do na frase”. O que se exige na questdo ¢ a comparagdo entre o sentido atribuido ao
termo “mesmo”, empregado no soneto, € o emprego da palavra, com o mesmo sentido, em

outro enunciado.

¥ Gabarito: C
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Para se chegar a alternativa correta, serd preciso refletir sobre o sentido de concessao
do operador argumentativo “mesmo” empregado no poema ¢ em um dos enunciados. Além
disso, o movimento de comparagdo entre os sentidos do termo nos outros enunciados seria a
estratégia empregada para verificar a significacdo de “mesmo”  enquanto
equivaléncia/igualdade — alternativas A e B — e enquanto certeza/exatidao — alternativas D e
E. Todo esse movimento € feito sem que seja requerida classificacdo ou nomenclatura, o que
se exige, na questdo, € um raciocinio analitico em relagdao aos possiveis sentidos empregados

pelo termo em destaque.

De modo andlogo, destacamos a seguir a questdo retirada do ENEM 2010, cujo

enfoque diz respeito aos sentidos dos conectivos utilizados no texto-base:

Exemplo 9:

Questdo 116

Os filhos de Ana eram bons, uma coisa verdadeira e
sumarenta. Cresciam, tomavam banho, exigiam para
si, malcriados, instantes cada vez mais completos. A
cozinha era enfim espacosa, o fogdo enguicado dava
estouros. O calor era forte no apartamento que estavam
aos poucos pagando. Mas o vento batendo nas cortinas
gue ela mesma cortara lembrava-lhe que se quisesse
podia parar e enxugar a testa, olhando o calmo horizonte.
Como um lavrador. Ela plantara as sementes que tinha
na mao, nao outras, mas essas apenas.

LISPECTOR, C. Lagos de familia. Rio de Janeiro: Rocco, 1998,

A autora emprega por duas vezes o conectivo mas
no fragmento apresentado. Observando aspectos
da organizacdo, estruturacdo e funcionalidade dos
elementos que articulam o texto, o conectivo mas

O expressa o mesmo conteldo nas duas situacoes em
que aparece no texto.

® quebra a fluidez do texto e prejudica a compreensao,
se usado no inicio da frase.

® ocupa posicdo fixa, sendo inadequado seu uso na
abertura da frase.

® contem uma ideia de sequéncia temporal que
direciona a conclusao do leitor.

@ assume fungdes discursivas distintas nos dois

contextos de uso.

Do mesmo modo que o exemplo anterior, a questdo acima apresenta um texto literdrio
e propde que o candidato identifique o sentido do conectivo mas. Verificamos que a €nfase

dada a andlise do uso dos termos no texto se mostra relativamente menos complexa que a



56

questdo anterior, pois € apenas solicitado que o candidato perceba que ha diferenca de sentido

entre os dois conectivos: de adi¢do (“€”), no primeiro caso; e de oposi¢do no segundo.

42.1.7 Reconhecimento de formalidade linguistica empregada nos textos

Essa categoria diz respeito ao grau de formalidade empregado nas questdes analisadas
e evidencia, como na questdo abaixo, a denominagdo linguagem formal sem deixar muito

claro o que se entende pelo termo.

Exemplo 10%*:

Textos para as questdes 3 e 4

Texto |

Agora Fabiano conseguia arranjar as idéias. O que
o segurava era a familia. Vivia preso como um novilho
amarrado ac mourdo, suportando ferro quente. Se nao
fosse isso, um soldado amarelo néo lhe pisava o pé ndo.
(...) Tinha aqueles camb&es pendurados ao pescoco.
Deveria continuar a arrasta-los? Sinha Vitdria dormia mal
na cama de varas. Os meninos eram uns brutos, como o
pai. Quando crescessem, guardariam as reses de um
patrdo invisivel, seriam pisados, maltratados, machucados
por um soldado amarelo.

Graciliano Ramos. Vidas Secas. Sdo Paulo: Martins, 23.2ed., 1969, p. 75.

Texto Il

Para Graciliano, o roceiro pobre & um outro,
enigmatico, impermeavel. Ndo ha solugdo facil para uma
tentativa de incorporacdo dessa figura no campe da ficgdo.
E lidando com o impasse, ao invés de faceis solugbes, que
Graciliano vai criar Vidas Secas, elaborando uma
linguagem, uma estrutura romanesca, uma constituicdo de
narrador em que narrador e criaturas se tocam, mas néo
se identificam. Em grande medida, o debate acontece
porque, para a intelectualidade brasileira naquele
momento, o pobre, a despeito de aparecer idealizado em
certos aspectos, ainda é visto como um ser humano de
segunda categoria, simples demais, incapaz de ter
pensamentos demasiadamente complexos. O que Vidas
Secas faz &, com pretensc ndo envolvimento da voz que
controla a narrativa, dar conta de uma riqueza humana de
que essas pessoas seriam plenamente capazes.

Luis Bueno. Guimarées, Clarice e antes. In:
Teresa. Sdo Paulo: USP, n.® 2, 2001, p. 254.

BGabarito: A
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£ 4

No texto Il, verifica-se que o autor utiliza

® linguagem predominantemente formal, para
problematizar, na composicdo de Vidas Secas, a
relacdo entre o escritor e o personagem popular.

® linguagem inovadora, visto que, sem abandonar a
linguagem formal, dirige-se diretamente ao leitor.

® linguagem coloquial, para narrar coerentemente uma
histéria que apresenta o roceiro pobre de forma
pitoresca.

® linguagem formal com recursos retéricos préprios do
texto literario em prosa, para analisar determinado
momento da literatura brasileira.

@ linguagem regionalista, para transmitir informacdes
sobre literatura, valendo-se de coloquialismo, para
facilitar o entendimento do texto.

A questdo acima, aplicada no ENEM 2007, pode ser considerada uma questdo de
identificacdo de alternativas, sem um cuidado especifico para a andlise e reflexdo da
variedade empregada nos textos-base. A mobilizacdo necessdria para se responder a questao
se coloca muito mais na oposic¢do das alternativas do que na prépria relacio texto-enunciado-
alternativas. Ademais, para responder a segunda questdo o primeiro texto € completamente
dispensavel.

Sobre a terminologia empregada, a questdo evidencia uma possivel imprecisdo
conceitual e terminoldgica, visto que a adjetivac@o para o termo linguagem se mostra muito
ampla, temos formal (duas vezes), inovadora, regionalista e coloquial. Evidentemente, essa
adjetivacdo aponta para aspectos muito diferentes e ndo necessariamente compativeis entre si.

Ainda sobre a terminologia, cabe destacar que o termo norma ou variedade ndo é
expresso na questdo, se usado apresentaria uma denominacdo mais técnica para o uso da
norma na modalidade escrita e em situac@o formal de comunicacao.

Sobre o grau de formalidade linguistica, podemos destacar a questdo aplicada no
ENEM 2012 que apresenta um viés diferente quanto a esse tratamento, conforme

exemplificagdo abaixo:

Exemplo 11%:

2 Gabarito: A
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0O senhor

Carta a uma jovern que, estando em uma roda em que dava aos
presentes o tratamento de vocg, se dingiu ao autor chamando-o o senhor™:

Senhora:

Aguele @ quem chamaste senhor aqui esta, de peito magoado e cara
triste, para vos dizer que senhor ele ndo &, de nada, nem de ninguém.

Bem o sabeis, por cerio, que a Unica nobreza do plebeu esta em nao
querer esconder sua condicio, & esta nobreza tenho eu. Assim, s2 enfre tantos
senhores fcos e nobres & quem chamdéveis vocd eacolhestes a mim para tratar
de senhor, & bem de ver que sd poderieis ter encontrado essa senhoria nas
rugas de minhia testa e na prata de meus cabelos. Senhor de nwios anos, 2is
ar, o temitono onde eu mando & no pais do tempo gue foi. Essa palavra
“senhor”, no meio de uma frase, ergueu entre nds um mwro frio & triste.

i o muro e calei: n&Eo & de muito, eu juro, gue me acontecs essa tisteza:
mas tambem nao era a vez primeira.

ERAGA F. A borbolsts amareda. Fio de Janelm: Recoed, 1591

A escolha do tratamento que se queira atibuir a slguém geralmente
considers as situacdes especificas de uso social. A violagBo desse principio
causou um mal-estar no autor da carta.. o trecho que descreve esea violagdo &

A- “Essa palavra, ‘senhor, no meio de uma fraze ergueu entre nos um
muro frio e friste.”

B- “4 dnica nobreza do plebeu estd em ndo gquerer esconder a sua
condigdo.”

C- “S0 poderieis ter encontrado essa senhonia nas rugas de minha testa ®

DO~ *0 temitono onde ew mando € no pais do tempo gie foi”

E- “Mio & de muito, eu jure, gque acontece essa tristeza; mas tambem ndo
&ra a vez primeira.”

Essa questdo é uma das que mobilizam diferentes habilidades para sua resolu¢do. A
primeira delas € o conhecimento da norma culta/padrao referente ao uso dos pronomes.
Dentro dessa perspectiva, o candidato deverd reconhecer o emprego do pronome de
tratamento “senhor” e o seu alto grau de formalidade e a ironia em comparagdo com o
pronome “vocé€”. Dessa forma, serd compreendido o motivo de o autor da carta apresentada
na questdo ter sofrido um mal-estar ao ser tratado como “senhor” ao invés de “voc€” pela
pessoa a qual ele se dirige. Além disso, € preciso compreender o texto como a expressdo de
uma frustra¢do do autor, seja porque cortejasse a jovem que o chamou de senhor, seja porque
ndo esperasse da parte dela, um interlocutor jovem, um tratamento tao formal.

Comparando os dois exemplos apresentados, podemos afirmar que, em relagdo ao uso
da norma em contextos formais, a questdo da mais recente edicdo do ENEM € a que mais se
aproxima de uma abordagem mais contextualizada e reflexiva sobre norma culta/padrdo. Essa

questdo junto a outras confirma o que prognosticamos antes sobre as questdes de 2012 que

sdo de melhor elaboragdo e as mais desafiadoras para os candidatos.

4.2.1.8 Reconhecimento do emprego da norma na modalidade escrita
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Essa categoria, de certa forma, se coaduna com 0s eixos uso-reconhecimento, visto
que visa apresentar questdes que abordam o uso da norma culta/padrdo, e envolve, a0 mesmo

tempo, o conhecimento da norma ligado ao uso de recursos préprios da norma padrao.

Vale destacar ainda que as questdes que focalizam essa abordagem encontram-se
apenas nas versdes do Novo ENEM (2009 — uma questdo e 2012 — trés questdes). Para

exemplificar tais ocorréncias, vejamos o seguinte exemplo (ENEM 2009):

Exemplo 12*:

= .
C_/ﬁ't‘&- \le; PO AsSTW
0 fﬁb’ F’\LW E‘mm

OO FRLA
sLE A AL aTrO

Veja, 7 maic 1997,

Na parte superior do anuncio, ha um comentario escrito a
méo que aborda a questdo das atividades linguisticas e
sua relacdo com as modalidades oral e escrita da lingua.
Esse comentario deixa evidente uma posicao critica quanto
a usos gue se fazem da linguagem, enfatizando ser
necessano

O implementar a fala, tendo em vista maior desenvoltura,
naturalidade e seguranca no uso da lingua .

@ conhecer generos mais formais da modalidade oral
para a obtencdo de clareza na comunicac@o oral e
escrita.

® dominar as diferenies vanedades do registro oral da
lingua poriuguesa para escrever com adeguacao,
eficiéncia e correcio.

® empregar vocabulano adequado e usar regras da
norma padrdo da lingua em se tratando da modalidade
escrita.

@ utilizar recursos mais expressivos e  menos
desgastados da variedade padrdo da lingua para se
expressar com alguma seguranca e sucesso.

z

Essa questdo é uma das que remete para o conhecimento da norma (emprego do
vocabulario; usos da norma padrdo). Conforme podemos observar, o texto base utiliza a
linguagem ndo-padrdo, com tragcos coloquiais para criticar, ironicamente, aqueles que nao

adequam seu texto na modalidade escrita em contextos formais. Observando a alternativa

30 Gabarito: D
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correta, porém, o que se busca com a questdo € o reforco do antagonismo entre a fala e a
escrita e a exigéncia do uso da norma na segunda modalidade. Sabemos que tal separacdo ja
foi superada nos estudos linguisticos, haja vista a evidéncia do continuum existente entre fala
e escrita e a dependéncia situacional para a adequacdo linguistica. A evidéncia para a
oposi¢do posta na questao do ENEM ja foi sinalizada e criticada por Rodrigues (2011: 57) em
seu trabalho de conclusdo de curso: “o direcionamento da questdo foi justamente o de trazer a
ideologia que professa a dicotomia entre o registro escrito/NP (formal) e o registro oral/norma
ndo-padrao (informal).”

O forte componente prescritivo exige o conhecimento da norma culta/padrdo no
sentido mais normativo do termo, principalmente se relacionarmos esse teor as atividades
escolares mais tradicionais que anulam a relac@o entre a oralidade e a escrita.

Contrariamente a essa postura, verificamos, na versao 2012 do exame, questdes que se
encaminham para uma reflexdo menos taxativa relacionada ao uso da norma. Conforme pode

ser destacado na questdo 130 da versdo em foco, reproduzida a seguir:

Exemplo 13*':

3! Gabarito: E
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A substituicio do haver por ter em construgdes existenciais | no portugues dol Brasi,
corresponde a um dos processos maks caracteristicos da hiostdria da lingua
portuguesa, paraketo ao que & ocorrera em relacio 4 ampliagdoe do dominig de ler na
area semantica de " posse” | no final da fase arcaica. Mattos e Siva (2001:136) analisa
as vitbrias de ter sobra haver a discute a emergendia de ler axistencial, tomando por
baze a obra pedagigica de Jodo de Bamros. Em textos escritos nos anos guarenta &
cinguenta do sécula XV, encontram-se evidencias | embora raras, anto da ter
“existencial®, ndo mencionads pelos cdssicos estudos de sintaxe histdrica, guanio de
haver como verbo existencial com concorddndla, lembrado por lvo Castro e anstado
como “novidade” no século XV por Sald Al

Como 28 wh | nada & categdrics @ um purismo astreito sd revela um conheacimeanto
deficiente da ingua. Ha malos pergunias gue respostas. Pode-se concaber uma
norma dnica e prescritva? E valido confundir o bom uso @ a norma da pripria lingua e
dasza forma fazer uma avatiacdo criica e hierarquizante de oulres USOS &, alravés
deles, dos usudrios? Substiii-se UMma NOMa poF outra?

CALLOU, Dl propdsito de nonma, oomegdo @ preconceito inguisicoodo presente para o passado. B Cademos de
Letras da LIFF, o1, 36, 2008, Disponivel em : wees i br. Scesse em 26 fev 2012 {adaptadao)

Para a autora, a substituicao de “haver” por “ter” am diferentes contextos evidencla

que

A) O estabelecimeanto de uma RoMma prescinde de uma pesquisa histérica.

B) Os estudos classicos de sintaxe histdrica enfatizam a varacdo & a mudanca na
lingua.

C) A avaliagio critica e hisrarguizanie dos wsos da lingua fundamenta a definico da
FHOFTTEA.

D) A adocio de uma Onica norma revela uma atitude adequada para os estudos
linguisticos.

E) Os comportamentos purislas 530 prejudiciais 4 compreansao da consttuicao
linguistica.

Quanto ao tratamento da norma na questdo acima, verificamos que o texto base ja
apresenta uma discussao a respeito do processo de varia¢do e de mudanga linguistica “ter” por
“haver”. Além disso, o texto apresenta um posicionamento critico quanto ao purismo

linguistico, o que € retomado na alternativa correta.

Quanto a abordagem do conhecimento e do uso da norma, consideramos que a questdo
envolve uma discussido que vai além do tradicionalismo e requer um posicionamento critico
do candidato. Podemos considerar que essa € uma questdo cujo encaminhamento para o
tratamento com a norma culta/padrdo se mostra relevante, pois exige do candidato uma
postura reflexiva quanto ao uso da norma culta/padrdo e o entendimento de que esse uso esta
além do emprego certo ou errado de determinada expressdo, pronome ou concordancia verbal.
E, nesse sentido, que a abordagem da questdo se coaduna com a afirmacio de Faraco (2008:
160):

Nao cabe, no ensino de portugués [e nas avaliagdes externas e classificatdrias],

apenas agir no sentido de os alunos ampliarem seu dominio das atividades de fala e
escrita. Junto com esse trabalho (que é, digamos, com todas as letras, a parte central
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do ensino), é necessario sempre uma agdo reflexiva sobre a prépria lingua,
integrando as atividades verbais e o pensar sobre elas.

Consideramos que o foco dado a essa questdo € relevante, visto que envolve a
associagdo entre o uso da lingua e a reflexdo sobre seu funcionamento. Além disso, ndo deixa
de ser colocado em evidéncia o uso da norma, que é um dos enfoques a ser dado no ensino de
Lingua Portuguesa no nivel médio.

Levando em conta as diferencas entre as duas questdes analisadas neste subtdpico,
podemos ressaltar o indicio de que o ENEM parece estar caminhando para mobilizar a

competéncia [ numa concep¢do menos pontual e menos tradicional de norma culta/padrao

42.1.9 Uso da norma em sua dimensao politica

A categoria em evidéncia sinaliza para o tratamento da norma em sua relacdo com a
situacdo de comunicagdo e, principalmente, em relacdo a sua funcao politica. Essa categoria é
exemplificada pela questdo a seguir, Unica que demonstra o aspecto politico da norma

culta/padrao, aplicada no ENEM 2009:

Exemplo 14*%:

32 Gabarito: B
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Texto para as questoes 122 e 123

Quando eu falo com vocés, procuro usar o codigo
de vocés. A figura do indio no Brasil de hoje ndo pode ser
aquela de 500 anos atras, do passado, que representa
aquele primeiro contato. Da mesma forma que o Brasil de
hoje nédo é o Brasil de ontem, tem 160 milhdes de pessoas
com diferentes sobrenomes. Vieram para ca asiaticos,
europeus, africanos, e todo mundo quer ser brasileiro. A
importante pergunta que nos fazemos &: qual & o pedaco
de indio que vocés tém? O seu cabelo? S&o seus olhos?
Ou & o nome da sua rua? O nome da sua praca? Enfim,
vocés devem ter um pedaco de indio dentro de vocés.
Para nos, o importante & gque vocés olhem para a gente
como seres humanos, como pessoas gue nem precisam
de paternalismos, nem precisam ser ftratadas com
privilégios. Nos néo queremos tomar o Brasil de vocés, nos
queremos compartilhar esse Brasil com vocés.

TEREMNA, M. Debate. MORIN, E. Saberes globais e saberes locais.
Rio de Janeire: Garamond, 2000 (adaptada).

| QuestaofgPPY !

Ma situacédo de comunicacdo da qual o texto foi retirado, a
norma padrdao da lingua portuguesa é empregada com a
finalidade de

® demonstrar a clareza e a complexidade da nossa
lingua matema.

@ situar os dois lados da interlocucdo em posicdes
simétricas.

® comprovar a importancia da correcdo gramatical nos
dialogos cotidianos.

@ mostrar como as linguas indigenas foram incorporadas
a lingua portuguesa.

@ ressaltar a importdncia do codigo linguistico que
adotamos como lingua nacional.

O uso da norma padrdo, feito pelo enunciador, um lider indigena, demonstra a
importancia politica e ideolégica do emprego dessa norma, inclusive para realgar a seriedade
discursiva do enunciador que solicita o respeito e o reconhecimento da sociedade para com a
populagcdo indigena. Conforme a alternativa correta, a questdo ainda aborda a relacdo de
interlocugdo do texto em foco. Observamos, portanto, uma atividade reflexiva sobre o uso da
norma culta/padrao, na medida em que relaciona o contexto enunciativo, o uso da norma em

virtude de sua fungdo politica. Assim sendo, podemos afirmar que a abordagem da questao
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evidencia o trabalho epilinguistico, na medida em que ¢ ‘“centrada no uso dos recursos
expressivos em funcdo das atividades linguisticas do falante/escritor” (BEZERRA &

REINALDO, 2013: 37).

4.2.2 FOCO NO (RE)CONHECIMENTO DA NORMA
CULTA/PADRAO

Propomos, nesta subsecdo, apresentar a andlise referente as questdes do ENEM e
Novo ENEM que abordam o (re)conhecimento da norma padrdo e a atividade metalinguistica.
Para tal, elencamos a tltima categoria da tabela 2 anteriormente apresentada e descrita a

seguir.

42.2.1 (Re)conhecimento da metalinguagem da norma no que se refere a (1)

acentuacao; (2) sintaxe; (3) formacao de palavras

Essa categoria foi elencada a parte, pois evidencia outra tendéncia no enfoque da
norma culta/padrao, relacionada ao dominio da norma culta em si, seu reconhecimento e as
atividades metalinguisticas ligadas a tal norma. Nesse sentido, verificamos trés questdes com
o enfoque para os seguintes aspectos: acentuagdo (ENEM 1999); sintaxe (ENEM 1999) e
formacdo de palavras (ENEM 2010).

No que concerne ao ENEM em sua primeira fase, verificamos o recurso da acentuagao

abordado na questdo da prova aplicada em 1999, conforme reproducio a seguir:

Exemplo 15>:

33 Gabarito: E
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Diante da visdo de um prédio com uma placa indicando
SAPATARIA PAPALIA, um jovem deparou com a ddvida: como
pronunciar a palavra PAPALIA?

Levado o problema a sala de aula, a discussao girou em torno da

utilidade de conhecer as regras de acentuagao e, especialmente, S
do auxilio que elas podem dar a correta pronlncia de palavras. PALIA ‘i"\h

Apés discutirem pronuncia, regras de acentuagao e escrita, trés
alunos apresentaram as seguintes conclusdes a respeito da
palavra PAPALIA:

. Se a silaba ténica for o segundo PA, a escrita deveria ser
PAPALIA, pois a palavra seria paroxitona terminada em
ditongo crescente. ’

Il. Se a silaba ténica for LI, a escrita deveria ser PAPALIA, pois
“I” e “a” estariam formando hiato.

lil. Se a silaba ténica for LI, a escrita deveria ser PAPALIA, pois

nao haveria razdo para o uso de acento grafico.

siNE: 972.7550

S SPTAB Mmﬂ

.Em

39 A concluséao esta correta apenas em:

(A) | (B) [ €y D) lell (E) lell

A questdao acima, mesmo que ndo mencione termos ligados a norma culta/padrio,
solicita uma atividade para a qual o sujeito deve recorrer aos conhecimentos relacionados a tal
norma, pois se trata de uma questdo que aborda as regras de acentuagdo das palavras,
conhecimento este que é sistematizado na escola por meio de um ensino formalizado da
norma padrao da lingua portuguesa, uma vez que o foco do ensino é quase sempre para o uso
correto da acentuagdo.

E interessante observar que a questio possui relevincia por propor uma situagio-
problema contextualizada.

No exame do mesmo ano, verificamos também enfoque dado a metalinguagem no que

concerne a sintaxe, como pode ser observado abaixo:

Exemplo 16™*:

3 Gabarito: E
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08

POR QUE SERA QUE
AS PESSOAS SE AMAM
MUITO MAIS

7 como Fico Feiz |
QUER DIZER QUE VOCE TAM.-
BEM SE AMA MUITO MAIE NO

NATAL 7 Ell, ENTAO. VOCE NEM

IMAGINA O QUANTO EU ME

AMO NO NATAL |

EU £0LTO DO NATAL POR- \
QUE AS PESCOAS SE AMAM
MUITO MAIL.

" AH |... VOCE
TAMBEM SENTE
" 1607

(QUINO. Mafalda inédita. Sao Paulo: Martins Fontes, 1993)

Observando as falas das personagens, analise 0 emprego do pronome SE e o sentido que adquire no contexto.
No contexto da narrativa, é correto afirmar que o pronome SE,

(A) em |, indica reflexividade e equivale a “a si mesmas”.

(B) em Il, indica reciprocidade e equivale a “a si mesma”.

(C) em lll, indica reciprocidade e equivale a “umas as outras”.

(D) em I e lll, indica reciprocidade e equivale a “umas as outras”.

(E) em Il elll, indica reflexividade e equivale a “a si mesma ” e "a si mesmas", respectivamente.

O foco da questdo acima reproduzida envolve a sintaxe, mais especificamente de
reflexibilidade do pronome “se” no contexto empregado pela personagem Susanita. A tirinha,
além de evidenciar o uso do “se” como pronome reflexivo, apresenta, no primeiro quadrinho,
na fala de Mafalda, o uso do pronome com funcao “reflexiva reciproca”. O humor da tirinha
decorre exatamente do fato de que o uso do pronome causou ambiguidade quanto ao seu
significado/funcao.

O enunciado da questdo sinaliza apenas para o carater reflexivo evidenciado pela fala
de Susanita e nao aborda, por exemplo, as fungdes do “se” empregadas na tirinha. Para
responder tal questdo, nos parece indispensdvel conhecimento da sintaxe da norma
culta/padrdo, sem a qual a reposta pode ser dada ao acaso.

Outro aspecto ligado a metalinguagem pode ser visto no exemplo abaixo, cujo enfoque

estd no processo de formacgdo de palavras:

Exemplo 17:



67

Questao 107

Carnavalia

Repigue tocou

O surdo escutou

E o meu corasamborim

Cuica gemeu, seraque era meu, quando ela passou por mim?

[.]

ANTUNES, A.; BROWN, C.; MONTE, M. Tribalistas, 2002 (fragmento).

No terceiro verso, o vocabulo “corasamborim”, que
€ a juncao coragao + samba + tamborim, refere-se,
ao mesmo tempo, a elementos que compdem uma
escola de samba e a situacdao emocional em que se
encontra o autor da mensagem, com o coracao no
ritmo da percussao.

Essa palavra corresponde a um(a)

@ estrangeirismo, uso de elementos linguisticos
originados em outras linguas e representativos de
outras culturas.

neologismo, criacao de novos itens linguisticos, pelos
mecanismos gue o sistema da lingua disponibiliza.

@ giria, que compde uma linguagem originada em
determinado grupo social e que pode vir a se
disseminar em uma comunidade mais ampla.

@ regionalismo, por ser palavra caracteristica de
determinada area geografica.

@ termo técnico, dado que designa elemento de area
especifica de atividade.

Essa questao, aplicada no ENEM 2010, pode ser caracterizada como classificatoria, na
medida em que solicita a identificacdo do fendmeno linguistico ocorrido com a criacdo da
palavra “corasamborim”. Para chegar a alternativa correta, ¢ necessario que o candidato
reconheca o fendmeno linguistico em questdo e seu processo de composi¢do, assunto

sistematizado no ensino médio.

Sumarizando a andlise de dados, podemos apontar que a abordagem da norma
culta/padrao nas versdes do ENEM de uma ou outra fase se pauta essencialmente pelo uso.
Nesse sentido, para resolver as questdes, os candidatos precisam muito mais realizar uma

atividade de interpretacdo do que propriamente mobilizar conhecimentos especificos.

Todavia, cabe dizer que o conhecimento da descricdo e categoriza¢do da norma a luz
de uma perspectiva metalinguistica permite um processo de interpretacdo mais eficiente e
mais rapido. Tal fator temporal é importante, se considerarmos que o candidato tem 5 horas
para responder a uma prova de Linguagem e Codigos e de Matematica e suas Tecnologias
com 45 questOes cada, mais a redacdo que € também realizada conjuntamente com essas

provas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme apontado na introducdo desta monografia, o primeiro foco da investigacao
aqui relatada foi o conceito de norma culta/padrdao tal como aparece nos documentos que
subsidiam a formulacdo do ENEM em suas duas fases, a saber: a Matriz de Competéncia de
2005, a Matriz de Competéncias de 2009 e a Fundamentacdo Tedrico-metodolégica do Exame
de 2005, e tal como aparece nas questdes de oito edigdes desse exame.

Os resultados da andlise de dados mostram que as competéncias e habilidades
preconizadas pelas Matrizes de Referéncia do ENEM, em sua primeira fase, 1998-2008, nao
preconizavam explicitamente uma abordagem da norma culta/padrdo na prova.

A Fundamentacdo Tedrico-metodolégica do Exame, divulgada em 2005, também nao
pOs em foco nenhuma definicdo ou proposta de abordagem em relagdo a competéncia geral I,
cujo escopo € o dominio da norma culta/padrao.

Na segunda fase do ENEM, 2009-2012, as novas Matrizes de Referéncia mantiveram
essa competéncia geral, mas apresentaram pelo menos uma habilidade especifica (H27)
relacionada a abordagem da norma culta/padrdo, juntamente com uma pequena orientagao
exposta na lista de Objetos de Conhecimento que acompanham essas Matrizes de Referéncia.
Mesmo com tais avancos, hd de se destacar que o enfoque dado a essa abordagem se mostra
pouco criterioso, com imprecisdes terminoldgicas (Linguagem Formal, Linguagem Formal
Culta, Norma Padrdo, Padrio Formal da Lingua Portuguesa, Linguagem Culta), nas duas
fases do ENEM, e com pouca descri¢ao ou discussdo sobre o que de fato se busca avaliar no
exame do ponto de vista da norma culta/padrao.

Os dados nos levam a afirmar que a modificacdo apresentada na Matriz de 2009 ainda
€ pouco significativa para uma abordagem da norma culta/padrdo, o que parece ser uma
inconsisténcia tendo em vista a competéncia geral I. Assim, com essas observacdes, e com a
andlise da primeira secdo do capitulo, acreditamos ter materializado a resposta para o primeiro
objetivo especifico: Descrever o(s) enfoque(s) de norma culta que € (sdo) encontrada(s) no
ENEM e apontar as competéncias e habilidades da Matriz de Referéncia do exame a que se
relaciona(m).

A andlise apresentada na segunda e terceira secoes da andlise teve como propdsito
expor a resposta identificada para o segundo objetivo especifico estabelecido para a pesquisa:
Apontar o(s) modo(s) pelo(s) qual(is) sdo solicitados os conhecimentos sobre norma

culta/padrdo nas versoes 1998, 1999, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 e 2012 do ENEM.
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Os dados demonstram que o modo pelo qual esses conhecimentos sdo abordados €
essencialmente através de andlises do USO. Das 10 categorias identificadas na tabela 2, seis
delas se voltam explicitamente para o USO, sem nenhuma vinculagdo com reflexdo ou com a
metalinguagem.

As outras quatro categorias apontam para o metaconhecimento, envolvendo, de
alguma forma, a metalinguagem, mas também essencialmente o uso. Em algumas delas,
conforme exemplificado, para indicar usos préprios de uma variedade ndo padrdo era
necessdrio saber o uso correspondente na norma culta/padrao.

A andlise dos dados para atingir esse segundo objetivo nos levou a verificar uma
progressiva mudancga nas provas do ENEM no que diz respeito a elaboracdo das questdes e ao
nivel de dificuldade delas.

A partir de 2009, ano de lancamento do Novo ENEM, as questdes tornam-se mais
dificeis. As questdes da prova de 2012 sd3o as que apresentam elaboracdo que exige
competéncias um pouco mais complexas, sendo, dessa forma, mais desafiadoras aos
candidatos, pois, embora ainda prevaleca a perspectiva do USO, identifica-lo passa, em geral,
pelo reconhecimento de funcdes desempenhadas pelos elementos linguisticos nessas
situacoes.

Dito isto, cabe destacar as implicagdes dessas descobertas para o ensino da norma
culta/padrao no nivel médio de ensino. O ENEM, representado na pesquisa aqui relatada pela
andlise de oito edicdes, aponta para um rumo diferente daquele que marcou a fase dos
vestibulares no Brasil, qual seja, um rumo voltado para o conhecimento da norma em sua
vertente metalinguistica.

O enfoque para o USO nesse exame aponta numa outra direcdo. Se por um lado, uma
leitura superficial desses resultados pode levar a conclusao de que nesse nivel de ensino basta
que o professor se ocupe com o USO da norma, por outro lado, defendemos que o USO ¢é
apenas um dos aspectos desse ensino, o primeiro, mas nunca o unico. Nossa defesa € para
uma associa¢do entre o USO e a reflexdo sobre ele, bem como sobre esses dois € uma
metalinguagem que possa descréve-los. Tal como defende Perini (1995):

Nzo quero dizer com isso que o ensino normativo deve ser suprimido. E preciso,
apenas, colocd-lo em termos mais realistas. Ndo se trata de confrontar um
“portugués certo” e um “portugués errado”, definindo ambos em termos absolutos,
independente do contexto situacional ou social. Trata-se, antes, de defender a ideia
de que a cada situag@o corresponde uma variedade distinta da lingua. Concordo,

portanto, que € necessario ensinar o portugués padrdo, mas esse ensino (o ‘ensino
normativo’ da lingua) deve ser atacado com muita cautela e com toda diplomacia.
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Com relacdo a operacionalizacdo desse ensino, acreditamos que a mesma previsao
feita por Mendonga (2006) para a oscilacdo entre a perspectiva de ensino de andlise
linguistica e de gramadtica se posta para o caso. Parafraseando a autora, acreditamos que, por
um tempo ainda, o ENEM oscilard entre uma abordagem pautada somente no uso € uma
abordagem que conjugue esse USO com Reflexdo e Metalinguagem. Da mesma forma,
considerando o efeito retroativo (SCARAMUCCI, 2004) desse exame sobre o nivel médio de
ensino, essa oscilacdo afetard/influenciard o trabalho dos professores e as formas de estudo
dos alunos. Investigar essa influéncia e a organizacdo desse trabalho/estudo é tema de outra

pesquisa, a ser iniciada em breve.
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