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RESUMO

Resumo: A citacdo estd longe de ser conceito univoco e seu significado varia em funcio da
perspectiva adotada. Embora, saibamos que seja um recurso fundamental e necessario para a
composi¢cdo dos textos escritos e para a permanéncia do aluno em praticas de letramentos
académicos. Infelizmente, seu ensino no tratamento da escrita se restringe as prescricdes
técnicas e normativas (BOCH; GROSSMANN, 2015) que mesmos sendo necessdrias, sao
insuficientes para garantir uma autonomia dos alunos no momento de integrar as diferentes
vozes existentes ao seu proprio texto. Nessa direcdo, a presente monografia apresenta um
estudo sobre citacdo em textos de pds-graduacdo, particularmente, o tratamento linguistico
dado as citagdes em dissertagdes. Pretende-se responder a questdo “Que tratamento
linguisticos mestres em linguistica ou literatura ddo as citacdes em suas dissertacdes?” por
meio de objetivos que permitam, de forma geral: analisar as diferentes formas de
apresentacdo linguistica da citacdo no texto escrito de mestres em Letras. Em termos mais
especificos, objetiva-se: a) descrever a organizacdo e a elaboracdo linguistica das citagdes
em dissertacdes da pds-graduacdo em Letras; b) caracterizar e/ou classificar os tipos de
citacdo; c) descrever/ interpretar a citagdo como uma préatica de letramentos académicos. A
relevancia dos resultados aponta para a contribuicdo de caracteristicas dos recursos
linguisticos utilizados na citacdo enquanto praticas de letramentos académicos ainda ndo
investigadas. A sistematizacdo dos dados baseou-se numa metodologia de cunho
exploratdria-descritiva e de abordagem qualitativa, através de estudo do tipo documental,
com exemplares do género em estudo - a dissertacdo -, de mestres da P6s-Graduacdo em
Linguagem e Ensino (POSLE), da Universidade Federal de Campina Grande. Dentre os
pressupostos tedricos utilizados, Hyland (2000), Bazerman (2006), Hoffnagel (2008),
Castell6 et al. (2011), Boch e Grossman (2015) possibilitam a reflexdo e a andlise das
citagdes como prética de escrita académica; Ivanic (2004), Assis e Mata (2005), Bazerman
(2007), Fischer (2007), Russel (2009), Marinho (2010), Street (2010), Fiad (2011), Fonseca
e Rodrigues (2016) embasaram a investigacdo sobre as concepgdes de escrita; assim como
Lea e Street (1998), Barton (2001), Street (2003, 2014), Fischer (2007), Fonseca e
Rodrigues (2016) possibilitaram a reflexdo sobre os letramentos e as praticas académicos.
Os resultados obtidos dos recursos linguisticos utilizados nas citagcdes pelos mestres sdo de
natureza diversas e delimitam os limites entre citacdo indireta, men¢do “neutra” e
comentdrio avaliativo, categorias utilizadas de forma integrativa.

Palavras-chave: Préiticas de citagdo. Escrita Académica. Letramentos Académicos.
Dissertagdo de mestrado.
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INTRODUCAO

Na academia é comum encontramos professores insatisfeitos com a escrita de textos
dos alunos recém-ingressos no ensino superior, enquanto os alunos estdo desacreditados de
seu potencial, pois ndo atendem as expectativas de escrita do professor. Street (1984)
reconhece que essa relacdo estd centrada numa perspectiva de letramento autonomo. Nessa
perspectiva, o “fracasso” da escrita ¢ atribuido apenas ao aluno, principalmente devido por
se apoiar na crenca de que a educagdo bdsica precisa deixd-lo pronto para qualquer situagao
comunicativa. Em contrapartida, Street (1984) propde a perspectiva de letramento
ideoldgica, em que o professor reconhece os diversos letramentos, inclusive o académico -
que concebe a leitura e a escrita como préticas sociais que variam segundo contexto, cultura
e géneros.

Na perspectiva do Letramentos Académicos, conforme Lea e Street (2006), os
modos de falar, de escrever, de pensar e de interagir em préticas académicas sdo constituidas
e subordinadas as relagdes de poder, de autoridade, de produgdo de sentido e de identidades.
Nesse sentido, ser academicamente letrado envolve a participacdo dos alunos nas diversas
praticas e eventos de letramentos que sdo permeados pela escrita, seja na producdo dos
resumos, das resenhas, dos artigos cientificos, dos relatorios, dos projetos de pesquisa, da
monografia, géneros que fazem parte da esfera académica (FONSECA; RODRIGUES,
2016).

No ambito académico, desde a década de 1960, vem crescendo progressivamente 0s
estudos sobre as praticas de letramentos académicos (FISCHER, 2011; BEZERRA, 2015;
FRANCO e CASTANHEIRA, 2016) que analisam as formas, as necessidades e as
implicacdes do uso da escrita académica para a compreensdo das relacdes de poder, as
condi¢des de producgdo e a construgdo identitaria de alunos de cursos diversos e demonstram
a natureza complexa que perpassa os letramentos académicos.

Nesse sentido, a escrita académica € reconhecida como uma prética de letramento,
que se caracteriza pelo propdsito de produzir e divulgar as pesquisas realizadas em
institui¢cdes de estudo e de investigacdo. A linguagem especializada da escrita académica,
conforme Russel (2009), diferente de outras, t€m caracteristicas que garantem relevancia e
validade, tais como: precisdo, concisdo, clareza e tendéncia para a objetividade, a

neutralidade e a impessoalidade.
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Centradas nessa perspectiva de escrita em letramentos académicos, Fonseca;
Rodrigues (2017), reconhecem que a escrita para os alunos recém-ingressos no ensino
superior torna-se uma prdtica conflituosa, dindmica e complexa. Essas praticas perpassam
desde os aspectos normativos, de organizacio e de apresentacdo dos textos académicos, até
as praticas de composicdo das vozes dentro do texto. Castellé et. al (2011) e Bazerman
(2006) acrescentam, dentre as caracteristicas que compdem a escrita de textos, o da
honestidade intelectual, que se expressa no uso da citagdo para dar reconhecimento as fontes
utilizadas, uma vez que a escrita envolve a pesquisa de outros autores para agregar valor as
informacgdes.

A construgdo da voz dentro do texto escrito, portanto, implica ndo s6 aprender a usar
a escrita criativamente, mas também a utilizar os discursos de outros de maneira propria e
também criativa (BEZERRA, 2015, p. 67). Nesse sentido, a citacdo pode ser compreendida
como uma prética académica, principalmente, devido aos valores, as ideias e as crengas que

subjazem a escolha do texto do outro na legitimacao do que estd sendo dito.

Conforme Ivanic (1998), o ato de fazer referéncia a autores e suas obras demonstra
respeito pela autoridade ja estabelecida, além de estar relacionado a uma série de valores e
crengas defendidos pela comunidade académica. Nesse sentido, por mais que a citagdo seja
uma pratica de letramento fundamental e um critério utilizado por orientadores, por
avaliadores de trabalhos submetidos a congressos e por revisores de periddico para a
circulacao dos textos produzidos, ainda se enquadra como uma dimensao escondida, ou seja,
€ uma pratica implicita e escondida no ensino da escrita de textos. Os alunos, dessa forma,

nao tém a oportunidade de antever o que diria seus leitores/avaliadores.

A citacdo, conforme a NBR -10520/2003, ¢ a “men¢do de uma informacao extraida
de outra fonte”, e pode ser classificada em citagdo direta, citagdo indireta e citacdo da
citacdo. Essa definicdo e classificacdo € estritamente técnica, o que ndo elimina sua
importancia na organizacdo e na apresentacdo de textos académicos. Estudiosos da édrea
mostram que a pratica de citar o outro na escrita académica tem-se mostrado como algo
complexo para o aluno da graduacdo (BESSA, 2010; BERNADINHO, 2009; BESSA,
BERNADINHO: NASCIMENTO, 2011; MACEDO; PAGANO, 2011; BEZERRA, 2015).
Caso fosse reconhecida como uma pratica de letramento e, por conseguinte, como uma
dimensdo escondida, poderia revelar, dessa forma, que ndo se trata apenas de um
instrumento técnico, tal como esta nas normas da ABNT, e, sim, como um recurso autoral,

criativo e capaz de possibilitar ao académico uma permanéncia ativa nas producodes
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académicas. Boch e Grossmann (2015) afirmam que o predominio estrito das normas
técnicas em manuais e a falta de uma didatizacdo da citagdo para os alunos acaba por
influenciar na falta de técnica no momento de lidar com outros textos, indicando colagem
das ideias de outros em uma clara apropriacdo indevida destes. Bonini (2006) e Bezerra
(2015) asseguram que as dificuldades que ndo sdo resolvidas durante a graduacdo acabam

perpassando para a pos-graduagao.

No entanto, apesar de as tultimas décadas revelarem o crescente interesse sobre o
estudo da escrita académica em Letramentos Académicos, hd ainda poucas investigacdes no
campo das citacdes. De forma sistemadtica, hd os estudos de Bessa, 2010; Bernadinho, 2009;
Bessa; Bernadinho; Nascimento, 2011; Macedo e Pagano, 2011; Bezarra, 2015, que centram
suas pesquisas em andlises de cita¢do feitas por alunos da graduacdo. Além dessa breve
revisdo, um incurso na plataforma do Programa de Pés-Graduacdo em Linguagem e Ensino
(leia-se POSLE), com eixos nos estudos literdrios e linguisticos, criado em 2004, ndo ha

nenhuma dissertacdo que contemple a temdtica da citacdo académica.

Isso reflete a importincia da realizagdo de mais estudos sobre a escrita académica e,
principalmente sobre a prética da citacdo, que possibilita articular e relacionar um texto a
outros que dao suporte tedrico. Pelo motivos elencados, a presente monografia se justifica
por ampliar os debates, ora sobre os géneros académicos, partindo da consideracdo de que
as dissertacOes apresentadas em fase conclusiva do mestrado mobilizam uma autonomia e
maturidade apreendidas durante o processo de pesquisa; ora sobre as citacdes, pois espera-se
que os mestres mobilizem recursos linguisticos que auxilie na demarcacdo dos seus dizeres
e de outros autores, em uma movimento dindmico e complexo de apropriacado, de reflexio e,

possivelmente, de contestacdo de saberes produzidos.

A relevancia da investigacdo consiste na descri¢do de caracteristicas linguisticas do
fendmeno da pratica de citacdo ainda ndo averiguadas em dissertagcdes académicas, em
letramentos académicos. Algumas razdes justificam a escolha das dissertagdes: 1) por
evidenciarem praticas de citacdo académica apreendidas; 2) por serem uma produgdo
obrigatdria nas pOs-graduacdes com o intuito de validar e comprovar o titulo de mestra; 3)
por mobilizar recursos linguisticos para citar outros autores, que fornecem subsidios para

analise de dados.

Além desses motivos, as dissertagdes de mestrado demonstram uma problematizacio

que amplia a prépria nocdo de explanacdo de um assunto, isso exige uma competéncia de
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escrita coesa e coerente que garanta uma articulacio da teoria, dos objetivos e do corpus de
andlise, essa relacdo interna propicia um estudo sobre citacdo ainda ndo contemplado na

literatura.

Face a essa relevancia e do cendrio investigado demonstrado, buscou responder a
seguinte questdo: Que tratamento linguisticos mestres em Linguistica ou Literatura dao
as citacoes em suas dissertacoes? No intuito de respondermos, objetiva-se de forma geral:
analisar as diferentes formas de apresentacao linguistica da citacao no texto escrito de
mestres em Letras. Em termos mais especificos, objetiva-se: 1) descrever a organizacio e
a elaboracao linguistica das citacoes em dissertacoes da pos-graduacao em Letras; 2)
Caracterizar e/ou classificar os tipos de citacdo; 3) Descrever/ Interpretar a citacao

como uma pratica de letramentos académicos.

Para responder ao questionamento e aos objetivos cumpridos, esta monografia segue
o seguinte plano organizacional: a presente introdugdo; os trés capitulos tedricos; o capitulo
de metodologia; o capitulo de andlise; as consideragdes finais; as referéncias, os anexos € o

apéndice com as referéncias das dissertagdes analisadas.

O primeiro capitulo, intitulado “Conceitos e tipos de citacdo na escrita académica”,
revisita consideracdes sobre os conceitos e tipos de citacdo em diversas abordagens tedricas
(CASTELLO et. al., 2011), problematizando a abordagem da citag¢iio no ensino da escrita
académica (BOCH; GROSSMANN, 2015).

O segundo, “Escrita: concepgdes e praticas”, parte de estudos sobre a escrita,
problematizando seu uso no ambito académico (ASSIS; MATA, 2005; BAZERMAN, 2007,
FISCHER, 2007; RUSSEL, 2009; MARINHO, 2010; STREET, 2010; FIAD, 2011;
FONSECA e RODRIGUES, 2016), além de revisar as propostas de categorizagdo dos

discursos da (IVANIC, 1998), detendo-se numa perspectiva de letramentos académicos.

O terceiro, “Letramentos Académicos”, discute as abordagens de escrita comum no
ambito académico (LEA; STREET, 2006), além de situar as praticas de escrita académica e

de citacdo numa perspectiva de Letramentos académicos.

Por fim, os resultados obtidos atentam para a identificacdo dos recursos linguisticos
utilizados por mestres em Letras, que contribuem para a insercdo e a permanéncia dos

alunos em praticas de escrita académica e de letramentos académicos.
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1 CONCEITOS E TIPOS DE CITACAO NA ESCRITA ACADEMICA

O conceito de citacdo, conforme Castelld et.al (2011), geralmente carrega dois
problemas que perpassam a sua compreensdo, o primeiro diz respeito a definicdo do
conceito, visto que a perspectiva adotada influéncia nessa delimitacdo; segundo, a
explicacdo de como os escritores sdo capazes de construir sua propria voz em um texto,
atrelada a identidade e a autoria. Nesse sentido, a citacdo estd longe de ser um conceito
univoco e seu significado varia em fun¢do da perspectiva adotada.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), por exemplo, fornece as
Normas Brasileiras de Referéncias (NBRs) com as prescricdes de organizacdo e de
apresentacdo dos textos académicos (FONSECA; RODRIGUES, 2015). A NBR 10520/
2002, sobre citagcdo, a define como uma mencao de informac¢do extraida de outra fonte, e a
caracteriza em trés tipos, a cita¢do direta - Transcri¢do textual de parte da obra do autor
consultado; a citagcdo indireta - Texto baseado na obra do autor consultado; a citagcdo de
citacdo - Citagado direta ou indireta de um texto em que nao se teve acesso ao original. Tais
normas sdo problematizadas por Boch e Grossmann (2015), quando analisam a forma como
as citacdes sdo abordadas em manuais e em textos de estudantes, os autores (2012)
identificaram que por mais que as prescricdes das normas técnicas sejam necessarias,
infelizmente, ndo sdo suficientes para garantir uma autonomia dos alunos no momento de
integrar as diferentes vozes existentes ao seu proprio texto.

Essa dindmica sinalizada pelos autores (2015) refor¢a que os aspectos técnicos ou
explicitos da escrita precisam dar lugar também as dimensdes escondidas propostas por
Street (2011)!, como, por exemplo, a voz do autor e o posicionamento, pois sdo critérios
utilizados pelos orientadores e avaliadores de congressos, periddicos e base para aspectos
mais amplos da pratica social e da escrita académica, dai a necessidade de se (re) conhecer
as diversas perspectivas de estudo das citagdes. Castell6 et al. (2011) organizam os estudos
da citagdo em trés perspectivas amplas que, por sua vez, correspondem a determinadas
abordagens tedricas e opcdes metodoldgicas: 1) Perspectiva da pragmatica e da andlise
textual; 2) Perspectiva da psicologia - a voz atrelada a consciéncia; 3) Perspectiva dos

letramentos criticos.

T As dimensdes escondidas, conforme Street (2011), sdo elementos fundamentais na escrita de textos
académicos. Embora ndo sejam explicitadas para os alunos, as dimensdes escondidas sdo utilizadas por
orientadores, por avaliadores de trabalhos submetidos a congressos e por revisores de periddicos. Dentre as
dimensdes, estdo: Enquadramento; Contribuicdo/ “Pra qué?”’; Voz do autor; Ponto de vista; Marcas
Linguisticas; Estrutura.
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Na primeira perspectiva, a citacdo declara uma posi¢do do autor através de
indicacgdes e procedimentos especificos e acessorios, ou seja, através do aparelho formal da
lingua. Para Castell6 et al. (2011), os procedimentos especificos e acessorios para indicar a
posicdo do autor tornam-se o foco de interesses dos estudos desenvolvidos, por exemplo,
por Hyland (2002), que concentra a andlise da citacdo numa perspectiva dos mecanismos
discursivos que o escritor se utiliza para se posicionar em seus textos. Tal posicionamento,
recorrente na fundamentacdo e na andlise de dados, é importante na escrita académica
permite a construcao do ponto de vista individual.

A citagdo, pela perspectiva da pragmaética e da analise textual, € um recurso textual
que faz mengdo argumentativa ao material lido. Hyland (2002 apud Castello et. al., 2011)
considera que, dependendo do contexto das disciplinas e de cada objetivo perseguido, a
citacdo € capaz de marcar determinadas posicOes através das palavras, o que amplia ainda
mais os limites de estudos sobre a citagcdo. Em estudos realizados, Hyland (2002 apud
Castello et. al., 2011) afirma que os autores em suas citacdoes se apresentam de maneiras
diferentes de acordo com a disciplina a que pertencem. Em ciéncias sociais, por exemplo, os
escritores de textos académicos acreditam na necessidade e na relevancia de explicitar seu
posicionamento pessoal; enquanto nas ciéncias “duras”, exemplo a engenharia, tendem a
prevalecer mecanismos destinados a demonstrar a generalizaco e a recusa as interpretacoes
pessoais. Os resultados de Hyland (2002 apud Castell6 et. al., 2011) indicam que a citagao
se caracteriza como um processo de aculturacdo dos instrumentos discursivos conforme a
disciplina, o curso, a drea, ou seja, existem relacOes estreitas entre o posicionamento em
textos e a constru¢cdo de uma identidade profissional.

Na segunda abordagem, conforme Castell6 et al. (2011), a citagdo corresponde a
interiorizacdo de outras vozes, ou seja, citar o outro caracteriza-se como uma rede
intertextual, através da qual a voz do autor € construida. Esse processo € feito no plano
individual, quando o escritor estabelece comunica¢do com outros autores, como também no
plano coletivo, quando os leitores participam da interpretacdo do texto, no momento de
citar, de avaliar e de criticar. Baseado numa perspectiva psicolégica, a construcdo da
citacdo, na segunda abordagem de Castell6 et al. (2011), esta atrelada ao desenvolvimento
da consciéncia, tais técnicas requerem esforcos para dominarem os significados de outros
para a constru¢do do discurso proprio.

A terceira abordagem, conforme Castell6 et al. (2011), focaliza a citagdo em torno
dos fendmenos da intertextualidade e suas relagdes com a construcdo identitdria em

diferentes comunidades. Gee (2006 apud Castell6; Corcelles; Inesta, 2011), por exemplo, se
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apoia nessa perspectiva, pois defende que as pessoas guardam um “kit de identidade”
flexiveis, dindmicos e dependentes do contexto comunicativo. A cita¢do, por esse angulo,
corresponde a um conjunto de formas de falar, de escrever, de mover, de pertencer aos
contextos, o que acaba por nos crivar enquanto membros de determinada comunidade.

Nesse sentido, essa abordagem, conforme Castell6 et al. (2011), compreende que os
usos da citagdo sdo diferentes de acordo com a situa¢do e os interlocutores reais, o que
indica que as praticas sociais, no ambito académico, por exemplo, sdo diferentes em fungao
das atividades académicas, profissionais e pessoais. Tais pressupostos vinculam-se aos
estudos dos letramentos criticos que considera a relacdo entre voz e identidade, ambas com
processos, no sentido interminavel da acdo, de constru¢do da identidade social. A citacdo em
textos académicos, por essa perspectiva, demanda escolhas como, por exemplo, de autores
que fundamentam o texto e que revelem parte dos valores, dos interesses, das crencas, das
praticas em detrimento de outras e, de certa forma, a identidade do autor através dos
didlogos com outros textos.

Diante das trés principais perspectivas adotadas ao longo dos estudos sobre citagao,
Castell6 et al. (2011) propdem uma metodologia de andlise capaz de contemplar as
perspectivas delineadas anteriormente. A proposta tedrica e metodoldgica contempla as trés
dimensdes de andlises independentes, mas estreitamente relacionadas, cada uma setorizada
em aspectos relevantes para o esclarecimento conceitual da citacdo em textos em constru¢ao

ou finalizados. Sintetizadas na tabela a seguir:

Tabela 2: Dimensoes, categorias e tipos de analises no estudo da citacao em textos

Dimension Categorias Tipo de
analisis
1. Posionamiento | 1.1 Expresiones de elusién de compromiso. Discursivo

1.2 Potenciadores-enfatizadores.
1.3 Marcadores de actitud

1.4 Autorreferrencia

1.5 Implicacién

2. Intertextualidad | 2.1 Cita directa Discursivo
2.2 Cita indirecta y de contenido
2.3 Mencién persona, documento o enunciado

2.4 Comentario evaluativo enunciado, texto u otras voces invocadas
2.5 Uso de frases o términos asociados a personas, grupos o
documentos

2.6 Uso del lenguaje caracteristico de grupos o documentos

3. Organizacién | 3.1 Movimientos Estructural de
de la informaciéon | 3.2 Unidades tematicas contenido
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Fonte: CASTELLO, M.; CORCELLES, M.; INESTA, A. La voz del autor en la escritura académica: Una

propuesta para su andlisis, 2011.

A primeira dimensdo é a o posicionamento, refere-se aos recursos discursivos
explicitos ou implicitos utilizados pelo escritor para se posicionar no texto. Essa dimensao,
além de simples, também ¢é ampla, pois valida estudos em diferentes disciplinas, com seus
multiplos textos e géneros académicos. Ha quatro categorias para explicar o posicionamento
do escritor. A primeira - expressoes de evasao de compromisso ou hedges (possivel,
talvez, condicional) - indica o valor que deve ser concedido a uma determinada declaragdo,
considerando, nesse sentido, o grau de precisao ou confiabilidade que lhe corresponde. A
segunda - potencializadores/enfatizadores ou boosters (claramente, obviamente, ele
mostra) - nessa categoria, o escritor expressa as informacdes através de recursos que
garantem seguranca ao que € declarado, a0 mesmo tempo que revela um grau de
envolvimento com o assunto e de cooperagdo com o publico leitor. Esse recurso torna-se
necessarios no momento de enfatizar informacdes compartilhadas e de se inserir e pertencer
a um grupo. A terceira - marcadores de atitude - sdo recursos utilizados pelo escritor que
indicam o relacionamento afetivo, ao invés de epist€émico, com as declaracdes realizadas na
escrita. A quarta - auto-referéncia - sio recursos utilizados que implica no grau de
presenca explicita do autor no texto, medido através da frequéncia no uso da primeira
pessoa e dos adjetivos possessivos (CASTELLO et al, 2011). A quinta - marcadores de
implicacdo - sdo recursos utilizados que abordam explicitamente o leitor, ora para
concentrar sua aten¢do, ora para inclui-los no discurso.

A segunda dimensdo de andlise é a intertextualidade, conforme Castell6 et al
(2011), que se refere aos recursos utilizados pelos escritores com o intuito de relacionar-se
com outros autores e outros textos, através de referentes explicitos, tal proposta emerge dos
trabalhos de Letramentos Criticos e das Abordagens Socioculturais. A construcdo da citagao
envolve a integracdo de conhecimentos prévios, multiplos e variados, o que indica que a
intertextualidade ndo pode ser reduzida aos textos lidos ou citados, ou seja, a referentes
explicitos. No entanto, Castello et al (2011) opta por categorias que apenas respondem por
referentes explicitos, uma vez que sio exclusivamente uma anélise textual.

De acordo com Bazerman (2006), a anélise da intertextualidade ndo se detém apenas
aos textos mencionados pelo autor, mas também analisa como os interpreta e os usa, além
de expressar ndo somente seus conhecimentos sobre o que estdo aprendendo, mas como

aprendem sobre os textos apropriados na drea. O autor (2006) agrupa a intertextualidade em
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diferentes niveis por meio do qual um texto evoca outros textos: 1) o texto remete a outros
textos como fonte de sentidos, usada como valor nominal, de forma que a apresentagao da
declaracdo de outras fontes sdo consideradas autorizadas e em funcdo dos propodsitos do
novo texto; 2) o texto remete a outro textos através de dramas sociais explicitos ja
mencionados na obra estudada; 3) o texto explicita outras declaracdes como pano de fundo,
seja de concorddncia ou de discordancia. Quando o autor argumenta através de dados de
outras fontes, por exemplo; 4) o texto se fundamenta implicitamente em crengas, ideias e
declaracoes amplamente difundidas e conhecidas pelos leitores, seja em fonte especifica ou
senso comum. Reconhecer a escrita como uma pratica social, por exemplo, pode figurar
para defender uma opinido sem que haja mencdo explicita ao Letramento; 5) o texto se
fundamenta através de tipos reconheciveis de linguagem, de estilo e de géneros, tais formas
linguisticas utilizadas como o propdsito de situar como parte de um mundo, tais como, 0 uso
de termos técnicos ou expressoes tipicas de um drea de conhecimento; e, por fim, 6) o texto
através do uso da linguagem e das formas linguisticas recorre a recursos linguisticos
disponiveis, sem explicitar o intertexto, tais como, o uso de expressdes ou vocabuldrio

disponiveis, como seria o caso do uso do termo “discurso” atualmente.

Os niveis agrupados por Bazerman (2006) somada as contribui¢cdes de Castello et al
(2011) podem ser identificadas através de certos mecanismos que sinalizam as palavras dos
outros. Alguns desses mecanismos sdo mais explicitas que outros e, consequentemente, mais
faceis de identificar (BAZERMAN, 2006). As formas de representagdo intertextual, sdo: a)
Citacao direta que é, em geral, identificada por aspas, pelo adentramento ou por outro
recurso tipografico que a destaca do resto das palavras do texto. Sdo as palavras exatas do
autor original; b) Citacao indireta - envolve parafraseamento e comentdrio de uma citacao
especifica, ou seja, o autor procura reproduzir o sentido original nas suas proprias palavras.
Essa tradugdo ou parafraseamento se apresenta através dos niveis morfolégicos, sintéticos e
semanticos. O primeiro se constitui através da substitui¢do das palavras por sindnimos. O
segundo, diz respeito a uma mudanca estrutural como, por exemplo, voz ativa/voz passiva,
construcdes nominalizadas/ nao nominalizadas ou comparativo de
superioridade/inferioridade. O terceiro, mais vidvel para a nossa andlise, diz respeito ao
sentido ou juizo de valor atribuido ao que é parafraseado, que pode ser confirmativa, pois
compreende a obra citada como correta, ou negativa, que coloca em xeque a obra citada; c)
Menc¢ao de uma pessoa, documento ou declaracdo - exige explicar com as préprias

palavras o que uma fonte expressa sem juizos de valores; d) Comentario avaliativo sobre
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uma declaracio, texto ou outras vozes invocadas; e) Uso de frases ou termos associados
a pessoas, grupos de pessoas ou documentos, essa técnica cria um eco implicito de
discursos anteriores; f) Uso da linguagem caracteristica de certas formas de
comunicacio, discussdo com outras pessoas ou tipologias de documentos através de

géneros, vocabuldrio, padrdes de expressao.

Hoffnagel (2008) através da andlise de textos de alunos de graduacdo, identificou
que poucos alunos sabem utilizar os recursos da intertextualidade, a maioria sinaliza
dificuldades para fazer citacdes, distinguir suas ideias e as dos outros autores, juntar duas
ideias de autores diferentes, elaborar criticas sobre essas ideias. Estudiosos como Hoffnagel
(2008), Hyland (2002), Bazerman (2006) afirmam que a forma de manipulacdo e de
emprego dos recursos da citagdo enquanto recurso intertextual mudam em funcdo dos

diferentes géneros, bem como as diferentes dreas de conhecimento.

A terceira dimensdo - organizacio da informacao - envolve a andlise de conteddo
através de uma perspectiva da organizacdo ou da estrutura da informacdo nos textos,
baseados na proposta de movimentos elaborados por Swales (2004). A dimensdo estrutural
do texto, conforme Castell6 et al (2011), ajuda a deixar clara a posi¢do da voz do autor
através das opgdes que escolhe para destacar tanto a progressdo tematica como a conexao
com as suas proprias ideias e aquelas que vém de revisdo bibliogrifica. Nesse sentido, os
diferentes movimentos organizacionais e as mudancas temdticas sdo indicadores das

escolhas intencionais do escritor para mostrar as relacdes das ideias.

Dentre as dimensdes propostas por Castellé et al. (2011) para a compreensdo da
citacdo: o posicionamento, a intertextualidade e a organizacdo da informacdo. Para este
estudo, privilegiamos a citagdo na dimensdo da intertextualidade, isso ndo minimiza a
relevancia que os trés critérios possuem na construcdo da escrita académica. A
intertextualidade € um recurso inevitdvel na escrita, uma vez que todo texto estd atrelado a
outros, tal como a dissertacio que se constitui em didlogo com outros trabalhos.
Reconhecemos também que embora seja caracterizada em seis categorias: citacdo direta;
citacdo indireta; meng¢do a pessoa, documento ou declaragcdo; comentdrio avaliativo; uso de
frases especificas a pessoas, grupos e documentos; uso de linguagem caracteristica de

grupos ou documentos, pode ser sintetizada da seguinte forma:
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Citacao indireta:

citacdo indireta seguida mencdo a enunciado, declaracio ou
documento;

citacdo indireta seguida comentdrio avaliativo [positivo ou
negativo];

Mengao “neutra” a pessoa, documento ou declaracio:
Mengao “neutra” da base teorica;
Mengao “neutra” de texto com as proprias palavras;
Comentario avaliativo sobre texto, declaracio ou vozes invocadas:
irio Avaliativ . ivo:
Comentdrio Avaliativo confirmativo

Comentario Avaliativo negativo.

FONTE: FONSECA, Danielly T. S. A citacdo como pratica de escrita em Letramentos Académicos. 2018.

A reorganizacdo das categorias de Castello et al. (2011) se deu em funcdo de dois
motivos: primeiro, as categorias propostas pelos autores nao possuem limites explicitamente
delimitados, o uso de frases especificas a pessoas, grupos e documentos € o uso de
linguagem caracteristica de grupos ou documentos, por exemplo, no contexto da escrita
académica brasileira, funcionam como uma sé categoria - uso de linguagem, frases ou
termos caracteristicos; segundo, as categorias funcionam de forma interdependente, a
citacdo indireta, por exemplo, sempre estd acompanhada a outras categorias como a mengao

a enunciado, declara¢do ou documento ou ao comentdrio avaliativo.

Outro aspecto relevante da recategorizacdo proposta € que ela ndo traz a citacdo
direta e nem o uso de linguagem caracteristica, isso se justifica porque estas se caracterizam
como uma coépia fiel da fonte consultada, as estratégias utilizadas para copiar um trecho e
colad-lo numa parte do texto nao sdo capazes de revelar as estratégias explicitas ou implicitas
de parafraseamento, de reformulagdo, de inferéncia ou de comentdrio avaliativo sobre as

ideias de outro texto, por exemplo.
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2 ESCRITA: CONCEPCOES E PRATICAS

A escrita académica € uma das priticas de letramentos académicos que mais
desafiam parte dos alunos de graduagdo e da pds-graduacdo. Em estudos realizados sobre a
escrita de textos académicos, Marinho (2010) e Fiad (2011), por exemplo, identificaram
situacdes que indicam uma relagdo tensa e conflituosa, nas interagdes pela escrita na
universidade. Essa relacdo se constitui, na maioria das vezes, devido a nega¢ao do aluno real
com o qual o professor estd lidando, o que acaba por negar a voz do aluno no processo de
aprendizagem, a0 mesmo tempo que nega as convengdes que regem a escrita académica.

Fiad (2011) ainda reforca que os professores esperam que os alunos saibam essas
convengdes que ndo sdo explicitadas. Embora, os professores explicitem como o género
académico se organiza linguisticamente ainda ndo € a condicdo suficiente para alcancgar os
resultados privilegiados pela comunidade académica, conforme Fischer (2007), que sdo:
independéncia de trabalho; autoconfianca; responsabilidade; relacdo desencadeada entre
trabalho encaminhado por mentores/professores, alunos e ideias debatidas - atividades
realizadas-, incluindo a capacidade de os sujeitos desempenharem uma profissao atual ou
posteriormente. E preciso deixar claro, dessa forma, os motivos pelos quais algumas praticas
sdo privilegiadas no dominio académico em detrimento de outras e qual significado
possuem.

A escrita, nesse sentido, possui sua prépria dinamicidade, Ivanic (2004) ao pesquisar
sobre, propde cinco discursos: 1) discurso da habilidade, ii) da criatividade, 1ii) do processo,
iv) do género, v) da pratica social e vi) do sociopolitico. O discurso da escrita como
habilidade privilegia o nivel textual da linguagem e é baseado na crenca de que a escrita
consiste na aplicacdo de um conjunto de padrdes linguisticos e regras de constru¢ido de
frases (Ivanic, 2004, p. 227). Assim, o ensino da escrita corresponde ao ensino de regras
descontextualizadas que podem ser reproduzidas com precisao.

O discurso da escrita como criatividade enfatiza os niveis textuais e cognitivos da
linguagem, pois a escrita € tratada como uma atividade cujo valor estd em si mesma, no ato
criativo de um autor, sem outras fun¢des sociais além do entretenimento do leitor (IVANIC,
2004). Assim, o ensino dela vincula-se a temas inspiradores e centrados no autor, no

conteudo e no estilo.

O discurso da escrita como processo privilegia os niveis cognitivos e situacionais

dos fendmenos linguisticos, pois pretende dar conta tanto dos processos cognitivos
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envolvidos na producdo da escrita como dos processos praticos de instanciagdo da escrita,
como planejamento, rascunho e revisdo (IVANIC, 2004). Nesse sentido, o ensino da escrita

valoriza muito mais o processo por tras da pratica do que as caracteristicas do produto.

O discurso da escrita como género também foca no aspecto da escrita como produto,
a questdo aqui € que o produto é formado por eventos dos quais ele é apenas uma parte. Os
textos variam de acordo com os propdsitos e os contextos. O escritor, dessa forma, precisa
adequar linguisticamente os textos aos devidos propdsitos (IVANIC, 2004). O discurso que
norteia a escrita como pratica social, por sua vez, compreende que o evento da escrita €
muito mais significativo que nos discursos anteriores. O texto e o processo de composi¢ao
estdo imbricados, com uma interacao social complexa que constitui o evento comunicativo
em que estdo situados. Diante disso, a escrita estd atrelada ao propdsito social da escrita
determinado por um contexto social (IVANIC, 2004), as pessoas aprendem através da

participac@o em eventos situados.

O discurso da escrita como ac¢do politica ndo abandona os demais discursos, no
entanto, seu foco estd atrelado aos aspectos politicos do contexto. A escrita se constitui pelas
forcas sociais e pelas relacOes de poder, e possui consequéncia para a identidade do escritor
(IVANIC, 2004). Nesse sentido, os escritores representam em sua escrita determinados

contextos sociopolitico no qual estdo inseridos.

Ivanic (2004) compreende que cada discurso da escrita € interdependente, o que
indica que dois ou mais discursos existem sobrepostos. Mesmo assim, € possivel, conforme
a autora, que um discurso seja mais dominante em um contexto de ensino e/ou uso da

escrita.

Dentre os discursos propostos por Ivanic (2004), o discurso de gé€nero e de pratica
social se aproximam das relacOes ressaltadas por Lea e Street (2006) sobre a socializa¢do
académica e os letramentos académicos, respectivamente. O primeiro por compreender que
escrever requer adequacgdo linguistica e discursiva aos propdsitos dos textos; o segundo por
considerar que a escrita comporta as nogdes de préticas e eventos, aquilo que se escreve
possui uma fungdo social que se subordina as relacdes de poder, de autoridade, de producao
de sentido e de identidade. Outra aproximagdo interessante € com a proposta de Russel, no
tocante a consideracdo da escrita pelos discursos de género e de letramento, os textos
possuem vinculagdo linguistica e discursiva aos propdsitos comunicativos e na fungdo social

que os discursos sociais possuem nas praticas e nos eventos de letramento. O sujeito que
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estd em um contexto comunicativo terd géneros especificos para estabelecer a comunicacio

entre os agentes envolvidos.

Nessa direcdo, alinhamo-nos a Ivanic (2004), Lea; Street (2006) e Bazerman (2007)
para entender que a escrita é algo situado em um determinado contexto, o que requer, por
um lado, a necessidade de reconhecer certos padrdes que a estabilizam e, por outro lado,
reconhecer as relacdes de poder por trds das praticas e dos eventos caracteristicos de uso da
linguagem. Os estudos realizados por Bazerman coadunam com os discursos de escrita
apresentados por Ivanic (2004), entre eles, o de pratica social e o de género. Além de se
aproximar, de certa forma, com os de Street (1984, 2003 e 2014) ao trazer os estudos do
letramento. Ao adentrar nesse conceito, logo € retomado questdes como a pratica social.

A prética social estd atrelada a um tipo de convengdes sociais interiorizadas pelas
pessoas, através de um acordo e das necessidades comunicativas, entre tais convengoes,
estdo os géneros textuais, responsdveis por dar forma as interagdes letradas as praticas
sociais, pois o leitor e o escritor precisam dos gé€neros para criar um lugar de encontro
comunicativo legivel da propria forma e conteido do texto (BAZERMAN, 2007).

Estudos como esses ajudam-nos a compreender as formas como a ferramenta de
producdo escrita sao utilizadas e as praticas de letramento envolvidas. Russel (2009) lembra
que a escrita estd impregnada nos mais diversos sistemas de atividades e que o ato de
escrever € individual e coletivo, a0 mesmo tempo, pois pressupde reflexdo pessoal, auto-
organizacao e interacdo intelectual entre os sujeitos. Nesse sentido, as praticas de letramento
académico envolvem a producdo de géneros, tais como: resumo, resenha, artigo cientifico,
relatério, projeto de pesquisa e monografia. A escrita, na universidade, é académica,
conforme Russel (2009), por se tratar de algo especializado; por possuir um vocabulo
especializado em novos géneros com formas e funcdes diferentes; por ser produzida por
professores - especializados - e por estudantes - iniciantes -, para criar e disseminar
conhecimento especializado. Outro aspecto que estd contido na escrita académica,
verificados por Street (2011), s@o as dimensdes escondidas, que vao além da estrutura
basica, e alcancam aspectos como enquadramento, contribui¢des, voz do autor, ponto de
vista, marcas linguisticas, estrutura, enquadramento.

Nesse sentido, reconhecemos que a esfera académica possui um repertorio
socialmente compartilhado de gé€neros textuais que sdo configurados por situacdes, acdes e
propdsitos comunicativos. Tendo em vista isso, € preciso priorizar as reflexdes explicitas do

funcionamento comunicativo nas praticas discursivas, para isso a constru¢do de
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conhecimento de como agir, a apropriacdo de conhecimentos e procedimentos académicos e
a selecdo de estratégias de textualizac@o e apresentacdo precisam ser pautadas por uma certa
estabilidade, que se enquadra de certa forma na no¢do de modelos. Conhecer a dindmica de
producio e circulacdo de textos no ensino superior, nesse sentido, € decisivo para aquele que
quer divulgar o conhecimento cientifico.

A construcao da identidade da escrita académica institui-se a partir do momento que
o aluno consegue se inserir nas atividades comunicativas, no uso de seus critérios de
apresentacdo ou de normalizacdo (FONSECA; RODRIGUES, 2016) e nas formas de citar o
outro em seu texto. Ou seja, além de reconhecer os géneros e as normalizacdo como
importantes recursos na construcdo de identidade, como citado por Assis e Mata (2005),
Bazerman (2007) e Fonseca; Rodrigues (2016). Ampliamos, ao dizermos que as formas de
citacdo também é um dos aspectos de legitimacdao do discurso académico, e isso se dé pelo
fato de que ao publicar em revistas ou em eventos académicos, os géneros académicos, €

preciso seguir certas acdes de linguagens, como a de citar as vozes de outros textos ja

consolidados ou nao no campo estudado.



24

3 LETRAMENTOS ACADEMICOS

O termo “letramentos académicos”, conforme Lea e Street (2006), visa o estudo de
letramentos em nivel superior. Nesse sentido, baseando-se em teorias de leitura, de escrita e
de letramento como préticas sociais, os autores (2006) defendem uma abordagem diferente
para a compreensdao dos usos da escrita e do letramento do estudante em contextos
académicos, que se opde ao discurso do déficit que compde o imagindrio de parte dos
sujeitos envolvidos no ensino superior. Nesse sentido, ao invés de alimentarem debates
sobre a escrita boa ou ruim, os autores reconhecem a escrita académica como uma atividade
multifacetada e dindmica, especificamente quando associada aos cursos universitarios.

No contexto académico, o uso € o ensino da escrita e do letramento, conforme Lea e
Street (2006), se baseia em trés modelos: (a) modelo de habilidades de estudo; (b) modelo de
socializagdo académica e (c) modelo de letramentos académicos. O primeiro modelo,
fundamenta-se em teorias autdbnomas de aprendizagem que focalizam na transmissdo do
conhecimento em contextos padronizados e legitimados pela instituicdo. O que direciona a
escrita e o letramento enquanto habilidades instrumentais, individuais e cognitivas que os
alunos, através da repeticdo, podem dominar satisfatoriamente e transferir a qualquer outro
contexto de comunicagao.

O segundo modelo, conforme Lea e Street (2006), fundamenta-se em teorias de
aprendizagem e do construtivismo que visam a aculturacdo de géneros para os alunos em
funcdo dos temas e das disciplinas. O modelo de socializacdo académica, através da
Sociolinguistica, Anélise do Discurso e Teoria dos Géneros supde que os géneros sao
relativamente estdveis e que se os estudantes dominarem as regras bdsicas estariam aptos a
reproduzi-los sem problemas. Os autores (2006) explicam que o modelo de socializaciao
académica, por exemplo, pode orientar professores a ajudar alunos a passarem das anotagoes
manuscritas a apresentagdes em projecao multimidia.

Conforme Lea e Street (2006), o terceiro modelo, o de letramentos académicos, da
énfase a identidade, ao poder e ao agenciamento como constituintes do processo de
linguagem, devido a influéncia da linguistica critica e social. E comum se comparar com a
socializagdo académica, conforme Lea e Street (2006), no entanto, se diferencia, primeiro
por considerar os processos envolvidos na aquisicio de usos adequados e eficazes de
letramentos mais dindmicos e situados; segundo, por colocar em evidéncia como tais
procedimentos de ensino sdo concebidos ndo como déficit para estudantes, mas como

dificuldades que todos os alunos encontram na passagem do ensino médio para o superior.
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Até o momento, tanto em nivel universitirio quanto em nivel bdsico, os modelos de
habilidades e de socializacdo académica t€ém guiado o desenvolvimento de curriculos, de
praticas didaticas bem como de pesquisas (LEA; STREET, 2006).

O modelo de Letramentos Académicos ndo concebe apenas as préticas de letramento
como completamente restritas as disciplinas e as comunidades tematica, conforme Lea e
Street (2006), examina também as praticas de letramentos governamentais, empresariais e
burocriticas da universidade, todas atreladas as acOes que os estudantes precisam
desenvolver durante a graduacao.

Os trés modelos sdo sobrepostos e poderiam ser aplicdveis a qualquer contexto
académico (LEA; STREET, 2006) como, por exemplo, na andlise de préticas de escrita e
letramento em geografia, antropologia ou educacdo de professores € no modo como 0s
estudantes chegam a compreender e a utilizar essas préticas de letramento em cada contexto
académico. Nesse sentido, tanto para os pesquisadores quanto para os estudantes, os trés
modelos sdo uteis.

No ambito académico, dindmico e complexo como qualquer outra comunidade de
letramento, ser letrado, conforme Barton (1994), significa que o aprendiz tem um repertério
de estratégias efetivas para compreender e usar diferentes préticas, em diferentes eventos.
As préticas de letramento designam os comportamentos, as acdes € as concepgdes que
subjazem os usos e significados culturais de leitura e de escrita. Street (2014), por exemplo,
reforca isso ao afirmar que elas sdo as concepcdes dos processos de leitura e de escrita que
as pessoas possuem quando estdo engajadas em contextos de letramento.

Atrelada a essa mesma linha de raciocinio, Fischer (2007) afirma que os letramentos
académicos se referem a fluéncia em formas particulares de pensar, de ser, de agir, de fazer,
de ler e de escrever, muitas das quais sdo peculiares a contextos escolares/académicos. Sua
constru¢do ndo € fixa e unica, mas processual e continua, a partir do conhecimento das
formas de interacdo com as diversas formas e modalidades de textos.

Fischer (2007) compreende que a no¢do de Barton (1994) sobre repertério de
estratégias nao pode ser reduzida a uma mera lista de habilidades situadas internamente nos
sujeitos. Até porque, € preciso que o aluno universitdrio vincule toda e qualquer constru¢ao
de sentido as condi¢Oes reais de convencgdes e de regras sociais determinadas. A autora
(2007) reitera que essa construcdo de sentido € constituida de forma gradativa em virtude
das funcdes, das préticas, das atitudes e dos valores das comunidades discursivas a que se

afiliam os sujeitos ao longo da vida.
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O aprendiz para tornar-se membro, diante dessas praticas, precisa reconhecer os
posicionamentos ideoldgicos, os significados culturais e as estruturas de poder,
caracterizados como dominantes, por exercerem grande influéncia nas formas de ser e agir
socialmente. No entanto, tornar-se membro da comunidade académica ndo se limita ao
dominio apenas dos letramentos dominantes, mas ter possibilidade de interagir, fazer usos
de novos letramentos, capacidades de aperfeicoar as praticas sociais (FISCHER, 2007).
Nesse sentido, letramentos académicos estd atrelado ao pensamento critico e a construcao de
conhecimento que fazem sentido aos alunos.

Fischer (2007) afirma que em sala de aula € possivel que o professor construa um
plano de a¢do junto aos aprendizes, baseado ndo somente nas relacbes com o conhecimento
que leve ao efetivo dominio de fundamentos e assimilagdo de aplicacdes, mas na necessaria
constru¢do de uma racionalidade ndo-instrumental. As aulas, dessa forma, t€ém a funcdo nao
de instrumentalizar os alunos, mas permitir a eles uma produgdo de saber para construcao de
uma base solida e continua de conhecimentos especificos.

Ambos os autores, Street (2003) e Fischer (2007), sugerem que o ponto de vista dos
letramentos académicos precisa atender as necessidades praticas dos alunos em atividades
reais de letramento, em paralelo as relacdes de poder que constituem tais préaticas. Com o
apoio da perspectiva sociocultural dos Novos Estudos do Letramento € possivel apresentar o
que € particular do meio académico e indicar caminhos possiveis e vidveis para professores
e institui¢des universitdrias, pois conforme Fischer (2007), o letramento ndo seja apenas
simbolo de um conjunto de técnicas a serem seguidas e reproduzidas temporariamente pelos
alunos.

A realidade, conforma Fischer (2007) afirma, é de que muitos alunos ndo tém
consciéncia deste aspecto do letramento - do comprometimento necessario para se inserirem
no dominio académico. Esta ndo consciéncia, por sua vez, por ser, parcialmente, relacionada
com a cultura deles, com experiéncias educacionais prévias. Nesse sentido, a formacao
letrada, anterior a entrada na universidade, também ajuda a explicar parte do estranhamento
e, por conseguinte, da dificuldade do aluno, com a linguagem que circula no meio
académico.

Fischer (2007) afirma que essa linguagem especializada estd presente na producio
dos géneros particulares do meio académicos, tais como: artigos cientificos, ensaios,
resenhas criticas, papers, relatérios de estdgio, resumos, trabalhos de conclusido de curso,
semindrios entre outros. Géneros identificados na pesquisa de Fonseca e Rodrigues (2016)

ao analisar os planos de cursos de uma instituicdo de ensino superior. O estranhamento e a
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dificuldade sinalizada pelos alunos sdo devido a prdpria organiza¢do da linguagem dos
géneros académicos, com suas temdticas, formas composicionais, construcdo estilisticas
conectadas a tipos particulares de préticas e de eventos especificos de letramento
(FISCHER, 2007). Além da forma como o aluno consegue dialogar com outros textos de

forma que consiga delimitar o dizer do outro e o seu.
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4 CONSTRUCAO METODOLOGICA DA PESQUISA

A presente secdo apresenta a constru¢do metodoldgica necessdria para o
delineamento da pesquisa. Para tal, inicialmente, caracterizamos a natureza e o tipo de
investigacdo, em seguida, expomos o contexto de geracdo de dados, por fim, apresentamos a

sistematizacdo e as categorias de andlises utilizadas.
4.1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA: DA NATUREZA A CLASSIFICACAO

Esse estudo representa uma contribuicdo significativa para as pesquisas em
Linguistica Aplicada (LA), na medida em que aborda um estudo sobre o uso e o
desenvolvimento da linguagem em préticas especificas e envolve os sujeitos em acgdes
especificas, contribuindo, nesse sentido, para o avanco das transformacdes linguisticas. A
LA permite pensar na desmistificacdo da ideia de que a lingua deve ser ensinada e aprendida
apenas pela repeticdo estdtica de um conjunto de regras postas e impostas ao usudrio
(BARBOZA; TENO; COSTA, 2016). A partir desse pressuposto, a lingua passa a ser
ensinada e aprendida em um processo dindmico e polifénico em que professores e usudrios
sdo responsaveis pela constru¢do de conhecimentos.

Para os fundamentos metodolégicos, a investigacdo € de natureza qualitativa, na
medida em que o pesquisador compreende e interpreta os fendomenos, atribuindo-lhes
significados e respeitando dinamicidade do objeto de acordo com o contexto e com 0 ponto
de vista (TOZONI-REIS, 2010). Assim, possibilita uma flexibilizacio na analise da
amostragem, no caso, os recursos linguisticos utilizados em citacdes de dissertacoes.

No que concerne a geracdo dos dados, a pesquisa se apresenta em sua classificacdo
hibrida, do tipo exploratoria-descritiva. Recorremos a metodologia exploratdria porque, de
acordo com as consideracdes de Tozoni-Reis (2010) e de Prodanov (2013), esse tipo de
pesquisa tem por finalidade primordial desenvolver, esclarecer ou até mesmo modificar
conceitos ja formulados, com vistas a caracterizacdo de problemas mais precisos. O que
auxiliard, dessa forma, na maior familiaridade que teremos como os usos de linguagem
utilizadas por mestres, tornando-os explicitos ou construindo hipéteses sobre a citacao.
Recorremos também a outra modalidade de pesquisa, a descritiva, porque, procurard
identificar os fatores que causam um determinado fendmeno de uso de linguagem em
procedimentos de citacdo, aprofundando, de certa forma, o conhecimento da realidade da

escrita académica.
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Para isso, utilizamo-nos da pesquisa do tipo documental, com base em Appolinario
(2009, apud SA—SILVA, ALMEIDA, 2009), que favorece a observacdo do processo de
maturacdo ou de evolucdo de grupos, de comportamento, de préticas, de mentalidades e de
conhecimentos. O documento constitui-se como um suporte que carrega informacgdes
registradas, assim como as dissertacdes produzidas pelos mestres. A partir dessas
orientagdes, a andlise documental propde-se a produzir ou reelaborar conhecimentos e criar
novas formas de compreender os fendmenos e os objetos pesquisados, uma vez que em Ssi
mesmos os documentos nada explicam, pois ndo existem isoladamente. “O investigador
deve interpretd-los, sintetizar as informacdes, determinar tendéncias e na medida do possivel
fazer a inferéncia”. (SA—SILVA, ALMEIDA e GUINDANI, 2009, p. 08). Desse modo, a

andlise dos documentos promove a geracdo de categorias € ndo as tem de forma estdvel.

4.2 CONTEXTO DE PESQUISA, CRITERIOS DE COLETA DE DADOS, DESCRICAO
DO CORPUS

A pesquisa situa-se em contexto académico-cientifico. Em vista desse contexto, o
critério utilizado para coleta de dados considerou as dissertagdes publicadas eletronicamente
na pagina do programa de Po6s-Graduagdo em Linguagem e Ensino de Letras (POSLE) da
Universidade Federal de Campina Grande.

A POSLE desenvolve pesquisas, desde o ano de 2008, nas seguintes dreas: a) Ensino
de Literatura e Formacgdo de Leitores; b) Préticas Leitoras e Diversidade de Géneros
Literarios, ambas ancoradas na drea de Estudos Literarios; c) Ensino de Linguas e Formacgao
Docente; d) Praticas Sociais, Histéricas e Culturais de Linguagem; ambas ancoradas na drea
de Estudos Linguisticos. A delimitacdo da nossa coleta de dados foi com base em um
recorte diacronico, na qual selecionamos 10 (dez) dissertagdes (DT), dos quatro eixos,
publicadas durante os dez anos de estudos realizados pela pds. Ressaltamos que
selecionamos duas dissertagdes, de 2008 até 2016, a cada dois anos, uma ancorada na drea

de Literatura e outra em Lingua. O quadro a seguir apresenta as dissertacdes coletadas:

Quadro 01 - Dissertacdes coletadas no portal digital da POSLE

Literatura | DT: Entre Boneca, Rosas e Retalhos da vida: Recep¢do de Lobato na Sala
(Lit.) de Aula.
2008

Linguistica | DT:: Histérias de Letramentos de Sujeitos egressos da educacdo de
(Ling.) jovens e adultos.
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Literatura | DT: O leitor e a janela da torre: A perspectiva narrativa e a interpretacao
(Lit.) de S. Bernardo para os alunos de historia.
2010
Linguistica | DT: Letramento profissional em contexto docente: performance de
(Ling.) professores de portugués.
Literatura | DT: Leitura literdria na educacao infantil - narrativas com o caminho para
(Lit.) a fruigao.
2012
Linguistica | DT: Os sujeitos de ensino na “pagina policial”: uma analise das
(Ling.) identifica¢do dos sujeitos professor e aluno construidas no género noticia.
Literatura | DT: A literatura de cordel e a formacdo continuada de professores.
(Lit.)
2014
Linguistica | DT:: O discurso sobre a lingua no ENEM: estratégias de
(Ling.) controle/regulamento da heterogeneidade.
Literatura | DT: A recepc¢do da poesia de autoria feminina para mulheres em privagdo
(Lit.) de liberdade.
2016
Linguistica | DT: Multiletramentos nas trilhas da formacao de direitos de Arte e Midia.
(Ling.)

FONTE: FONSECA, Danielly T. S. A citacdo como pratica de escrita em Letramentos Académicos. 2018.

No tocante ao género textual, as dissertacdes foram escolhidas porque: a) sdo usadas
pelos membros dessa comunidade para comunicar os resultados de suas pesquisas; b)
designam um estudo tedrico, de natureza reflexiva, o qual consiste na ordenacdo de ideias
sobre determinado tema. Exigem, por isso, a capacidade de sistematizacdo dos dados
coletados, sua ordenacdo e interpretacio (PRODANOV, 2013, p. 171-172). Dai sua
importancia para a comunidade académica; e, por fim, c¢) é gé€nero académico que
inevitavelmente tém as citacdes em sua composi¢ao.

Segundo o documento da ABNT, a NBR 14724/2011 prescreve que a dissertagdo
representa o resultado de um trabalho experimental ou exposi¢do de um estudo cientifico
retrospectivo, de tema Unico e bem delimitado em sua extensdo, com o objetivo de reunir,
analisar e interpretar informagdes. Deve evidenciar o conhecimento de estudos existentes
sobre o assunto e a capacidade de sistematiza-los. A estrutura de tese e/ou dissertacdo, de
acordo com a ABNT/NBR-14724, compreende trés elementos: pré-textuais, textuais e pds-
textuais. Na andlise, privilegiamos o desenvolvimento ou revisdo de literatura, elemento
textual, responsavel por sinalizar as citagOes realizadas pelos mestres no momento de
abordar o conhecimento acumulado sobre o tema abordado no trabalho. Os procedimentos

para mapeamento e andlise das dissertacdes serdo detalhados a seguir.
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4.2.1 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DO CORPUS

Para tal, selecionamos um capitulo da fundamentacdo tedrica de cada dissertacdo
coletada. Os procedimentos utilizados para identificar os usos das categorias de citacio
foram os recursos linguisticos na materialidade do texto, como Possenti (2002) afirma que
os recursos disponiveis para mencionar outros discursos, outros textos, € através do léxico
que, muitas vezes, implica uma avaliacdo do autor. Essa avaliacdo de outro texto citado,
pode ser mais explicito ou ser efetuada com relativa neutralidade.

Retomando de forma simplificada o que detalhamos na fundamentacdo, a citacdo na
dimensdo da intertextualidade agrupa as seguintes categorias, com 0S seguintes recursos
linguisticos: Citacao indireta - refere-se a traducdo da ideia de outro autor, devidamente
acompanhada da identificacdo da fonte, isto €, as informacdes que inclui o sobrenome do (a)
autor (a) e ano de publicagdo, sem o aspeamento. Além dos recursos para introduzir as
ideias de outra forma, tais como: “ou seja”, “isto ¢”, “em outras palavras” ou o uso de
exemplo, delimitado pela expressdo: “por exemplo”, “como”; Men¢ao a pessoa,
declaracao ou documento, sem juizo de valor - refere-se a uma mencao explicita a uma
fonte, isto é, com a marcacdo do autor, dos conceitos, do documento, do ano, sem
aspeamento. Além dos elementos anaféricos capazes de retomar ou mencionar referentes
anteriores, tais como: “deste termo”, “esses estudos”, “esses autores”, “essa corrente”, “por
este viés”, dentre outros, Comentario Avaliativo sobre texto, declaracio ou vozes
invocadas - refere-se a um posicionamento do autor diante dos dizeres de outros, esse
posicionamento pode ser confirmativo, na medida em que o autor sinaliza concordancia
sobre um posicionamento; ou negativo, quando o autor sinaliza oposicao aos dizeres de
outros. Ambos sdo demarcados pelos advérbios de afirmagdo - perfeitamente,
positivamente, efetivamente, certamente; de negacao - ndo, nunca, nada, jamais; de modo -
bem, mal, melhor, pior, também; de intensidade - muito, pouco, bastante, menos, mais, tao,
tanto, completamente, excessivamente; de ddvida - talvez, porventura, provavelmente; e os
adjetivos de igualdade, de superioridade ou de inferioridade. Ambos impedem a constru¢ao
da neutralidade no que € dito pelo autor. A escolha dos verbos, conforme Maingueneau
(1997) também afeta a interpretagdo da citacdo, seja citacio direta ou na indireta.

As formas das categorias de citacdo, nessa perspectiva intertextual, sdo necessarias
para se compreender e dar visibilidade as praticas letradas através das quais as formas de

constitui¢do e de organizagdo das citagdes realizadas pelos mestres na escrita da dissertacao.



32

Portanto, a op¢@o de investigar tais aspectos de citacdo com base numa andlise textual, ndo
significa ignorar aspectos mais globais e mais complexo no processo de insercdo e
permanéncia do aprendiz de pés-graduacdo. Embora, consideramos que o texto é condicao

necessdria para a compreensao do nosso objeto de estudo.
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5 ANALISE DE DADOS

Este capitulo apresenta a andlise do corpus - dez dissertacdes - descrito acima. A
andlise e discussdo dos dados estdo organizados da seguinte maneira: inicialmente serd feita
a descri¢@o e a caracterizacdo das citagdes encontradas nas dissertacdes da pds-graduacio
em Letras, de acordo com a categorizacdo dos padrdes de citacdes de Castelld; Corcelles;
Ifiesta (2011). Em seguida, serd feita uma reflexdo sobre a prética da citacdo nas

dissertacdes.

5.1 CITACAO INDIRETA

Os exemplos analisados a seguir mostram o uso do recurso da citagdo indireta, que
enquanto dimensdo intertextual aparece sempre associada a outras categorias de citagdo,
como, por exemplo, a mencao a enunciado, declaragdo ou documento, sem juizo de valor,

vejamos este caso representado pelo Exemplo 1.

Exemplo {1}: Citacao Indireta
[Ling. 2008] nessa dire¢do, vejamos os dizeres de Soares (1998, p. 18):
E esse, pois, o sentido que tem letramento, palavra que criamos
traduzindo ao ‘pé da letra™ o inglés literacy: letra-, do latim littera,
e o sufixo —mento, que denota o resultado de uma a¢do (como, por
exemplo, em ferimento, resultado da acdo de ferir). Letramento é,
pois, o resultado da acdo de ensinar ou de aprender a ler e escrever:
o estado ou a condicdo que adquire um grupo social ou um
individuo como conseqiiéncia de ter-se apropriado da escrita.
Percebamos que letramento, aqui, refere-se basicamente ao ensino ou a
aquisicao e ao desenvolvimento das habilidades de escrita e de leitura, com
as quais o individuo, via de consequéncia, alcangaria o progresso, a
civilizacdo, o desenvolvimento social e tecnolégico, dentre outros (Grifos
Nossos).

No exemplo {1}, o autor da dissertacao utiliza o recurso da cita¢do indireta, apds a
citagdo direta. A segunda, iniciada em: “E esse, pois, o sentido que tem letramento” e
finaliza com: “individuo como consequéncia de ter-se apropriado da escrita”, refere-se aos
pressupostos tedricos de Soares (1998) sobre a etimologia e ao conceito de letramento. O
verbo que a precede “vejamos”, na primeira pessoa do plural, sinaliza uma focalizagdo, um
direcionamento e, a0 mesmo tempo, uma aproximacao entre o autor da dissertacdo e o leitor

no momento de compreender os dizeres de Soares (1998).



34

A citacao indireta, iniciada em: “percebamos que o letramento, aqui, refere-se
basicamente ao ensino ou a aquisi¢ao” e finaliza com: “o desenvolvimento social e
tecnologico, dentre outros”, por sua vez, refere-se a temdtica do Letramento. O termo
“aqui”, advérbio de lugar, ¢ um recurso anaférico, na medida em que serve para retomar a
citagdo direta. Essa retomada € realizada com o intuito de dizer com as proprias palavras o
que o tedrico citado afirmou anteriormente, com isso, o autor da dissertacao afirma que o
termo letramento refere-se “basicamente” ao ensino ou ao desenvolvimento de habilidades,
o advérbio selecionado assinala e destaca, de certa forma, a importancia e a essencialidade
do letramento, na medida em que esse o proprio letramento estd atrelado de forma l6gica ao
“progresso, a civilizagdo, o desenvolvimento social e tecnologico, dentre outros”. Vejamos

outro exemplo a seguir.

Exemplo {2}: Citacao Indireta

[Lit. 2008] Hans Robert Jauss (1979), no momento em que nos fala da
Estética da Recepc¢do como uma teoria que coloca o leitor numa relacio de
igualdade com o autor na tarefa de dar significacdo ao texto. Esta teoria
também aborda a questdo do horizonte e mudancga de expectativa do leitor
a partir da leitura literdria e defende que o trabalho com o texto literdrio
deve estar pautado numa relagdo dial6gica (Grifos nossos).

Neste exemplo {2}, o autor da dissertacdo faz a citacdo indireta, iniciando com a
referéncia ao autor “Jauss”, o ano “1979”, a parafrase das ideias, sem aspeamento. Vejamos
que a citacdo indireta aborda o tema da “Estética da Recep¢do como uma teoria que coloca a
leitura numa relacdo de igualdade com o autor”, o termo “como” delega a Estética da
Recepc¢do uma situacio, de certa forma, privilegiada, pois ela é comparada a uma teoria, nao

a um conceito, N30 a uma no¢ao e nem a uma perspectiva.

Hoffnagel (2009) argumenta que a posicao sintdtica do tedrico citado ndo € aleatoria,
caso esteja na posi¢ao de sujeito, como no Exemplo {1}, em que o autor citado encontra-se
disposto no inicio da citacdo indireta “Hans Robert Jauss (1979), no momento em que nos fala
da Estética da Recepgdo [...]” na verdade reflete uma escolha retérica que modera o destaque

dado ao autor, realgando um destaque para as contribui¢des do autor citado.

Ap6s a citacdo indireta de Jauss (1979), o autor da dissertacdo faz uma mengado a
enunciado, documento ou declaragdo, delimitado linguisticamente por “Esta teoria” e
finalizado pelo trecho “pautado numa rela¢do dialdgica”, o termo anaférico que inicia a
mencao “Esta teoria”, retoma a Estética da Recepgdo com o intuito de esclarecer os limites

de estudo dessa teoria. A auséncia de advérbios ou adjetivos impedem a demarcacdo de
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juizo de valor.

Nesse sentido, o uso do recurso de men¢do a enunciado, documento ou declaracio
pelo autor da dissertag@o revela o investimento numa relativa neutralidade na construg¢do da
sua voz propria voz, principalmente por ndo sinalizar através de adjetivos e/ou advérbios

explicitos uma atitude de acordo ou desacordo com o tedrico Jauss (1979).

O uso da citagdo indireta e a mengdo a enunciado, declaracdo ou documento, sem
juizo de valor se faz de uma forma diferente no Exemplo {3}, vejamos.

Exemplo {3}: Citacao indireta
[Ling. 2008] etimologicamente, a origem do termo letramento se
encontra na palavra inglesa literacy, que significa o estado ou condi¢@o
assumida por aquele que aprende a ler e escrever. Soares (2001) informa
que o surgimento deste termo reflete a necessidade de se compreender um
fendmeno que ndo existia anteriormente: o porqué de as pessoas saberem

ler e escrever, mas ndo serem capazes de utilizar a escrita em préticas
sociais diversas (Grifos nossos).

No exemplo {3}, o autor da dissertac@o inicia o pardgrafo com um pequeno trecho
introdutério “Etimologicamente, a origem do termo letramento se encontra na palavra
inglesa literacy, que significa o estado ou condi¢io assumida por aquele que aprende a ler e
escrever”, nao identificado como citagdo. O trecho introdutorio define inicialmente o termo

letramento através da etimologia da palavra e sem delimitar juizo de valor.

Em seguida, o autor da dissertacdo utiliza o recurso da citacdo indireta, iniciada em
“Soares (2001) informa” e finalizada em ““a escrita em praticas sociais diversas”. Na citacao
indireta, vejamos que o autor da dissertacao utiliza o verbo “informar”, que delega a autora
uma certa posi¢ao de responsabilidade por notificar algo, além da mencao “deste termo” que
possui certa neutralidade e retoma um referente. A tentativa do autor da dissertacdo de
validar seu trecho introdutdrio através da citacdo indireta seguida da meng¢do sem juizo de
valor indica um recurso de manter uma postura mais objetiva em relacdo ao texto citados.
Além disso, a supressdo do tedrico no trecho introdutério pode diminuir a influéncia de

valores ideoldgicos que poderiam comprometer o relato.

Abaixo, veremos a inversdo entre a citacdo indireta e a mencdo a enunciado,

declaracdo ou documento, sem juizo de valor, diferente dos exemplos anteriores.

Exemplo {4}: Citacio Indireta

[Lit. 2016] no que tange a assisténcia educacional, a Secio V da LEP
(Lei de Execucoes Penais — Lei no. 7.210/1984) apresenta as
modalidades de ensino a serem ofertadas nas unidades prisionais e 0s
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agentes responsaveis por essa oferta (Grifos nossos).

No Exemplo {4}, a citacdo indireta é precedida por uma mencdo a enunciado,
documento ou declaragdo. A mengdo ¢ delimitada linguisticamente pelos termos “no que
tange a assisténcia educacional”, essa mencao focaliza na tematica que sera apresentada no
pardgrafo, seguida da cita¢do indireta, iniciada em “a Secdo V da LEP (Lei de Execugdes
Penais — Lei no. 7.210/1984) apresenta” e finalizada com “responsaveis por essa oferta”, da
Lei de Execugdes Penais. O autor da dissertacdo, na citacdo indireta, utiliza o verbo
empregado no modo indicativo “informar”, que sinaliza, de certa forma, um fato certo ou
positivo, na medida em que “informar” esta atrelado a exibir; colocar a disposi¢do; colocar a

mostra; colocar em evidéncia uma qualidade especifica.

Neste exemplo, podemos perceber que no uso do recurso da citacao indireta seguida
da mencdo a enunciado, documento ou declaracio € carregado por uma relativa
neutralidade, pois o autor da dissertacdo ndo coloca em xeque a fonte citada, mas funciona
como fundamento do texto de dissertacdo e alternativa para citar as teorias elencadas e
utilizadas na pesquisa. Embora, ressaltamos que o verbo “informar” carrega, de certa forma,

uma conformacao diante dos dizeres do tedrico citado.

No préximo exemplo, o autor sinaliza duas cita¢des indiretas marcadas por mengao a

enunciado, declaracao ou documento, sem juizo de valor.

Exemplo {5}: Citacao indireta

[Ling. 2016] podemos dizer que, na maioria dos estudos inaugurais sobre o
letramento, este se centra num modelo autonomista, o qual defende uma
visdo dicotdmica entre a fala e a escrita (CONCEICAO, 2013), fazendo
com que esta seja mais valorizada que aquela, e prioriza a escola como
principal e, talvez, Unica agéncia de acesso ao letramento (COSTA, 2000)
(Grifos nossos).

No exemplo {5}, o autor dispde duas citagdes indiretas no mesmo pardgrafo. A
primeira citagdo indireta inicia-se em “Podemos dizer que” e termina com “fala e a escrita
(CONCEICAO, 2013) ; a segunda citagdo indireta comeca em “fazendo com que esta” e

termina “com acesso ao letramento (COSTA, 2000) .

A primeira citacdo indireta esclarece a dinamica de estudos do letramento no seu

inicio, em seguida indica o autor citado responsavel por defender essa dinamica. A segunda
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cita¢do indireta, de Costa (2000), € utilizada com o intuito de reforcar as consequéncias da
perspectiva elencada por Conceicdo (2013). Vejamos que ambas sdo marcadas pela mengao
ao enunciado, documento ou declaracdo, delimitadas linguisticamente pelos termos
anaforicos: “este” - termo de reativacdo do referente introduzido anteriormente: letramento;
“fala” - termo de desativacdo dos termos anaféricos anteriores, na medida em que desloca a
atencdo e torna-se um referente introduzido; “esta” - termo de reativacao da referente “fala”.
Toda essa continuidade anafdrica contribui para alicercar a progressao temética ao longo do

texto, além de caracterizar-se como um recurso de relativa neutralidade.

O exemplo {5} em termos de contetido, esclarece a perspectiva autdbnoma do
letramento, o autor da dissertacdo para tal, utiliza duas fontes diferentes - Concei¢ao (2013)
e Costa (2000) - que coadunam com o mesmo pensamento. Embora essa tarefa de usar mais
de um autor durante a abordagem de um tema ou conceito tedrico ndo seja fécil, o autor da

dissertacdo nao consegue separar os seus dizeres com os dizeres dos autores citados.

Outro recurso utilizado no exemplo {5}, diferentes dos Exemplos {1}, {2}, {3} e
{4}, as fontes citadas pelo autor da dissertacdo ndo estdo localizadas na sintaxe da oracgao,
mas fora e separada dela pelo uso de parénteses: “visdo dicotOmica entre a fala e a escrita
(CONCEICAO, 2013) ” e “acesso ao letramento (COSTA, 2000) . Hoffnagel (2009)
reconhece que a posicdo do autor citado no final da sintaxe, acaba se tornando um nao-

sujeito e indica uma &nfase nas ideias ou nos conceitos do autor citado.

O sujeito da oracdo ndo corresponde ao nome do autor citado, sua escolha sintatica

revela o enfoque nos contetidos expostos € nao nos tedricos utilizados.

Nos exemplos {6}, {7}, {8}, {9} e {10}, a seguir, podemos perceber também a
utilizacdo da citagdo indireta, no entanto, esses exemplos sdo seguidos pelo comentario

avaliativo - confirmativo ou negativo - nas dissertacdes analisadas.
Exemplo {6}: Citacao indireta

[Lit. 2016] - com base nas contribuicoes de Jauss (1994), que nos ajuda a
pensar o leitor enquanto agente que interage com o texto literdrio ao
acionar seu horizonte de expectativa durante a leitura construindo pontes
para a compreensdo da obra. Nessa perspectiva, Jouve (2002, 2013) e
Rouxel (2009, 2012, 2013 e 2014) nos auxilia a refletir sobre a
interpretagdo subjetiva que resulta desse processo de interag@o entre texto e
leitor (Grifos nossos).
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No exemplo {6}, o autor da dissertacdo constréi o pardgrafo com trés citacdes
indiretas, identificadas pela presencga dos autores, dos anos e pela auséncia de aspeamento, a
primeira iniciada em “com base nas contribui¢cdes de Jauss (1994) ” e finalizada com “a
compreensdo da obra”; a segunda e a terceira estdo juntas e iniciam-se em ‘Nessa
perspectiva, Jouve (2002, 2013) e Rouxel (2009, 2012, 2013 e 2014) ” e finalizam-se com
“processo de interacao entre texto e leitor”.

As trés citacOes indiretas caracterizam-se por contemplarem a leitura literdria, o
leitor e o horizonte de expectativa. Vejamos que hd termos e expressdes que revelam, de
certa forma, juizo de valor, caracteristico do comentério avaliativo (CASTELLC) ET AL.,
2011), como, por exemplo, o substantivo “contribui¢cdes” que delega a Jauss (1994) um
valor confirmativo de que seus estudos somam aspectos relevantes para a pesquisa;
reforcado pela expressdo “nos ajuda a pensar”, que sinaliza uma aproximagdo e uma
conformidade com o autor citado; a expressao “nos auxilia a refletir”, indica contribuicao,
facilitacdo, realizagcdo dos tedricos Jouve (2002, 2013) e Rouxel (2009, 2012, 2013 e 2014)
na reflex@o da pesquisa.

Na segunda e terceira citac@o indireta, o autor da dissertacdo utiliza-se do recurso da
menc¢ao ao enunciado, declaragdo ou documento, delimitado através da expressdo anaférica
“nessa perspectiva” que sintetiza o detalhamento da teoria de Jauss (1994). Além disso, essa
expressao possibilita a aproximacao entre os tedricos citados, ou seja, a expressao anaférica,
neste exemplo, revela-se como um recurso de aproximacgdo dos trés tedricos citados em
func¢do dos objetivos propostos pelo autor da dissertacao.

Os recursos linguisticos utilizados na citacdo indireta seguida da mencdo ao
enunciado, documento ou declaracdo detalhados na andlise permitem que o autor da
dissertacdo explique que Jauss aborda a relacdo do leitor com o texto através do horizonte
de expectativa, enquanto Jouve (2002, 2013) e Rouxel (2009, 2012, 2013 e 2014) abordam a
consequéncia da relagdo proposta por Jauss, que seria a interpretacdo subjetiva. Outro
aspecto a ser destacado, diz respeito aos anos dos tedricos escolhidos, pois a cita¢do indireta
de Jouve e Rouxel ndo é de uma obra e um ano especifico e, sim, de diversos estudos ao
longo do tempo, o que indica os recursos de sintese dos pressupostos tedricos em diversos

trabalhos.

Exemplo {7}: Citacao indireta
[Ling. 2016] - Segundo o autor supracitado (2002, p. 52), “a linguagem ¢
como um molde, que organiza o caos, que é a realidade em si. Como a

7

linguagem da forma a esse caos, determinando o que € uma coisa, um
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acontecimento etc., cria uma imagem ordenada do mundo”. Assim, por
exemplo, o brasileiro categoriza como adultério, 0 homem que possui duas
mulheres, enquanto o marroquino considera normal o homem possuir duas
ou até quatro mulheres. Os marroquinos colocam as quatro mulheres numa
mesma categoria, sdo todas elas esposas enquanto, os brasileiros
categorizam a segunda mulher como amante.

Isso demonstra que a linguagem reflete as préticas sociais, constituindo
uma “verdade” e, conforme atesta Fiorin (op. cit,, p. 54), a linguagem “¢
governada por formagdes ideoldgicas”. Logo, ela constréi uma visao de
mundo na medida em que atribui ao sujeito uma determinada maneira de
ver a realidade, constituida numa “verdade” que se d4 na e pela linguagem
(Grifos nossos).

No exemplo {7}, o autor da dissertacdo constroi os pardgrafos, inicialmente, com
uma citagdo direta, iniciada em “Segundo o autor supracitado (2002, p. 52) ” e finalizada
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com “[...] cria uma imagem ordenada do mundo’”. O termo “segundo” indica certa
neutralidade no momento de introduzir o autor citado, enquanto o termo “supracitado”, por
sua vez, faz mencdo do proprio tedrico que foi feita anteriormente.

Vejamos que a delimitacdo do ano, da pdgina e do aspeamento, no inicio do
Exemplo {7}, sdo os principais recursos linguisticos utilizados na construcdo direta,
reconhecida como um recurso bdsico e primeiro, sua utilizacdo representa objetividade,
neutralidade e fidelidade a palavra do tedrico. Em seguida, o autor da dissertacdo realiza
uma citacdo indireta, o uso desse recurso apds a cita¢do direta indica a intencdo de (re)
significar os dizeres do tedrico citado de acordo com os objetivos propostos na dissertacao.
A citagdo indireta, iniciada em “ Assim, por exemplo, o brasileiro” e finaliza com “os
brasileiros categorizam a segunda mulher como amante”, vejamos que que através da
expressao “por exemplo”, o autor da dissertagdo utiliza-se do recurso da explicagdo para
falar sobre as informagdes da citacdo direta. Bazerman (2006) afirma que esse recurso - de
exemplificacdo - da citacdo indireta na dimensdo da intertextualidade se fundamenta
implicitamente em crengas, ideias e declaragdes amplamente difundidas e conhecidas pelos
leitores. O exemplo utilizado pelo autor é de que a linguagem varia dependendo da
comunidade e dos discursos que perpassam, esse recurso revela uma parafrase explicativa
de aproximagdo e de conformidade.

O elemento anaférico, que precede a citagdo indireta, “isso demonstra” retoma o
exemplo utilizado pelo autor da dissertagdo para (re) significar os dizeres do tedrico da
citagdo direta. Além de preceder a citagdo indireta, iniciada em “conforme atesta Fiorin (op.
cit, p. 54) e finalizada com “constituida numa ‘verdade’ que se d4 na e pela linguagem”, a
consideramos com um recurso segundo, na medida em que se torna um estatuto menos

objetivo, menos neutro e menos fiel. No trecho “conforme atesta”, por exemplo, o autor da



40

dissertacdo delega certo juizo de valor para o autor citado, sinaliza concordancia e pontos de
vista em comum sobre algo oficial e comprovado. Outro aspecto que chama atengdo nesta
segunda citacdo indireta sdo os trechos de citacdo direta que as compdem “a linguagem ‘¢
governada por formagdes ideologicas’. Logo, ela constroi uma visdo de mundo [...]”,
delimitada pelo aspeamento”, delimitadas pelo aspeamento. Essa mescla de citagao direta e
indireta revela uma forma de legitimar as afirmacdes feitas do tedrico citado.

Além dos exemplos analisados anteriormente, foi possivel encontrar citagcdo indireta,
precedida de uma citacdo direta e seguida de comentdrio avaliativo negativo, como no
exemplo {87}.

Exemplo {8}: Citacao indireta

[Ling. 2016] Letramento pode ser definido ainda “[...] como um conjunto
de préticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e
enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”
(KLEIMAN, 1995, p. 19). Embora faga men¢do a praticas sociais e a
contextos especificos, Kleiman (1995) segue a tendéncia dos estudiosos do
letramento da época, enfatizando a escrita e mencionando um unico
letramento, escrito no singular (Grifos nossos).

No exemplo {8} percebemos que o autor da dissertagdo define o termo letramento
através de uma citacdo direta de Kleiman (1995). Em seguida, utiliza-se da cita¢ao indireta,
iniciada com a conjuncao adversativa “embora” que sinaliza uma ideia contraria a da citagdo
direta. Nesse, a citacdo indireta situa a definicdo de Kleiman (1995), na citacdo direta, em
uma abordagem tipica da época, autdnoma, embora faca mengdo as préticas sociais.

No exemplo {8}, a mescla da citacdo direta do autor e da citacdo indireta com
comentdrio avaliativo revela ora uma certa fidelidade sobre o conceito de letramento, ora o
comentario avaliativo negativo, delimitado claramente pela conjuncdo “embora”. No

proximo Exemplo, ha algo similar no momento de delimitar juizo de valor negativo.

Exemplo {9}: Citacao indireta

[Ling. 2016] -

O grau de escolaridade da populacdo prisional brasileira € extremamente
baixo. Como evidencia a figura 42, aproximadamente oitos em cada dez
pessoas presas estudaram, no maximo, até o ensino fundamental, enquanto
a média nacional de pessoas que ndo frequentaram o ensino fundamental
ou tém incompleto é de 50%. Ao passo que na populagdo brasileira cerca
de 32% da populagdo completou o ensino médio, apenas 8% da populagao
prisional o concluiu. Entre as mulheres presas, esta propor¢do é um pouco
maior (14%) (MOURA; RIBEIRO, 2014, p. 58).

A partir dos dados acima nio € possivel verificar se a escolaridade
apresentada se refere a condi¢cdo do apenado no momento de ingresso na
unidade penitencidria, ou se representa o nivel de escolaridade do preso,
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adquirido dentro da prépria institui¢do prisional. Pois, ndo raro, conforme
constata Barros (2009), e cuja presente pesquisa vem a reforcar, muitos
dos reclusos se encontram com a escola, pela primeira vez, dentro do
presidio (Grifos nossos).

No exemplo {9}, o autor da dissertacio aborda o assunto da escolaridade da
populacdo prisional brasileira. A citacdo direta que precede a indireta, iniciada em “O grau
de escolaridade da populagdo prisional brasileira” e finalizada com “esta propor¢do ¢ um
pouco mais”, refere-se aos dados estatisticos explicados por Moura; Ribeiro (2014). A
citagdo indireta, iniciada em “A partir dos dados acima nao € possivel” e finalizada com
“dentro do presidio”, refere-se aos dados no sentido de se opor, isso se justifica devido ao
recurso linguistico de negacdo marcada na seguinte expressao ‘“ndo ¢ possivel verificar”, o
advérbio de negacdo é explicitamente marcado com o intuito de questionar os dados
apresentados na citacdo direta. Além disso, a citacio indireta de Barros (2009) € delimitada
pelo termo “a reforgar”, que sinaliza conformidade com os dizeres do tedrico em func¢do da
afirmacéo contraria do autor da dissertacao.

Embora o comentdrio avaliativo negativo imponha recursos particulares do autor de
dissertacdo, na medida em que ele precisa compreender o assunto para se posicionar em
negativamente, nos Exemplo {8} e {9}, a forma de demarcar oposicdo € feita através de
termos negativos através de outros tedricos que fundamentam a discordincia do autor da
dissertacdo. Vejamos que a citacdo indireta enquanto recurso intertextual organiza-se
através de recursos diversos detalhados minuciosamente durante a andlise.

Através da categorizacdo de Bazerman (2006) e Castell6 et al. (2011), iremos

analisar o recurso da menc¢do a pessoa, documento ou declaracdo nas dissertacdes de Letras.

5.2 MENCAO “NEUTRA” A PESSOA, DOCUMENTO OU DECLARACAO

Os exemplos analisados a seguir mostram o uso do recurso da menciao a pessoa,
documento ou declara¢do. Por mais que nao seja usada de uma forma exclusiva, a menc¢ao
enquanto dimensao intertextual aparecem, como: mengao “neutra” da base tedrica; mengao
(13 2 4 . e . ~ .

neutra” de texto com as proprias palavras. Ressaltamos que a propria nogao de neutralidade
na escrita académica ndo é um recurso que assegura absoluta imparcialidade, na medida em
que o préprio ato de citar, a prépria escolha de um autor em detrimento de outro ou a
propria forma de organizacdio e disposicdo da dissertacdo, ji4 revelam um

alinhamento/escolha do autor. Vejamos:
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Exemplo {10}: Menc¢ao “neutra” da base teérica

[Ling. 2010] na literatura diversos autores que desenvolveram trabalhos
para identificar quais préticas letradas determinados sujeitos demonstram
em diferentes contextos. Street (1984), por exemplo, descreve as praticas
de letramento relacionadas ao dominio da religido, do comércio nas vilas e
as praticas das escolas publicas localizadas nas zonas urbanas, no Ira.
Lopes (2006) apresenta as praticas letradas de moradores da Vila Irma
Dulce, PI, Brasil, que ndo tinham contato com a escrita. Esses sujeitos
mobilizam seus poucos conhecimentos de escrita na compra e venda de
mercadorias, na negociacdo em bancos, nas secdes de leitura, no envio e
recebimento de recados e cartas (Grifos nossos).

No exemplo {10}, a mengdo “neutra” da base tedrico, iniciada em “Na literatura
diversos autores [...]” e finalizada em “[...] no envio e recebimento de recados e cartas”,
constitui-se enquanto tal, na medida em que o autor da dissertacdo nio sinaliza
conformidade e nem desacordo com os autores citados “Street (1984) ” e “Lopes (2006) .

No inicio da meng¢do neutra ha um termo cataférico, “diversos autores”, responsavel
por adiantar o referente “Street (1984) e “Lopes (2006) ” que vem posteriormente e
estabelecendo uma relagdo de dependéncia entre os sentidos. O autor da dissertacdo, através
do recurso da mencdo neutra, esclarece os principais tedricos que estudam as préticas
letradas. Para isso, apresenta dois tedricos diferentes, em dois periodos distintos, sem
estabelecer relagcdo e sem questionar seus pontos de vista.

Embora, seja uma mencdo relativamente neutra, ndo desconsideramos algumas
marcas de juizo de valor quando o autor da dissertacdo delega aos tedricos citados
determinadas acdes: Street (1984) - descreve; Lopes (2006) - apresenta. Com isso,
percebemos que a men¢do a enunciados, declaragdes ou documentos acontece através da
propria retomada de um referente, enquanto relativa neutralidade. Além disso, a auséncia de
adjetivos e de advérbios diminui a ocorréncia de juizo de valor, embora o uso de alguns
verbos, como vimos, sinalizem isso.

Vejamos no exemplo {11} e no {12} que os autores da dissertacdo ndo citam

nenhum tedrico em especifico, mas faz menc¢ao de base tedrica.

Exemplo {11}: Menc¢io “neutra” da base teérica

[Lit. 2010] O Formalismo surgiu com a fundagdo do Circulo Linguistico
de Moscou, grupo de estudantes que objetivava desenvolver pesquisas
sobre poética e estudos linguisticos. Essa corrente evidenciava-se por
recusar interpretacdes que extrapolassem o texto, no sentido de que nao era
legitimo amparar-se em qualquer dado externo para realizar a sua leitura.
Os formalistas viviam em torno do texto, perscrutando sua forma de
construgdo, as relagdes possiveis entre estrofes, versos e rimas, acreditando
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que o “formato” do texto poderia, por si s6, dar conta dos sentidos por ele
apresentados (Grifos nossos).

Exemplo {12}: Menc¢ao “neutra” da base teorica

[Ling. 2014] A AD se constituiu em meados da década de 1960, tendo
como objeto o discurso — objeto atravessado pela lingua e pela ideologia.
Essa nocao de discurso nos propde que o interpretemos enquanto espagos
de regularidades associados a condi¢gdes de produgdo (Grifos nossos).

No exemplo {11}, o autor da dissertagdo faz menc¢do ‘“neutra” a base tedrica,
iniciada em “O formalismo surgiu com a fundacao do Circulo Linguistico de Moscou [...]” e
finalizada com “[...] dar conta dos sentidos por ele apresentados”. A meng¢do neutra
esclarece o surgimento e os pressupostos tedricos do Formalismo.

Podemos descrever a mencdo “neutra” do exemplo {11} em trés momentos, a
primeiro: “O formalismo surgiu com a fundacido do Circulo Linguisticos de Moscou, grupo
de estudantes que objetivavam desenvolver pesquisas sobre poética e estudos linguisticos”,
o autor da dissertacdo apresenta o grupo responsdvel pelo surgimento do formalismo - dos
estudos poéticos linguisticos; a segunda: “Essa corrente evidenciava-se por recusar
interpretagdes que extrapolassem o texto, no sentido de que ndo era legitimo amparar-se em
qualquer dado externo para realizar a sua leitura”, o termo anaférico “essa correta” explicita
os limites dos estudos realizados e faz men¢do “neutra” ao formalismo, sem repetir o nome
do referente, garantindo uma leitura menos repetitiva e mais fluente; por fim, a terceira: “Os
formalistas viviam em torno do texto, perscrutando sua forma de construcdo, as relacdes
possiveis entre estrofes, versos e rimas, acreditando que o “formato” do texto poderia, por si
sO, dar conta dos sentidos por ele apresentados”, o autor da dissertacdo sintetiza os
pressupostos teoricos dos formalistas no que concerne o estudo do texto. Nas trés mengdes
“neutro”, o autor da dissertacdo nao utiliza recursos que indiquem oposi¢do ou

conformidade.

Assim como no exemplo {11}, o {12} também ndo faz mencao a autores, e, sim, a
base tedrica - A AD. O autor da dissertacao organiza a meng¢ao em dois momentos, vejamos:
“A AD se constituiu em meados da década de 1960, tendo como objeto o discurso - objeto
atravessado pela lingua e pela ideologia. Essa nocdo de discurso nos propde que o
interpretemos enquanto espacos de regularidades associados a condi¢do de producao”. No
primeiro, delimita o surgimento e o objetivo da AD; no segundo, marca, através do termo

anaforico “essa no¢do de discurso”, que faz mencao a AD para explicar as possibilidades da
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corrente de estudo. Os mesmos recursos sao utilizados nos exemplos {13} e {14}, embora o

autor da dissertacdo delimite os tedricos utilizados e os anos.

Exemplo {13}: Mencao “neutra” de texto com as proprias palavras

[Lit. 2012] Segundo Coelho (2010), a literatura para criangas sempre
esteve e estd ligada a educacgdo da época, isto €, ao sistema educacional em
vigor, sofrendo influéncia do pensamento cientifico/tedrico corrente. Em
relacdo a educacdo aqui no Brasil, até meados do século XVI nao havia
grandes preocupagdes com ela nem com a cultura. Tal inquietacido passou
a ocorrer com os colonizadores apds o "descobrimento" do Brasil e, por
volta de 1549, com a intencdo dos jesuitas de catequizar os nativos,
iniciou-se a luta pela consolidacdo/implantacio da civilizacdo dos
colonizadores. Esse processo teve inicio com Tomé de Souza, que foi o
primeiro governador da nova col6nia e com José de Anchieta e Manoel da
Nébrega; este ultimo rascunhou o primeiro plano brasileiro de educacdo
(Grifos nossos).

Exemplo {14}: Mencdo “neutra” de texto com as proprias palavras

[Ling. 2012] para a AD, a definicdo de linguagem desloca percursos que
passam pelo psiquico, pelo social e também pelo dominio da ideologia,
tendo em vista que “ndo ha linguagem sem ideologia”. Por esse tipo de
estudo, segundo Orlandi (2009, p. 15), “a linguagem é concebida como
mediacdo necessaria entre 0 homem e a realidade natural e social”. Essa
mediacio permite que tanto o0 homem quanto a sua realidade permaneca
ou se transforme, em outras palavras, possibilita diferentes maneiras de
significar. Por este viés, a linguagem, enquanto instrumento mediador é
compreendida como arena de conflito, lugar de confronto ideolégico e ndo
pode ser pensada fora da sociedade, ja que os processos que lhe constituem
sdo histdrico-sociais e, portanto, seu estudo nao pode estar dissociado de
suas condicdes de producgado (Grifos nossos).

No exemplo {13}, o autor da dissertacdo precede a men¢do com uma citagdo
indireta, iniciada em “Segundo Coelho (2010), a literatura” e finalizada com “sofrendo
influéncia do pensamento cientifico/tedrico corrente”, vejamos que a expressao “isto ¢” - na
citacdo indireta - € um recurso linguistico utilizado pelo autor da dissertagdo para dizer com
outras palavras o que foi dito pelo autor citado - Coelho (2010). A mencdo a enunciado,
documento ou declaracdo pode ser descrita no exemplo {13} em quatro momentos, o
primeiro delimitado pela expressdo “Em relacdo a educacdo” que auxilia numa focalizagao,
pois o autor da dissertacdo inicia o exemplo {13} com uma citagdo indireta sobre literatura
para crianca, a educagdo da época e o pensamento cientifico/tedrico, ele utiliza a expressao

para delimitar os dizeres ao campo da educacgdo, mais especificamente no Brasil.

O segundo momento ¢ delimitado pela expressao “tal inquietagdo”, termo anaforico,

que retoma as “grandes preocupagdes”; o terceiro, delimitado pela expressdo “esse
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processo”, que retoma a inteng¢ao dos jesuitas de catequizar os nativos; o quarto por “este
ultimo”, que retoma o referente “Manoel da Nobrega”. Vejamos que as expressoes
selecionadas pelo autor da dissertacdo para retomar certos referentes sinalizam relativa
neutralidade nos seus dizeres. Além disso, essas escolhas também sinalizam a estrutura
l6gica e compreensivel do texto, tornando-o mais legivel. No exemplo {14}, o autor da
dissertacdo também utiliza de expressdes para a retomada de referentes “Por esse tipo de

estudo”; “Essa mediacao permite” e “Por este viés”, sem delimitar juizo de valor.

ApOs a andlise detalhada da mencdo a enunciados, declaracdes ou documentos,
identificamos que, em geral, a mencao ¢ utilizada como recurso “neutro” da base tedrica ou
de textos com delimita¢do do autor e da data. Embora seja taxada como um recurso isento
de juizo de valor, percebemos que hd marcas que sinalizam, de certa forma, alguns
posicionamentos, como, por exemplo, os verbos dicendi’ utilizados: “descreve”,

»

“apresenta”, “argumenta”, que delega acdes especificas ao tedrico citado e que ja demarcam

a proxima categoria de citacdo analisada.

Em oposic¢do a neutralidade reconhecida proposta por Castell6 et al. (2011) para a
categoria de menc¢do neutra, estd o comentario avaliativa, categoria de citacdo indireta que
se refere a um posicionamento confirmativo ou negativo dos dizeres do autor citado.
Vejamos, a seguir, esse tipo de ocorréncia em termos de padrdes de organizagcdo e de

apresentacdo nas dissertacOes analisadas.

5.3 COMENTARIO AVALIATIVO SOBRE TEXTO, DECLARACAO OU VOZES
INVOCADAS

Os exemplos analisados a seguir mostram o uso do recurso do comentdrio avaliativo
sobre texto, declarac@o ou vozes invocadas. Apds uma andlise minuciosa, identificamos dois
recursos de organiza¢do do comentdrio avaliativo: confirmativo ou negativo. No exemplo
{15}, vejamos os recursos utilizados pelo autor da dissertacio no momento de delimitar o

comentdrio confirmativo sobre texto, declara¢dao ou vozes invocadas.

Exemplo {15}: Comentario avaliativo confirmativo

[Lit. 2016] Art. 30. A oferta de educagdo no contexto prisional deve: [...].

2A grosso modo, Os verbos dicendi ou “de dizer” sdo aqueles que usamos para introduzir um didlogo.
Conforme Duarte (s/d), sdo verbos cuja relevincia é grande porque, juntamente com oS respectivos
complementos, tendem a caracterizar a voz que introduzem e sdo essenciais para se conhecer a situacdo de
enunciados relatados.
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IV - Estar associada as ac¢des de fomento a leitura e a implementacdo ou
recuperacdo de bibliotecas para atender a populacdo carcerdria e aos
profissionais que trabalham nos estabelecimentos penais. (Resolu¢do no.
3/2009 - MJ/CNPCP)

Para nés, a importancia deste artigo estd em reconhecer a leitura dentro
das unidades prisionais, e de propor a instalacdo de bibliotecas nesses
estabelecimentos, a fim de proporcionar a comunidade prisional o acesso
a informacdo e formagado por meio da leitura (Grifos nossos).

No exemplo {15}, o autor faz um comentdrio avaliativo, iniciado em “Para nés, a
importancia deste artigo” e finalizado com “a fim de proporcionar & comunidade prisional o
acesso a informacao e formacgao por meio da leitura”, demarcado por termos que carregam
juizos de valor, o primeiro “importdncia” ¢ um substantivo que sinaliza certo grau de
relevancia, superioridade, necessidade, ou seja, o autor da dissertacdo indica conformidade
com a citacdo direta do Art. 3° sobre a oferta de educagdo; o segundo termo: “proporcionar”,

¢ um verbo que carrega o sentido de que uma a¢do garantird o resultado de outra.
Algo similar acontece no exemplo {16}.

Exemplo {16}: Comentario avaliativo confirmativo
[Ling. 2016] nesse sentido, Bevilaqua (2013, p. 101) nos diz que:

A denominagdo Novos Estudos do Letramento foi cunhada por Gee (1991
apud Street, 2003) [...] estudos que focavam muito mais o lado social do
letramento que seu lado cognitivo (STREET, 2003, p. 77). Logo, o atributo
novo estd relacionado a virada social.

Como importante estudioso do tema, Street envolveu-se nesse conjunto
alternativo de conceitos tedricos e passou, juntamente com outros tedricos
da 4rea, a conceituar o (s) letramento (s) sob o viés antropoldgico (Grifos
Nnossos).

No exemplo {16}, o comentario avaliativo, iniciado em: “como importante estudioso
do tema” e finalizado com: “a conceituar o (s) letramento (s) sob viés antropologico”,
introduz o teodrico citado através de uma sequéncia nominal “importante estudioso”, que
delega a Street o posicionamento de essencial, importante, necessario, relevante e
reconhecido. Por esse angulo, podemos perceber que os usos dos adjetivos carregam

sentidos especificos e determinantes na construcao do comentario avaliativo.

Exemplo {17}: Comentario avaliativo confirmativo

[Lit. 2008] na década de sessenta do século XX surge na Alemanha um
conjunto de reflexdes, pondo em foco o lugar do leitor no sistema literario.
Esta corrente ficou conhecida como Estética da Recepcdo e, de certa
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forma, deslocou o foco da pesquisa literdria para um eixo ainda muito
esquecido: o do receptor. Dois tedricos se destacaram na construcio
desta teoria: Hans Robert Jauss e Wolfgang Iser. No Brasil, a estética da
recepcdo foi divulgada inicialmente por Luis Costa Lima em sua
importante Teoria da Literatura em suas Fontes e, posteriormente, pelo
mesmo autor na organizacio de A Literatura e o leitor, conjunto de ensaios
de importantes tedricos desta corrente de Teoria da literatura (Grifos
Nnossos).

No exemplo {17}, o comentario avaliativo, iniciado em: “Na década de sessenta do
do século XX surge na Alemanha em conjunto de reflexdes” e finalizado com: “conjunto de
ensaios de importantes teoricos desta corrente de teoria da literatura”, o autor da dissertagao
sinaliza outros recursos linguisticos para delimitar seu comentario avaliativo confirmativo,
primeiro quando afirma que a estética ¢ uma corrente que deslocou o foco para “um eixo
ainda muito esquecido”, vejamos que a expressdo “ainda muito”, revela juizo de valor a
respeito da necessidade de dar conta do receptor nos estudos da Estética da Recep¢do. Em
seguida, para introduzir dois tedricos da drea, o autor da dissertacdo sinaliza através da
expressao apassivadora “se destacaram”, indica que os autores citados se sobressairam em
relagdo aos demais. Além da utilizagdo do adjetivo “importante” como potencializador das
capacidades de pesquisa de Luiz Costa Lima e da propria Teoria da Literatura. Diferente do
comentdrio avaliativo confirmativo, o negativo utiliza-se de recursos que indicam oposi¢ao

aos pressupostos apresentados, delimitados por recursos linguisticos, a seguir.

Exemplo {18}: Comentario avaliativo negativo

[Lit. 2016] instituido desde a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(ONU, 1948), conforme observamos acima, o direito a educagdo ainda se
constitui como desafio a ser alcancado por vdrios paises. No Brasil,
embora a Constituicdo Federal de 1988 tenha assumido a reivindicag¢do da
ONU, estabelecendo a educagdo como um direito social de todos, em seu
Artigo 205, ainda ha desafios a serem ultrapassados a fim de que esse
direito esteja, de fato, ao alcance dos brasileiros, sobretudo, daqueles que
vivem em situagdo de exclusdo. Um desses desafios € o pleno atendimento
da populagdo de jovens e adultos encarcerados no que se refere ao acesso a
uma educacdo de qualidade, que favoreca a reflexao e a formag¢do humana
daqueles que compdem grande parte do publico existente nos presidios do
Brasil (Grifos nossos).

No exemplo {18}, o comentdrio avaliativo, iniciado em: “Instituido desde a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948) ” e finalizado com: “ compdem

grande parte do publico existente nos presidios do Brasil”. O autor da dissertacdo comenta
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que o direito a educacdo na Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos, “ainda se constitui
como desafio” e “ainda ha desafios”, os trechos indicam uma posi¢ao avaliativa do autor da
dissertacdo sobre a ONU nao ter alcancado os objetivos do “direito a educacdo”. Vejamos
que o uso do advérbio “ainda” marca um processo interminavel que perpassa o ontem, o
hoje e o amanha nos desafios da educacido. No exemplo seguinte, o comentdrio avaliativo

negativo € delimitado claramente por uma conjun¢do adversativa, vejamos.

Exemplo {19}: Comentario avaliativo negativo

[Ling. 2016] Letramento pode ser definido ainda “[...] como um conjunto
de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e
enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”
(KLEIMAN, 1995, p.19). Embora faca mencdo a priticas sociais e a
contextos especificos, Kleiman (1995) segue a tendéncia dos estudiosos do
letramento da época, enfatizando a escrita e mencionando um unico
letramento, escrito no singular (Grifos nossos).

No exemplo {19}, o comentario avaliativo: “Embora faga mengao a praticas sociais
e a contextos especificos”, delimita através da conjun¢do adversativa “embora”, o sentido de
oposi¢do a citagcdo direta de Kleiman, além de direciond-la para uma tendéncia de estudos
que se opde as praticas sociais defendidas pela propria autora citada. Algo parecido acontece

no exemplo {20}, a seguir.

Exemplo {20}: Comentario avaliativo negativo

[Lit. 2010] Como os marxistas, a tese defende a funcdo social da literatura.
No entanto, essa fungdo ndo é entendida como a possibilidade de a obra
representar determinada realidade social, mas de instigar o leitor a partir da
experiéncia estética. Como leitores de critica e de literatura brasileira, é
impossivel ndo nos lembrarmos de Antonio Candido e da semelhanca que
a perspectiva de Jauss mantém com o pensamento do critico brasileiro
(Grifos nossos).

O comentdrio Avaliativo, neste exemplo, iniciado em “Como 0s marxistas, a tese
defende a funcao social da literatura. No entanto, essa funcao [...]” e finalizada com “e da
semelhanca que a perspectiva de Jauss mantém com o pensamento do critico brasileiro”. O
autor da dissertacdo se opde a tese marxista da funcdo social da literatura, através da
conjun¢do adversativa “no entanto” que exprime a ideia de oposi¢ao, fundamentada em
autores como Antonio Candido e de Jauss. Nos exemplos {21} e {22}, a seguir, percebemos
que o comentdrio negativo nao ¢ delimitado por um advérbio de negacdo: “ndo” ou por

conjuncdes de oposicdo, como, por exemplo: adversativa.
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Exemplo {21}: Comentario Avaliativo negativo

[Lit. 2010] se seguirmos a ideia formalista, seremos obrigados a
desconsiderar a esteticidade de muitas obras que se tornaram canonicas,
somente por ndo serem mais de ruptura. Se assim fosse, a Histéria da
literatura estaria sempre presa a estudar os textos que estivessem na ponta
do novelo, e que mais dia menos dia também deixariam de ser arte (Grifos
Nnossos).

Exemplo {22}: Comentario Avaliativo negativo

[Ling. 2010] ao tomar por base autdonoma (STREET, 1984) na sala de aula,
o professor estara ensinando a escrita descontextualizada, solicitando
producoes abstratas cujos produtores ndo saberdo, por exemplo, para que
estdo escrevendo ou para que estdo resolvendo problemas de matemaética,
condicdo essencial no ato da atividade com a escrita (Grifos nossos).

No exemplo {21}, o autor da dissertagdo organiza dois periodos: “Se seguirmos a
ideia formalista, seremos obrigados a desconsiderar a esteticidade” e “Se assim fosse, a
Histoéria da literatura”, introduzidos por uma conjuncdo subordinativa condicional “se”, que
estabelece o sentido de condi¢do. A utilizagdo desse recurso para prever uma condi¢iao de
que caso alguém siga a ideia ou a perspectiva formalista, acabard desconsiderando a
estética, assim como, se isso acontecesse, acabaria causando uma desordem da prépria
categoria de arte. Vejamos, que o comentario avaliativo negativo se utiliza da condicdo

como uma forma de negar o posicionamento.

No exemplo {22}, o autor da dissertacdo delimita oposi¢do a base autonoma do
letramento através da descri¢do das consequéncias para a aprendizagem do aluno, “o
professor estard ensinando a escrita descontextualizada, solicitando produgdes abstratas”,
vejamos que descrever as consequéncias sinaliza claramente os limites do ensino do
letramento e das perspectivas. Nos dois exemplos analisados acima, {21} e {22},

observamos que o comentdrio negativo nao se dd apenas por meio do uso do advérbio de

negacdo: “nao” (HALLIDAY, 2004).

As categorias de citacdo analisadas sdo necessdrias para compreender e dar
visibilidade as praticas letradas através das quais as formas de constituicdo e de organizacao
das citacdes realizadas pelos mestres na escrita da dissertacdo. Apds essa andlise, podemos

refletir sobre as praticas de letramentos dos mestres.

5.4 REFLEXOES SOBRE AS PRATICAS DE CITACAO NAS DISSERTACOES
ACADEMICAS
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O objetivo que rege essas reflexdes é: descrever a citagdo como uma pratica de
letramentos académicos em dissertacdes de pds-graduagdo em Letras. Os dados analisados
sdo advindos da plataforma digital da Pds-graduacdo de Letras (POSLE), em momentos
diferentes, sdo utilizados nas andlises: as dissertagdes publicadas durante o periodo de 2008

a 2016, da 4rea de literatura e de lingua.

Reconhecemos as praticas de letramentos académicos como um conjunto de
comportamento, de acdes e de concepgdes que subjazem os usos € os significados culturais
de leitura e de escrita (STREET, 1984). Nesse sentido, o ambito académico - dindmico e
complexo - exige que o aluno aprendiz ou experiente desenvolva um repertorio de
estratégias efetivas (GEE, 2000; FISCHER, 2007) para compreender o uso de diferentes

praticas, como a leitura e a escrita de géneros académicos.

A citagdo, dessa forma, funciona como uma pratica de escrita académica, por ser
legitimada por essa comunidade e seus membros, além de ser responsavel por materializar
linguistica e discursivamente as frases, os textos e 0s pressupostos tedricos de outros autores
no intuito de fundamentar suas préprias ideias. Esse recurso garante uma credibilidade para

o texto académico, principalmente por respeitar as autoridades da drea pesquisada.

A partir da andlise das dez dissertacdes, verificamos que os mestres apontam em suas
citagcdes uma dindmica de integracdo entre as trés categorias de citacdo, na dimensdo da
intertextualidade: citagdo indireta; men¢do neutra a enunciado, documento ou declaracio;
comentdrio avaliativo sobre texto, declaragdo ou vozes invocadas. Nessa direcdo, constata-
se uma expansdao e diversificagdo, por parte dos mestres, no tratamento de recursos
linguisticos, por conseguirem, dessa forma, estabelecer essa integracdo, além de garantir
maior controle no uso dos dizeres de outros, possibilitando maior consciéncia e reflexdo nos

usos dos recursos linguisticos.

A citacao indireta, conforme a NBR 10520/2002, refere-se a um texto baseado na
obra do autor consultado. Os mestres de Letras quando utilizam a categoria da citacdo
indireta sdo fiéis ao que a NBR 10520/ 2002 de cita¢do propde, na medida em que traduzem
os pressupostos tedricos do autor citado, devidamente acompanhada da identificacdo das

fontes como o sobrenome do autor, o ano de publicagdo e a auséncia de aspeamento.

As formas para introduzir os pressupostos tedricos de um autor ou de mais autores,
nao consta na NBR 10520/ 2002. No entanto, os mestres empregam recursos linguisticos

diversificados que indicam a capacidade de lidar com as diversas vozes. O primeiro recurso
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linguistico utilizado diz respeito as expressdes que introduzem sua tradu¢do do texto
consultado, que sdo: “ou seja”, “isto €”, “em outras palavras”. O segundo recurso linguistico
para traduzir o texto consultado é através da exemplificacdo da teoria, delimitado por
expressdes como: “por exemplo”; “como”; “citando caso parecido”, Bazerman (2006)
reforca que a pardfrase através da exemplificacdo se fundamenta em crengas, ideias e
declaracdo amplamente difundida e conhecida pelo leitor, isso facilita na prépria
compreensdo e na clareza de um conceito. O terceiro, refere-se aos recursos linguisticos que
demarcam uma traducdo das ideias através da comparacdo ou associagdo: ‘“bem como”;

99, ¢ 99, ¢ 99, ¢

“igualmente”; “também”; “assim como”; “tais como”.

H4 casos de citacdo indireta precedida de uma contextualizacdo inicial ou
introdutdria sobre uma temdtica com a supressdo das fontes tedricas, esse recurso de
suprimir as fontes diminui, de certa forma, a influéncia de valores ideoldgicos. Em seguida,
o uso da meng¢do neutra € feito com o intuito de focalizar na temdtica da cita¢do indireta,

enquanto a ultima tem o intuito de validar ou invalidar o trecho introdutdrio.

A disposi¢do das ordens das categorias de citacdo na dimensdo da intertextualidade
acarreta em um efeito de sentido diferente como, por exemplo, quando os alunos de
mestrado utilizam a categoria da menc¢do neutra antes da citacdo indireta, indica um recurso
linguistico e discursivo de focalizagcdo em um referente para em seguida preparar o leitor

para a citacdo indireta e sua temdtica veiculada.

Outro recurso linguistico utilizado pelos alunos estd na disposi¢cdo sintdtica dos
autores citados. Conforme Hoffnagel (2009), a posicdo sintitica do nome do autor citado
reflete uma escolha retérica que modera destaque ao autor ou ao conteido. Ou seja, quando
o autor da dissertacdo coloca o nome do autor citado na posicdo de sujeito da oracdo:
“Segundo Coelho (2010), a literatura para criangas sempre esteve e esta ligada a educacao da
época”, reforca ainda mais énfase no autor citado; quando o autor da dissertacdo coloca o
autor citado na posi¢ao de nio - sujeito: “se centra num modelo autonomista, o qual defende
uma visao dicotdmica entre a fala e a escrita (CONCEICAO, 2013), da mais énfase as ideias

ou aos conceitos do autor citado.

Além disso, quando o autor da dissertagdo cita mais de dois autores, 0s recursos
utilizados para aproximar ou distanciar ¢ através da mengdo ‘“neutra” e do comentario
avaliativo confirmativo ou negativo. Isso indica a capacidade de integrar as categorias de

citacdo em func¢do de seus objetivos. Verificamos também que a pardfrase pode ser de uma
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obra e de um ano em especifico: “Jauss (1994) ”, ou pode ser de diversos estudos realizados
por um mesmo autor ao longo do tempo: “Jouve (2002, 2013)”; “Rouxel (2009, 2012, 2013
e 2014). O segundo caso aconteceu com menos recorréncia, isso se justifica devido essa
pratica de citagdo exigir do autor da dissertacdo habilidades de sintese madura, de uma

leitura minuciosa, rica e abrangente.

A integracdo das categorias de citagdo aconteceu com uso da citagcdo direta e indireta.
Em diversas dissertacdes, identificamos o uso da citacdo indireta acompanhada de pequenos
recortes de citacdo direta - delimitada pelo aspeamento -. Essa mescla revela uma
preocupacdo e um cuidado do aluno para ndo se distanciar do texto fonte/original, além de

auxiliar na prépria legitimacgdo das afirmagdes feitas em torno da teoria ou do autor citado.

A categoria “neutra” ao enunciado, documento ou declaracio ndo é sinaliza e
nem prescrita na NBR 10520/ 2002 de citagdo. No entanto, Bazerman (2006) e Castell6 et
al. (2011) a reconhecem como uma das categorias predominantes na escrita académica. A
mencao “neutra” refere-se a uma mencdo explicita a uma fonte, isto €, com a marcagao do
autor, dos conceitos, do documento, do ano, sem aspeamento. Os recursos linguisticos
capazes de sinalizar explicitamente essa categoria sdo os elementos anafdricos e cataforicos
capazes de retomar ou mencionar referentes anteriores ou posteriores, tais como: ‘“deste
termo”, “esses estudos”, “estes”, “diversos autores”, o pronome “0” que faz referéncia a

termos subsequentes.

A neutralidade caracteristica dessa categoria € relativa, pois a propria nocao de
neutralidade na escrita ndo € um recurso que assegura absoluta imparcialidade. Nas
dissertacdes analisadas identificamos duas formas de uso dessa categoria: a) mencdo
“neutra” da base tedrica; b) mengdo “neutra” de texto com as proprias palavras. Nas duas
formas, verificamos que os autores das dissertagdes na sinalizam conformidade e nem
desacordo com os autores citados, principalmente devido a auséncia de recursos linguisticos
como adjetivos, advérbios ou verbos que carregam juizo de valor. Outro recurso verificado

sdo os elementos de retomada de referentes, que garantem uma estrutura légica e

compreensivel ao texto.

Verificamos que o autor das dissertagcdes através da categoria de mengao “neutra”
esclarece os principios dos pressupostos tedricos ou dos conceitos tratados na citagao.
Quando ha mais de dois autores na mesma meng¢ao “neutra”, ndo ha o estabelecimento de

relagdo e nem questionamento sobre.
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Em oposicdo a neutralidade para a categoria de meng@o neutra, esti o comentario
avaliativa sobre texto, declaracdo ou vozes invocadas. Essa categoria também ndo é
contemplada pela NBR 10520/ 2002 de citagdo, Bazerman (2006) e Castell et al. (2011)
compreende o comentdrio avaliativo como um recurso recorrente € necessario na escrita dos
textos, principalmente por se referir a um posicionamento do autor diante dos dizeres de

outras.

Verificamos que os autores das dissertagdes sinalizam o emprego de comentario
avaliativo confirmativo e negativo. O primeiro caracteriza-se pela marcacdo de um
posicionamento de concordancia; o segundo caracteriza-se pela marcagdo de um
posicionamento de oposi¢do. Ambos sdo demarcados pelos advérbios de afirmacdo, de
negacdo, de intensidade, de divida; pelos adjetivos de igualdade ou de inferioridade. Sao os
principais recursos linguisticos utilizados que impedem uma constru¢do neutra sobre o que é
dito pelo autor citado. Além disso, as escolhas dos verbos também afetam na interpretacao

da citacdo (MAINGUENEAU, 1997), seja na direta ou na indireta.

Um aspecto que nos chamou atencdo diz respeito aos recursos linguisticos
empregados para delimitar o comentario avaliativo negativo. Geralmente, os autores das
dissertacdes utilizam conjungdes adversativas: “embora”, “porém”, “todavia”, “no entanto”;
advérbio: “ndo”, “tampouco”, “nem”, “nunca”, “jamais”’; locu¢des adverbiais de negagao:
“de modo algum”, “de jeito nenhum”, “de forma nenhuma” para demarcar sua oposi¢ao.
Além desses recursos linguisticos, os termos e as expressoes escolhidas para se opor sdao
ancoradas a outros tedricos citados. Ou seja, o autor da dissertacdo se opdoe fundamentando
em um ou mais autores, isso indica certa preocupacao em manter seu texto com veracidade.

Reiteramos que o comentdrio negativo ndo se da apenas por meio dos recursos
linguisticos explicitados anteriormente. H4 autores de dissertagdo que recorrem a recursos
linguisticos como conjun¢des subordinativas condicionais: “se”, “caso”, “desde que”, “a nao
ser que”, que introduzem uma oracao que indica condi¢do para a ocorréncia da principal,
outros autores de dissertacdo recorrem a conjugagdes perifrasticas, como, por exemplo:
“estara ensinando”, que indica a ideia de possibilidade, de um futuro incerto e inacabado.

Ap0s a andlise minuciosa, verificamos que o uso do comentério avaliativo negativo €
menos recorrente que o comentdrio avaliativo confirmativo na escrita das dissertacdes
analisadas. Essa pratica sinaliza uma certa dificuldade dos alunos para se opor aos

pressupostos tedricos, na medida em que a propria pratica de discordar ou se opor, impde ao

autor determinados recursos, como: leitura minuciosa, inferéncias, repertério linguistico e
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discursivo amplo. Macedo (2006) afirma que a prética de se opor implica uma maior
experiéncia por parte de que cita, bem como implica um trabalho de pesquisa amadurecido

ao ponto de apresentar esse tipo de contribui¢do a comunidade discursiva.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, a pratica da citacdo em textos académicos, mesmo sendo necessdria
e inevitavel, infelizmente ndo se materializa como uma atividade compreensivel e clara,
principalmente porque exige por parte do autor iniciante ou especialista determinados
recursos linguisticos e discursivos. O citar o outro no texto envolve determinadas préaticas
como a alternativa de citacdo ou ndo citar determinada fonte de forma direta ou indireta; a
alternativa de incluir uma palavra, um trecho ou uma ideia sem comprometer os objetivos
do texto fonte; a alternativa de incluir o autor citado no inicio ou no final do periodo. Tais
recursos precisam ser utilizados e dispostos de acordo com as normas de organizacio e de
apresentacdo de escrita de texto de cada drea de conhecimento (HYLAND, 1999).

A citacdo, dessa forma, funciona como uma prética de escrita académica, legitimada
por essa comunidade e seus membros, responsdvel por materializar linguistica e
discursivamente as frases, os textos e 0s pressupostos tedricos de outros autores no intuito
de fundamentar suas proprias ideias. Com isso, o autor garante credibilidade e veracidade
para o texto académico, principalmente por respeitar as autoridades da drea pesquisada.

Pensando nas especificidades da escrita académica e mais especificamente da
citacdo, observamos em pesquisas anteriores (MACEDO, 2006; MACEDO; PAGANO,
2011; BEZERRA, 2014) que os alunos de graduacdo possuem dificuldades de dominar o
recurso da citacdo e essa dificuldade, muitas vezes, perpassam a pds-graduacdo. Por meio
desta observacao, a presente monografia respondeu a pergunta de pesquisa: “Que tratamento
linguistico mestres em Linguistica ou Literatura ddo as citacdes em suas dissertagdes? ”

Identificamos a partir da andlise, que os mestres de dreas e momentos diversas da
pesquisa em Letras utilizam as categorias de citacdo indireta, de mengdo “neutra” e de
comentdrio avaliativo de forma integrativa. Isso ja indica uma reconsideracdo ou (re)
significacdo da categorizacdo de citagdo proposta por Bazerman (2006) e Castello et al.
(2011), os mestres utilizam a citagdo indireta seguida da menc¢do “neutra” ou seguida do
comentdrio avaliativo - positivo ou negativo -; utilizam a meng¢ao “neutra” de obra tedrica
ou de textos especificos com as préprias palavras; utilizam o comentario avaliativo sobre
texto, declaracdo ou vozes invocadas de forma confirmativa ou negativa. Nessa direcdo,
constata-se uma expansao e diversifica¢do, por parte dos mestres, no tratamento de recursos
linguisticos, por conseguirem, dessa forma, estabelecer essa integracdo, além de garantir
maior controle no uso dos dizeres de outros, possibilitando maior consciéncia e reflexdo nos

usos dos recursos linguisticos.
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De modo geral, as andlises das citacdes nas dissertacdes revelam que os mestres
utilizam as contribui¢des de outros tedricos para validar, confirmar, negar as ideias do texto.
Isso revela o cuidado em ndo fazer afirmagdes equivocadas que invalide sua pesquisa,
Hyland (2000) esclarece que o autor argumenta de forma controlada, pois evita a rejeicdo ou
a oposi¢ao aos seus dizeres.

Os mestres sinalizam em suas citacdes o conhecimento sobre as formas de
organizacdo e de apresentacdo das citacdes, conforme a NBR 10520/ 2002. Além de que, a
citagdo caracteriza-se como um dos elementos constituintes das dissertacdes aqui analisadas,
sua utilizagdo € feita com o intuito de fundamentar de forma confirmativa as afirmacgdes
realizadas, o que mais uma vez indica a preocupacao do mestre de algum confrontamento
posterior. Com isso, 0 uso da citagdo indireta seguida de men¢ao “neutra” ou de comentario
avaliativo positivo € feita de forma recorrente nas dissertagoes.

No que concerne a organizagdo da citacdo indireta, os mestres utilizam recursos para
delimitar o sobrenome do autor citado, devidamente acompanhado da identificacdo das
fontes como o sobrenome do autor, o ano de publicacdo e a auséncia de aspeamento. As
disposi¢des dos tedricos citados acontecem majoritariamente no inicio da citagcdo, seguida
pela a obra e pelos pressupostos tedricos. Esse recurso representa respeito pela pessoa
citada, pela autoridade ja estabelecida, além de estar relacionado a uma série de valores e
crengas defendidas pela comunidade académica (IVANIC, 1998).

Os recursos linguisticos utilizados para traduzir o texto consultado, sdo as
expressoes: “ou seja’; “isto €”; “em outras palavras”. O segundo recurso linguistico ¢
através da exemplificacdo da teoria, delimitado por expressdes, como: “por exemplo”;
“como”; “citando caso parecido”; Bazerman (2006) considera a parafrase por
exemplificacdo como um recurso que se fundamenta em crencas, ideias e declaracdes
reconhecidas pelo publico leitor. O que auxilia na compreensdo e na clareza do que estd
escrito. O terceiro recurso linguistico utilizado demarca uma tradug@o de ideias através da

99, <

comparacao ou da associagdo, delimitado por expressdoes como: “bem como”; “igualmente”;
“também”; “assim como’’; “tais como”.

A categoria “neutra” ao enunciado, documento ou declara¢do ndo € sinalizada e nem
prescrita na NBR 10520/ 2002 de citagdo, embora seja uma das categorias mais recorrentes
na escrita académica. Os recursos linguisticos utilizados para delimitar essa categoria sdo os
elementos anafdricos e cataféricos capazes de retomar ou mencionar referentes anteriores ou

posteriores, tais como: ‘“deste termo”; “esses estudos”; “estes”; “diversos autores”; o

pronome “0” que faz referéncia a termos subsequentes. Os recursos linguisticos de retomada
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de referentes garantem uma estrutura légica e compreensivel ao texto. Identificamos a
men¢ao, como: a) mencao “neutra” da base tedrica; b) mencao “neutra” de texto com as
proprias palavras. Por ser neutra, os mestres ndo sinalizam conformidade e nem desacordo
com os autores citados, principalmente devido a auséncia de recursos linguisticos que
marcam juizo de valor, tais como: adjetivos, advérbios ou verbos.

A categoria de comentdrio avaliativo pode ser utilizada como confirmativo -
caracteriza-se pela marcacdo de um posicionamento de concordancia; ou como negativo -
caracteriza-se pela marcacdo de um posicionamento de oposi¢do. Os recursos linguisticos
utilizados sdo os advérbios de afirmacdo, de negacdo, de intensidade, de duvida; pelos
adjetivos de igualdade ou de inferioridade. Esses recursos linguisticos utilizados impedem
uma constru¢do neutra sobre o que € dito pelo autor citado. Além disso, as escolhas dos
verbos também afetam na interpretacdo da citacio (MAINGUENEAU, 1997), seja na direta
ou na indireta.

Das citagOes analisadas nas dissertagdes, hd um predominio das citacdes indiretas
seguidas de mencdo neutra e/ou comentdrio avaliativo positivo, que se caracteriza por um
tipo de parafraseamento ou tradug¢do que relaciona teorias e que seleciona o que € necessario
e vdlido para a pesquisa. Ou seja, os recursos linguisticos sdo utilizados em fungdo de
construir uma tradug¢do que apresenta e defende de forma confirmativa a obra e o tedrico
citado. Os comentdrios avaliativos negativos apareceram numa proporcdo menor, nesta
categoria, 0 mestre precisa conhecer a obra e o tedrico para através de uma voz refutar as
ideias/informagdes. Isso indica, de certa forma, uma auséncia de argumentatividade, de
posicionamento critico.

Esse pouco posicionamento ndo minimiza as dissertagdes produzidas e selecionadas,
todavia, aponta para a necessidade de trabalhar mais estratégias linguistico discursivos de
escrita, de organizagdo das citacdes e de aprofundamento de leitura da area de pesquisa. Por
esses motivos, € possivel refletir sobre o fato de que a propria agdo de citar em dissertacdes
ou em outros géneros académicos deve ir além da conformacdo e a explicitacao de tedricos;
deve apreciar as determinacdes tedricas em fungdo de construir um panorama dindmico de
estudos. Esses recursos implicam um posicionamento de oposicdo, de ilustragdo, de
exemplificacdo ou de conformidade das teorias.

Outro dado verificado é que os alunos de 2008 a 2016 utilizavam os mesmos
recursos linguisticos na organizacdo e na apresentacdo da cita¢do indireta, na mengao

“neutra” e no comentario avaliativo. Isso revela que os mestres tendem a utilizar o que ¢
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reconhecido e legitimado pela a comunidade académica, ao invés de arriscar outros recursos
linguisticos que possam invalidar sua afirmacio ou, até mesmo, a pesquisa.

Além dessas reflexdes, o género dissertacdo foi compreendido a partir do propdsito
de ser produzido e reconhecido para a titulacdo de mestre. Assim como foi analisado através
do enfoque da escrita académica e da citagdo, o ultimo como necessdrio para validar o
ingresso e a permanéncia do mestre no fazer cientifico.

A citagdo enquanto pratica necessdria e inevitdvel na escrita de textos académicos
diversos € reconhecida através das normas técnicas de apresentagdo e de organizagdo - NBR
10520/ 2002 -. Embora seja necessdria, ainda € insuficiente para garantir autonomia e
argumentatividade para os mestres. Estudos como esse, permite observar os recursos
linguisticos utilizados na constru¢cdo da propria voz nas dissertacdes, facilitando nas
reflexdes sobre futuras acdes de didatizacdo do ensino da citagdo e da escrita académica, a
fim de integrd-los no ambiente académicos.

Na andlise foi utilizado a categoria de citacdo na dimensdo da intertextualidade
proposta por Castelld et al. (2011), mais especificamente sobre os recursos linguisticos
utilizados no emprego da citacdo indireta, mengdo “neutra” e comentario avaliativo.
Existem, entretanto, outras dimensdes possiveis de andlise que podem ser utilizadas em
pesquisas posteriores, tais como a categoria do posicionamento e da organizagdo de
informagdes. A primeira se apoia em uma andlise discursiva e a segunda em uma andlise de
conteddo. Assim como, o pesquisador pode utilizar outros géneros académicos, como:
relatdrio, artigo cientifico, a monografia, triangulando com dados diversos como alunos de
graduacdo, de doutorado, de pesquisadores ja consolidados. Discussdes como essas sdao
necessdrias para que assim possamos construir um panorama mais abrangente e detalhado

sobre as citagdes em géneros académicos.



59

REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10520. Informagio e
documentacio — Citacoes em documentos — Apresentacdo. 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724. Informacio e
documentacdo — Trabalhos Académicos — Apresentacdo. 2011.

BARBOZA, Sandra Noeli R. O.; TENO, Neide Aradjo C.; COSTA, Natalina Sierra A.
Linguistica Aplicada e investigacao cientifica: consideracoes tedricas para o ensino dos
multiletramentos. Revista Letra Capital, v. 1, n. 2, jul./dez. 2016, p. 118-139.

BARTON, D. Literacy: An introduction to the ecology of written language. Oxford UK
& Cambridge USA: Blackwell, 1994.

BAZERMAN, C. Intertextualidade: como os textos se apoiam em outros textos. In:
BAZERMAN, C.; HOFFNAGEL, J.C.; DIONISIO, A.P. (orgs.). Género, agéncia e escrita.
Trad. Judith Hoffnagel (Coord.). Sdo Paulo: Cortez, 2006, p.87-103.

. Intertextualidades: Volosinov, Bakhtin, Teoria Literaria e Estudos de Letramento.
In: BAZERMAN, C.; HOFFNAGEL, J.C.; DIONISIO, A.P. (orgs.). Escrita, género e
interacao social. Trad. Judith Hoffnagel (Coord.). Sao Paulo: Cortez, 2007, p. 92-109.

BERNARDINO, Rosangela Alves dos Santos. A reformulacdo parafrastica na
fundamentacao teérica de trabalhos de conclusiao do curso de Letras. 152 f. Dissertacio
(Mestrado em Estudos da linguagem, UFRN) — Natal, 2009.

BESSA, José Cezinaldo Rocha. Referéncia ao discurso do outro: uma analise de
problemas de relacio de sentido entre discurso citado direto e discurso citante no
género monografico. 110f. Dissertacio (Mestrado em Estudos da Linguagem) -
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2007.

BESSA, J. C. R; BERNADINHO, R. A. S; NASCIMENTO, I. A. A. A citacdo na escrita
académico-cientifica de estudantes universitarios: da parafrase ao plagio. Revista
Encontros de Vista - 10 ° edicdo, 2011. ISSN 1983-828X.

BEZERRA, Benedito. Letramentos académicos e construcao da identidade: a producao
do artigo cientifico por alunos de graduacdo. Linguagem em (Dis)curso — LemD,
Tubarao, SC, v. 15, n. 1, p. 61-76, jan./abr. 2015.

BOCH, Frangoise; GROSSMANN, Francis. Sobre o uso de citagdes no discurso tedrico: de
constatagdes a proposicoes didaticas. In: RINCK, Fanny; BOCH, Francoise; ASSIS, Juliana
Alves (Org.). Letramento e formacao universitaria: formar para a escrita e pela escrita.
Campinas, SP: Mercado de Letras, 2015. p. 283-307.

CASTELLO, M.; CORCELLES, M.; INESTA, A.; BANALES, G. VEGA, N. La voz del
autor en la escritura académica: una propuesta para su analisis. Revista Signos, v. 44,
n. 76, p. 105-117, 2011.



60

COLE, M. Desenvolvimento cognitivo e escolarizacdo formal: A evidéncia da pesquisa
transcultural. In: MOLL, L.C. (Org.). Vygotsky e a educacao: implicacoes pedagogicas da
psicologia socio-histérica; traducdo Fani A. Tesseler. Porto Alegre: Artes Médicas, p. 85-
105, 1996.

DUARTE, 1. M. Do saber ao ensinar: em torno dos verbos introdutores de discurso
relatado. In F. 1. Fonseca, 1. Duarte, & O. Figueiredo (orgs.). A linguistica na formag¢ao do
professor de portugués. Porto: Centro de Linguistica da Universidade do Porto, 2001.

FIAD, Raquel Salek. A escrita na universidade. Revista da ABRALIN, v. Eletronico, n.
Especial, p. 357-369. 2* parte, 2011.

FISCHER, A.. A construcao de letramentos na esfera académica. Tese (Doutorado em
Linguistica) — Programa de P6s-Graduacdo em Linguistica, Centro de Comunicagdo e
Expressdo, Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2007.

FISCHER, A. Praticas de letramento académico em um curso de Engenharia Téxtil: o
caso dos relatoérios e suas dimensoes escondidas. Scripta, v. 15, n. 28, p. 37-58, 2011.

FONSECA, Danielly T.;RODRIGUES, Maircia C. A normalizacio em textos académicos.
CNPq: PIBIC, 2016.

. Letramentos Académicos: praticas e estratégias de ensino da escrita. CNPq:
PIBIC, 2017.

FRANCO, R. A. R. S.; CASTANHEIRA, M. L. Praticas de letramento académico no
Facebook. Ilha do Desterro, Florian6polis, v. 69, n. 3, p. 13-28, set./dez. 2016.

GEE, J. P. Social Linguistics and literacies: ideology in discourses. 2.ed. Baskerville, UK:
Taylor&Francis, 1996.

. Discourse and sociocultural studies reading. In: KAMIL, M.L. et alii. Handbook
of Reading Research. v.III, 195-207, 2000.

. Critical Literacy/Socially Perceptive Literacy: A study of language in action. In:
FEHRING, H.; GREEN, P. (Ed.). Critical Literacy: a collection of articles from the
Australian Literacy Educators’ Association. Canada: International Reading Association &
Australian Literacy Educators’ Association, p. 15-39, 2001.

HALLIDAY, M. A. K. Literacy and linguistics: A functional perspective. In: HASAN, R.;
WILLIAMS, G. (Ed.). Literacy in Society. NY: Longman, p. 339-376, 1996.

HYLAND, K. Academic attribution: citation and the construction of disciplinary
knowledge. Applied Linguistics, v. 20, n. 3, p. 341-367. 1999.

IVANIC, R. Writing and identity: the discoursal construction of identity in academic
writing. Amsterdam/Philadelphia: John Benjamins, 1998.



61

IVANIC, Roz. The discourses of writing and learning to write. Language and
education, v.18,n.3, p.220-245, 2004.

KLEIMAN, A. B. 2003. Avaliando a compreensdo: Letramento e discursividade nos testes
de leitura. In: RIBEIRO, V. M. (Org.). Letramento no Brasil: reflexoes a partir do INAF
2001. Sao Paulo: Global, p. 209-225.

. (Org.). Os significados do letramento: Uma nova perspectiva sobre a pratica
social da escrita. Campinas-SP: Mercado de Letras, 1995/2001.

. Acdo e mudanga na sala de aula: Uma pesquisa sobre letramento e interag¢do. In:
ROJO, R. H. R. (Org.). Alfabetizacao e Letramento: Perspectives linguisticas. Campinas:
Mercado das Letras p. 173-203, 1998.

LEA, M. R.; STREET, B. V. The “academic literacies” model: theory and applications.
Theory Into Practice, v. 45, n. 4, p. 368-377, 2006. Disponivel em: <http://www3.unisul.br/
paginas/ensino/pos/linguagem/cd/English/22i.pdf> Acesso em: 26 ago. 2010.

MACEDO, T. S. A citacao como recurso de afiliacao académica. 211f. Tese (Doutorado
em Estudos Lingiiisticos) — Faculdade de Letras, Universidade Federal de Minas Gerais,
Belo Horizonte, 2006.

MACEDO, T.S.; PAGANO, A. S. Andlise de citacoes em textos académicos escritos.
D.E.L.T.A., 27:2,2011. p. 257-288.

MAINGUENEAU, D. A heterogeneidade Mostrada. In: . Novas tendéncias em
analise do discurso. Traducdo de Freda Indursky; revisdo dos originais da traducdo Solange
Maria Ledda Galho, Maria da Gléria de Deus Vieira de Morais. 3° ed. Campinas:
Pontes/UNICAMP, p. 75 - 110, 1997.

MARINHO, Marildes. A escrita nas praticas de letramento académico. RBLA, Belo
Horizonte, v. 10, n. 2, p. 363-386, 2010.

MARCUSCHI, L. A. Letramento e oralidade no contexto das préticas sociais e eventos
comunicativos. In: SIGNORINTI, L. (Org.). Investigando a relacao oral/escrito e as teorias
do letramento. Campinas-SP: Mercado de Letras, p. 23-50, 2001.

. Da fala para a escrita: Atividades de retextualizacdo. Sdo Paulo: Cortez,
2000/2001.

PAHL, K.; ROWSELL, J. (Ed.). Literacy and education: Understanding the New
Literacy Studies in the classroom. London: Paul Chapman Publishing, 2005.

PRODANOV, Cleber Cristiano. Metodologia do trabalho cientifico [recurso eletronico] :
métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. — Novo Hamburgo:
Feevale, 2013.

POSSENTI, S. Indicios de autoria. PERSPECTIVA, Florianépolis, v. 20, n. 01, p. 105 -
124, jan./jun. 2002.



62

RUSSELL, D. R.; LEA, M.; PARKER, J.; STREET, B.; DONAHUE, T. Exploring notions
of genre in “academic literacies” and “Writing Across the Curriculum”: approaches across
countries and contexts. In: BAZERMAN, C.; BONINI, A.; FIGUEIREDO, D. (Eds.). Genre
in a changing world. Fort Collins: The WAC Clearinghouse/West Lafayette: Parlor Press,
2009. p. 395-423.

SA—SILVA, J. R.; ALMEIDA, C. D.; GUINDANI, J. F. Pesquisa documental: pistas
tedricas e metodologicas. Revista Brasileira de Histéria & Ciéncias Sociais, n. 1, 2009.

Ciéncias Sociais. Ano I - Niimero I - Julho de 2009. Disponivel em www.rbhcs.com Acesso
em 22 jul. 2017.

SCRIBNER, S.; COLE, M. The Psychology of Literacy. Harvard University Press, 1981.

SIGNORINI, I. Construindo com a escrita “outras cenas de fala”. In: . (Org.).
Investigando a relacdo oral/escrito e as teorias do letramento. Campinas-SP: Mercado de
Letras, p. 97-134, 2001.

STREET, B. V. Letramentos sociais: abordagens criticas do letramento no
desenvolvimento, na etnografia e na educacao. Trad.: Marcos Bagno. Sao Paulo: Pardbola
Editorial, 2014.

Dimensoes “escondidas” na escrita de artigos académicos. Traducio:
Armando Silveiro e Adriana Fischer. Perspectiva, v. 8, n. 2, p. 541-567, 2010.

. What’s “new” in New Literacy Studies? Critical approaches to literacy in
theory and practice. Current Issues in Comparative Education, Londres, 5 (2): Maio, 2003.

. Literacy in theory and practice. Cambridge: Cambridge University Press, 1984.

SWALES, J. M. Genre analysis: English in academic and research settings. Cambridge:
Cambridge University Press, 1990.

TOZONI-REIS, Marilia Freitas de Campos. A pesquisa e a producio de conhecimentos:
introducio a pesquisa em educacao. Curso de pedagogia da Unesp. 2010. Disponivel em:
<http://www.acervodigital.unesp.br/handle/123456789/195> Acesso em: 22 jul. 2017.



63

APENDICE: Fontes bibliogrificas dos dados coletados

ARAUIJO, M. C. Histérias de letramento de sujeitos egressos da educacio de jovens e
adultos. Dissertacdo (Dissertagdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 116. 2008.

AVELINO, N. V. F. Leitura literaria da educacao infantil: narrativas com caminhos
para a fruicdo. Dissertacdo (Dissertagdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 151.
2012.

GONZALEZ, C. P. M. Multiletramentos nas trilhas da formacido de linguistica:
diretores de Arte e Midia. Dissertacdo (Dissertacdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande,
p. 146. 2016.

JUNIOR, A. L. S. A literatura de cordel e a formacio continuadas de professores.
Dissertagdo (Dissertacdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 133. 2014.

LUCENA, R. B. Entre bonecas, rosas e retalhos da vida: recepcao de Lobato na sala de
aula. Dissertacdo (Dissertacdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 111. 2008.

MACEDO, F. I. O. A recepc¢ao de autoria feminina para mulheres em privacio de
liberdade. Dissertacdo (Dissertagdao em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 147. 2016.

ROCHA, C. N. O. Letramento profissional em contextos docente: performance de
professores de portugués. Dissertacao (Dissertacdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande,
p. 112. 2010.

RODRIGUES, A. L. O discurso sobre a lingua no ENEM: estratégias de
controle/regulagem da heterogeneidade. Dissertacdo (Dissertacio em Letras) - UFCG.
Campina-Grande, p. 142. 2014.

ROMEU, S. S. L. Os sujeitos de ensino na “pagina policial’: uma analise das
identificacoes dos sujeitos professor e aluno construidas nos géneros noticias.
Dissertacao (Dissertacdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 130. 2012.

SILVA, J. K. B. O leitor e a janela da torra: a perspectiva narrativa e a interpretacao
de S. Bernardo. Dissertacdo (Dissertacdo em Letras) - UFCG. Campina-Grande, p. 207.
2010.



64



