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Resumo
Este trabalho tem por objetivo destacar alguns pontos considerados importantes na evolugao
da inovag¢do na industria de transformag¢do no Brasil, a partir de dados levantados pela
Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE). O trabalho é dividido em duas partes. A primeira explora os dados
histéricos da PINTEC nas suas cinco edi¢des, relacionados a inddstria de transformacao,
tendo como foco a evolucdo da taxa de inovagdo de produto e de processo das empresas. A
segunda parte explora alguns dados da pesquisa de 2011, comparando-os com a de 2008,
relacionados as divisdes da inddstria de transformagdo que obtiveram as maiores taxas de
inovacdo na pesquisa de 2011. A principal conclusdao € que a industria de transformacao
brasileira vinha, até 2008, inovando mais. No entanto, na pesquisa de 2011, o indice de
inovagdo diminuiu, especificamente a inovacdo de produto, pois a inovacdo de processo
manteve-se estavel.

Palavras-Chaves: Inovacao, Pintec, Indistria de transformacao.
1. Introducio

Nos altimos anos, a inovacao tem sido entendida como uma caracteristica fundamental para a
diferenciacdo das organizacdes e até mesmo uma questdo de sobrevivéncia. De acordo com
Aryanto, Fontana e Afiff (2015), a fim de sobreviver e incrementar o crescimento, as
empresas devem continuamente criar inovagdes. De acordo com Schwella (2005), em uma
sociedade baseada no conhecimento, as solu¢des inovadoras sdo imperativas € normalmente

oferecem vantagens competitivas ao inovador.

O conceito de inovagdo, no entanto, tem suas raizes no inicio do século XX, por meio do
trabalho de Joseph Schumpeter, economista austriaco nascido em 1883. Este autor langou as
bases do que passou-se a considerar inovagdo, ressaltando a sua importincia para o
desenvolvimento econémico. Segundo Schumpeter, “toda espécie de extensdo de crédito para
fins de ‘inovagdes’ ¢ por definicdo a concessdo de crédito ao empresario, e constitui um

elemento do desenvolvimento econdomico”. (Schumpeter, 1988, p. 72).

O Manual de Oslo, uma publicacdo da Organizacdo para Cooperagdo EconOmica e

Desenvolvimento — OCDE, que objetiva orientar e padronizar conceitos, metodologias e

RECIFE/PE - FBV - 21 a 23 de abril de 2016



Anais do IV Simp6sio de Engenharia de Produgao - ISSN: 2318-9258

construcdo de estatisticas e indicadores para interpretacdo de dados relacionados a ciéncia,

tecnologia e inovagdo, conceitua inova¢ao como:

a implementacio de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas préticas de negdcios, na
organizacdo do local de trabalho ou nas relagdes externas. (OCDE, 2007,
p.55).

Pode-se observar que a definicdo utilizada no Manual do Oslo é bastante abrangente,
incluindo no conceito de inovagdo, a inovacao em produtos, em processos, em marketing e em

métodos organizacionais.

Autores como Druker (1987), Hamel e Prahalad (1997), Castells (1999) e Hamel (2001),
dentre vdrios outros, ja identificaram a necessidade da inovacdo por parte das organizagdes.
Na realidade de um mundo globalizado e com um mercado hipercompetitivo, é cada vez mais
uma questdo de sobrevivéncia para as empresas o investimento em produtos € processos
inovadores. Brunhera, Bago e Crotti (2015) sustentam que a inovagdo bem-sucedida ndo € o
resultado apenas de inovagdo tecnoldgica, mas que depende da gestao de inovacdo, que inclui
a mudanca da forma organizacional, priticas e processos de uma empresa. Para Cortes,
Romano e Bastos Jr. (2011), é necessdrio um aprendizado constante para buscar, gerar e
absorver a inovagdo. Pode-se dizer que a inovacdo € um processo fundamental de renovacao
da empresa, para modificar a forma como ele oferece e fornece seus produtos e servigos
(SANTOS et al., 2015), sendo, portanto, um fator critico na estratégia das organizagdes

(FREZATTI et al., 2014).

Lima e Carvalho (2009) ressaltam que a inovacdo deve ser entendida como um processo
interativo, construido a partir da contribuicdo de diferentes atores econdmicos e sociais que
possuem variados tipos de informacOes e conhecimentos. Nesse sentido, Pitassi (2011)
sustenta que a inovacao tecnoldgica ndo é um fato heroico, resultado do esforco isolado de

uma empresa, mas sim de uma rede de aprendizado.

2. Inovacao no Brasil

A competitividade que surge pela inovacdo se mostra fundamental para o desempenho
econdmico de longo prazo de um pais, na economia global baseada no conhecimento da
atualidade (CARAYANNIS; GRIGOROUDIS, 2015). De acordo com Sousa e Oliveira
(2013), os paises que mais avancaram no processo de inovagao, o fizeram gracas a vultuosos

investimentos continuos em pesquisa e desenvolvimento.
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O Brasil, desde a segunda metade do século XX, procurou estimular a pesquisa cientifica e
tecnolégica, criando, a partir do final da década de 1990, diversos mecanismos de
financiamento no Sistema Nacional de Inovacao (GOMES et al., 2015), procurando estimular
a inovacao em varios setores da economia. Para Ribeiro e Porto (2015) tem sido positivo o
esforco do governo em buscar fortalecer a competitividade através da inovacdo. Nesse
sentido, percebe-se 0 aumento da importancia dada a inovacdo tecnoldgica no pais (GOMES;
PEREIRA, 2015), apesar de ndo possuir a inovacdo em grande escala como motor do

investimento (BIELSCHOWSKY, 2013).

De acordo com Cortes, Romano e Bastos Jr. (2011), o pais tem lancado mao de politicas
sistemdticas de apoio a inovagdo, tendo, as empresas, oportunidade de se engajarem em
atividades de inovacdo. Para esses autores, é grande o desafio da inovagdo no contexto
brasileiro. Pires, Teixeira e Hastenreiter Filho (2012) ressaltam que o ambiente institucional
de incentivo ao desenvolvimento industrial e a inovacdo exige articulagdo entre governo,
inddstria e universidade. Para Andreassi (2005), apesar de ser fundamental que o governo
estabeleca politicas e programas de apoio a inovagdo, as empresas precisam fazer a sua parte,
desenvolvendo programas, politicas e a¢cdes com o objetivo de incrementar a inovagdo. Nesse
ponto, Chaves (2013) argumenta que no Brasil, o crescimento de empreendimentos
inovadores esbarra na caréncia da cultura de inovacao. No entanto, para Bielschowsky (2013),

a inovagdo poderd tornar-se um motor do desenvolvimento, caso o esforco cientifico e

tecnoldgico no pais tenha a intensidade desejada.
3. Pesquisa PINTEC

A Pesquisa de Inovacdo Tecnolégica — PINTEC, € realizada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, com o apoio da Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP e
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — MCTI. Tem como objetivo fornecer
informacdes para a construcdo de indicadores relacionados as atividades de inovacdo

tecnoldgica das empresas brasileiras.

A referéncia conceitual e metodolégica da PINTEC € baseada na terceira edi¢do do Manual
Oslo (OCDE, 2007) e no modelo da Community Innovation Survey — CIS versdao 2008,
proposto pela Oficina Estatistica da Comunidade Europeia - Eurostat (Statistical Office of the
European Communities). Esta caracteristica € importante, pois permite a comparacdo dos

dados coletados com pesquisas equivalentes realizadas em outros paises.
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A PINTEC foi realizada nos anos 2000, 2003, 2005, 2008, 2011 e 2014. No presente trabalho
sdo analisados os dados referentes as edicdes da pesquisa de 2000 a 2011, ja que os dados da
pesquisa de 2014 ainda nao estavam disponiveis no momento do estudo. A partir da pesquisa
de 2008, a PINTEC passou a divulgar os resultados segundo a nova Classificacdo Nacional de
Atividades Economicas - CNAE 2.0, tendo como universo de investigacdo as atividades das
inddstrias extrativas e de transformagdo, servigos selecionados (edi¢do, telecomunicagdes e
informadtica) e Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). Vale ressaltar que os dados qualitativos,
como as inovacdes de produto ou processo, referem-se ao periodo de trés anos, incluindo-se o
ano da pesquisa. J4 os dados quantitativos, como pessoal ocupado, referem-se ao ano da

pesquisa.

A PINTEC investiga a inovacao de produto de forma independente da inovagdo de processo.
Nesse sentido, cabe identificar, a luz do Manual de Oslo (OCDE, 2007), as defini¢cdes desses

dois tipos de inovagao.

Uma inovacdo de produto é a introducdo de um bem ou servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos
previstos. Incluem-se melhoramentos significativos em especificacdes
técnicas, componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de uso
ou outras caracteristicas funcionais. (OCDE, 2007, p.57).

Uma inovacgao de processo € a implementacdo de um método de produgéo ou
distribuicdo novo ou significativamente melhorado. Incluem-se mudancas
significativas em técnicas, equipamentos e/ou softwares. (OCDE, 2007,
p-58).

Além das inovagdes de produto e de processo, a partir de 2008 a PINTEC passou a investigar,

também, as inovacdes organizacionais e de marketing.

A importancia da PINTEC para o pais, de acordo com Pinheiro (2013) pode ser observada em
funcdo da sua ampla utilizacdo pela comunidade académica, associacdes, empresas € Orgaos
governamentais de vdrias esferas, além de pautar, por meio de seus resultados, diversas
politicas, especialmente de CT&I, servindo como parametro para diversas metas da Estratégia

Nacional de CT&I (MCTI, 2012).

4. Analise dos dados

A verificacdo dos dados da PINTEC desde a sua primeira edi¢ao, em 2000, mostra a evolugdo
no percentual de empresas da indistria de transformacdo brasileira que implementaram
inovacdes, tendo diminuido, apenas, na pesquisa de 2011. Pode-se observar que o percentual

de empresas que implementaram inovagdo de processo tem sido maior que o de empresas que
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implementaram inovacdes de produto. Nas trés primeiras pesquisas a diferenca manteve-se
por volta de 7 pontos percentuais. Na pesquisa de 2008 a diferenga aumentou um pouco, ja
que a inovacdo de produto cresceu menos que a inovacdo de processo. No entanto, na
pesquisa de 2011, o percentual de empresas que implementaram inovacdes de processo
apresentou pequena queda, mas mantendo o patamar de 32%, enquanto o percentual de
empresas que implementaram inovacOes de produto diminuiu consideravelmente,

apresentando um indice abaixo do obtido em 2000 (grafico 1).

Grifico 1 — Percentual de empresas que implementaram inovagdes, inovagdes de produto e
inovacdes de processo, no segmento da industria de transformagao
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Fonte: PINTEC - IBGE

Ao analisarmos esse indice considerando apenas o universo das empresas da industria de
transforma¢do que implementaram inovagdes, o percentual de empresas que inovaram em
processo se mantém estavel nas trés primeiras edicdes da PINTEC, e apresenta aumento
consistente nas dltimas duas edi¢des, chegando ao indice de 89,0% em 2011. Ja o indice das
empresas que inovaram em produto apresentou aumento na pesquisa de 2003, manteve-se
mais ou menos estidvel nas trés pesquisas seguintes, € apresentou forte queda na pesquisa de

2011, indo de 60,2% em 2008 para 48,7% em 2011 (Gréfico 2).

Graéfico 2 — Percentual de empresas que implementaram inovacgdes de produto e inovagdes de
processo, no segmento da industria de transformagao, dentre as que implementaram inovagdes
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Fonte: PINTEC - IBGE

Na pesquisa de 2011 a divisdo em que ocorreu o maior percentual de inovacdo foi a de
fabricacdo de outros equipamentos de transporte, que inclui a construcdo de embarcacOes e
estruturas flutuantes, a fabricacdo de veiculos ferrovidrios, aeronaves, motocicletas, bicicletas,
veiculos militares de combate, cadeiras de rodas e veiculos semelhantes para deficientes
fisicos, além de pecas e acessorios para esses veiculos. Essa divisdo aparece com 65,3% de
empresas que apresentaram inovagdes em 2011, crescendo bastante em relacdo ao percentual
de 2008, que foi de 36,1%. Esse incremento deve-se, especialmente, a0 aumento de inovagdes
de processos, que foi de 33,0% em 2008 para 63,5% em 2011. A ocorréncia de inovagdes de
produto ficou praticamente estabilizada, indo de 15,0% para 14,2%. (Gréfico 3).

Grifico 3 - Percentual de empresas que implementaram inovagdes, inovagdes de produto e
inovagdes de processo, na divisdo de fabricacdo de outros equipamentos de transporte.
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A divisdo em que ocorreu o segundo maior percentual de inovacao na pesquisa de 2011 foi a
de fabricacdo de equipamentos de informadtica, produtos eletronicos e dpticos, com 59,2% de
ocorréncia de inovacdes. No tri€nio anterior havia sido de 56,4%. Na pesquisa de 2008 o
percentual de empresas que implementaram inovacdes de produto foi de 43,9%, enquanto o
de empresas que implementaram inovacgdes de processo foi de 37,9%. Na pesquisa de 2011,
no entanto, o percentual de empresas que implementaram inovagdes de processo foi de
48,4%, ultrapassando o de empresas que implementaram inovagdes de produto, com 45,8%.
(Grafico 4)
Gréfico 2 - Percentual de empresas que implementaram inovagdes, inovagdes de produto e

inovagdes de processo, na divisdo fabricacdo de equipamentos de informética, produtos
eletrOnicos e Opticos.
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Fonte: PINTEC - IBGE

A divisdo de fabricacdo de produtos quimicos aparece na terceira posi¢ao das divisdes com
maior percentual de empresas que implementaram inovacdes no triénio 2009-2011, com
59,1%. No triénio anterior, este percentual foi de 58,1%. Nessa divisao também ocorreu
inversao no tipo de inovacdo mais implementada por empresas, j4 que em 2008 a pesquisa
apontou que 45,2% das empresas implementaram inovagdes de produto e 42, 7%
implementaram inovagdes de processo, e na pesquisa de 2011, o percentual de empresas que
implementaram inovagdes de produto cai para 36,5% e o de empresas que implementaram

inovacgdes de processo aumenta para 53,7% (Gréfico 5).
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Graéfico 3 - Percentual de empresas que implementaram inovagdes, inovagdes de produto e
inovagdes de processo, na divisdo de produtos quimicos.
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Fonte: PINTEC - IBGE

Na quarta posi¢do entre as divisdes que que tiveram maior percentual de empresas que
implementaram inovagdes no triénio 2009-2011 ficou a divisdo de fabricagdo de produtos
farmoquimicos e farmacéuticos, com 53,8%. No tri€nio anterior, esta divisdo apresentou o
percentual de 63,7%. O percentual de empresas que implementaram inovagdes de produto foi
quase o mesmo do percentual de empresas que implementaram inovagdes de processo, 37,0 e
37,4 repectivamente. A pesquisa de 2008 apontou que 47,6% das empresas implementaram
inovacgdes de produto e 43,8% implementaram inovagdes de processo (Gréfico 6).

Graéfico 6 - Percentual de empresas que implementaram inovagoes, inovagdes de produto e
inovagdes de processo, na divisdo de fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos

70,0% 63,7%
60,0% -
50,0% -
B [mplementaram inovagdes
40,0% -
== Implementaram inovagdes de
30,0% - produto
== Implementaram inovac¢des de
20,0% - processo
10,0% -
0,0% -
2008 2011

Fonte: PINTEC - IBGE
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Dentre as quatro divisdes cujos percentuais de empresas que implementaram inovagdes
ficaram acima de 50% na pesquisa de 2011, que s@o as quatro divisdes vistas aqui, apenas a
de fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos apresentou diminui¢do no
percentual de empresas que implementaram inovacoes, quando comparado com a pesquisa de

2008.

Uma observagdo importante que pode ser feita em relacdo a pesquisa de 2011 (Tabela 1), é
que de todas as divisdes, apenas a divisdo de fabricacdo de mdaquinas e equipamentos
apresentou percentual de empresas que implementaram inovagdes de produto maior de que o
percentual de empresas que implementaram inovagdes de processo. Ainda assim, nessa
divisdo os percentuais ficaram muito préximos: 29,5% e 29,3% respectivamente. Na pesquisa
de 2008 (Tabela 2), foram quatro as divisdes em que isso ocorreu: Fabrica¢do de produtos do
fumo, Fabricagdo de produtos quimicos, Fabricacdo de produtos farmoquimicos e
farmaceéuticos e Fabricacdo de equipamentos de informética, produtos eletronicos e Opticos.
Este dado estd em linha com o observado de forma geral, no qual as empresas da industria de

transformacao brasileira t€ém implementado mais inovagdes de processo do que de produto.

Tabela 1 - Indice de inovagdo da industria de transformagio - 2011

Empresas que ~ Empresas que

Empresas que . .
P q implementaram implementaram

Divisdes da industria de transformacdo de acordo com a

CNAE 2.0 - 2011 1mplemen~taram inovacdes de inovacdes de
1novagoes produto processo

Indiistrias de transformacio (Total) 35,9% 17,5% 32,0%
Fabricacdo de outros equipamentos de transporte 65,3% 14,2% 63,5%
eltl:tz;gllrlliccz;gsag ggtfgglslpamentos de informadtica, produtos 59.2% 45.8% 48.4%
Fabricacdo de produtos quimicos 59,1% 36,5% 53,7%
Fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 53,8% 37,0% 37,4%
Fabricacdo de mdveis 44,6% 18,7% 37,4%
Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos 44.3% 30,2% 40,4%
Fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 41,9% 23,4% 37,7%
Fabricacdo de miquinas e equipamentos 41,3% 29,5% 29,3%
Metalurgia 41,2% 21,9% 40,5%
Fabricacdo de produtos alimenticios 40,9% 19,2% 34,3%
Impressdo e reproducio de gravacdes 39,1% 18,3% 38,9%

. (l;eatl;rilgggg% ggﬁc\([)e(%lsle, de produtos derivados do petrdleo 38.1% 14.0% 37.1%
Fabricacdo de artigos de borracha e pldstico 36,3% 18,3% 32,0%
eqltl/[i?)glrlrgzrrll%gg’ reparagao e instalacio de maquinas e 34.1% 8.7% 33.2%
Fabricacio de produtos diversos 33,3% 22,2% 26,4%
Fabricacdo de produtos de metal 33,0% 13,5% 32,0%
Confeccdo de artigos do vestudrio e acessorios 32,1% 10,0% 29,6%
argrg%psa(ri%gsﬁl gg Hcloeu(r:(;lsgc;,l (gzl;rlcagao de artefatos de couro, 29.5% 14.0% 27.5%
Fabricacdo de produtos de minerais ndo-metalicos 29,2% 17,4% 25,6%
Cal:?é)cré(;flfsao de veiculos automotores, reboques e 29.1% 21.5% 25.8%
Fabricacdo de produtos do fumo 28.,8% 19,4% 28,8%
Fabricacdo de bebidas 27,7% 16,5% 25,0%
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Fabricacdo de produtos téxteis 26,6% 8,6% 25,6%

Fabricacdo de produtos de madeira 23,9% 10,7% 23,3%

Fonte: PINTEC - IBGE

Tabela 2 - Indice de inovagio da industria de transformacio - 2008

Empresas que ~ Empresas que

Empresas que implementaram implementaram

Divisdes da industria de transformag@o de acordo com a

- implementaram o : ~
CNAE 2.0 - 2008 inovacaes 1n0p\;e(1)%<ilet§) de 1n<1;\r/gggsessode

Industrias de transformacéo (Total) 38,4 % 23,1% 32,3%
Fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 63,7% 47,6% 43,8%
Fabricacdo de produtos quimicos 58,1% 45,2% 42,7%
eleljt?rgfllicc?sag ggtfgélgpamentos de informética, produtos 56.4% 43.9% 37.9%
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 51,0% 32,1% 38,3%
Impresséo e reproducdo de gravacdes 47,2% 19,8% 45,5%
Fabricacdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos 46,5% 34,9% 35,8%

. (I;:%?(fcaogfan% lcllgtic\?ef%lsle, de produtos derivados do petréleo 45.9% 22.5% 43.0%
Cal;?(l))cré%agsao de veiculos automotores, reboques e 45.1% 30.4% 37.5%
Fabricacdo de produtos de metal 39,6% 19,4% 34,8%
Metalurgia 39,5% 20,5% 32,6%
Fabricacdo de produtos alimenticios 38,2% 25.2% 31,4%
argfg%psagelggovidaeg g?rlllreocsafl:gfaagélscagao de artefatos de couro, 36.8% 24.4% 32.5%
Confeccdo de artigos do vestudrio e acessorios 36,8% 19,4% 33,4%
Fabricacdo de artigos de borracha e plastico 36,3% 25.9% 29,1%
Fabricacdo de outros equipamentos de transporte 36,1% 15,0% 33,0%
Fabricacdo de produtos téxteis 35.8% 22.4% 30,0%
Fabricacdo de produtos diversos 35,3% 24.1% 30,6%
Fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 35,2% 25,5% 34,0%
Fabricacdo de bebidas 34,6% 22.1% 27.4%
Fabricacdo de mdveis 34,6% 22.2% 28.5%
Fabricacdo de produtos de minerais ndo metélicos 33,4% 14,3% 28,6%
Fabricacdo de produtos do fumo 26,5% 19,6% 17,7%
eqltl/[i%r;rlrtleérlll(t;gg, reparacao e instalagdo de maquinas e 25.9% 15.6% 22.1%
Fabricacdo de produtos de madeira 23,6% 13,1% 19,7%

Fonte: PINTEC - IBGE
5. Conclusao

A PINTEC € uma pesquisa extensa, sofisticada e que faz um levantamento bastante completo
da inovagdo na industria de todo o Brasil. Como j4 citado, os objetivos deste trabalho foram
explorar os dados histéricos da PINTEC nas suas cinco edi¢des, relacionados a industria de
transformacdo, com énfase na taxa de inovacdo de produto e de processo das empresas; e
explorar alguns dados da pesquisa de 2011, comparando-os com a de 2008, relacionados as
divisdes da industria de transformacdo que obtiveram as maiores taxas de inovagdo na

pesquisa de 2011.

A primeira conclusdo que se chega ao analisar esses dados, € que a industria de transformacao
brasileira vinha, até 2008, de uma forma geral, inovando mais. Afinal, a cada edi¢do da

pesquisa, o indice de empresas que inovaram tanto em produto quanto em processos

RECIFE/PE - FBV - 21 a 23 de abril de 2016



Anais do IV Simpésio de Engenharia de Produgao - ISSN: 2318-9258

aumentava a cada pesquisa. No entanto, na pesquisa de 2011, esse indice caiu, de 38,4% para

35,9%.

Uma segunda conclusdo € que a industria de transformaca@o nacional inova mais em processo
do que em produto, e que esta diferenca tem aumentado, principalmente na ultima pesquisa,
na qual o indice de inovagdes de processo se manteve no mesmo patamar, € o indice de

inovagdes de produto apresentou desempenho pior do que a primeira pesquisa, em 2000.

A terceira conclusdo que se chega € que apenas trés divisdes da industria de transformacao
brasileira aumentaram o indice de inovacdes de produto da pesquisa de 2008 para a de 2011.
Sao elas “Fabricacao de produtos de minerais ndo metélicos”, “Metalurgia” e “Fabricagdo de
equipamentos de informatica, produtos eletronicos e Opticos”. Em todas as outras 21 divisoes,

houve diminui¢ao do indice de inovacgdes de produto.

Todas as conclusdes aqui apresentadas devem ser melhor analisadas a partir de estudos
especificos, tanto qualitativos quanto quantitativos. A PINTEC é uma pesquisa que coleta um
grande volume de dados e que gera a possibilidade de andlises aprofundadas a partir de

ferramentas mais robustas.
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