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Introducao

Quando se trata de problemas ambientais que mais atingem a populacdo o gerenciamento dos
residuos sélidos podem se destacar como um dos principais. Isso porque se referem diretamente ao
problema do crescimento exponencial da populagdo mundial, urbanizacdo e a mudanca do estilo de vida
do homem (MACEDO et al., 2001) ou seja, é um fator agravante, pois este gera uma distribuicdo desigual
dos espacos que se tornam cada vez mais insustentaveis e escassos, demonstrando uma possivel
dificuldade para o futuro da humanidade.

Dentro deste cenario, residuos da planta Agave sisalana (agavacea) vem representando um
problema sério pelo seu baixo nivel de aproveitamento. Hoje o Brasil é responsavel por mais de 78% da
producdo mundial de sisal. Vale salientar que no processo o aproveitamento da planta pela industria de
fibras é de aproximadamente 5 %, sendo o restante descartado na forma de residuo (BRANCO et al,,
2010).

Trivialmente conhecida como sisal, a planta apresenta grande importincia econémica como
fornecedora de fibras duras na regido nordeste do Brasil e segundo Secretaria de Agricultura, Irrigacao
e Reforma do Estado da Bahia (2001) os estados em destaque sdo a Bahia (68%) e a Paraiba (28%). O
bagaco do sisal é constituido pelos restos de tecido vegetal (lignina e celulose), metabdlicos primarios e
secundarios. Destaca-se que em meio aos metabdlicos secundarios, foram descritos esteroides livres
(hecogenina e tigogenina) ou conjugados a unidades de acucar (saponina) (HOSTETTMANN &
MARSTON, 1995).

Diante disso, pesquisadores tém retratado os aspectos positivos do uso do residuo (bagaco da
planta) de sisal como adubo, praguicida, como alimento para animais ou até mesmo como uma forma de
bioenergia. A reciclagem e a reutilizagio de materiais p6s-consumo é um tema que vem sendo
frequentemente relatado em pesquisas cientificas e bastante discutido em diversos setores da
sociedade. A Embrapa, por exemplo, vem desenvolvendo pesquisas para o aproveitamento desses
residuos. (BITENCOURT & PEDROTT], 2008).

Desta forma, este trabalho tem como objetivo mostrar uma possivel forma de reutilizagdo destes
residuos utilizando como auxilio de ferramentas da gestdo da qualidade como Diagrama de Ishikawa e
Ciclo de Shewhart para auxiliar o desenvolvimento do trabalho.

Material e Método

O presente trabalho foi realizado em uma pequena empresa de agricultura familiar implantada na
cidade de Sumé-PB, em um periodo entre 12 a 16 de setembro de 2016. Para o desenvolvimento do
presente trabalho, foi feito um levantamento tedrico, com a perspectiva de melhor desenvolvimento de
pesquisa, principalmente para compreender seu planejamento e as ferramentas usadas no referido
estudo.

Em seguida, foi delimitada e visitada a area de estudo. Esta etapa consistiu na realizagdo de visitas
a propriedade, bem como uma entrevista com o administrador do local, com o intuito de coletar dados
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sobre a produtividade e a problematica da geracao de residuos oriundos do agave. Pararealizacdo dessa
etapa foi utilizado a técnica do Observacao Direta Intensiva (MARCONI & LAKATOS, 2005).

Em posse dos dados, passaram por uma abordagem qualitativa, por meio da adocdo das
ferramentas da gestdo de qualidade (Diagrama de Ishikawa e 5W2H), assim como uma proposta de
implementacdo do ciclo de Shewhart (WERKEMA, 2013) como estratégia para reutilizacdo desses
residuos.

Resultados e Discussdo
Diagrama de Ishikawa

O diagrama de Ishikawa mostra a relacdo causas e o efeito. Logo, foi possivel analisar todas as
vertentes envolvidas na variavel de interesse, que no caso deste trabalho é a problematica do cimulo
de residuo sélidos gerados da planta a partir do processo de fabricacdo da vassoura de Agave.

Meio ambiente Método | Maquina

Abundincia de espago \ POP ndo utilizado

Acimulo de
residuo solido

Falta de conhecimento
para a reutilizagdo

Subproduto nio

Demanda elevada comercializado

Vi

| Maio de obra |

Medida | | Matéria prima |

Figura 1. Diagrama de Ishikawa ilustrando as causas e o problema principal que é o acimulo de residuos.

5W2H

Esse método serviu como um apoio inicial ao ciclo do PDCA, onde por meio dele foi elaborado o
plano de acdo da implantagdo de reutilizacao de residuos sélidos perdidos dentro da pequena empresa
de agricultura familiar em questao.

Quadro 1. Plano de acao elabora por meio do método de qualidade 5W2H

Problema 0 que? Quem? Onde? Quando? Por qué? Como? Quanto custa?
Desenvolver
%S:sq‘;ois‘;e Laboratério de Para buscar Desenvolvendo
para Biologia/Quim | Setembro fqr.mas~de besquisas
beneficiar o Alunos icado CDSA — 2016 reutilizacdo que | para reutilizagcdo Custo zero
residuo do UFCG beneficiem o desses
agave meio ambiente compositos
Firmando
Reutilizagdo | Procurar Para fortalecer a parcerias
do parceria Setembro unido do com o comercio
residuo junto a Alunos Sumé - PB 2016 comercio local Custo zero
sélido iniciativa local com paraa
da planta privada agricultores comercializacdo
agave dos subprodutos
Desenvolver S
roduto Para diminuir o Desenvolvendo o
para e Sitio onde acumulo de FOCESSO Dara 100kg de adubo
para q ocorre a Setembro | residuo dando P P =70R$
possa ser | Alunos . producdo de ~
- agricultura 2016 retorno ao que : 5 Kg de racdo
confecciona . . alimento .
familiar iria ser animal = 1R$
do por . para gado
cooperativas desperdigado
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Ciclo de Shewhart

O ciclo proposto por Shewhard é a ferramenta utilizada neste trabalho para o controle do processo
da aplicacdo dos residuos perdidos do agave sisal, o mesmo é dividido em quatro etapas: Plan (Planejar),
Do (fazer), Check (Checar) e Act (Agir).

Na fase Plan (Planejar), foi estipulada inicialmente uma meta, que para esse trabalho é reduzir a
quantidade de residuos sélidos gerados pela planta agave sisal, o plano de agdo foi feito anteriormente
com a utilizacdo do método 5W2H, no mesmo foi estipulado todas as etapas necessarias para a
consolidacdo do problema do trabalho.

Apos a fase plan, comeca a segunda fase do ciclo, a fase “Do” (Fazer) que consiste em realizar as
acoes propostas no plano de acdo e no cronograma estipulado. O processo feito para reduzir a
quantidade de residuos sélidos gerados pela planta Agave sisal, a serem utilizadas para a alimentacdo
animal e adubo. Para producao do adubo serao coletados residuos provenientes do desfibramento de
folhas de sisal e esterco em propriedades rurais localizadas na regido de Sumé-PB para serem utilizados
no preparo dos compostos organicos. O residuo do sisal, farinha de rocha e esterco serao misturados.

Na fase de degradacao ativa do material organico, o revolvimento sera realizado manualmente a
cada trés dias, durante os primeiros 30 dias, seguindo-se um revolvimento a cada seis dias, por mais 30
dias. Durante a fase de revolvimento serio introduzidas sondas no interior da compoteira, na base, no
centro e no topo, para a determinacdo da temperatura, diariamente, com uso de um termémetro. A
umidade do material sera monitorada, com a retirada de amostras semanais e secagem em estufa a 65°C,
por 48 h, seguida de secagem a 105°C, até massa constante.

Para a producdo da ragdo animal, a agave serd processada, esse desfibramento consiste na
eliminacdo da polpa das fibras mediante a raspagem mecanica da folha, através de rotores raspadores
acionados por um motor diesel responsavel por desintegrar toda a folha exceto a sua porc¢do fibrosa
central (extremamente lignificada), que constitui a parte comercial do Agave sisalana. Como resultado
da operagdo, separaram-se as fibras do residuo. Apods este processo, o residuo sera peneirado em
peneira rotativa manual, para retirada do excesso de fibras. O produto peneirado caira sobre uma lona
estendida no chao onde sera recolhido para o tratamento com ureia.

Para a amonizacdo do residuo, serdo adicionados em sacos 5 kg do residuo e ureia na concentracao
de 2%. Ap0s a adi¢do da ureia, o material sera homogeneizado e compactagdo do material, os sacos serao
fechados. Nos periodos de 0, 2, 4 e 6 semanas apds a amonizacao, os sacos serdo abertos, permanecendo
24 horas ao ar livre para eliminacdo do excesso de NHs.

Na fase Check (Checar) sera verificada a eficacia das a¢des tomadas. Normalmente essa etapa é
feita através da comparacdo de dados, mas como o objetivo é buscar formas de reutilizar os residuos
solidos gerados pelo agave para reduzir a quantidade descartada.

£

Figura 4. Adubo orgéico a artir de residuo de sisal, farinha de rocha e esterco.
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A fase ACT (Agir) consiste em padronizar, no entanto, por ndo se tratar de um processo essa etapa
pode ser realizada através de orientacdes e desenvolvimentos de praticas, buscando passar
conhecimentos de como melhor gerenciar e utilizar os residuos para melhorar a producdo sem
aumentar os custos.

Conclusido

A utilizacao do diagrama de causa-efeito e do Ciclo de Shewhart podem ser utilizados como
alternativa para se potencializar as pesquisas referentes a reutilizacao dos residuos sélidos do agave
sisal, pois apresentaram uma metodologia e um caminho a ser percorrido em cada etapa para se obter
o resultado esperado. Em particular, o uso da metodologia apresentada pelo Ciclo de Shewhart se
mostrou eficaz, pois de forma intuitiva norteava as tomadas de a¢des, ou seja, dividindo as mesmas por
etapas. Pelo Diagrama de Ishikawa, podem-se conhecer as principais causas referentes ao acimulo do
residuo deste material ao meio, e assim otimizar as a¢cdes serem tomadas perante as estas.

E importante salientar que seguindo a metodologia de melhoria continua com relagio ao ciclo do
Shewhart fica ao termino desse trabalho uma nova meta para provocar um novo ciclo, que é a
disseminacao dos subprodutos desenvolvidos em empresas e cooperativas. Além disso, buscar dentro
do laboratdério o estudo aprofundado das propriedades do residuo gerado pelo agave para
posteriormente se obter mais alternativas rentaveis desses novos materiais.

Referéncias

BITENCOURT, D. V.; PEDROTT]I, A. Usos da casca de coco: Estudo da viabilidade de implantacao de usina
de beneficiamento de fibra de coco em Sergipe. Revista Fapese, v.4, n.2, p.113-114. 2008.

BRANCO, A., SANTOS, J. D. G., PIMENTEL, M. M. A. M., OSUNA, J. T. A, LIMA, L. S.; DAVID, J. M. D-Mannitol
from Agave sisalana biomass waste. Industrial Crops and Products, v.32, n.3, p.507-510. 2010.
HOSTETTMANN, K., MARSTON, A. Saponins: Chemistry and pharmacology of natural products.
Cambridge: Cambridge University Press. 1995.

MACEDO, R. M. P. R, ROCHA, S. S., SANTOS, E. M.; MELO, M. A. F. O uso das ferramentas da qualidade no
gerenciamento do lixo hospitalar. In Anais do XXI Encontro Nacional de Engenharia de Producdo,
ENEGEP, Salvador. 2001.

MARCONI, M. A;; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 315p.
2005.

Secretaria de Estado da Bahia de Agricultura, Irrigacdo e Reforma Agraria. O sisal na Bahia. Salvador,
p-41.1991.

WERKEMA, C. Métodos PDCA e DMAIC e suas ferramentas analiticas. 1ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 208p.
2013.

35



