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RESUMO

As politicas publicas de inclusdo social apresentam como disposi¢do central a integragdo de
segmentos sociais vulneraveis, ou seja, grupos com dificuldades no processo de socializagao.
Para isso, o governo deve dispor de agdes que garantam verdadeiramente os direitos a todos as
pessoas e a sustentacdo da democracia como regime politico igualitario, especialmente, de
oportunidades. Dentro desse contexto, este trabalho teve como objetivo principal analisar a
execugao das politicas publicas de inclusdo do jovem no mercado de trabalho, a partir do estudo
da implementa¢do do Programa Primeira Chance no municipio de Sumé-PB. Em relacdo a
metodologia, trata-se de um estudo de caso com abordagem qualitativa, de natureza descritiva
e exploratdria, se qualificando como bibliografica. Os resultados demonstraram que o programa
desenvolveu maior proatividade dos alunos na escola e aprimoramento para o mercado de
trabalho. Como conclusdo a pesquisa demonstra que apesar dos empecilhos, o programa obteve
bons resultados para o municipio, escola e os participantes, além de identificar como as politicas
publicas de inclusdo social produtiva sdao eficientes para o desenvolvimento do jovem no

mercado de trabalho.

Palavras-chave: Vulnerabilidade Econémica; Inclusdo Social; Programa Primeira Chance.
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ABSCTRACT

Public social inclusion policies have as their central provision the integration of vulnerable
social segments, that is, groups with difficulties in the socialization process. To achieve this,
the government must take actions that truly guarantee the rights of all people and the support
of democracy as an egalitarian political regime, especially opportunities. Within this context,
this work's main objective was to analyze the implementation of public policies for the inclusion
of young people in the job market, based on the study of the implementation of the Primeira
Chance Program in the municipality of Sumé-PB. Regarding methodology, it is a case study
with a qualitative approach, descriptive and exploratory in nature, qualifying as bibliographic.
The results demonstrated that the program developed greater student proactivity at school and
improved access to the job market. In conclusion, the research demonstrates that despite
obstacles, the program obtained good results for the municipality, school and participants, in
addition to identifying how public policies for productive social inclusion are efficient for the

development of young people in the job market.

Keywords: Economic Vulnerability; Social inclusion; First Chance Program.



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 - GENero dos PartiCIPANTes........cccueeerieeeiiieeiieeciieeeiee et esreeereeetveeeaee e e aaeesaeeees 28
Grifico 2 - Nivel Médio dos Participantes Durante 0 EStagio........cccceevvevieevcieeicieeiiiiecieeee, 29
Grafico 2 - Nivel Médio dos Participantes Durante 0 EStAgI0 .......c.cceeveevciiieeciieciiieeeeeie, 29

Grifico 4 - O Programa Primeira Chance contribuiu para o seu desenvolvimento profissional 30

Grafico S - O Programa Primeira Chance ajudou vocé a adquirir habilidades relevantes para o
mercado de traballio? ........ccoiiiiiiiiii e 31

Grafico 6 - Como vocé pretende usar as experiéncias e aprendizados obtidos no................... 32

Grafico 7 - Vocé acredita que o Programa Primeira Chance influenciard suas escolhas
ProfiSSIONAIS NO FULUTO? ....ooiciiiiiiiieeiieectee ettt e st e et eeesbeeesaeesssaeesasaeesssaeennseeas 32

Grafico 8 - Vocé acredita que o Programa Primeira Chance pode aumentar suas oportunidades
de eMPIeg0 NO TULUTO? ...eiiiiiiieiie ettt ettt et e st eebe e st e esbeeseseenseessseenseessseenseas 33

Grafico 9 - Quantidade de Parceiros por Cidade ..........cceevvieiiieniieiiieniicieeeeeee e 36



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Influencia do Programa no Desempenho dos AIUnos ............cccceeevveviienieeenennne. 22
Quadro 2 - Participac@o dos Alunos no Programa Primeira Chance .............cccoevvevuienienennns 23
Quadro 3 - Impacto do Programa Primeira Chance sobre a Frequéncia Escolar .................. 23
Quadro 4 - Beneficios Académicos do Programa Primeira Chance ............ccccceeveveenieennennne. 24

Quadro 5 - Resultado Tangivel do Programa Primeira Chance para Formacao do Aluno......24
Quadro 6 - Sincronia entre Escola e o Programa Primeira Chance ............ccccoeeveeevvieneennennne. 25
Quadro 7 - Desafios para Implementar o Programa Primeira Chance ............ccccocveeevennnennnen. 25
Quadro 8 - Mudancas no Ambiente Escolar Decorrentes do Programa Primeira Chance..... 26
Quadro 9 - Mudancas na Gestao do Tempo Decorrentes do Programa Primeira Chance...... 26
Quadro 10 - Ajustes no Planejamento Decorrentes do Programa Primeira Chance .............. 27
Quadro 11 - Avango na Integralizagdo do Programa Primeira Chance .........c..ccceeevveeveennennn. 27

Quadro 12 - Em relagdo a pergunta anterior, se sim, quais habilidades e conhecimentos vocé
adquiriu durante sua participacdo no Programa Primeira Chance? ..........c..cccceeverviiniencnnns 31

Quadro 13 - Quais sugestdes vocé daria para melhorias no Programa Primeira Chance?..... 33
Quadro 14 - Relatos dos Participantes sobre o Programa Primeira Chance ............cccceue.... 34

Quadro 15 - Valor Arrecadado por Sumé-PB com o Programa Primeira Chance ................ 36



SUMARIO

1 INTRODUGCAQ . .....cucuirrrenerererensesesssesssessssssesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssseses 10
2 INCLUSAO SOCIAL....cocucuncnnncinaenese 11
2.1  POLITICAS PUBLICAS PARA A INCLUSAO SOCIAL.......cooccnurrmrrrrrerrnenn. 13
2.2 POLITICAS PUBLICAS PARA A INCLUSAO SOCIAL PRODUTIVA........... 15
2.2.1 Plano nacional de formacao profissional (PLANFOR).....ccccccceeerrvnereccscnnrecsans 15
2.2.2 Programa nacional de primeiro emprego (PNPE) 16
2.2.3 Programa empreendedorismo e responsabilidade social................ccceueeennneee. 16
2.2.4 Programa escola da fADIiCaA......coiirvvricirricssnresisnncsssnicssnrsssnnsssssssssssssssssssssssssses 16
2.2.5 Programa nacional de inclusdo jovem (PROJOVEM).......cccceeverrruersuncsnecsannes 17
2.2.6 Programa jovem aprendiz (PJA)......ccoieeveiissenccssnncssnncsssnscssnnsssssssssssssssasssssanes 17
2.3 PROGRAMA PRIMEIRA CHANCE.......cccotiiitieiieeeeeeeeee et 18
2.3.1 Desenvolvimento do programa primeira Chance......c...ccceevereccuercscnnrcscnescsanscnns 20
3 METODOLOGIA.......uuiiiiiiteintnnsniississsecsssicssessssssssessssessssssssssssasssssessssssssns 22
4 PROGRAMA PRIMEIRA CHANCE NO MUNICIiPIO DE SUME-PB....... 23
4.1  ENTREVISTA COM A COORDENADORA DOS ESTAGIOS..........cccoo........ 23
4.2  ENTREVISTA COM A DIRETORA......coooiiiiieeeeeeee e 26
43  QUESTIONARIO COM OS ALUNOS PARTICIPANTES.......ccocevvvveererennnn. 29
44  RELATOS DOS PARTCIPANTES DO PROGRAMA........coooiiiiiiieiieee 35
4.5 DADOS DO PROGRAMA PRIMEIRA CHANCE NO MUNICIPIO DE

SUME-PB......ouiimiiiitisne ettt 37
5 CONSIDERACOES FINAIS.....c.cceveeuereeereresssssessessssssssssssssssssssssssssssssessssssesssses 39
REFERENCIAS....coucuueeumeinncemsesnssessscssessssesssssssssssssssssssssssessssessssesssssssssssssssssssssssssssses 41

APENDICE - QUESTIONARIO COM OS ESTUDANTES QUE

PARTICIPARAM DO PROGRAMA........ccvernnee. 44
APENDICE - QUESTIONARIO COM A DIRETORA DA ESCOLA.......ceueureueeen. 45
APENDICE - QUESTIONARIO COM A COORDENADORA.......cuuueveeeeererererenenens 46




10

1 INTRODUCAO

A efetivacdo de politicas de inclusdo social representa uma tematica relevante para o
setor publico, pois sua aplicagdo por meio de programas governamentais geram a possibilidade
de atenuacao das discrepancias materiais existentes e consequentemente a fomentagao de niveis
aceitaveis de equidade e justica social. De modo pratico, a inclusdo social confere a pessoa
humana posi¢ao juridica de vantagem no acesso a um espago politico e social de oportunidades
e prote¢do em distintos aspectos como educagdo e trabalho.

Dentre desse contexto, foi criado no ano de 2019 no estado da Paraiba, o Programa
Primeira Chance, com a disposi¢ao de incentivar a criagdo de estdgios em empresas parceiras e
por conseguinte a primeira experiéncia profissional dos estudantes do Ensino Médio (EM) e
egressos da Rede Estadual de Ensino da Paraiba (REEP). Para isso o programa conta com uma
rede de nucleos que funcionam para assessorar a interlocu¢do entre empresas inscritas,
instituicdes publicas e institui¢des de ensino em 83 municipios envolvidos. Sendo o programa
direcionado para estudantes egressos ou regularmente matriculados nas terceiras séries das
Escolas Cidadas Integrais Técnicas (ECIT), nas Escolas Profissionalizantes (EP) e nas segundas
e terceiras séries do Ensino Médio (EM) nas modalidades regular de ensino ou na Educacao de
Jovens e Adultos (EJA).

Alinhado ao exposto, este trabalho teve como objetivo central analisar o impacto do
Programa Primeira Chance no municipio de Sumé-PB, procurando entender como as politicas
publicas voltadas a inclusao social se transformaram em resultados concretos no ambito local,
considerando para isso o numero de empresas envolvidas e a quantidade de estagios gerados no
periodo de funcionamento do programa.

Como justificativa, o Programa Primeira Chance foi selecionado por se configurar como
uma politica publica destinada a vincular a educagdo com o mercado de trabalho, estimulando
assim a associac¢do entre a formacdo académica e profissional, proporcionando para jovens
carentes motivacdo para a conclusdo do ensino médio, treinamento profissional, acesso ao
mercado de trabalho e apoio social para o enfrentamento das barreiras socioecondmicas.

Como configuragdo além da se¢do introdutério, o desenvolvimento deste estudo
realizou uma analise da literatura pertinente, examinando conceitos-chave relativos a politicas
publicas e inclusdo social. Adicionalmente, foram empregados na metodologia instrumentos
qualitativas e quantitativas para a coleta e analise de dados necessdrios a avaliacdo da
efetividade do Programa Primeira Chance. Como desfecho foram expostos os resultados, as

consideragdes finais e a bibliografia.
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2 INCLUSAO SOCIAL

A inclusao social tem se configurado no mundo ocidental, especialmente a partir da
década de oitenta do século XX, como fator impulsionador de importantes movimentos sociais
e acdes politicas (MAZZOTA, D’ANTINO, 2011).

No aspecto conceitual, a inclusdo social ¢ o termo utilizado para designar toda e
qualquer politica de insercao de pessoas ou grupos excluidos na sociedade. Portanto, o sentido
de inclusdo social ¢ restringir situagdes de coexisténcia negativas aos cidadados fragilizados,
sobretudo, social e economicamente (MUNDO EDUCACAO, s.d).

De modo mais especifico, a inclusdo social ¢ o conjunto de medidas direcionadas a
individuos excluidos do meio social, seja por alguma deficiéncia fisica ou mental, ou desagravo
por sua cor de pele, orientagdo sexual, género ou limitagao de poder aquisitivo (POLITIZE,
2019). Dessa forma, a inclusao social almeja proporcionar que todos os cidadaos tenham acesso
aos direitos humanos basilares.

A discussdo sobre inclusdo social ¢ de significativa importancia para a sociedade
contemporanea, por ter como aspectos o respeito a diversidade e a garantia ao direito a
participagdo social, o respeito as suas caracteristicas (DELLANI, MORAES, 2012). Ao remeter
a essas singularidades, a inclusdo social vem como uma base de apoio, para colaborar com a
construcdo solida e eficiente das politicas publicas destinadas a inser¢ao de pessoas excluidas.

Desse modo, acdes voltadas a inclusdao social se fazem basilares para que o governo
possa garantir a igualdade e a justi¢a nas sociedades. Quando todos t€ém a oportunidade de
participar plenamente, independentemente de quem s3o ou de suas habilidades, se torna
possivel o implemento de um ambiente coletivo mais diversificado e enriquecedor.

O objetivo das medidas de inclusdo ¢ proporcionar oportunidades iguais para todos,
independentemente de classe social, género, raga ou outra circunstancia socioecondmica (CNN
BRASIL, 2023). Apesar desse proposito, pode ser observado uma divergéncia quando se fala

em igualdade para todos, pois, nem todas as politicas publicas sdo voltadas de forma igualitaria.

Existem atualmente inimeros movimentos sociais que reivindicam da sociedade geral
e do poder publico a efetuacdo de uma real politica de contrapeso as diferencas
histdricas e sociais constituidas no cerne da histéria da civiliza¢do moderna. Existem
os movimentos feministas, raciais, de grupos homossexuais, de religides africanas e
outras, de portadores de necessidades especiais etc (MUNDO EDUCACAO, s.d).

Cruz e Arruda (2014) relatam que a inclusdo social no Brasil historicamente tem um

contexto cultural e econdmico complexo, onde em areas como da educacgdo era direcionada
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apenas para uma parcela restrita da populacao, enquanto a mao-de-obra era predominantemente
bragal e manual. Esse cendrio tem evoluido ao longo do tempo, acompanhando as
transformagdes das estruturas sociais e sofrendo modificagdes legais e socioculturais, com o

objetivo de alcancar uma realidade mais inclusa e efetiva.

Para que a igualdade seja real, ela tem que ser relativa. Isto significa que as pessoas
sdo diferentes, tém necessidades diversas e o cumprimento da lei exige que a elas
sejam garantidas as condi¢des apropriadas de atendimento as peculiaridades
individuais, de forma que todos possam usufruir as oportunidades existentes. Ha que
se enfatizar aqui, que tratamento diferenciado ndo se refere a instituicdo de privilégios,
e sim, a disponibilizacdo das condigdes exigidas, na garantia da igualdade.
(ARANHA, 2004, p. 9).

Cruz e Arruda (2014) demonstram que no Brasil se vem estabelecendo diversos aspectos
da inclusao social, alguns mais amplos como a inclusao digital e outros mais especificos como
a inclusdo do jovem no mercado de trabalho. Desse modo, o surgimento dessas inclusoes,
exprime que sao necessarias politicas publicas, para que assim, o publico alvo se torne incluso.

Ressalta-se que a inclusdo ¢ uma proposta, um ideal. Se almeja que a sociedade seja
acessivel e que dela todas as pessoas possam participar em igualdade de oportunidades. Logo,
¢ preciso fazer desse ideal uma proposta viavel (DELLANI, MORAES, 2014). Por isso, a
proposta da inclusdo social é permitir com suas politicas e praticas, acesso a recursos, servigos
e oportunidades, visando dar oportunidades a todos e assim ter uma justica social.

Dentro desse contexto, a inclusdo social para os jovens tem como objetivo envolver a
criacdo de oportunidades, que independente da sua origem socioecondmica, possam participar
de forma ativa na vida comunitaria, um bom acesso a educacdo, oportunidade de emprego e
efetivacdo produtiva. A necessidade de implementacdo de politica ptblicas ¢ indispensavel,
pois, ao investir na inclusdo dos jovens, o pais promove a coesdo social e garante que novas
geragdes mantenham o vigor dos recursos humanos da sociedade e permita a continuidade do
progresso socioecondmico da nagao.

Em termos individuais, a inclusdo social ndo s6 impulsiona o crescimento pessoal e
profissional dos jovens, mas também estabelece vinculos mais fortes na sociedade, contribuindo
para um mundo mais justo e equilibrado.

Em resumo, a inclusdo social ¢ um elemento fundamental para o desenvolvimento
integral dos jovens. Ela lhes proporciona oportunidades de crescimento pessoal, académico e
profissional, permitindo que seja explorado todo o potencial e contribuam de forma

significativa para a comunidade onde vivem. Ao adotar uma abordagem inclusiva, as
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sociedades podem colher os beneficios de uma coexisténcia harmoniosa e colaborativa,

impulsionando o progresso e o bem-estar de todos os seus membros.

2.1 POLITICAS PUBLICAS PARA A INCLUSAO SOCIAL

Politicas publicas sdo uma parte fundamental do funcionamento e desenvolvimento de
uma sociedade. Elas influenciam a maneira como os recursos ¢ investimentos sao alocados para
fins especificos, com foco na melhoria da qualidade de vida da populagdo (CNN BRASIL,
2023). Dentro desse contexto, as politicas publicas tem o papel de dar um alicerce para grupos
que sdo devidamente afetados por diferentes motivos que causam a sua exclusdo social.

Para Saravia e Ferrarezi (2006) as politicas publicas tratam de um fluxo de decisdes
publicas, orientado a manter o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios destinados a
modificar essa realidade (excludente).

As politicas publicas tém sido criadas como resposta do Estado as demandas que
emergem da sociedade e do seu proprio interior, sendo expressao do compromisso publico de
atuacdo em uma determinada area ou segmento a longo prazo (Carvalho et al., 2003, p. 12). O
Estado assume a obrigacao de auxiliar esses grupos sociais que sao afetados, criando politicas

publicas de inclusdo social e projetos para uma sociedade mais justa.

Para Pereira, as politicas ptiblicas ¢ uma linha de ag@o coletiva que concretiza direitos
sociais declarados e garantidos em lei. E mediante as politicas ptblicas que sdo
distribuidos ou redistribuidos bens e servigos sociais, em resposta as demandas da
sociedade. Por isso, o direito que as fundamenta ¢ um direito coletivo e ndo individual.
(Pereira, citada por Degennszajh, 2000: 59).

Portanto, o papel do Estado ¢ fundamental na promocgao da inclusdo social, buscando
garantir que todos os membros da sociedade tenham acesso justo a oportunidades e recursos.
Essas politicas publicas s3o projetadas para diminuir as desigualdades econdmicas,
educacionais e sociais, criando condigdes para que grupos marginalizados e pessoas vulneraveis
possam participar de forma satisfatoria da vida em comunidade.

Historicamente, a inclusdo social no Brasil foi promovida, sobretudo, por meio de
politicas publicas com carater econdmico, como o Programa Bolsa Familia que no ano de 2023
beneficiou 21,18 milhdes de pessoas diretamente, com média do beneficio sendo de R$ 677,88
e o governo federal gastando um total de R$ 14,26 bilhoes.

Todavia, em qualquer politica publica ndo s6 os nimeros sdo relevantes, mais trés

aspectos devem ser considerados: efetividade, eficicia e eficiéncia. A efetividade deve ser
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compreendida a partir do sentido da existéncia de algo que se manifesta com efeito real. Ja a
eficacia, com o sentido de algo que produz o efeito desejado, o resultado esperado. Quanto a
eficiéncia, ela tem associacao direta com fatores econdmicos, pois diz respeito a capacidade de

realizacdo com observancia da rela¢do custo-beneficio (CARVALHO et al., 2003, p. 172).

Dentre os argumentos mais aceitos para explicar o crescimento do Brasil, Estdo as
chamadas politicas de inclusdo social adotadas no pais, nas Gltimas décadas, como
meio eficaz de redugdo da pobreza e da desigualdade social. As propostas de inclusdo
social vém atuando — principalmente, por meio de distribuicdo de renda — em
articulagdo com as areas de saude, assisténcia social e educagdo; instituem, dentre
outras coisas, a obrigatoriedade no cumprimento de determinadas condicionalidades
por parte de seus/suas usuarios/as, visando a ampliagdo das agdes em saude, ao acesso
a direitos sociais e & profissionalizacdo, e a diminuigdo da evasdo e da repeténcia
escolar (MEYER et al. 2014, p. 1002).

Existem diversos tipos de politicas publicas de inclusdo social que t€ém como objetivo
principal promover a equidade e a participagdo de todos os membros da sociedade. Estas
politicas abrangem areas como a educagao inclusiva, garantindo acesso a educagao de qualidade
para todas as pessoas, independentemente de suas caracteristicas individuais; programas de
assisténcia social que oferecem suporte financeiro para familias em situagdo de vulnerabilidade;
medidas de acessibilidade urbana para tornar os espagos publicos acessiveis a pessoas com
deficiéncia; iniciativas de inclusdao digital, promovendo o acesso a tecnologia e a internet; e
politicas de promocdo da igualdade de género e combate a discriminagdo, visando eliminar
disparidades e promover oportunidades iguais para homens e mulheres. Todas essas politicas
publicas desempenham um papel fundamental na construcdo de uma sociedade mais justa e
inclusiva.

No geral, deve ser compreendido que o conceito de inclusdo seja uma proposi¢ao que
serve a diferentes objetivos e interesses, que vao desde ideais humanitarias, passando pela
formagdo de instituigdes que visam o melhor aprimoramento do Estado e ao atendimento de
suas expectativas, como também a interesses individualizantes que se manifestam através da
disposicdo e das agOes dos agentes sociais que atuam em um campo historicamente constituido
(CHAUVIRE; FONTAINE, 2003, p. 10).

Como decorréncia se constata que as politicas publicas desempenham um papel vital na
promocgao da inclusao social, assegurando que todos tenham oportunidades e possam contribuir
para o progresso da sociedade. Ao investir em educagdo, assisténcia social, acessibilidade

urbana, inclusdo digital e inser¢do no mercado de trabalho, o Estado estd possibilitando a
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formacdo de uma sociedade mais justa, inclusiva e equitativa, onde cada individuo tem a

oportunidade de prosperar economicamente.

2.2 POLITICAS PUBLICAS PARA A INCLUSAO SOCIAL PRODUTIVA

O estudo da dindmica do desemprego entre os jovens ¢ de suma importancia para a
defini¢do de politicas publicas de emprego direcionadas a este nicho da sociedade (PADILHA,
2010, p. 23). Desse modo, conhecer politicas publicas que desempenham um papel fundamental
no fomento da empregabilidade juvenil, contribui para a reducdo do desemprego e da exclusio
social nessa faixa etaria. Essas agdes buscam equipar os jovens com as habilidades e
competéncias necessarias para atender as demandas do mercado de trabalho, promovendo sua
autonomia financeira e sua integracao socioecondmica.

Nas ultimas décadas o Brasil implementou uma série de programas com essa finalidade,
com destaque para: Plano Nacional de Formagao Profissional (PLANFOR), Programa Nacional
de Primeiro Emprego (PNPE), Programa Empreendedorismo e Responsabilidade Social,
Programa Escola da Fabrica, Programa Nacional de Inclusdao Jovem (PROJOVEM), Programa

Jovem Aprendiz (PJA) e o Programa Primeira Chance.

2.2.1 Plano nacional de formacao profissional (planfor)

Criado em 1995, pela Secretaria de Formacgao e Desenvolvimento Profissional (SEFOR)
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), com a finalidade de desenvolver agdes de
educac¢do profissional, buscando contribuir para a redugdo do desemprego e subemprego. Este
plano, foi financiado com os recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) (JORGE,
2018).

O PLANFOR conseguiu dar maior visibilidade aos jovens, pois estes eram considerados
pelo governo federal como o grupo mais vulneravel. No entanto, por causa de inimeras
situacdes como: carga horaria dos cursos ofertados, qualidade dos mesmos, e desarticulagao
com outras politicas, este plano ficou comprometido, ndo alcangando os objetivos estabelecidos

(GUIMARAES; ALMEIDA, 2018).
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2.2.2 Programa nacional de primeiro emprego (PNPE)

No Brasil, diante desta perspectiva, o Governo Federal criou, em outubro de 2003, o
Programa Nacional de Estimulo ao Primeiro Emprego para os Jovens (PNPE) através da Lei
10.748/2003, mais tarde alterada pela Lei 10.940/2004 e regulamentada pelo Decreto
5.199/2004 (PADILHA, 2010, p. 23).

Baseando-se no Art. 1°, o PNE tinha como finalidade, estabelecer:

Art. 1°. (...)

I - a criag@o de postos de trabalho para jovens ou prepara-los para o mercado de
trabalho e ocupacdes alternativas, geradoras de renda; e

II - a qualificagdo do jovem para o mercado de trabalho e inclusao social.

Art. 20 O PNPE atendera jovens com idade de dezesseis a vinte e quatro anos em
situagdo de desemprego involuntario, que atendam cumulativamente aos seguintes
requisitos:

I - ndo tenham tido vinculo empregaticio anterior;

II — sejam membros de familias com renda mensal per capita de até 1/2 (meio) salario
minimo, incluidas nesta média eventuais subvengdes econdmicas de programas
congéneres e similares, nos termos do disposto no art. 11 desta Lei; (Redagdo dada
pela Lei n° 10.940, de 2004)

III — estejam matriculados e frequentando regularmente estabelecimento de ensino
fundamental ou médio, ou cursos de educagdo de jovens e adultos, nos termos dos
arts. 37 ¢ 38 da Leino 9.394, de 20 de dezembro de 1996, ou que tenham concluido o
ensino médio; e (Redacdo dada pela Lei n® 10.940, de 2004)

IV — estejam cadastrados nas unidades executoras do Programa, nos termos desta Lei;
(Redacdo dada pela Lei n° 10.940, de 2004)

(...) (BRASIL, 2003).

2.2.3 Programa empreendedorismo e responsabilidade social

Este programa foi direcionado a criacdo de crédito para os jovens, através de uma linha
especial, mas que tinha como requisito primordial uma qualificagdo através de uma capacitagao.
Isso dificultou o acesso dos jovens de baixa renda ao programa (GUIMARAES; ALMEIDA,
2018).

2.2.4 Programa escola da fabrica
Esse ¢ um programa constituido com uma teoria e pratica, buscando, mais uma vez a

insercdo do jovem no mercado de trabalho. Por sua vez, o programa tinha parceria com

empresas ¢ Organizacdo Nao Governamentais (ONGs). O acompanhamento pedagogico, bem
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como a sua supervisdo € monitoramento, era de responsabilidade o Ministério da Educagao

(GUIMARAES; ALMEIDA, 2018).

2.2.5 Programa nacional de inclusido jovem (PROJOVEM)

Diante dos resultados modestos apresentados pelos programas anteriores, o Governo
Federal, em junho de 2008, editou a Lei 11.692/08, com uma série de adaptagdes ao
PROJOVEM, anteriormente instituido pela Leino 11.129, em junho de 2005. Tido naquele ano
como um programa temporario, voltado a jovens entre 18 a 24 anos, sem vinculo empregaticio
anterior, com ensino fundamental incompleto e sem frequéncia escolar, a partir de 2008 o
PROJOVEM passou a ser o principal programa federal voltado a inser¢ao do jovem no mercado
de trabalho (PADILHA, 2010, p. 26).

Dois anos depois, em 2007, ocorreu uma mudanca no programa, onde foi criado o
PROJOVEM Unificado, onde outros programas ja existentes passaram a integrar um so, ou
seja, PROJOVEM, Agenda Jovem, Escola da Fabrica, Juventude Crista e Consocios Sociais da
Juventude, que alterou a faixa etaria dos jovens, classificando assim: adolescentes jovens de 15
a 17 anos; jovens-jovens de 18 a 24 anos; jovens adultos de 15 a 29 anos (COSTA; SILVA,
2019, p. 975).

2.2.6 Programa jovem aprendiz (PJA)

O PJA foi criado pela Lei 10.097 de 2000, sendo posteriormente ampliado pelo Decreto
Federal n° 5.598 em 2005 (COSTA; SILVA, 2019, p. 976). Este foi um programa do Governo
Federal que incentiva as empresas a contratarem os jovens contribuindo assim com a
aprendizagem dos mesmos, bem como, potencializando o desenvolvimento do pais.

Andrade, Santos e Jesus (2016, p.47), afirmam que:

O Programa Nacional de Aprendizagem ¢é uma iniciativa do governo federal que, a
partir de politicas publicas, visa inserir jovens maiores de 14 anos no mercado de
trabalho, fazendo com que sejam criadas oportunidades para que estes jovens
adentrem, desde cedo, no mercado de trabalho, buscando conciliar trabalho e estudo,
conforme exigéncia das leis trabalhistas.

O PJA foi um programa do governo, que criou oportunidades para que os estudantes

que cursavam o ensino médio ou ja tinham concluido, pudessem ter a oportunidade do primeiro
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emprego e assim, ser inseridos no mercado de trabalho adquirindo mais conhecimento pratico
e teorico (PROGRAMAS DO GOVERNO, 2018).

O PJA consolidou todos os demais programas que incluiam o jovem na relagao escola-
trabalho-formacao, proporcionando-lhes uma formagdo técnico-profissional adequada bem

como o desenvolvimento de habilidades e competéncias. (COSTA; SILVA, 2019, p. 977).

2.3 PROGRAMA PRIMEIRA CHANCE

Em termos normativos, por meio da regulamentado da Medida Provisoria n° 282 de 15
de abril de 2019, e em consonancia com a Lei Estadual n°® 10.700, de 31 de maio de 2016, foi
instituido no estado da Paraiba o Programa Primeira Chance Esse programa tem como objetivo
promover o incentivo a concessdo de estagio, conciliando o processo de aprendizagem com
atividades de iniciag@o a pratica profissional em instituigdes parceiras, proporcionando assim,
a primeira experiéncia profissional.

Inicialmente voltado para alunos matriculados na terceira série das escolas cidadas
integrais técnicas e escolas profissionalizantes, foi posteriormente estendido para alunos
egressos do ensino médio e, depois, para os alunos do ensino médio regular e da Educagao de
Jovens e Adultos (EJA) (ALENCAR et al. [s.d], p. 2).

O Programa Primeira Chance estabelece critérios para inscri¢do e objetivos claros para
a integracdo e capacitagao de estudantes e jovens qualificados no mercado de trabalho. Onde
podem ser inscritos alunos da rede estadual de ensino, egressos e jovens qualificados por
programas governamentais (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

O programa tem como objetivos estimular a integracdo do estudante no mercado de
trabalho, considerando a indissociabilidade entre teoria e pratica no processo formativo
educacional e profissional, buscando fomentar a integracao eficiente dos estudantes no mercado
de trabalho, destacando a necessidade de harmoniza¢do entre os conhecimentos tedricos
adquiridos no ambiente educacional e a aplicagdo pratica desses conhecimentos no contexto
profissional. Essa abordagem visa preparar os estudantes para enfrentar desafios reais e
contribuir de forma significativa para o ambiente profissional (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

Na sua estrutura, o programa traz a possibilidade dos estudantes terem acesso a estagios
obrigatorios ou ndo-obrigatorios, de acordo com as diretrizes curriculares e o projeto
pedagoégico do curso no qual estdo matriculados, conforme previsto na Lei Nacional

11.788/2008. Essa abordagem visa alinhar a formagao tedrica dos estudantes com experiéncias
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praticas, permitindo que adquiram habilidades e competéncias relevantes para o mercado de
trabalho enquanto estdo ainda em formagdo académica (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

Promove oportunidades de aprendizagem profissional em conformidade com a
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), incluindo regras para a contratacdo de jovens
aprendizes, visando criar oportunidades para que os jovens tenham uma aprendizagem
profissional de acordo com o ordenamento juridico do pais, ou seja, em conformidade com a
legislacdo vigente (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

O programa busca incentivar a articulag@o entre a formacao académica e as demandas
da educacdo basica por meio de praticas profissionais, estagios e iniciagdo em instituigcoes
educacionais, incluindo a propria rede estadual de educacdo basica. Tal abordagem busca
sincronizar o conhecimento tedrico adquirido durante a formagao académica com as demandas
e realidades praticas do sistema educacional, preparando assim os estudantes de maneira mais
abrangente para enfrentar os desafios do mercado de trabalho e contribuir de forma mais efetiva
para a melhoria do cenario educacional (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

O programa desenvolve agdes de acompanhamento e mentoria para alinhar os projetos
de vida dos beneficiarios ao mercado de trabalho e as competéncias exigidas no século XXI.
Buscando fornecer suporte personalizado para capacitar os individuos a desenvolverem as
habilidades necessarias, tanto profissionais quanto pessoais, para se destacarem e prosperarem
em suas trajetorias profissionais e na sociedade contemporanea (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

O programa também fomenta a elaboracao de acdes relacionadas a inser¢ao de jovens
no mundo do trabalho, como bolsas, contratos de estagio, aprendizagem ou ocupacao formal.
Isso envolve a implementacdo de bolsas de estudo, acordos de estagio, programas de
aprendizagem e oportunidades formais de ocupacdo. Essas medidas visam capacitar os jovens
com experiéncia pratica e habilidades relevantes para uma transigao eficaz e bem-sucedida para
o cenario profissional (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

O programa igualmente contribui para a atualizagdo dos curriculos dos cursos de
educacdo técnica da Rede Estadual de Ensino por meio da interacdo com o setor produtivo.
Essa interagdo permite a incorporacdo de perspectivas, praticas e conhecimentos atualizados,
diretamente alinhados as demandas e dindmicas do mercado de trabalho contemporaneo,
enriquecendo assim a formagao dos estudantes e aumentando sua empregabilidade e relevancia
no cenéario profissional (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

Por fim, o Programa Primeira Chance busca contribuir com outros programas, como o
Programa de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica (ParaibaTEC), conforme estabelecido na Lei

Estadual n°® 10.700/2016, se alinhando as diretrizes estaduais de educagdo profissional. Esse
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objetivo consiste em cooperar com as metas e diretrizes do ParaibaTEC, conforme delineado
pela Lei Estadual n° 10.700/2016, de modo a alinhar as agdes do Programa Primeira Chance as
diretrizes estaduais estabelecidas para a educagao profissional. Essa abordagem visa garantir
uma sincronia e coesdo entre os programas educacionais voltados para o desenvolvimento
profissional dos estudantes na Paraiba, promovendo uma formag¢ao mais eficaz e sincrona com

as demandas dos mercados de trabalhos locais ¢ estadual (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

2.3.1 Desenvolvimento do programa primeira chance

O Programa Primeira Chance ¢ uma iniciativa que visa criar oportunidades
significativas através de um conjunto especifico de a¢des. Estas medidas, embora delineadas,
sao flexiveis o suficiente para se adaptarem conforme necessario para garantir o alcance efetivo
de seus objetivos (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

O desenvolvimento do programa consiste em alcangar objetivos, como a
disponibilizagdo de um Banco de Talentos que consiste em criar um sistema que contenha os
curriculos de estudantes que se formaram na Rede Estadual de Ensino da Paraiba. Esses
curriculos detalham as competéncias e habilidades dos estudantes, os quais foram qualificados
por programas governamentais do estado. Essa iniciativa busca facilitar o acesso desses talentos
ao mercado de trabalho e a gerar oportunidades profissionais (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

Buscando o incentivo do participante, ¢ realizada a concessao de bolsas significativas,
fornecendo apoio financeiro aos beneficiarios do programa para que possam atuar em setores
especificos e de interesse formativo no contexto do desenvolvimento da educagao profissional.
Isso implica em proporcionar oportunidades praticas para que os beneficiarios apliquem e
aprimorem suas habilidades em areas relacionadas a sua formagao profissional, contribuindo
assim para o desenvolvimento pessoal e para o avanco do cenario educacional voltado para a
profissionalizagdo (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

A supervisao e avaliacdo continuada dos beneficiarios inseridos em atividades por meio
do Programa Primeira Chance se referem a um processo sistematico e continuo de
acompanhamento e andlise do desempenho e progresso dos participantes. Esse processo ¢
conduzido de forma regular e abrangente, com o objetivo de monitorar a eficacia das atividades
desenvolvidas, identificar areas de melhoria e garantir que os objetivos estabelecidos pelo
programa sejam alcangados de maneira eficiente. Isso implica na utilizagdo de metodologias e
ferramentas adequadas para coletar dados, realizar analises periddicas e tomar decisdes

embasadas para otimizar o impacto e os resultados do programa (DIARIO OFICIAL PB, 2019).
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O acompanhamento da formagao por meio da agdo de mentoria denominada “Linha de
Chegada” constitui um processo organizado e estruturado de suporte e orientagdo, no qual
mentores capacitados assumem a responsabilidade de acompanhar e guiar os beneficiarios do
programa em seu percurso educacional e profissional. Essa forma de mentoria ¢ designada
especificamente para oferecer um apoio personalizado, fornecendo orientagdes praticas,
conselhos especializados e recursos necessarios para auxiliar os participantes a alcangarem seus
objetivos de aprendizagem e desenvolvimento profissional (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

A formaliza¢do de acordos de cooperagdo e convénios com agentes de integracao,
associagdes, empresas, cooperativas e outras organizacdes setoriais, empresariais ou de
trabalhadores para atuagdo no Programa Primeira Chance se refere ao processo oficial de
estabelecer parcerias institucionais entre o programa e diversas entidades publicas e privadas.
Essas parcerias tém como objetivo colaborar e fortalecer a execug¢ao do programa, facilitando
a criagdo de oportunidades de emprego, estagio, formagdo e aprimoramento profissional para
os participantes (DIARIO OFICIAL PB, 2019).

A expectativa do Programa Primeira Chance ¢ consoante a expressa pela OECD (2021),
de que o ensino técnico ajude a engajar ¢ manter os alunos na escola, melhorando seu
desempenho escolar, sua produtividade e, consequentemente, seus resultados futuros no

mercado de trabalho (ALENCAR et al. [s.d], p. 2).
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3 METODOLOGIA

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, por meio de um estudo de caso,
para investigar a efetividade das politicas publicas de inclusdo social, com foco no Programa
Primeira Chance implementado no municipio de Sumé- PB. Em termos de composi¢do, a
pesquisa foi desenvolvida em trés etapas principais.

Na primeira etapa foi realizada uma revisao da literatura pertinente, em artigos, livros e
revistas, abordando conceitos e abordagens teoricas sobre politicas publicas de inclusdo social,
inclusdo produtiva, programas de inclusdo social e informacdes da efetividade dessas politicas.
Essa etapa visa fundamentar teoricamente a andlise do objeto de estudo.

Na segunda etapa foi promovido a coleta de dados por meio de multiplas fontes, a fim
de obter uma compreensao abrangente do objeto de estudo. Nessa etapa foram utilizadas
técnicas como analise de documentos, relatorios e registros relacionados ao Programa Primeira
Chance. Além disso, foram realizadas entrevistas individuais diretas e indiretas na Escola
Cidada Integral Técnica Estadual (ECITE) José Gongalves de Queiroz, com.

- Coordenadora: Aplicagdo de questionario direto almejando averiguar os impactos
(desempenho e frequéncia), a participacao e os beneficios pedagdgicos para os discentes
decorrente da parceria entre a escola e o Programa Primeira Chance;

- Direc¢do: Aplica¢do de questiondrio direto objetivando constatar as mudancgas gerados pelo
Programa Primeira Chance na cultura e no ambiente escolar, suas consequéncias para os
professores, disciplinas, horario de funcionamento e calendario académico, bem como, os
desafios impostos para a implementa¢do da parceria entre escola e programa;

- Alunos: Aplicagdo de questiondrio indireto (para cada participante) com o intuito de
compreender como o programa impactou em sua trajetéria académica e profissional, bem como
para entender suas perspectivas com o programa.

Na ultima etapa foram integralizados os dados coletados, possibilitando a apreciacio
por meio da técnica de analise de conteudo, buscando identificar padrdes, temas e categorias
relevantes. Nessa etapa foi realizada a triangulagao dos dados obtidos pelas diferentes fontes, a

fim de aumentar a confiabilidade e validade dos resultados.
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4 PROGRAMA PRIMEIRA CHANCE NO MUNICIPIO DE SUME-PB

Nessa sessdao, foram abordados os dados sobre os impactos do Programa Primeira
Chance, uma iniciativa voltada para o desenvolvimento de inser¢do no mercado de trabalho de
estudantes de escolas publicas no estado da Paraiba.

A pesquisa foi realizada por meio de entrevistas com a diretora e a coordenadora
responsavel pelo programa na Escola Cidada Integral Técnica Estadual (ECITE) José
Gongalves de Queiroz, sendo complementada com a aplicacdo de questionarios aos alunos do
mesmo estabelecimento de ensino envolvidos com o programa.

As entrevistas com a equipe gestora buscaram compreender os objetivos, a estrutura e a
implementagdo do Programa Primeira Chance, além de obter informagdes sobre o desempenho
escolar e a inser¢ao profissional dos estudantes atendidos. Ja o questionario aplicado aos alunos
visou coletar suas percepgoes e opinides sobre os beneficios e desafios enfrentados durante sua

participa¢do no programa.

4.1 ENTREVISTA COM A COORDENADORA DOS ESTAGIOS

No quadro 1 a coordenadora relata a importancia de se dedicar ndo apenas a uma area
(estudo ou profissionaliza¢do), mas sim incluir ambas como de suma importancia, de modo que
uma auxilie a outra. Para isso, a ECITE José Gongalves de Queiroz oferece aos alunos o Curso
de Servigos Gerais, onde ocorre a preparacao (formagdo técnica inicial) do jovem para o

mercado de trabalho.

Quadro 1 - Influencia do Programa no Desempenho dos Alunos

PERGUNTA RESPOSTA
Como o Programa “... deixamos claro que para realizar os estagios, ndo bastava apenas ser
Primeira Chance uma pessoa comunicativa, mas também ser um bom aluno, para
influenciou o desenvolver suas atividades no estagio...”
desempenho “... apds o estagio, houve relatos, sobre como a preparagdo aplicada na
académico dos alunos? | os0o14 é de grande importancia para o desenvolvimento de atividades...”

Fonte: Autor, 2024.

De modo geral, foi constatado pela coordenagdo da escola que os alunos que passaram
pela formag¢do do Curso de Servicos Gerais, apresentaram menor dificuldade para o
desenvolvimento das atividades durante o estagio vinculado ao Programa Primeira Chance,
uma vez que ja apresentavam as nog¢des basicas exigidas para desempenhar as fungdes

disponibilizadas pelas empresas parceiras.
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Em termos de envolvimento, a procura dos alunos foi acima das vagas disponibilizadas
pelo programa, ou seja, o desejo de participagdo dos discentes superou as expectativas da escola
em seu primeiro ano de parceria com o Programa Primeira Chance.

Como justificativa, a escola considerou o contexto em que esta envolvida, no qual por
ser a unica escola estadual do municipio, foi contabilizado um elevado niumero de estudantes,
impossibilitando fazer a inclusdo de todos. Além disso, por se tratar do primeiro ano de
aplicagdo de programa na escola, ndo foi possivel vislumbrar a demanda efetiva existente (pois,

ndo havia nenhum parametro anterior).

Quadro 2 - Participacdo dos Alunos no Programa Primeira Chance
PERGUNTA RESPOSTA
“... ndo tinhamos vagas para todo mundo, eram limitadas por
empresas. Entdo tivemos 34 entrevistas e apenas 16 estagiarios,
entdo nesse momento foi deixado bem claro que estariam
concorrendo um com o outro, desse modo, amadurecendo os
participantes...”

Qual foi a taxa de participagdo
dos alunos no Programa
Primeira Chance e como isso
se refletiu em sua motivacao e
engajamento?

Fonte: Autor, 2024.

Buscando uma solugao justa para o problema, a equipe pedagogica expoe a discrepancia
entre a procura (dos alunos) e a oferta (vagas de estadgio) para toda a comunidade académica,
buscando realizar a sele¢do da forma mais transparente e respeitosa, inclusive considerando

para o processo de escolha, todas as normas inclusas pelo programa estadual.

Quadro 3 - Impacto do Programa Primeira Chance sobre a Frequéncia Escolar

PERGUNTA RESPOSTA

Houve alguma “...em alguns casos sim e outros ndo, pois ocorreram casos onde alguns por
melhoria terminarem o estagio, achavam que ndo precisava mais frequentar a escola,

perceptivel na pois ja teriam se formado. Também teve casos de pessoas mais

frequéncia dos desinteressadas, onde tivemos que pegar no pé, pois algumas vezes acontecia

alunos desde a do aluno ir apenas para o estdgio, mas ndo frequentava as aulas...”

implementagao do “...mas no contexto geral, a maioria dos alunos se sentiam motivados a
programa? participar, tanto do estagio, quanto das aulas...”

Fonte: Autor, 2024.

Por ser um programa novo (2019), e por ter sido implementado na ECITE José
Gongalves de Queiroz apenas no ano de 2023, os impactos do Programa Primeira Chance ainda

estdo em avaliacdo. Todavia, como um dos pré-requisitos do estagio é a continua¢do do aluno
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na escola, os indicadores de frequéncia foram mantidos, inclusive apresentando uma tendéncia
de alta.

Sobre o desempenho académico, foi relatado pela coordenagdo da escola que 90% dos
alunos que participaram do programa, passaram a se sentirem mais motivados e instigados a
participarem das disciplinas e a desenvolver mais habilidades com as atividades preparatorias

desenvolvidas em sala de aula.

Quadro 4 - Beneficios Académicos do Programa Primeira Chance

PERGUNTA RESPOSTA
Quais sdo os principais beneficios “...0 empenho em sala de aula, como eles estavam
que a equipe pedagogica observou concorrendo a vaga, todos passaram a se empenhar bem
nos alunos participantes do Programa | mais, alunos que ndo eram tdo dedicados, viraram a chave
Primeira Chance? e acabaram conseguindo a vaga para estagiar...”

Fonte: Autor, 2024.

Como complemento ao exposto anteriormente (quadro 4), o empenho dos alunos foi o
ponto que mais chamou a atencdo da equipe pedagogica, pois, foi motivada ainda durante o
processo seletivo. A principio, por se tratar de uma “competicdo” por vagas, a coordenagao
tinha a visdo que os alunos ndo se sentiram instigados a participarem, por ter que tracar uma
trajetoria mais dificil. Porém, essa visdo foi totalmente contrariada, uma vez que os alunos se
empenharam bastante, de modo que dificultou a escolha dos aprovados (foram entrevistados 34

alunos e apenas 16 foram selecionados).

Quadro 5 - Resultado Tangivel do Programa Primeira Chance para Formacao do Aluno

PERGUNTAS RESPOSTA
Houve algum impacto tangivel na “...nos ofertamos a disciplina de pos médio, onde é
preparagdo dos alunos para a transi¢do | realizado um mapeamento com os interesses futuros dos
para o proéximo nivel educacional ou alunos, seja na vida académica ou no mercado de
para o mercado de trabalho apos trabalho, desse modo, orientamos os alunos da melhor
participarem do programa? forma, para que tenham um certo rumo...”

Fonte: Autor, 2024.

Sobre o impacto tangivel na preparacao dos alunos para a transi¢ao para o proximo nivel
educacional ou para o mercado de trabalho apds participarem do Programa Primeira Chance, a
coordenacdo acenou de forma positiva. Salientando, inclusive que para que o aluno ndo saia
sem uma orienta¢do sobre seu futuro, a ECITE José Gongalves de Queiroz oferta a disciplina
de Po6s-Médio, disciplina essa que aborda temas sobre cada area de desenvolvimento
profissional e mercado de trabalho, o P6s-Médio também auxilia os alunos com datas e
inscrigdes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). O intuito é orientar o aluno a

progredir e passar conhecimento sobre a sua area de escolha futura.
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Por fim, sobre a existéncia de sinergia entre o Programa Primeira Chance ¢ a ECITE
José Gongalves de Queiroz, foi destacado pela coordenacdo que no contexto geral, a propria
procura dos alunos demonstrou o feedback positivo alcancado no primeiro ano (2023) da

parceria.

Quadro 6 - Sincronia entre Escola e o Programa Primeira Chance

PERGUNTA RESPOSTA

“... todos tem o dever de ter bons desempenho na escola e no
estagio, houve casos de o aluno ser otimo em sala de aula, mas

no estagio ndo se saiu tdo bem, como também aconteceu ao
contrario, entdo a gente trabalha em cima disso, para que ndo

prejudique os valores da escola e nem o desenvolvimento do

aluno...”

Como o Programa Primeira
Chance se alinha aos objetivos ¢
valores da escola em termos de

desenvolvimento académico e
pessoal dos alunos?

Fonte: Autor, 2024.

Todavia, sobre o aspecto individual existem situagdes distintas, pois, foi observado
durante esse periodo, que hé situagdes em que um aluno demonstra exceléncia académica em
sala de aula, porém, seu desempenho no ambiente de estagio nao € tao satisfatorio, assim como
ha casos inversos. Diante disso, esforcos futuros serdo direcionados para lidar com essa
discrepancia, visando evitar que ela comprometa os valores da instituicdo educacional e o

progresso individual do aluno.

4.2 ENTREVISTA COM A DIRETORA

Sobre a execugdo do Programa Primeira Chance, a direcdo da ECITE José Gongalves
de Queiroz pondera que a formacao da equipe ainda ¢ o grande desafio, uma vez que para se
alcangar um melhor desempenho e melhores resultados, se faz necessaria uma formacgao

especifica do programa e dos cursos oferecidos para a equipe técnica (ou seja, toda a equipe

envolvida).
Quadro 7 - Desafios para Implementar o Programa Primeira Chance
PERGUNTA RESPOSTA
Quais foram os
principais desafios “... tanto o Programa Primeira Chance e os cursos da base técnica sdo
encontrados pela novidades, entdo estamos aprendendo junto com os estudantes. A gente
escola ao implementar ainda ndo teve uma formacgdo de como serd a situagdo e como ird
o Programa Primeira funcionar, tivemos apenas encontros e reunioes de como é a base do
Chance e como foram Programa Primeira Chance...”
abordados?
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“...nosso principal desafio é a formagdo, nossa equipe técnica, ainda ndo
tem essa _formagdo nos cursos técnicos e no programa primeira chance...’
Fonte: Autor, 2024.

’

A secretaria de educagdo do estado da Paraiba ofertou reunides e palestras, porém a
gestao escolar sente essa auséncia por parte da secretaria, de uma capacitagdo do corpo técnico,

para ter-se um melhor desenvolvimento do programa na escola.

Quadro 8 - Mudangas no Ambiente Escolar Decorrentes do Programa Primeira Chance
PERGUNTA RESPOSTA
“...houve sim, notamos que os alunos dos ensinos anteriores (1° e 2°)
tem um olhar diferente para o programa, um olhar de expectativa, quem
hoje em dia ndo quer ter sua primeira chance no mercado de trabalho?
Entdo quando se percebe que o programa dar a oportunidade de

Houve alguma mudanga
perceptivel na cultura
escolar e no ambiente de

aprendizagem devido a estudar, ter a experiéncia e possivelmente ser efetivado, atrai bons
participacdo no olhos, com grandes expectativas...”
Programa Primeira “...devido a essas oportunidades, a gente ver um ambiente diferente, um
Chance? interesse maior, de participar dos cursos técnicos, de participar do
programa...”

Fonte: Autor, 2024.

O ponto mais perceptivel € o interesse dos alunos das séries anteriores que ainda nao
dispoe das vagas do programa primeira chance, pois s6 ver os demais colegas tendo essa
oportunidade, esse incentivo e essas experiéncias, estimularam esses alunos a ser mais
participativos e dedicados.

Isso ndo se reflete apenas aos alunos das séries anteriores, mas sim aos participantes e
atuantes do programa primeira chance, pois ao participar dessa nova experiéncia, induz o aluno

a se aprofundar mais na zona de conhecimento.

Quadro 9 - Mudancgas na Gestdo do Tempo Decorrentes do Programa Primeira Chance
PERGUNTA RESPOSTA
Houve mudangas na gestdo | --foda questdo da gestdo do tempo, ela é cronometrada, organizada
e sistematizada. Desde aos professores, que sdo participativos no
desenvolvimento do programa, para com os alunos também, o
segundo semestre ele é totalmente diferente do primeiro para as
turmas de 3° ano, pois eles tém um tempo organizado para realizar

do tempo e recursos dos
professores para acomodar
as atividades e demandas

do Programa Primeira suas atividades escolares, estudar para o Enem, realizar o estdgio e
Chance? realizar relatorios, tudo isso sistematizado com a grade curricular
da escola...”

Fonte: Autor, 2024.

A importancia da gestdo do tempo ¢ ressaltada tanto para professores quanto para

alunos. Destaca-se o envolvimento ativo dos professores no desenvolvimento do programa,
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sugerindo um ambiente propicio a organizacao das atividades. A diferenciagdo entre semestres,
especialmente para alunos do terceiro ano, evidencia a necessidade de adaptag@o e organizacao
conforme as demandas académicas aumentam ao longo do ano.

A integracdo das atividades com a grade curricular demonstra que a gestdo do tempo
ndo ¢ vista isoladamente, mas como parte integrante do planejamento educacional. Essa
discussdo ressalta a importancia de estratégias eficazes para garantir o cumprimento das
atividades de forma organizada e produtiva, contribuindo para um ambiente escolar mais

eficiente e propicio ao aprendizado.

Quadro 10 - Ajustes no Planejamento Decorrentes do Programa Primeira Chance
PERGUNTA RESPOSTA

“...necessitamos, a equipe técnica tem seus horarios reduzidos, para que
O Programa Primeira | gegsq forma eles possam realizar as monitorias dos alunos, corregdes de

Chqnce_ exigiu ajustes estagios e etc...”
significativos no
planejamento escolar “...todo calendario ele precisou ser readaptado, entdo recebemos as
9
como horérios, orientagdes de como fazer isso, como o que fazer em cada dia, a carga
calendérios ou horaria, tempo de planejamento, execu¢do de programa e etc., para que

programas especificos? | desse modo tenha-se um publico de interesse no mercado de trabalho,
para conseguir incluir os jovens...”
Fonte: Autor, 2024.

Discute-se a necessidade de reduzir os horérios da equipe técnica para permitir que eles
realizem atividades como monitorias de alunos e correcdes de estdgios, entre outras tarefas.
Isso implica em uma readapta¢do do calendario, seguindo orientagdes sobre o que fazer em
cada dia, a carga horéaria, tempo de planejamento e execucao de programas.

O objetivo ¢ garantir que haja um publico de interesse no mercado de trabalho e facilitar
a inclusdo dos jovens. Essa discussdo ressalta a importancia de uma gestdo eficiente do tempo

e do planejamento cuidadoso das atividades para alcangar os objetivos estabelecidos.

Quadro 11 - Avanco na Integralizagdo do Programa Primeira Chance

PERGUNTA RESPOSTA
Quais sdo os planos futuros da “...queremos dobrar a meta esse ano, como conseguimos 19
escola para integrar ainda mais estudantes aprovados no projeto esse ano (2023), se a gente
os beneficios e aprendizados do conseguiu que 19 familias fossem beneficiadas, entdo
Programa Primeira Chance na enxergamos apenas beneficios, entdo queremos a extensdo de
estrutura e planejamento mais pessoas, para quem tenham a experiéncia de participar do
educacional? programa...”

Fonte: Autor, 2024.

O desejo de dobrar a meta estabelecida para o ano em curso, mencionando que foram

obtidas 19 aprovagdes de estudantes no projeto até o momento. Além disso, destaca que 19
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J4

familias foram beneficiadas, o que ¢ visto como uma conquista positiva. A partir desses
resultados, a equipe considera que héd apenas beneficios decorrentes do programa e, portanto,
deseja estender sua abrangéncia para que mais pessoas tenham a oportunidade de participar e
vivenciar essa experiéncia.

Essa discussdo reflete uma mentalidade de crescimento e busca por impacto positivo,
evidenciada pelo desejo de ampliar os beneficiarios do programa. A énfase nos resultados
alcangados até o momento, como as aprovacdes dos estudantes e os beneficios para as familias,
serve como motivagdo para expandir o alcance do programa e proporcionar essa experiéncia
enriquecedora a um publico maior. Essa estratégia de ampliacdo também pode contribuir para
fortalecer a reputagdo e a eficacia do programa, ao demonstrar seu impacto positivo € a

capacidade de cumprir metas desafiadoras.

4.3 QUESTIONARIO COM OS ALUNOS PARTICIPANTES

Nessa secdo sera abordado os graficos e tabelas sobre experiéncias desenvolvidas dos
estudantes nos estagios e suas visoes em relacdo ao programa. O questiondrio foi
disponibilizado para os 16 alunos que participaram do Programa Primeira Chance, no municipio
de Sumé, no ano de 2023. Todavia, apenas 4 responderam, o que gerou uma amostra aleatéria
de 25% do total da populagdo.

Em termos de género, a mostra foi composta 3 pessoas que se identificam como do sexo
feminino e 1 do sexo masculino, o que se assemelha ao proprio perfil da populagdo, composta

majoritariamente por meninas.

Grifico 1 - Género dos Participantes

0

® Femi

= Outros
Fonte: Autor, 2024.
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Em relacdo a formacao, todos os discentes que participaram dos estagios promovidos
pelo Programa Primeira Chance, estavam cursando o ensino médio, especificamente no 3° ano.
Fato também em consonancia com o perfil priorizado pela ECITE José¢ Gongalves de Queiroz,

para o preenchimento das vagas disponibilizadas para o primeiro ano de parceria (2023).

Grafico 2 - Nivel Médio dos Participantes Durante o Estagio

= 3° Ano
Fonte: Autor, 2024.

Como os alunos selecionados estavam todos no 3° ano de ensino médio, € ndo existe na
escola uma elevada distor¢do série-idade, a faixa etdria prevalecente foi entre 15 a 18 anos,

mais especificamente entre 17 a 18 anos.

Grafico 3 - Idade dos Participantes

B Abaixode 15anos ®™15a 18 anos M Mais de 18 anos

Fonte: Autor, 2024.

Em termos de contribui¢do, de forma unanime, todos os alunos selecionados afirmaram
que o Programa Primeira Chance contribuiu para o seu desenvolvimento profissional

oferecendo experiéncia pratica em um ambiente profissional, o que reflete um entendimento
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compartilhado da importancia dessa politica publica. Esse consenso indica um reconhecimento
coletivo de que a teoria precisa ser complementada pela pratica para um aprendizado mais
eficaz e completo. Ao optar por essa modalidade, os participantes demonstram um
compromisso com o desenvolvimento de habilidades tangiveis e aplicaveis, preparando-se de
forma mais solida para os desafios e exigéncias do mercado de trabalho. Essa escolha unanime
também destaca a valorizagdo do aprendizado experiencial como um meio relevante de
aprimoramento pessoal e profissional, enriquecendo nao apenas o conhecimento, mas também

a capacidade de adaptacdo e resolucao de problemas.

Grifico 4 - O Programa Primeira Chance contribuiu para o seu desenvolvimento
profissional?

Prefiro ndo opinar

Nao acredito que o programa me ajudou no
desenvolvimento profissional

Auxiliando na construcao de portfélio ou
curriculo

Oferecendo experiéncia pratica em um _
ambiente profissional

0 1 2 3 4 5 6
Fonte: Autor, 2024.

Quando indagados aos alunos se o programa ajudou a adquirir habilidades relevantes
para o mercado de trabalho, todos concordaram que o programa foi fundamental para adquirir
habilidades relevantes para o mercado de trabalho. Essa unanimidade reflete a eficacia do
programa em proporcionar uma experiéncia pratica e direcionada, contribuindo
significativamente para o desenvolvimento profissional dos participantes.

Ao reconhecerem a importancia dessas habilidades adquiridas, os respondentes validam
ndo apenas a abordagem do programa, mas também a sua propria capacidade de aplicar o
conhecimento de forma eficiente em um ambiente profissional. Essa convergéncia de opinides
destaca a relevancia e o impacto positivo do Programa Primeira Chance na preparagao e

qualificacdo dos individuos para o mercado de trabalho atual.
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Grafico 5 - O Programa Primeira Chance ajudou vocé a adquirir habilidades relevantes para o
mercado de trabalho?

® Sim, com certeza

® Nao acho que seja util nesse
100% aspecto

® N3o tenho certeza

Fonte: Autor, 2024.

No quadro abaixo, os questionados relataram as habilidades que foram desenvolvidas
no decorrer dos estagios pelos estudantes. De forma objetiva, foram destacadas experiencias e
aptiddes com: trabalho em equipe, convivéncia em grupo, atendimento ao publico,

aperfeigoamento na comunicacao e o uso de conhecimento contabil.

Quadro 12 - Em relagdo a pergunta anterior, se sim, quais habilidades e conhecimentos vocé
adquiriu durante sua participacdo no Programa Primeira Chance?

Participante RESPOSTA
Participante 1 | “Interacdo com o publico, contabilidade, etc...’
Participante 2 | “Trabalho em equipe, lidar com o publico”
“Durante esse periodo de estigio pude adquirir experiéncias incriveis e
Participante 3 | melhorar na comunica¢do e possuir uma facilidade em trabalho de
equipe.”
Participante 4 | “Trabalhando em equipe, fazer tarefas requeridas”™

Fonte: Autor, 2024.

’

Com relagdo a aplicagdo dos aprendizados obtidos com o estagio, todos os participantes
mencionaram querer aplicar na continuagdo de sua formacdo em cursos profissionalizantes.
Esse consenso revela uma compreensdo coletiva da importancia da continuagao dos estudos ao
longo da vida, bem como da importancia da formagao académica profissionalizante.

Ao optarem por essa opg¢ao, os respondentes demonstram também um compromisso
com a integracao entre teoria e pratica, reconhecendo que a experiéncia direta ¢ fundamental
para o desenvolvimento de habilidades relevantes e para uma transicdo mais ténue para o

ambiente profissional.
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Grafico 6 - Como vocé pretende usar as experiéncias e aprendizados obtidos no Programa
Primeira Chance em sua vida educacional e profissional futura?

Ajudar em outras formas

Compartilhando-os com colegas e amigos para
inspirar outros

* Utilizando-os para tomar decisdes informadas
sobre a carreira

profissionalizantes

0 1 2 3 4 5 6
Fonte: Autor, 2024.

Com relacdo ao impacto do programa nas escolhas futuras dos participantes, a resposta
unanime foi que “sim, definitivamente”. A exclusividade dessa resposta reflete o
reconhecimento coletivo do valor e do impacto significativo que o programa teve em suas
perspectivas de carreira. Ao afirmarem essa influéncia, os respondentes destacam a importancia
das experiéncias praticas e aprendizados adquiridos durante o programa, reconhecendo-os
como catalisadores para decisdes informadas e alinhadas com suas aspiragdes profissionais.
Essa convergéncia de opinides evidencia a eficacia do Programa Primeira Chance em inspirar

e orientar os participantes em suas trajetorias profissionais futuras.

Griéfico 7 - Vocé acredita que o Programa Primeira Chance influenciar suas escolhas
profissionais no futuro?

Sim, definitivamente Nao, ndo acho que influenciara Nao tenho certeza
Fonte: Autor, 2024.
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Sobre a ampliagdo das oportunidades decorrentes da participacdo no programa, todos

concordam que o Programa Primeira Chance pode aumentar suas oportunidades de emprego no

futuro. Essa resposta unificada reflete a confianga e o reconhecimento coletivo do impacto

positivo que o programa tem na preparagao e qualificagdo dos participantes para o mercado de

trabalho. Ao afirmarem essa crencga, os respondentes demonstram uma compreensao profunda

da importancia da experiéncia pratica e do aprendizado adquirido no programa para aprimorar

suas habilidades e se destacar em futuras oportunidades de emprego. Essa convergéncia de

opinides destaca a relevancia e o potencial do Programa Primeira Chance em gerar

oportunidades mais promissoras para o sucesso profissional dos participantes.

Grafico 8 - Vocé acredita que o Programa Primeira Chance pode aumentar suas

oportunidades de emprego no futuro?

Sim, consideravelmente N&o, ndo acho que tenha um Nao tenho certeza

impacto significativo nesse sentido

Fonte: Autor, 2024.

Por fim, o quadro 13 listou as sugestdes dos participantes para a melhoria do programa

no municipio de Sumé-PB. Apenas um participante respondeu, propondo que as empresas

selecionadas para receber os estagidrios expusessem suas necessidades de forma precedente,

para que a escola fosse capaz de preparar melhor o aluno para o estagio.

Quadro 13 - Quais sugestdes vocé daria para melhorias no Programa Primeira Chance?

PARTICIPANTE

RESPOSTA

Participante 1

“Conhecer a capacitacdo das empresas escritas no programa de
receber e ensinar os estagiarios”

Participante 2

Sem resposta

Participante 3

’

“Ndo tenho sugestoes de melhoria.’

Participante 4

“«“

do tenho”

Fonte: Autor, 2024.
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4.4 RELATOS DOS PARTCIPANTES DO PROGRAMA

O quadro 14 traz relatos informais dos participantes sobre suas experiéncias, apos

desenvolverem suas atividades nos estagios ofertados pelo Programa Primeira Chance. O relato

mais frequente entre os participantes foi as dificuldades encontradas com seu primeiro contato

com o mercado de trabalho e seu desenvolvimento profissional, em decorréncia de suas

inexperiéncias com essas areas. Problemas como a adaptagao da rotina de trabalho e estudos

foram abordadas por alguns participantes, mostrando a dificuldade em conciliar ambas

atividades.

Quadro 14 - Relatos dos Participantes sobre o Programa Primeira Chance

PARTICIPANTE

RESPOSTA

Participante 1

“..durante os primeiros dias foi um pouco estranho, pois eu estava me
adaptando ao ambiente de trabalho, mas ao decorrer do tempo fui me
acostumando com a nova rotina e pude perceber que trabalhar em equipe se
torna uma atividade mais simples...”

Participante 2

“..foi muito estranho para me adaptar com a rotina e com os afazeres na
empresa, mas garanto que isso com o tempo fica muito tranquilo, pude perceber
uma evolugdo grande quando se trata de trabalhar em equipe e saber fazer o
que me foi solicitado...”

Participante 3

“..no inicio ndo foi facil, principalmente na adapta¢do, e para conciliar a
escola com o estdagio (estuddavamos de manhd, de 07h as 12h e estagiavamos na
parte da tarde, de 14h as 18h que contabiliza 4h de estagio por dia)...”

“.foram 6 meses de muitos aprendizados e podem ter certeza, tudo que foi
passado durante o curso tivemos que colocar em pratica! O estagio me ajudou
muito no trabalho em equipe, e também me ajudou muito a ndo ter vergonha de
perguntar as coisas, de tirar minhas duvidas, afinal, era um local novo e que
eu ndo era familiarizada com os afazeres da empresa, e que também ndo
poderiam serem feitas de qualquer jeito...”

Participante 4

“..ao0 inicio do estagio, em que trabalhei diretamente com atendimento ao
publico, foi um mundo novo e desafiador. Entretanto, o estagio foi uma
experiéncia valiosa que me ajudou a desenvolver habilidades profissionais e a
ganhar uma compreensdao mais profunda sobre o mercado de trabalho. Assim
afirmo, que o estagio é uma porta de entrada para o mundo profissional
podendo abrir muitas portas futuras...”

Participante 5

“...no comego do estagio, foi um pouco complicado, pois eu ndo fui escolhida
na chamada regular, entdo o meu estagio so foi comegar um més depois. Isso
fez com que eu me sentisse um pouco desconexa do ambiente e das pessoas.
Mas, com o passar do tempo, comecei a pegar o jeito da coisa, e consegui me
enturmar com todos os funciondrios da empresa, e nos tornamos uma grande
familia e grandes amigos...”

“..outra informagdo bastante importante, é que a presenca, o comportamento
e as notas de vocés na escola, sdo essenciais para a permanéncia de vocés no
estagio, caso faltem muito, ou tirem notas baixas, infelizmente serdo
notificados, entdo se esforcem muito, por que qualquer um pode se inscrever,
mas apenas os melhores conseguem passar, permanecer e chegar até o final...”
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“...de primeiro momento foi muito estranho para me adaptar com a rotina e
com os afazeres na empresa, mas garanto que isso com o tempo fica muito
tranquilo, pude perceber uma evolugdo grande quando se trata de trabalhar em
equipe e saber fazer o que me foi solicitado...”

“...no comego eu fiquei quase que desesperada, pois, eu ndo entendia nada do
ramo de material de constru¢do! Quando comecei o estagio senti um medo

enorme de ndo me adaptar com a loja e acabar atrapalhando mais que
Participante 7 | 4, dando...”

Participante 6

“...com o tempo eu fui pegando o nome dos produtos, fui ganhando meu espago
aos poucos e hoje sou contratada pela loja...”

“...nos meus primeiros dias foi um pouco complicado, pois eu estava fora do
meu lugar de costume, a adapta¢do foi um pouco turbulenta. Mais com o
decorrer do tempo fui me acostumado e me adaptando com o mundo do
trabalho...”

Participante 8 “..trabalhar em equipe me ajudou a crescer bastante, tanto pessoal, como
profissional. Eu posso afirmar a vocés que o estagio vai ser uma das etapas
mais importantes das suas vidas, pois serd o primeiro contato com o mundo,
mais é um mundo que podemos explorar cada vez mais e assim sair do nosso
casulo, o mundo é nosso, so basta a gente ter garra e determinagdo para
explorar...”

“..no comego foi um pouco complicado pois mesmo que 0 curso nos
ensindssemos um pouco de como era a vida no mercado de trabalho, era a
primeira experiéncia entdo isso me cobrou um pouco, ja com o decorrer do
Participante 9 tempo fui me acostumando com o atendimento ao publico, perdendo a vergonha
e assim desenvolvendo os aprendizados...”

“...0 estagio, porém essa experiéncia que foi util para o meu curriculo me abriu
portas no mercado de trabalho...”
Fonte: ECITE José Gongalves de Queiroz, 2024.

Em contrapartida, o quadro 1 também foi relatado pontos positivos da experiéncia dos
alunos com o programa. Entre os beneficios destacados, diversos entrevistados exaltaram a facil
adaptacdo ao ambiente de trabalho, em decorréncia da formacao técnica que haviam recebido
na escola. Em outras palavras, muitos alunos que participaram do programa enfatizaram a
importancia do Curso de Servigos Publicos, ofertado pela ECITE José Gongalves de Queiroz,
curso esse que por abordar o desenvolvimento e preparo para o mercado de trabalho, tornou a
inclusdo do aluno no Programa Primeira Chance mais rapida e facil. Desse modo, alguns
participantes exaltaram ndo sé se sentiram mais preparados para ingressar no programa, como

também no proprio mercado de trabalho.
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4.5 DADOS DO PROGRAMA PRIMEIRA CHANCE NO MUNICIPIO DE SUME-PB

Apesar da implementagdo recente do Programa Primeira Chance na ECITE José
Gongalves de Queiroz, o municipio de Sumé-PB conseguiu oficializar parceira com 15
empresas para realizacdo dos estagios, ultrapassando a capital Jodo Pessoa (04 empresas), a

cidade de Campina Grande (09 empresas) e Monteiro (05 empresas).

Grafico 9 - Quantidade de Parceiros por Cidade
16

14

12

10 m Jodo Pessoa

B Campina Grande
E Sumeé
® Monteiro

0 I I

Jodo Pessoa Campina Grande Sumé Monteiro

Fonte: Autor, 2024.
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Em termos de arrecadagdo tributdria, o municipio de Sumé-PB alcangou um marco
significativo ao faturar R$ 49.750,00 através do Programa Primeira Chance. Essa conquista ¢
importante, notadamente, por dois motivos. Primeiro, demonstra o sucesso e a eficacia do
programa em proporcionar oportunidades de emprego e renda para os jovens da regido,
contribuindo para a reducao do desemprego e o desenvolvimento econdmico local. Segundo, o
aumento da arrecadagdo municipal proveniente dessas iniciativas pode ser direcionado para
melhorias em diversos setores, como educacao, saude e infraestrutura, beneficiando
diretamente a qualidade de vida da populacdo e fortalecendo a economia do municipio como

um todo.

Quadro 15 - Valor Arrecadado por Sumé-PB com o Programa Primeira Chance

| Valor Final | R$ 49.750,00
Fonte: Autor, 2024.
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Outra opgao para a destinacao dos recursos, seria o direcionamento desses provimentos
para ampliar o proprio Programa Primeira Chance, permitindo a expansdo do nimero de alunos

agraciados com estagio anualmente e o tempo de estagio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao término deste estudo, foi possivel constatar que a tematica abordada se revela
importante para melhor compreender a realidade do municipio, dada a complexidade e
amplitude de cada sociedade. A investigagdo realizada permitiu de modo especifico entender a
relevancia da vinculagdo entre formacao escolar e profissional, evidenciando a necessidade de
uma analise propositivo sobre a efetividade das politicas publicas de inclusdo social destinadas
a incorporag¢ao de jovens no mercado de trabalho.

Dentro desse contexto, uma das constatagdes extraidas desse estudo foi a necessidade
fulcral de investir na capacitagdo e preparo do jovem para o mercado de trabalho de modo
continuo, ou seja, incorporando a formagdo profissional ainda no ambiente escolar.

Em termos tedricos, durante o processo investigativo, foi possivel explorar diversas
abordagens teoricas e metodoldgicas, relacionadas a inclusdo social, € como elas apresentam
um papel importante para integrar o jovem no mercado de trabalho, o que enriqueceu a
compreensdo e permitiu uma analise mais abrangente e critica do tema. A revisdo da literatura
e a analise de estudos de caso proporcionaram insights valiosos, contribuindo para a construcao
de uma estrutura tedrica consistente.

De forma operacional, deve ser notabilizado a importancia da implantagao do Curso de
Servigos Publicos na ECITE José Gongalves de Queiroz como instrumento de preparagdo entre
0 ensino e a atuagdo profissional. Como relatado, o curso se revelou fundamental para a
formagdo e desenvolvimento dos alunos que participaram do Programa Primeira Chance. A
atuagdo ativa no curso, permitiu os alunos desenvolveram habilidades que foram amplamente
aplicadas nos estagios, se materializando, assim, como uma ferramenta basilar para uma melhor
adaptacao.

Outro aspecto relevante a ser destacado, foi a necessidade de uma formagao especifica
para a equipe técnica e docentes da ECITE José Gongalves de Queiroz, onde a pesquisa mostrou
ser o maior desafio encontrado pela escola, uma vez que a Secretaria de Educagdo do estado
ndo profissionaliza os professores com base nas areas ofertadas, tornando impositivo aos
profissionais envolvidos no projeto, terem que realizar pesquisas e estudos particulares (por
conta prépria), para desenvolverem as atividades. Logo, este ponto se configura como um
desafio a ser enfrentado de forma urgente, demandando acdes concretas e estratégias eficazes
por parte de todos os atores envolvidos.

Além disso, a andlise critica das evidéncias e dados coletados permitiu uma visao mais

clara das tendéncias e cendrios relacionados ao tema. As tendéncias emergentes apontam para
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o melhor desenvolvimento e capacitacdo do aluno, por isso ¢ de extrema importdncia um
esquema estruturado e organizado, como uma equipe técnica formada com base nos interesses
do programa/escola, o que reforga a importancia de se manter atualizado e atento as mudancas
e inovagoes tanto direcionadas a formagao educacional como profissional.

Como sugestao, aconselha-se uma ampliacdo do programa, com proposta de inicio a
partir do 1° ano e finalizando no 3° ano de ensino médio, para que o aluno tenha uma pratica
mais extensa, dessa forma tornando-os mais experientes para o mercado de trabalho. Também
se recomenda a capacitagdo da equipe técnica e docentes, para um melhor desenvolvimento nas
areas abordadas.

Como relevancia, deve ser exaltado que o Programa Primeira Chance gera para os
alunos envolvidos as oportunidades de: 1) terem a primeira experiéncia no mercado de trabalho;
2) ganharem uma bolsa de estudo; e 3) poderem ser efetivados (desse modo, mudando a sua
vida e de suas respectivas familias).

Como sintese, este trabalho representou ndo apenas uma contribui¢do para o
conhecimento cientifico, mas também uma oportunidade de engajamento e transformacgao
social. Os desafios e oportunidades identificados ao longo desta pesquisa apontam para
caminhos possiveis e necessarios para enfrentar os dilemas e construir um futuro mais justo e
equitativo.

Como nota reflexiva, deve ser mencionado que a complexidade do tema abordado neste
estudo conduziu a uma jornada de descobertas e reflexdes profundas. O aprofundamento nas
discussdes sobre a efetividade das politicas publicas de inclusdo social, a partir do estudo de
caso do Programa Primeira Chance em Sumé-PB, revelou nuances e aspectos que exigem uma
abordagem multidisciplinar e holistica para a compreensdo e enfrentamento da inser¢ao do
jovem no mercado de trabalho contemporaneo.

Como desfecho, se alude para a necessidade de se promover a disseminagdo dos
resultados e conclusdes deste estudo, de modo a ampliar o impacto e a relevancia das
informagdes geradas. A divulgacdo dos achados pode ocorrer por meio de publicagdes
académicas, eventos cientificos, midias especializadas e acdes de engajamento com a
sociedade. Desse modo, dando mais visibilidade ao programa, para que ocasione mais
oportunidades e parceiros para o desenvolvimento e beneficios, para os estudantes e familias

agraciadas.
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APENDICE 1 - QUESTIONARIO COM OS ESTUDANTES QUE PARTICIPARAM

DO PROGRAMA
1. Género
( ) Masculino ( ) Feminino ( ) Outro
2. Nivel Médio
( ) 1° Ano ( ) 2° Ano ( ) 3° Ano
3. Idade
( ) Abaixo dos 15 anos
( ) Entre 15-18 anos
( ) Acima dos 18 anos

4. O Programa Primeira Chance contribuiu para o seu desenvolvimento profissional?
( ) Oferecendo experiéncia pratica em um ambiente profissional

( ) Auxiliando na construgao de um portfolio ou curriculo

( ) Nao acredito que o programa me ajudou no desenvolvimento profissional

( ) Outro (especificar)

5. O Programa Primeira Chance ajudou vocé a adquirir habilidades relevantes para o mercado de
trabalho?

( ) Sim, com certeza
( ) Nao, ndo acho que seja util nesse aspecto
( ) Nao tenho certeza

6. Se sim, quais habilidades e conhecimentos vocé adquiriu durante sua participacdo no Programa
Primeira Chance?

7. Como vocé pretende usar as experiéncias e aprendizados obtidos no Programa Primeira Chance
em sua vida educacional e profissional futura?

( ) Aplicando-os nas escolhas de cursos profissionalizante

( ) Utilizando-os para tomar decisdes informadas sobre a carreira
( ) Compartilhando-os com colegas e amigos para inspirar outros
( ) Outro (especificar)

8. Voce acredita que o Programa Primeira Chance influenciara suas escolhas profissionais no
futuro?

( ) Sim, definitivamente
( ) Nao, ndo acho que influenciara
( ) Nao tenho certeza

9. Vocé acredita que o Programa Primeira Chance pode aumentar suas oportunidades de emprego
no futuro?

( ) Sim, consideravelmente
( ) Nao, ndo acho que tenha um impacto significativo nesse sentido
( ) Nao tenho certeza

10. Quais sugestdes voce daria para melhorias no Programa Primeira Chance?
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APENDICE 2 - QUESTIONARIO COM A DIRETORA DA ESCOLA

1. Quais foram os principais desafios encontrados pela escola ao implementar o Programa
Primeira Chance e como foram abordados?

2. Houve alguma mudanga perceptivel na cultura escolar e no ambiente de aprendizagem devido
a participacdo no Programa Primeira Chance?

3. Houve mudangas na gestao do tempo e recursos dos professores para acomodar as atividades
e demandas do Programa Primeira Chance?

4. O Programa Primeira Chance gerou alguma necessidade de treinamento ou capacitagdo
adicional para os professores ¢ equipe administrativa da escola?

5. O Programa Primeira Chance exigiu ajustes significativos no planejamento escolar, como
horarios, calendarios ou programas especificos?

6. Quais sdo os planos futuros da escola para integrar ainda mais os beneficios e aprendizados
do Programa Primeira Chance na estrutura e planejamento educacional?
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APENDICE 3 — QUESTIONARIO COM A COORDENADORA

1. Como o Programa Primeira Chance influenciou o desempenho académico dos alunos?

2. Qual foi a taxa de participagdo dos alunos no Programa Primeira Chance e como isso se
refletiu em sua motivacao e engajamento?

3. Houve alguma melhoria perceptivel na frequéncia dos alunos desde a implementacdo do
programa?

4. Quais sdo os principais beneficios que a equipe pedagogica observou nos alunos participantes
do Programa Primeira Chance?

5. Houve algum impacto tangivel na preparagdo dos alunos para a transi¢do para o préximo
nivel educacional ou para o mercado de trabalho ap6s participarem do programa?

6. Como o Programa Primeira Chance se alinha aos objetivos e valores da escola em termos de
desenvolvimento académico e pessoal dos alunos?
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