S, &
», o<
4 opnes 1ox W

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAIS SOCIAIS
PROGRAMA DE POS — GRADUACAO EM CIENCIAS SOCIAIS

O TRABALHO RECONFIGURADO E A NOVA CONDICAO DO
TRABALHO INFORMAL E PRECARIO: A SAGA DOS
TRABALHADORES DE MOTO-TAXI EM CAMPINA GRANDE

Jucelino Pereira Luna

Campina Grande

Novembro de 2010



JUCELINO PEREIRA LUNA

O TRABALHO RECONFIGURADO E A NOVA CONDICAO DO
TRABALHO INFORMAL E PRECARIO: A SAGA DOS TRABALHADORES
DE MOTO-TAXI EM CAMPINA GRANDE

Tese apresentada ao Programa de P6s-Graduagdo em
Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Campina
Grande, para obtencdo do titulo de Doutor em Ciéncias
Sociais.

Orientador: Prof. Dr. Roberto Véras de Oliveira

Campina Grande

Novembro de 2010



"Ella estd siempre en el horizonte.

Me acerco dos pasos, ella se aleja dos pasos.

Camino diez pasos y el horizonte se corre diez pasos mas all4.
Por mucho que yo camine, nunca la alcanzaré.

Para que sirve la utopia?

Para eso sirve: para caminar."”

(Eduardo Galeano, "Las palabras andantes")
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RESUMO

Esta pesquisa tem o propdsito de analisar, sob uma perspectiva socioldgica, como vem se
colocando a questdo da informalidade no ambito das relagdes de trabalho, particularmente no
setor de servicos - a partir do caso do mototaxismo € em uma cidade nordestina de porte
médio situada em uma regido periférica, Campina Grande. A pesquisa busca apreender as
formas de sociabilidade que estdo na base da constituicdo desse novo segmento de
trabalhadores, tendo-se em conta os novos padrdes de relagdes de trabalho que vém
compondo o mundo do trabalho. A hipétese que norteia o estudo € a de que o mototaxismo €
parte da resposta que os trabalhadores e a sociedade vém dando, por meio de processos
sociais espontaneos, a crise do trabalho, principalmente do emprego entendido em termos
classicos, e que tem atingido o mundo e o pais, na forma de um reincremento das formas de
trabalho autonomo e informal. No caso do Brasil, a problemédtica da informalidade ndo é
nova, visto que é constitutiva do padrdo de relagdes de trabalho que se estabeleceu com a
industrializacdo do pais. Entretanto, vem ganhando novas conformagdes a partir de mudancgas
pelas quais vem passando o mundo do trabalho em termos globais. Novos setores surgem
marcados pela informalidade, como o do "transporte alternativo" nas médias e grandes
cidades. Novas situacdes contribuem para a reproducdo das relagdes informais de trabalho,
como o recurso da subcontratacdo e o discurso da apologia do "trabalho autdonomo". Novas
politicas publicas sdo geradas para lidar com tal problema, com destaque para acdes no
ambito municipal, como as diversas tentativas de regulamenta¢do do "transporte alternativo",
das atividades dos camelds, com a criacdo dos "shoppings populares”, da atividade dos
"flanelinhas" etc. Diante disso, as Ci€ncias Sociais se veem provocadas a discutir: Quais as
novidades em relacdo a isso vém se apresentando? Que novos tipos de trabalho e de
trabalhadores informais t€m surgindo? O que se altera quanto a dinamica propria das relagdes
de trabalho informais, frente a dindmica anterior, e quanto a relacdo entre as dimensdes
formais e informais do atual padrdao de relacdes de trabalho? Faz sentido falar-se em uma
nova informalidade? Quais os impactos desse processo sobre a solidariedade e a identidade
desses trabalhadores enquanto classe? Qual o lugar do trabalho nessa nova configuracdo?
Qual o papel do Estado nesse processo? O que se pretende nao € oferecer respostas definitivas
para as questdes levantadas, mas tdo somente trazer elementos de reflexdo sobre o fendmeno
da nova condic@o do trabalho informal a partir da abordagem das relacdes de trabalho no
ambito do mototaxismo na cidade de Campina Grande, Paraiba. Do ponto de vista
metodoldgico, buscamos respaldar, reciprocamente, as dimensdes objetivas e subjetivas,
estruturas/processos, praticas/representacdes sociais das dinamicas sociais constituidas e em
constituicdio no mototaxismo. Esta pesquisa tem um cariter qualitativo. Utiliza-se, entre
outros, da combinacdo dos seguintes instrumentos: procedimento de observacdo direta,
andlise documental (envolvendo documentos da Empresa CG Motos e STTP e a Lei que
regulamenta o servico no ambito municipal) e realizacdo de entrevistas com a dire¢do dos
sindicatos, com 0s mototaxistas € com os empresarios do setor.

Palavras-chave: Mototaxismo. Relacdes de Trabalho. Informalidade. Precariedade, Setor de
Servigos.
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ABSTRACT

Reconfigured work and the new informal and precarious work condition: the saga of
motorcycle taxi workers in Campina Grande

This research aims at analysing, under a sociological perspective, how informality has been
addressed in the ambit of work relations, particularly for motorcycle taxi services in Campina
Grande, a small northeast city located in a peripherical region.This study apprehends
sociability ways which are on the basis of this new work segment, taking into account new
work relations standards which compose it. The hypothesis that guides this study is that the
motorcycle taxi service is part of a response given by workers and society. That is to say, by
means of spontaneous social processes, work crisis, mainly due to jobs seen as classical terms
what has reached the whole world, and consequently this country as a reincrement of self-
employment and informal work. As to Brazil, informality issue is not new, since it is
constitutive of the work relations standard with the country industrialization. However, it has
been gaining new conformations from changes related to the work world in global terms. New
sectors emerge marked by informality, as alternative means of transportation in medium and
large cities. New situations contribute to the reproduction of informal work relations, as a sub
rehiring resource and an apology discourse of self-employment. New public policies are
generated for dealing with such an issue, with emphasis on actions at the municipal, such as:
several attempts for the regulamentation of the alternative means of transportation; street
vendor activities; popular malls, keepers’ activities etc. As for that, social sciences feel
moved for discussing: What is the news concerning this fact? What new kind of work and
informal workers have emerged? What changes about the dynamics of the informal work
relations on the relationship between formal and informal dimensions of the current pattern of
labor relations? What are the impacts of this process on the solidarity and identity of these
workers as a class? What place does the job in this new configuration? What is the role of the
state in this process? The intention is not to offer definitive answers to the questions raised,
but only bring elements of reflection on the phenomenon of the new condition of informal
work from an approach of working relations within the motorcycle taxi service in Campina
Grande, Paraiba. From the methodological point of view, we endorse each other's objective
and subjective dimensions, structures / processes, practices / social representations of
constituted social dynamics and in an ongoing constitution in the motorcycle taxi service.
This research is conducted under a qualitative viewpoint. It uses, among others, the
combination of the following instruments: direct observation procedure, document analysis
(involving CG Motorcycle Company documents, STTP and the law governing the service at
the municipal level) and interviews with the direction of trade unions with the motorcyclists
and the business sector.

Keywords: Motorcycle Taxi Service. Labor Relations. Informality. Precariousness. Services
Sector.
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RESUME

Le travail réprésenté et la nouvelle condition de travail informel et précaire : la saga des
travailleurs de mototaxis a Campina Grande

Cette recherche a pour but d’analyser, sous une perspective sociologique, comment se situe
l'informalité dans les relations d'emploi, en particulier dans le secteur de services — a partir de
l'affaire de mototaxis dans une ville moyenne d’une région périphérique, Campina Grande.
La recherche vise a comprendre les formes de sociabilité qui appuyent la formation de ce
nouveau segment de travailleurs, en tenant en compte de nouveaux modes de relations de
travail qui appartiennent au monde d’emploi. L'hypothese qui dirige 1'étude est celle que les
mototaxis font partie de la réponse que les travailleurs et la société donnent a travers les
processus sociaux spontannés, a la crise du travail, en particulier I'emploi y compris en termes
classiques, et qui a touché le monde et le pays sous forme d'une croissance des types de travail
autonome et informel. Au Brésil, le probléme de l'informalité n'est pas nouveau, parce qu’il
constitue la norme de relations de travail qui s’est établi avec I’industrialisation du pays.
Toutefois, I’informalité gagne de nouvelles formes a partir de changements qui ont touché le
monde du travail en termes globaux. De nouveaux secteurs apparaissent marqués par
l'informalité, comme celui du « transport alternatif » dans les moyennes et grandes villes. De
nouvelles situations contribuent a la reproduction des rapports de travail informels, tels que
l'utilisation de sous-contrats et le discours de 1’apologie d’ « emploi autonome ». De nouvelles
politiques publiques sont gérées pour faire face a ce probleme, en mettant 1'accent sur les
actions au niveau de la municipalité, comme les diverses tentatives de réglementation du
« transport alternatif », les activités des vendeurs de rue, avec la création des « centres
commerciaux populaires », l'activité des gardiens, etc. Ainsi, les sciences sociales sont menées
a discuter : Quoi de neuf a propos de ce sujet ? ce sujet qui ont été présentés? Quels nouveaux
types d’emploi et des travailleurs informels ont surgi ? Quels sont les changements sur la
dynamique propre des relations de travail informel, par rapport a la dynamique précédente, et
sur la relation entre les dimensions formelles et informelles de la structure actuelle des
relations de travail? Peut-on parler d'une informalité nouvelle? Quels sont les impacts de ce
processus sur la solidarité et l'identité de ces travailleurs en tant que classe? Quelle y est la
place du travail ? Quel y est le role du gouvernement ? L'intention n'est pas de proposer des
réponses définitives aux questions soulevées, mais seulement apporter des éléments de
réflexion sur le phénomene de la nouvelle condition d'emploi informel, a partir de 1’approche
des relations de travail au sein des mototaxis a Campina Grande, Paraiba. Du point de vue
méthodologique, nous cherchons a soutenir les dimensions objectives et subjectives,
structures/processus, pratiques/représentations sociales des dynamiques sociales constituées et
en constitution dans le mototaxis. Cette recherche a un caractere qualitatif. On utilise, entre
autres, la combinaison des instruments suivants: procédure de 1'observation directe, analyse de
documents (y compris des documents de la Société CG Motos et STTP et la loi qui regle le
service au niveau de la municipalité) et des entretiens avec les dirigeants des syndicats,
avec les conducteurs de moto et avec les dirigeants des entreprises.

Mots-clés: Mototaxi. Les relations d’emploi. L'informalité. Précarité. Secteur des services.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa pretende discutir sobre como vem se colocando atualmente a
questdo da informalidade e da precariedade no ambito das relacdes de trabalho,
particularmente no setor de servigcos, a partir do caso do mototaxismo' e em uma cidade
nordestina de porte médio, Campina Grande. A problemética envolvida ndo € nova, visto que
¢ constitutiva do padrdao de relacdes de trabalho que se estabeleceu com o processo de
industrializacdo do pais. Entretanto, vem ganhando novas conformagdes a partir de mudancas
pelas quais vem passando o mundo do trabalho em termos globais, trazendo a marca da
flexibilizacdo.

As vérias formas de trabalho por conta prépria ocultam o seu cardter subordinado aos
setores dindmicos da economia e, conseqilentemente, ao processo de acumulagdo capitalista.
Muitas vezes ndo sdo sendo relacdes salariais disfarcadas, regidas por contratos informais e
precérios, sejam na forma de trabalho a domicilio, de cooperativas constituidas ou
incentivadas pelas proprias empresas, “pessoas juridicas” subcontratadas. Muito do trabalho
precario é informal, embora nem todo trabalho informal seja precdrio. Em geral, os
trabalhadores informais em situacdo precdria ndo tém sua cidadania reconhecida,
configurando a condicdo de sujeitos sem direitos.

Novos setores surgem marcados pela informalidade, a exemplo do “transporte
alternativo” nas grandes e meédias cidades. Novas situagdes contribuem para a reproducao de
relacdes informais de trabalho, como o recurso da subcontratacio e a disseminacdo do
discurso apologético do “trabalho autdbnomo”. Novas politicas publicas sdo geradas para lidar
com tal problema. No ambito municipal, ganham destaque as diversas tentativas de

regulamentacdo, sob certos parametros (problematicos), do “transporte alternativo”, das

1 . . A . 2

Denominamos mototaxismo como um fendémeno que ocorreu a partir de meados da década de 1990
caracterizado pela expansdo desordenada de transportes de passageiros em motocicletas, principalmente nas
cidades de porte médio do Nordeste.
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atividades dos camelos, com a criagdo de ‘“shoppings populares”, do trabalho dos
“flanelinhas” etc.

Diante disso, as Ciéncias Sociais se véem provocadas a discutir: Quais as novidades que
vém se apresentando em relacdo a isso? Que novos tipos de trabalho e de trabalhadores
informais t€m surgido? O que se altera quanto a dindmica prépria das relacdes de trabalho
informais, frente a dindmica anterior, e quanto a relagdo entre as dimensdes formais e
informais do atual padrdo de relacdes de trabalho? Faz sentido falar-se em uma “nova
informalidade™?

O que se pretende com essa pesquisa ndo € oferecer respostas para tais perguntas, mas
tao somente trazer elementos de reflexdo sobre o fendmeno da “nova informalidade” a partir
da abordagem das relagdes de trabalho no d&mbito do mototaxismo na cidade de Campina
Grande, Paraiba.

A questdo central da tese é buscar apreender as formas de sociabilidade que estdo na
base da constituicdo desse novo segmento de trabalhadores, tendo-se em conta os novos
padrdes de relagdes de trabalho que vém compondo o mundo do trabalho. Para tanto, requer
situar os termos atuais da flexibilizacdo das relacdes de trabalho, como tendéncia mundial, ao
mesmo tempo buscando realcar suas repercussoes especificas em paises que, como o Brasil,
trazem nesse campo a marca da precariedade. Faz-se necessario, ainda, explorar com especial
atencdo as praticas e percepcdes sociais, em constru¢do, em conflito, entre os atores
envolvidos na atividade do mototaxismo, sobre como se veem e sdo vistos, sobre como
dialogam (conformando-se, resistindo e reinventando-se) com as condicdes que lhes sdo
impostas por tal situacao.

Partimos da hipétese de que o mototaxismo € parte da resposta que os trabalhadores e a
sociedade vém dando, por meio de processos espontaneos a crise do trabalho, principalmente

do emprego entendido em termos cldssicos, e que tem atingido o mundo e o pais, na forma de
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um reincremento das formas de trabalho autdonomo e informal. O trabalho auténomo e
informal ndo € propriamente uma novidade na realidade brasileira e na periferia capitalista em
geral. O processo de industrializa¢do que aqui se estabeleceu, conforme Francisco de Oliveira
(2006) sustentou-se na constituicdo de um padrdo de relagdes de trabalho segmentado e
marcado pela informalidade e precariedade quanto a parcelas significativas das classes
trabalhadoras. Esse fendmeno ganhou maior evidéncia mundial quando do estudo da OIT
(1972) no Quénia, momento em que surgiu pela primeira vez o termo “setor informal”.
Entretanto, com as mudangas que vém ocorrendo no mundo do trabalho, sobretudo ao se
orientar fundamentalmente para um processo de flexibilizagdo das relacdes de trabalho, um
dos principais resultados dessas mudancgas tem sido uma reedi¢do das formas informais de
trabalho. O que ha de novo nessa situagao?

A abordagem do fendmeno do mototaxismo € empreendida a partir de um foco em sua
condi¢do de sujeitos coletivos, sob uma perspectiva thompsoniana. Na andlise de Thompson
(1981), os fendmenos sociais e culturais ganham relevancia e deixam de ser pensados apenas
como reflexos imediatos da vida econdmica. Analisi-los significa, por meio das evidéncias,
investigar suas particularidades e como estas se expressam em processos sOcio-culturais
constituidos historicamente. Assim, os proprios valores de uma sociedade sdo percebidos
fazendo parte desse nexo relacional e, principalmente, como resultado das experiéncias

humanas:

Os valores ndo sdao “pensados”, nem “chamados”; sdo vividos, e surgem dentro do
mesmo vinculo com a vida material e as relacdes materiais em que surgem nossas
idéias. Sdo as normas, regras, expectativas etc. necessdrias e aprendidas (e
“aprendidas” no sentimento) no “habitus” de viver; e aprendidas, em primeiro lugar,
na familia, no trabalho e na comunidade imediata. Sem esse aprendizado a vida
social ndo poderia ser mantida e toda producdo cessaria (THOMPSON, 1981,
p-194).
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2

E nesse aspecto que se pode entender que Thompson recusa a noc¢do de classe social
como efeito, resultado do modo de producdo. Para ele, a classe € um fendmeno histérico,

resultado de relacdes entre os homens reais em contextos reais. Conforme o autor:

Classe € uma formacgdo social e cultural (freqlientemente adquirindo expressio
institucional) que ndo pode ser definida abstrata ou isoladamente, mas apenas em
termos de relagdo com outras classes; e, em ultima andlise, a definicdo s6 pode ser
feita através do tempo, isto é, agdo, reacdo, mudanca e conflito. Quando falamos de
uma classe, estamos pensando em um corpo de pessoas, definido sem grande
precisdo, compartilhando a mesma categoria de interesses, experiéncias sociais,
tradicdo e sistemas de valores, que tem disposicdo para se comportar como classe,
para definir, a si préprio em suas acdes e em sua consciéncia em relagdo a outros
grupos de pessoas, em termos classistas. Mas classe, mesmo, nao é uma coisa, € um
acontecimento (THOMPSON, 1998, p.102).

A classe constitui-se no seu fazer-se, num movimento ativo que articula acdo humana e
condicionamentos sociais. E fruto de experiéncias comuns que podem levar a formacao de
uma determinada identidade, que por sua vez se coloca contra a identidade de outros homens
em funcdo de interesses materiais e culturais que sdo opostos Thompson (1977). Ao tratar
classe social como um fendmeno historico, “definida pelos homens enquanto vivem sua
propria historia”, Thompson (1977) afirma a perspectiva de ver a realidade histdrico-social
como um movimento continuo, sujeito a transformagdes oriundas das lutas de classes. Disso
resulta a preocupagcdao metodoldgica desse autor de que, para ter validade, toda categoria
tedrica deva ser considerada historica.

Portanto, para Thompson (1977), as categorias tedricas, embora imprescindiveis no
processo de constru¢do do conhecimento cientifico, devem estar em permanente didlogo com
a realidade. S6 assim serdo capazes de ajudar a compreender as mudangas em curso em

determinada realidade histérico-social. Isso significa, na perspectiva desse autor, entender a

realidade social em seu movimento e complexidade, na qual, sob condi¢cdes determinadas,
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homens e mulheres constituem-se como sujeitos. E nessa trilha tedrico-metodolégico
orientada por Thompson que, no presente estudo, se pretende percorrer.

Portanto, sob tal perspectiva, aqui se coloca como importantes um olhar sobre os
processos de construcdo da identidade coletiva dos mototaxistas, a partir das experiéncias
vividas em suas relacdes de trabalho e no convivio social. No que se refere a trabalhadores
autdbnomos informais, a questao da identidade coletiva € particularmente um problema dificil,
nos termos tratados por Francisco de Oliveira em um estudo sobre os impactos da
implantacdo do Pdlo Petroquimico de Camacari nas relacdes de trabalho no Recdncavo
Baiano. As questdes levantadas por Oliveira (2003) iluminam as nossas reflexdes no que se

refere a questdo da identidade dos mototaxistas:

Como perceber a questdo da identidade de classe entre os trabalhadores no setor
“informal”? Como se pode dar um processo de construcdo de identidade, de
pertencimento, ou em termos classicos de “consciéncia de classe” em situagdes
desse tipo? Como transitar da “classe em si” para a “classe para o outro”? A questdo
da identidade dos “autonomos” se insere na problematica mais geral da construgio
da identidade de classe por parte dos operdrios e dos outros grupos sociais
dominados, pois, pela situagdo de trabalho, pela renda, pela condi¢do de ndo
proprietario dos meios de producdo — ainda que no “informal” exista certa “ilusdo”
de autonomia, dai o termo “autdbnomo” com que eles proprios se denominam —,
aqueles pertencem ao conjunto do proletariado em sentido lato (OLIVEIRA, 2003,
p.74).

Nesse sentido, a pesquisa intenta apreender o fendmeno do mototaxismo em Campina

Grande, com um foco nos processos de construgdo de sua identidade coletiva, tendo em conta
condicionamentos sociais, sobretudo relacionados com sua situacdo enquanto trabalhadores
informais e precarizados.

O nosso interesse em pesquisar 0 mototaxismo surgiu em fungdo de termos passado pela
experiéncia de trabalhador de moto-taxi em 1996. Esse universo, caleidoscépico,
multifacetado e a0 mesmo tempo fragmentado, levantou um conjunto de inquietagdes e
interrogacdes na nossa mente, pois nossas limitagdes tedricas ndo nos permitiam obter
respostas satisfatérias naquele momento. Tivemos a oportunidade de experenciar a saga
desses trabalhadores, marcada por condi¢des de trabalho muito precdrias (exposi¢ao ao sol e a

chuva, perseguicao policial, auséncia de qualquer cobertura social, risco permanente de
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acidentes, vulnerabilidade a todo tipo de violéncia urbana). Além disso, o mototaxista vive
sob o estigma de trabalhador marginal. Em depoimento a n6s concedido, um deles afirmou: “a
maioria da sociedade vé a gente como marginal... quando acontece um roubo ou assalto o
primeiro suspeito € o moto-taxi” (relato do trabalhador José Santos - 34 anos).

Com isso, descobrimos que os desafios eram enormes no que se refere a conquista de
um trabalho socialmente protegido. Percebemos também que outras sociabilidades estavam a
ser construidas ou as velhas ressignificadas e isso nos inquietou bastante. Por isso, nessa
pesquisa, buscamos dialogar com vdrios autores no sentido de buscar respostas para o
conjunto das nossas preocupacoes.

O fato de conhecermos, em termos de vivéncia prdtica, a realidade desses
trabalhadores desde a década de 1990 despertou interesse em nos determos sobre a condi¢ao
social desta categoria de trabalhadores, procurando conhecer a maneira pela qual estruturam
suas vidas e atividades. A convivéncia passada nesse universo de trabalho contribuiu para
viabilizar o nosso acesso aos trabalhadores, desta feita, enquanto cientista social, preocupado
em explicar as mudancas nas relagdes de trabalho que vém ocorrendo nesse segmento,
influenciadas pelo contexto global, ora vivenciado pelo mundo do trabalho.

A nossa atividade enquanto mototaxista foi interrompida em 1998 por outros planos,
referentes a estudo, um curso de mestrado concluido em 2000, e ao ingresso como docente na
Universidade Estadual da Paraiba, em 2002. O contato com a disciplina de Sociologia do
Trabalho na condicado de aluno especial do PPGS da UFPB/UFCG em 2004 refor¢cou o nosso
interesse em buscar aprofundar os estudos em torno das transformacdes no universo do
trabalho. E, atualmente, como integrante do grupo de estudo criado neste Programa sobre
questdes do trabalho, decidimos continuar a estudar, agora em nivel de doutoramento, com

foco em uma dimensao desta complexa realidade, a sua condi¢cao de trabalhador informal.
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Em 2005 iniciamos um projeto de pesquisa no Programa de Iniciacdo Cientifica da
UEPB sobre o mototaxismo em Campina Grande. Retomamos o contato com essa realidade,
j& com outra maturidade, agora na condi¢do de pesquisador preocupado em buscar
compreender e explicar as metamorfoses atuais postas pelo mundo do trabalho.

Com vistas a uma fundamentacdo pertinente do estudo em pauta, busca-se desde
contribuicdes de autores referidos a um debate teérico mais geral até aportes mais
especificamente relacionados ao tema. Sdo exemplos: a nog¢ao de “experiéncia” de Edward P.
Thompson; a discussdo sobre “producdo flexivel” trazida por David Harvey; a idéia de
“Fordismo periférico” de Alain Lipietz; a critica da “razao dualista”, por Francisco de
Oliveira; as abordagens sobre trabalho informal e precério no Brasil, por Cristina Cacciamali,
Marcio Pochmann, Ricardo Antunes, Graga Druck, Mércia Leite, entre outros.

A presente pesquisa se utilizou dos seguintes procedimentos metodologicos:

1. Realizacdo de pesquisa bibliogréifica referida a temas como: a crise do paradigma
taylorista-fordista e a emergéncia do paradigma flexivel; o processo histérico de
constitui¢do das relagdes de trabalho no Brasil; a conformacgdo precéria e informal
das relacdes de trabalho no pais e quanto a sua reconfiguragdo sob o paradigma da
flexibilizacdo, entre outros.

2. Realizacao de pesquisa documental junto a 6rgdos publicos de regulaciao da atividade
do mototaxismo em Campina Grande (a exemplo da Superintendéncia de Transportes
Puablicos - STTP) e junto ao Sindicato dos Mototaxistas de Campina Grande, bem
como pesquisa documental nos arquivos da CG MOTOS, empresa que explora o
servico de transportes de passageiros na cidade.

3. Também fez parte da composicdo metodolégica o recurso da observagdo direta:
através de um conjunto de conversas informais com antigos companheiros de

trabalho (aqueles com quem trabalhei no periodo em que tive a oportunidade de
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exercer a atividade de mototaxista). Parte do meu interesse pelo tema estda
relacionado a minha condi¢do de ex-mototaxista, agora tenho a oportunidade de
refletir, em termos sociolégicos, sobre essa condicao.

4. Realizacdo de entrevistas semi-estruturadas. Foram realizadas 33 entrevistas,
distribuidas da seguinte maneira: 10 entrevistas com os mototaxistas permissiondrios;
10 entrevistas com os mototaxistas vinculados a empresa CG mototaxi; 10
entrevistas com os mototaxistas clandestinos, além disso, entrevistamos o presidente
do sindicato dos mototaxistas, o representante da STTP (Superintendéncia de
transportes Publico), e o proprietiario da CG moto-taxi. Para tanto, foram elaborados
6 (seis) roteiros de entrevistas diferenciados.

As questOes abordadas nas entrevistas trataram de destacar as imagens e idéias
reproduzidas nas falas dos entrevistados a respeito do seu universo de trabalho, suas
concepcoes de trabalho, bem como o préprio sentido que atribuem as suas atividades e a sua
condicdo de mototaxista. Na maioria das vezes, ndo faziam referéncia a experiéncias
profissionais vividas no passado em outras atividades, os aspectos das atividades
experenciadas pareciam estar ausentes. As conversas indicavam que novas pistas podiam ser
trilhadas com vistas a contribuir para os estudos sociolégicos referidos a precariedade no setor
de servicos. Enveredar por este terreno parecia ainda mais interessante, na medida em que
surgiram recentemente diversas medidas do Governo Federal no sentido de regulamentar os
trabalhadores dos servigos, “corrigindo” o estatuto da clandestinidade, dando visibilidade aos
“invisiveis”, nos termos de Castel (1998).

No processo de realizagdo das entrevistas, enfrentamos enormes dificuldades. A
principal dificuldade estava relacionada ao tempo e a disponibilidade dos mototaxistas para
dialogar sobre as suas experiéncias. Muitas vezes, no momento em que estdvamos fazendo os

acertos para a realizacdo da entrevista, o telefone tocava ou o passageiro chegava,
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imediatamente teriam que partir, pois ndo podiam perder de ganhar a sua sobrevivéncia. Além
disso, a questdo do local (a rua), onde geralmente nos encontrdvamos, dificultava o éxito da
interlocucao.

Diante desse desafio, adotei outras estratégias, acionei minha antiga rede de contatos, e
resolvi entrevistar, num primeiro momento, os antigos companheiros de trabalho e através
destes chegar aos novos. Primeiro, consegui uma sala adequada no centro da cidade para
realizar as entrevistas; tal escolha se deu em virtude do maior fluxo dos mototaxistas ser nesta
zona; em seguida, defini a quantidade, de forma aleatoria, de entrevistados (dez entrevistados
por segmento), além do presidente do Sindicato da categoria, o gerente de transito da STTP e
o proprietario da empresa CG Motos. Vale salientar que a minha condi¢do anterior de ex-
mototaxista facilitou o acesso ao conjunto dos interlocutores, através dos lacos de amizade e
da consideracdo reciproca. Do reconhecimento da legitimidade do nosso trabalho, por parte
dos ex-colegas de trabalho, foi possivel encontrar uma alternativa para a interlocugao,
geralmente nos horarios de menor fluxo de passageiros.

Também procurei visitar alguns mototaxistas internados em hospitais, seja por motivos
de acidentes ou de satde. Tal estratégia estd associada a dimensdo da disponibilidade, uma
vez que na rua eles ndo dispdem de tempo para conceder entrevistas. Na oportunidade,
percebi maior fluéncia no processo de descricdo das suas experiéncias (no leito do hospital
senti que o tempo parece ndo passar), portanto o prazer da interlocu¢do tornava-se muito
agradavel, dessa forma, pude extrair o maximo de informagdes sobre o cotidiano de trabalho.

No processo de selecdo dos sujeitos entrevistados, levamos em consideragdo a nossa
experiéncia anterior na condicdo de moto-taxista, o que permitiu desenvolver uma relacdo
com grande parte dos mototaxistas desde 1996, momento de eclosdo dessa atividade em
Campina Grande, contexto de exercicio do nosso protagonismo. No primeiro momento, 0s

sujeitos escolhidos foram aqueles que vém participando da atividade desde o inicio, antes da
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regulamentacdo. Tal escolha justifica-se pelo fato desses sujeitos terem vivenciado, desde a
situacdo de clandestino a de regulamentados e vice-versa. No segundo momento,
entrevistamos aqueles que estavam na atividade ha aproximadamente 5 (cinco) anos e, em
seguida, aqueles menos experientes no exercicio da profissdo, com menos de 5 (cinco) anos.

Na pesquisa de campo, foi fundamental assegurar aos entrevistados liberdade suficiente
para que pudessem exprimir e narrar com detalhamento sua experiéncia >. No que se refere ao
processo de aplicacdo dos questiondrios € importante ressaltar que a nossa condi¢do anterior
nos ajudou em grande medida, pois essa etapa da pesquisa foi demarcada por algumas
dificuldades: a primeira delas foi a delimitacdo do universo para aplicacdo dos questiondrios
nos trés segmentos de trabalhadores (permissiondrios, CG motos e clandestinos), mas
conseguimos resolver esse impasse a partir da constituicio de uma amostra aleatéria de 10%
do total dos trabalhadores nos trés segmentos (73 permissiondrios, 24 CG Motos e 110
clandestinos), o que significou um total de 207 (duzentos e sete) questiondrios aplicados;
outra dificuldade foi quanto ao levantamento dos pontos de moto-tdxi nos bairros da cidade,
percorremos bairro por bairro para realizar a contagem dos pontos, a partir de entdo,
elaboramos um mapa com a distribui¢@o espacial dos pontos, em seguida, fizemos a aplicagdo
dos questiondrios levando em consideracdo o critério de distribui¢ao espacial, de maneira que
em todos os pontos fosse aplicado o questiondrio, assim, poderiamos ter uma radiografia mais
precisa.

Ainda utilizou-se como recurso de pesquisa o didrio de campo, onde foi feito o registro
de fatos cotidianos que ocorreram no processo de pesquisa € que, muitas vezes, poderiam
parecer irrelevantes, isso talvez possa trazer-nos ao contrario um enriquecimento na atividade

do pesquisador, como de fato aconteceu.

2- No sentido de evitar qualquer tipo de constrangimento, desde o inicio foi garantido o anonimato aos
entrevistados. Portanto, os nomes que aparecerdo ao longo do texto sdo todos ficticios.
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Este estudo encontra-se estruturado nas seguintes partes: capitulo 1 - SOB O
PARADIGMA TAYLORISTA-FORDISTA: MARCAS DA PRECARIEDADE E DA
INFORMALIDADE NA INDUSTRIALIZACAO BRASILEIRA. O objetivo desse capitulo é
procurar enfatizar as raizes histéricas da precariedade e da informalidade no processo de
formacgdo sécio-econdmica brasileiro, assim, o capitulo ficou com a seguinte configuragc@o: no
primeiro tépico intitulado: O PARADIGMA TAYLORISTA-FORDISTA discutimos a
influéncia desse regime de acumulagdo no processo de industrializa¢do brasileiro, que
significou a transi¢do de uma producao em massa para a produ¢do em série. Esse percurso nos
ajuda a compreender a génese da precariedade e da informalidade no processo de formacao
sOcio-econdmica brasileiro.

No tépico O CAMINHO BRASILEIRO DA INDUSTRIALIZACAO: FORDISMO
PERIFERICO, empreendemos um esforco para mostrar o cardter tardio do capitalismo
brasileiro, assumindo dessa maneira a condi¢do de fordismo periférico numa composi¢ao
entre um setor dinamico, restrito, onde se estabeleceu um mercado formal de trabalho, e outro
tradicional, mais amplo, onde predominou um mercado informal de trabalho.

No terceiro topico, A CONFORMACAO DE UMA CIDADANIA REGULADA, serao
apresentados os pilares fundamentais para a compreensao da institucionalizacdo da cidadania
regulada no contexto dos anos 1930. Em primeiro lugar, institui-se a carteira profissional de
trabalho, a regulamentacao das profissdes e o sindicato oficial definem, assim, os trés
parametros no interior dos quais demarcam uma cidadania de tipo regulada.

O segundo capitulo, SOB O PARADIGMA FLEXIVEL: NOVA CONDICAO DA
PRECARIEDADE E DA INFORMALIDADE NAS RELACOES DE TRABALHO NO
BRASIL analisa o paradigma da flexibilizacdo como mecanismo de reconfiguracdo da

precariedade e da informalidade nas relacdes de trabalho, como condi¢@o indispensdvel para a
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16gica de acumulacdo de capital, ou seja, uma alternativa encontrada pelo capital frente a crise
do fordismo.

O primeiro tépico desse capitulo trata de demarcar A CRISE DO FORDISMO E A
EMERGENCIA DO PARADIGMA FLEXIVEL como condicio de sobrevivéncia e
reproducdo do processo de acumulacdo de capital, constituindo-se como novo paradigma
produtivo, que difere e tenciona o modelo de producdo em massa, caracteristico da industria
fordista. Surge, entdo, o trabalho multifuncional, polivalente e flexivel, vinculado a novas
demandas do mercado.

O segundo tépico desse capitulo: A GLOBALIZACAO E O NOVO PADRAO
(PRECARIZADO) DE RELACOES DE TRABALHO mostra que o processo de globalizacio
em curso tem como marca o aprofundamento da precariedade do trabalho, na medida em que
fragmenta e heterogeiniza o mundo do trabalho. Atenta-se ainda para o fato de que esse
processo tem provocado nos termos de Bauman (1999, p.112) *“o esgarcamento e a
volatibilidade dos vinculos sociais, marcados pela efemeridade das afetividades, pelas novas
expressoes e rearranjos identitdrios, pela perseguicdo cega a satisfacdo dos desejos, pelo
imediatismo dos projetos e acdes em suas circunscricdes cada vez mais individualizantes™.

O terceiro e ultimo tépico desse capitulo: O CAMINHO BRASILEIRO DE
REEDICAO DA PRECARIEDADE E DA INFORMALIDADE destaca o processo de
metamorfose da precariedade e da informalidade na formacdo social brasileira. Assim, a nova
informalidade se caracteriza pela presenca de novos trabalhadores informais, em velhas e
novas atividades, articuladas ou nao com os processos produtivos formais, ou em atividades
tradicionais da “velha informalidade” que sao por eles redefinidas (Amaral; Druck; Filgueiras,
2004). Pode-se constatar um processo de reedi¢ao da precariedade, em outros patamares, com
novos sentidos e significados, marcados por um processo de tendéncia da centralidade do

mercado.
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O terceiro capitulo: A EMERGENCIA DO FENOMENO DO MOTOTAXISMO EM
CAMPINA GRANDE E A NOVA CONDICAO DA PRECARIEDADE E DA
INFORMALIDADE elucida as reverberacdes de um processo social global no contexto local,
atentando para a dinamica propria da condi¢ao periférica frente as dindmicas dos processos
sociais desencadeadas na esfera global. Assim o eixo central do capitulo é compreender que
tipos de relagdes de trabalho e formas de sociabilidade estdo na base da constitui¢io do
segmento de trabalhadores de moto-tdxi em Campina grande. Faremos, entdo, um retrospecto do
processo de formacdo socio-econdmica do municipio de Campina Grande no sentido de captar
as raizes da precariedade e da informalidade e apontar o processo de reconfiguracdo de ambas.
Essa parte do trabalho pretende destacar o desenvolvimento, mudangas e impasses referidos ao
mercado de trabalho. Esse quadro visa tornar evidente a correspondéncia entre o contexto
nacional, internacional e local, particularmente quanto: a) ao momento da industrializacdo
brasileira; b) a crise do desenvolvimentismo nos anos 1980; ¢) ao neoliberalismo e a crise dos
anos 1990; d) as novas configuracdes do periodo recente. Sendo assim, passamos a discutir o
processo de formacgao socio-econdmica de Campina Grande e os seus desdobramentos.

O primeiro tépico desse capitulo: UM BREVE RETROSPECTO DA FORMACAO
SOCIO ECONOMICA DE CAMPINA GRANDE recupera o processo de formacio
econdmica do municipio no contexto do processo de desenvolvimento brasileiro, no sentido
de captar as nuances das raizes da informalidade e da precariedade, o que problematiza o
carater genético-estrutural da informalidade e da precariedade no processo de
desenvolvimento de Campina Grande. Assim, 0 mototaxismo apresenta-s€ COmo um processo
de reconfiguracio do trabalho frente ao novo contexto de mudangas no ambito das relacdes de
trabalho.

No segundo tépico: A EMERGENCIA DO MOTOTAXISMO COMO FORMA DE

RESISTENCIA E DE REINVENCAO DO TRABALHO EM CAMPINA GRANDE NO
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CONTEXTO DA CRISE DO EMPREGO procuramos compreender e explicar o fendmeno do
mototaxismo enquanto processo social em que os trabalhadores resistem, reinventando seu
proprio trabalho frente ao persistente quadro de desemprego e, a0 mesmo tempo, configura-se
como luta pela sobrevivéncia dessa categoria de trabalhadores excluidos do mercado de
trabalho formal.

O capitulo quarto: OS MOTOTAXISTAS EM CAMPINA GRANDE: PERFIL E
PERCEPCOES tem como objetivo buscar descrever o perfil destes trabalhadores, e, em
seguida, compreender os processos € condi¢cdes de trabalho, destacando o cotidiano dos
mesmos e, por ultimo, capturar a dimensdo do discurso, praticas e percepcoes apreendidas por
eles, na dindmica desse processo, como enfrentam as condi¢des de trabalho que se
apresentam, imprimindo sentido a sua experiéncia. Assim, neste capitulo as suas vozes ecoam,
a partir das seguintes formulacOes: Quais as suas percep¢des em relacdo ao seu trabalho?
Como percebem os outros segmentos? O que dizem sobre os usudrios? O que dizem sobre o
Poder Publico frente a situacdo em que se encontram? Como se percebem enquanto coletivo?
Qual o significado do sindicato? Que formas de resisténcia e de lutas esses discursos e
praticas sugerem? Quais as perspectivas que se colocam para os mototaxistas enquanto
“classe”? Com essas formulacdes pretendemos dessa maneira capturar essa teia de sentidos.

Por fim, apresentamos algumas consideracdes finais a partir de uma reflexdo sobre o

referencial tedrico e das evidéncias empiricas da pesquisa de campo.
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CAPITULO 1 - SOB O PARADIGMA TAYLORISTA-FORDISTA: MARCAS DA
PRECARIEDADE E DA INFORMALIDADE NA INDUSTRIALIZACAO
BRASILEIRA

Este capitulo tem o propdsito de realcar as raizes histricas da precariedade e da
informalidade no processo de formacdo sdcio-econdmica brasileiro, mais particularmente no
seu processo de industrializacao tardia.

No primeiro tépico, discutimos a influéncia do paradigma taylorista-fordista no
processo de industrializagdo brasileiro, de modo a realcar suas especificidades. No tdpico
seguinte empreendemos um esforco para mostrar o cardter tardio do capitalismo brasileiro,
assumindo dessa maneira a condi¢cdo de “fordismo periférico”, numa composi¢do entre um
setor dinamico, restrito, onde se estabeleceu um mercado formal de trabalho, e outro
tradicional, mais amplo, onde predominou um mercado informal de trabalho. No terceiro e
ultimo tdpico, apresentamos os pilares fundamentais para a compreensdo da
institucionalizacdo da cidadania regulada no contexto dos anos 1930. Em primeiro lugar
institui-se a carteira profissional de trabalho, a regulamentacdo das profissdes, o sindicato
oficial, os trés parametros no interior dos quais foram demarcados os termos de uma cidadania

de tipo regulada.
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1.1 - O PARADIGMA TAYLORISTA-FORDISTA

Iniciamos com uma breve descri¢do do paradigma taylorista-fordista, no sentido de
captar a génese da precariedade e da informalidade no processo de formacdo sdcio-econdmica
brasileiro.

O paradigma que delineou os “principios da organizacao cientifica do trabalho™ ndo se
limitou a representar apenas uma forma de dominacdo do capital sobre o trabalho, representou
um novo modelo de desenvolvimento. Abriu as fronteiras para novas formas de controle do
tempo de produgdo. O fordismo significou a transi¢cdo a um novo modelo de acumulacio de
capital, fundamentado na produgdo em série e na produ¢do em massa.

Na ponderacdo de Coriat (1982), os principios fayloristas/fordistas modificaram em
grande medida o processo de trabalho, as formas gerais de extracdo do sobretrabalho e as
condi¢des de formacdo do valor de troca. Sob a égide da nova maneira de organizacdo do
trabalho, além das transformagdes da composicdo técnica do capital (médquinas industriais), o
taylorismo e o fordismo criam novos mecanismos de extragdo da mais-valia, baseados na
producdo em série, permitindo o barateamento dos precos dos produtos industrializados.

O novo modelo de acumulacdo ndo se limitou a criar novas formas de produgao,
também criou novas formas de consumo, substituiu em escala cada vez mais ampla a
producdo doméstica de subsisténcia por meios mercantis. O fordismo modificou também a
institucionalidade, através de um conjunto de normas e regras implicitas no processo de
trabalho, implicando em um novo modo de regulacdo no que se refere a relacdo salarial e a
concorréncia entre os capitais, visando ajustar as distor¢des comportamentais de cariter
individual aos principios do novo regime de acumulagdo e, a0 mesmo tempo, cedendo a
pressoes de um sindicalismo cada vez mais aparelhado e orientado para barganhar melhores

saldrios e condi¢des de trabalho nos processos de negociagdo coletiva.
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Nesse contexto, a proposta de uma “politica de trabalho” foi apresentada por Keynes
como mecanismo para enfrentar a grave crise de 1929. Tal politica criticou de maneira tenaz a
regulacdo das relacdes entre capital e trabalho por meio dos ajustes concorrenciais, por
entender que os sindicatos ja haviam adquirido capacidade de interferir no processo, propondo
uma nova forma de gestdo da forca de trabalho. Para Coriat (1982, p. 99), o Estado planejador

teria trés objetivos fundamentais:

1) Fixacdo de um marco juridico-legal, com um conjunto de regras e normas
sobre a mesma relacdo de exploragdo (duracdo do trabalho, horas extraordindrias,
trabalho infantil, saldrios, etc.);

2) Instauracdo do saldrio indireto (pensdes, auxilio doenga, aposentadoria), para
repartir de outro modo os beneficios concernentes as condi¢cdes mercantis e nio
mercantis de reconstituicao da forga de trabalho, com o fim de assegurar, sobre uma
base duradoura, a existéncia de mao-de-obra barata da qual necessita a grande
inddstria;

3) A estruturacdo inteiramente nova da assisténcia aos desempregados e
acidentados, ja concebida como um sistema de ajuda aos mais necessitados, mas
como um meio de incorporacgdo e controle das forcas de trabalho, visando manté-las
em “reserva” para a producdo capitalista. Ao lado disso, o Estado procurou vincular
a gestdo de trabalho as modalidades da acumulacdo do capital, introduzindo a
negociacdo coletiva entre trabalhadores e empresdrios e condicionando a elevagao

dos niveis de saldrio a elevagdo da produtividade.

As novas medidas favoreceram o equilibrio econdmico, por meio de mecanismos de
Protecdo Social e de distribuicdo dos ganhos de produtividade, o que garantiu o aumento da
renda dos assalariados. Esse equilibrio macroecondmico foi responsdvel pelo crescimento
econOmico registrado nos paises capitalistas mais desenvolvidos desde o segundo pds-guerra
até meados dos anos 1960, podendo-se assim dizer que o fordismo, enquanto modelo de

desenvolvimento, logrou ganhos de produtividade sem precedentes na histéria >.

3 - O Estado criou esse novo equilibrio (através da gestdo da forca de trabalho e da criacdo de uma série de
normas regularizadoras das condi¢des de trabalho que instituiram novos direitos do trabalho, como saldrio
minimo, duragdo médxima da jornada de trabalho, aposentadoria, saldrio desemprego, negociagdes coletivas etc.).
Isso ndo significa, de forma nenhuma, desconsiderar as lutas que a classe trabalhadora desenvolveu
historicamente no sentido de ver assegurado melhores condi¢des de vida e de trabalho. E somente no quadro
dessas lutas, que, alids, assumia naquele momento uma enorme impetuosidade, que se pode entender a criagcdo
desses novos direitos. O fato de o Estado haver inserido esses direitos num regime de regulacio, visando garantir
o equilibrio do novo modelo de desenvolvimento ndo elimina o cardter da conquista que eles se revestem. Pelo
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E fato que o desenvolvimento do faylorismo/fordismo nio foi homogéneo, cada pais
teve o seu processo especifico, conforme singularidades histdrico-institucionais. Seus
desdobramentos em direcdo a periferia, por outro lado, produziram configuragdes ainda mais
diversificadas”.

Quando foram manifestadas as suas fragilidades e limites, com a ascensdo dos
movimentos sociais no final da década de 1960, os impactos ndo foram sentidos apenas
quanto a “organizacdo cientifica do trabalho”, mas no que se refere ao modelo de
desenvolvimento como um todo, levando a configuragdao de um novo padrdo de acumulagio e
de regulacao.

A resisténcia dos trabalhadores foi o elemento central na contestacdo desse modelo de
desenvolvimento. Os mecanismos de resisténcia, mais ou menos conscientes, mais ou menos
explicitos, se manifestavam na linha de producdo quando os trabalhadores paralisavam uma
secdo onde se produzia uma pe¢a fundamental para a elaboracido do produto a ser fabricado e
ou simplesmente atuavam boicotando e sabotando o processo de producdo ou ainda quando
atingiam niveis cada vez maiores de absenteismo. Isso criou sérios problemas no processo de

producdo, que resultou num declinio considerdvel da produtividade, atingindo dessa maneira a

estrutura do modelo de desenvolvimento.

Ao impedir o aprofundamento constante dos principios norteadores da ‘organizagéo
cientifica do trabalho’, necessarios a garantia dos ganhos de produtividade e da
extracdo da mais-valia, os trabalhadores tornam a organiza¢do taylorista/fordista do
processo de trabalho ineficaz em seu objetivo fundamental: o aumento da
produtividade, através da elevagdo constante dos ritmos de trabalho (LEITE, 1994,

p. 79).
Dessa maneira, os trabalhadores questionavam além do ritmo de trabalho o

fracionamento do processo produtivo, o trabalho parcelado e repetitivo, bem como os baixos

contrdrio, € apenas um testemunho de como o Estado e as classes dominantes procuram sempre inserir as
conquistas logradas pelos trabalhadores em seus movimentos num quadro institucional que assegure a
manutencdo da acumulagdo capitalista e da lucratividade das empresas (LEITE, 1994, p.77).

4 . . . . .
A isso voltaremos depois, para situarmos o caso brasileiro.
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saldrios em relagdo aos saldrios vigentes, que deterioravam paulatinamente as suas condicoes
de vida. Pode-se dizer que, a partir do final dos anos 1960, se anuncia a crise da “organizagao
cientifica do trabalho” como modelo de desenvolvimento.

A crise do fordismo manifestou-se através do fortalecimento das lutas de classe no cerne
mesmo do processo de trabalho, as quais, por sua vez, impuseram limites a elevacao da taxa
de mais-valia. Os limites técnicos da “organizagao cientifica do trabalho” foram evidenciados

nesse contexto. De acordo com as ponderacgdes a seguir:

Eles aparecem como conseqiiéncia da prépria l6gica que estd por trds dessa forma de
organizagdo do trabalho: ao parcelar indefinidamente o trabalho e multiplicar o
nimero de postos, o fordismo aumentou a distdncia que deve ser percorrida pelo
produto no interior da empresa até chegar ao resultado final. Dessa maneira,
aumentou o tempo em que o produto € apenas transportado e ndo transformado, e
13 < b b b ~

os tempos ‘mortos’ eliminados antes da producdo regressam por outro lado

(CORIAT, 1982, p. 135).

Esses fatores no seu conjunto impediram a “organiza¢do cientifica do trabalho” de dar
continuidade ao processo de valoriza¢do do capital, com lastro no aumento da produtividade,
resultando na queda da taxa de lucro das empresas, o que representou o estrangulamento do
referido modelo de desenvolvimento. Essa conjuntura foi fortemente influenciada pelo choque
do petréleo na primeira metade da década de 1970, atingindo de frente a lucratividade das
empresas, bem como resultando em queda nos investimentos, no emprego € na renda. Sendo
assim, a queda da demanda agregada infartou o modelo Keynesiano.

A transicdo da década de 1970 para 1980 teve como ponto de inflexdo o choque
monetarista. Tal politica visualiza a recomposicio da competitividade e dos lucros,
empreendendo-se a destrui¢ao do sistema de regulacdo salarial e demarcando uma situagdo de
crise para a era fordista. De acordo com Leite (1994, p. 82), se a crise da “organizagdo
cientifica do trabalho” ¢ um fato, a substitui¢do do paradigma taylorista/fordista é um

processo ainda em desenvolvimento. A década de 1990 se caracteriza como momento de
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constru¢do de um novo paradigma que se respalda na base técnica da microeletronica e tem
com principio central a flexibilidade.

De acordo com Pochmann (2004), as transformacdes ocorridas na passagem da década
dourada do capitalismo do segundo pds-guerra — caracterizada pelo auge da economia de
bem-estar social nos paises centrais — para a fase de economia em crise, no ultimo quartel do
século XX, marcam uma série de eventos que levam a quebra dos principios bdsicos do
regime de acumulacdo fordista de produ¢do em massa, caracterizado pela busca do pleno
emprego e pela sustentagdo de niveis crescentes de consumo e renda.

Entretanto, antes de discorrer sobre os desdobramentos da crise do fordismo e sobre a
configuracdo de um novo paradigma produtivo, o flexivel, requer que passemos a situar
basicamente o modo de insercio do Brasil em uma dindmica de acumulacdo de capital

denominada de fordismo periférico.
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1.2 - O CAMINHO BRASILEIRO DA INDUSTRIALIZACAO: FORDISMO
PERIFERICO

A primeira Revolug@o Industrial orientou a transi¢io da manufatura para a industria
moderna, inaugurando a era da maquinaria, das fabricas, da expansdo do trabalho
assalariado®. Impds a necessidade de adaptagio do homem ao ritmo das mdquinas.
Posteriormente, inaugura-se um novo momento, marcado pelos modelos de acumulagdo
rigidos: o Taylorismo e o Fordismo, aprofundando a racionaliza¢do e implantando a linha de
montagem, tornando a producdo mais previsivel, controldvel e planejavel. O surgimento do
Taylorismo nos Estados Unidos, no final do Século XIX, provocou uma nova concep¢ao
produtivista e sistemadtica de organizacio do trabalho, onde as tarefas passaram a ser feitas de
forma ritmada e cada vez mais individualmente pelos operérios, eliminando as atividades em
grupo e simplificando as mesmas. Este processo ampliou a produtividade e intensificou o
controle sobre o trabalhador, pois 0 mesmo passou a ser vigiado e, através de um marcador do
tempo, o crondmetro, passou a ter que cumprir a determinagcdo do seu superior para realizar
suas tarefas em uma limitada carga horéria.

A linha de montagem, a racionalizacdo do trabalho e as tecnologias efetivadas pelo
fordismo seguiram o mesmo caminho do taylorismo, aprofundando-o, elevando o grau de
mecanizacdo na realizacdo das atividades, simplificando-as e padronizando-as cada vez mais,
através da producdo em série e de massa, conforme foi muito bem representado no filme
“Tempos Modernos”, de Charles Chaplin. O Fordismo, que nos paises centrais visava obter
produgdo e consumo em massa, se expandiu também para a América Latina, inclusive para o
Brasil. Entretanto, dadas as caracteristicas proprias da industrializacdo brasileira, marcada por

um caréter tardio, produziu-se um padrao especial de industrializagao: o “fordismo periférico”

> Para compreender esse processo social remetemos o leitor para o texto de MARX, Karl. O capital. Rio de
Janeiro, Bertrand Brasil S.A, Livro Primeiro, 1989. Principalmente os seguintes capitulos: Divisdo do Trabalho e
Manufatura (cap. XII); A Maquinaria e a Indistria Moderna (cap. XIII). Cabe ressaltar que ndo é propdsito desse
trabalho aprofundar esse momento de desenvolvimento do capitalismo, mas apenas situar o leitor sobre a
existéncia desse processo.
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Lipietz (1998), numa composi¢do entre um setor dinamico, restrito, onde se estabeleceu um
mercado formal de trabalho, e outro tradicional, mais amplo, onde predominou um mercado
informal de trabalho.

Nos termos de Lipietz (1998), experiéncias de industrializagdo como a brasileira seriam
melhor identificadas como de tipo “fordismo periférico”. A industrializagdo ocorreu de modo
tardio e fortemente ancorado no tripé: capital nacional privado, capital estatal e capital
privado multinacional, com crescente dominancia deste dGltimo; o processo de assalariamento,
embora crescente, foi parcial; estabeleceu-se uma combinacdo discrepante entre um polo
dindmico, fortemente integrado a economia mundial e dotado de alguns mecanismos de
protecdo social, e outro vinculado subalternamente aquele, capaz de integrar amplas parcelas
da populag¢do trabalhadora, mas sob padrdoes marcadamente precarios.

No percurso do processo de industrializacdo comum a varias sociedades € flagrante a
coexisténcia do trabalho formal com o informal, fazendo uso de processos técnicos
elementares € com uma divisdo do trabalho bastante sumdria, convivendo lado a lado o
trabalho altamente qualificado com trabalho com poucas qualificagdes. No Brasil, o processo
de industrializacao foi marcado por um cardter dependente e que misturou o trabalho formal
com o informal como condi¢do para o desenvolvimento dos processos de acumulacdo de
capital.

Portanto, levando-se em consideracdo o cardter do processo de industrializacdo
ocorrido no Brasil desde os anos 1930, o fendmeno do que veio a ser chamado, pela literatura
das institui¢cdes financeiras internacionais, “setor informal” nio é novo®. Ele é constitutivo de
uma articulagdo entre industrializagdo sem base prévia de servicos, horizontalizando-os para
poder socorrer aquela sem competir pelo fundo de capital propriamente dito. E, por isso,

fazendo-se, sobretudo mediante o uso intensivo de mao-de-obra. Certamente, no caso da

6 . . . . N . ~
O termo “informal” terminou por ser adotado em escala internacional gragas a difusdo que lhe deu, entre
outras, a Organizac¢do Internacional do Trabalho.
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industrializacdo primeira, ocorrida nos paises capitalistas hoje desenvolvidos, um setor desse
tipo existiu. A diferenca entre os casos “classicos” e os casos de economias da periferia do
capitalismo €, provavelmente, que esse setor “informal” ndo desaparecerd, pelo menos
enquanto a condi¢do de representacdo das classes dominadas persistirem como tal, isso
significa que nos paises ditos periféricos o trabalho informal assumiu a condi¢do de
indispensdvel no processo de acumulacdo de capital. Essa 16gica ndo permitiu que as classes
dominadas encontrassem estratégias de superacdo para além da informalidade. Deve-se, por
antecipacdo, diferencid—lo de um setor que comecga a surgir nas franjas dos sistemas
capitalistas desenvolvidos, um refluxo da produgdo para valores de uso: neste caso estd-se em
presenca de um setor “informal” que ¢ resultado de um longo processo de industrializacao e
de acumulacdo de riquezas talvez nele mesmo uma “desmercantilizacdo” da forca de trabalho
(OLIVEIRA, 2003, pg.71).

Esse contexto foi marcado pelo “desenvolvimentismo”, em que o Brasil assumiu um
papel de economia complementar ao processo de acumulac@o dos capitais nos paises centrais.
Nesse sentido, a evidente desigualdade de que se reveste o desenvolvimento do capitalismo
no Brasil combinou-se com uma base de acumulacdo razoavelmente pobre para sustentar a
expansdo industrial e a conversao da economia pds-anos 30. Nos termos de Oliveira (2006),
essa combinagdo de desigualdades ndo € original. Em qualquer mudancga de sistema ou de

ciclos ela é, antes, uma presenga constante.

A originalidade consistiria talvez em dizer que — sem abusar do gosto pelo paradoxo
— a expansdo do capitalismo no Brasil se d4 introduzindo relagdes novas no arcaico e
reproduzindo relagdes arcaicas no novo, um modo de compatibilizar a acumulacio
global, em que a introdugdo das relagdes novas no arcaico libera forca de trabalho
que suporta a acumulagdo industrial-urbana e em que a reproducdo de relagcdes
arcaicas no novo preserva o potencial de acumulacdo liberados exclusivamente para

fins de expansdo do préprio novo (OLIVEIRA, 2006, p.08).

Essa forma parece absolutamente necessdria ao sistema em sua expressao concreta no

Brasil, quando se opera uma transi¢do tdo radical de uma situagdo em que a realizacdo da
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acumulagdo dependia quase integralmente do setor externo, para uma situacdo em que serd a
gravitacdo do setor interno o ponto critico da realizagdo, a permanéncia dele mesmo. Desta
feita, o sistema caminhou de forma inexordvel para uma concentracio de renda e do poder, de
maneira que as tentativas de intencdo corretiva ou redistributivista — na visdo de alguns —
transformaram-se no pesadelo “prometeico” da recriagdo ampliada das tendéncias que se
queria corrigir, nos termos de Francisco de Oliveira (2006). Esse contexto estava sintonizado
com a industrializa¢do e a introdu¢do do Fordismo no Brasil, mas um fordismo de natureza
periférica.

O economista francés Lipietz, (1998, p. 310) caracteriza o “fordismo periférico” como
“uma caricatura de fordismo, uma tentativa de industrializacdo segundo a tecnologia e o
modelo de consumo fordianos, ainda que sem as condi¢Oes sociais, seja no referente ao
processo de trabalho, seja no referente a norma de consumo das massas”.

ApOs alguns sucessos iniciais, o modelo de industrializacdo fordista na periferia,
centrado na adocdo parcial, e freqiientemente, iluséria do modelo central de produgdo e
consumo, ainda que sem a ado¢do das correspondentes relacdes sociais, mostrou-se, com
efeito, incapaz de inserir-se no “circulo virtuoso” do fordismo central.

Ainda na trilha percorrida por Oliveira (2006), € possivel entender que o elo que falta
deve ser procurado, antes de qualquer coisa, na estrutura social interna — consolidada pela
manutencdo de uma distribuicdo muito desigual da renda no setor de exportacdo de matérias—
primas e pelo fracasso redistributivo das reformas agrarias — e na incapacidade de ampliar o
setor manufatureiro e de realizar a integracdo do consumo popular ao regime de acumulacio.
A existéncia do centro pesa, sobretudo, em fun¢do do sucesso de sua propria
“autocentragem”: a difusdo do regime de acumulagdo intensiva amplia, pelo menos nessa
época, as diferencas de competitividade entre o centro e a periferia, excluindo esta tltima do

comércio internacional e da producdo de bens manufaturados. E, no entanto, € em razao
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mesmo desse sucesso que o centro irradia seu modelo de producdo e suas normas de
consumo, levando a substituicdo de importagdo a uma armadilha mimética. Produz-se aqui
uma caricatura de Welfare State: a cidadania regulada ’.

Ainda na trilha de Lipietz (1998, p. 332), “O desenvolvimento do ‘fordismo periférico’
opera em uma escala que exclui o espago territorial e reduz os paises a ‘pontos’ em um espago
mundial discreto, enquanto o desdobramento dos circuitos de ramos fordistas nos territorios
do centro visa, ao contrario, adaptar-se as nuances do tecido social espacializado”. Esse

momento sugere um processo denominado de cidadania regulada.

7 . ~ 2 . pa] ~
Essa discussdo serd feita na préxima secao.
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1.3 - A CONFORMACAO DE UMA CIDADANIA REGULADA

O processo de organizacdo da vida econdmica e social brasileira foi redefinido com o
fim da Republica Velha, contexto em que ascendeu ao poder Gettilio Vargas, o qual ressaltou a
necessidade de interveng¢do do Estado na vida econdmica com o objetivo de estimular a
industrializacdo. A aboli¢ao das relagdes de trabalho escravocratas, no final do século anterior,
constituiu-se numa condicdo fundamental para que fosse possivel a inser¢do da economia
brasileira nos marcos do capitalismo. No limiar dos anos 1930, tornava-se evidente o
esgotamento do modelo primério exportador plasmado no latifundio e na monocultura.

Esse processo de intervencdo do Estado na economia sinaliza as limita¢Oes do
automatismo de mercado, conforme propugnavam os utilitaristas. Para Santos (1987, p. 65),
“pode-se considerar que a hegemonia ideoldgica do laissez-faire teve vida curta no Brasil,
restrita a drea urbana, entre 1888 e 1931, no que concerne a economia, € vulnerada a partir de
1923 no que diz respeito as relagdes sociais”.

O contexto histdrico exigia uma mudanga na composi¢do da elite, visando a renovacao
do equipamento ideolégico com que se enfrentava o problema da ordem econdmica e social, e
ainda a necessidade de alteracdo das normas que presidiam o processo de acumulagdo e as
relagdes sociais que dai emanava.

As mudangas operavam no sentido da acumulacdo e da diferenciacdo da estrutura
econdmica do pais, associada a tradicional politica de protecdo do setor cafeeiro. Sendo
assim, a questdo principal era preservar o nivel de emprego pelo mecanismo da compra e

queima de estoques, uma vez que a economia deparava-se com a depressao.

O gargalo de todo o problema econdmico do pais encontrava-se, entretanto, na
diferenciacdo industrial e, tal a experiéncia das décadas anteriores demonstrara, nao
se podia confiar que fosse obtida pela simples operagdao do mercado laissez-fairiano.
O Estado deveria interferir na ordem da acumulacdo e reestruturd-la, criando as
condicdes para que se processasse tdo rapidamente quanto a estrutura dos recursos o

permitisse (SANTOS, 1987, p.67).
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O mecanismo institucional utilizado pelo Estado Novo, Santos (1987) conceitua de
“cidadania regulada”. Ele o sugere como conceito fundamental para entender a politica
econdmico-social pés 1930, e ainda acrescenta que as raizes do conceito de cidadania
regulada se encontram ndo em um cddigo de valores politicos, mas em um sistema de
estratificaco ocupacional, tal sistema sendo definido por norma legal. Assumem a condi¢dao
de “cidadaos” aqueles membros da comunidade que se encontram localizados em qualquer
uma das ocupagdes reconhecidas e definidas em lei. A cidadania estd embutida na profissao e
os direitos do cidaddo restringem-se aos direitos que ocupam no processo produtivo, tal como
reconhecido por lei. Assumem a condi¢@o de pré-cidaddos todos aqueles cuja ocupagdo a lei
desconhece.

A associacao entre cidadania e ocupacao proporcionard as condi¢des institucionais para
que se inflem os conceitos de marginalidade® e de mercado informal de trabalho, uma vez que
nestas dltimas categorias ficardo incluidos ndo apenas os desempregados, os subempregados e
os empregados instdveis, mas também aqueles cujas ocupacdes, por mais regulares e estaveis,
ndo tenham sido ainda regulamentadas.

Nesse contexto, havia uma permanente pressdo por parte dos diversos segmentos da
sociedade brasileira no sentido da regulamentacdo de suas ocupagdes, portanto disseminava-
se o conceito de cidadania regulada na cultura civica do pais. Nessa direcdo, o Estado
brasileiro promulga, em 1931, uma nova lei de sindicalizacao, distinguindo entre sindicato de
empregadores e de empregados e fixando a sindicaliza¢do por profissdes. Em seguida, em
1932, institui a carteira profissional de trabalho. A regulamentagdo das profissoes, a carteira
profissional e o sindicato publico definem, assim, os trés pardmetros no interior dos quais

demarcam uma cidadania de tipo regulada.

® Para aprofundar o debate sobre marginalidade remetemos o leitor ao texto de José¢ Nun “O futuro do emprego e
a tese da massa marginal”. Novos Estudos, n° 56, 2000. Retornaremos a esse debate mais adiante.
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Para complementar os marcos da regulacdo, em 1933 o Estado cria o primeiro instituto
de aposentadorias e pensdes (IAPM). O sistema previdencidrio estatal permitiu a consolidacao
dos lagos que amarravam ao mesmo destino a oligarquia politica, que controlava as
instituicdes do Ministério do Trabalho, e a oligarquia sindical, que controlava os organismos
operarios. Na base de tudo, encontrava-se a pratica da “cidadania regulada”, sem a qual todo o
sistema de controle sindical e de distribui¢do de beneficios previdencidrios compensatorios
perderia em eficdcia. Essa arquitetura geopolitica foi montada nos primeiros quatro anos da
década de 30. Nesse contexto, nas sociedades industrialmente mais desenvolvidas prevalecia
o modelo de producdo taylorista/fordista, o qual repercutiu de um modo particular na
realidade brasileira.

O taylorismo-fordismo emergiu de um esfor¢co de superacdo da crise do capitalismo
desencadeada a partir Século XIX, possibilitando o aumento da producdo, o controle do
patrdo sobre o trabalhador e, sobretudo, o aumento das taxas de lucro. Entretanto, na década
de 1970, uma nova crise do sistema capitalista ja era notada. A insatisfacdo dos trabalhadores,
a crise do Welfare State e o processo de globalizacdo fizeram com que uma nova estratégia de
aumentar - ou pelo menos de manter - a producdo dentro da ldgica capitalista fosse
desenvolvida. Surgiram, entdo, os modelos de producido flexiveis - destacando-se na Europa,
Asia e EUA, inovando no sentido da organizacdo do trabalho, onde a subjetividade do
trabalhador passa a ser cada vez mais considerada para gerar o aumento da produtividade.
Esse é o processo em que se estabelece no cendrio internacional, mas nido de forma
homogénea. Apresenta especificidades, a exemplo do caso brasileiro, onde as relacdes

capitalistas se introduziram tardiamente.
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CAPITULO II - SOB O PARADIGMA FLEXIVEL: NOVA CONDICAO DA
PRECARIEDADE E DA INFORMALIDADE NAS RELACOES DE TRABALHO NO
BRASIL

Este capitulo tem por objetivo, como anuncia o titulo, discutir o paradigma da
flexibilizacdo como mecanismo de reconfiguracdo da precariedade e da informalidade nas
relacdes de trabalho, como condicao indispensdvel para a l6gica de acumulagdo de capital, ou

seja, uma alternativa encontrada pelo capital frente a crise do fordismo. Faremos entdo, uma

breve recuperacao do debate que se estabeleceu sobre a categoria da informalidade.

21 - PERSPECTIVAS TEORICAS DE ABORDAGENS DO TEMA DA
INFORMALIDADE

Para Beltrao (2010), o conceito de informalidade tem sido usado para caracterizar dois
fendmenos distintos. O primeiro, identificado nos anos 1970, define este setor como
representando o conjunto das atividades econdmicas em que ndo hd separacdo nitida entre
capital e trabalho. Neste grupo estariam situados os trabalhadores por conta propria, os
prestadores de servigos independentes, os vendedores autdbnomos, os pequenos produtores e
comerciantes e os ajudantes — familiares ou contratados.

Outra interpretacdo foi lancada no final dos anos 1990 nos paises industrializados e
indica as atividades econOmicas que fogem da regulacdo do Estado, caracterizada como
economia subterranea, submersa ou invisivel. O fato de essas atividades estarem parciais ou
totalmente fora da legislacdo vigente facilita a sonegacdo de informagdes sobre o niimero de
empregos gerados, o nivel de produgdo, o volume comercializado e as receitas percebidas, o
que leva a subestimacdo desses agregados nas estatisticas oficiais. Isso sugere uma “nova
informalidade” que tem aumentado a cada dia junto as formas de informalidades consideradas
tradicionais.

O termo “setor informal” foi cunhado no final dos anos 1960 pela Organizacdo

Internacional do trabalho (OIT) e utilizado pela primeira vez nos relatérios sobre Gana e o
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Quénia, elaborados no 4mbito do Programa Mundial de Emprego, em 1972°. O programa teve
como objetivo avaliar a evolu¢do do emprego e da renda nos paises em desenvolvimento,
principalmente naqueles em que o Estado tinha implementado um rapido processo de
industrializacgdo.

Esse processo resultard em inumeras e variadas atividades que, embora modernas,
possuiam caracteristicas peculiares: ndo eram organizadas com base no trabalho assalariado e
seus niveis de remuneracdo se distanciavam fortemente da média estipulada para seu setor,
situando-se proximos daqueles das atividades tradicionais. No relatério da OIT, sdo
destacados enfoques duais da estrutura econdmica e critérios para reconhecer os setores
formais e informais, em suas denominacdes como setores tradicional e moderno 10

No sentido de superar as dificuldades tedricas encontradas durante a primeira fase de
aplicac@o do conceito de setor informal, os estudiosos do tema passaram a aborda-la a partir
das relacdes do trabalhador com os meios e instrumentos de produgdo. Nesta perspectiva, o
setor informal é denominado por pequena producao e definido como o conjunto das atividades
econOmicas em que o produtor direto, de posse dos instrumentos de trabalho e, com o auxilio
da mao-de-obra familiar e alguns ajudantes, produz bens ou servigos.

Na elaboragdo do Programa Regional de Emprego para a América Latina e Caribe
(PREALC), da OIT, o setor informal ¢ “composto por pequenas atividades urbanas, geradoras
de renda, que se desenvolvem fora do Aambito normativo oficial, em mercados
desregulamentados, competitivos € com baixo nivel de organizacdo, em que ¢ dificil

distinguir a diferenca entre capital e trabalho”. Essas atividades se utilizam de pouco capital,

° OIT (1972). Employment, Income and Equality: A Strategy for Increasing Productive Employment in Kenia,
Genebra.

1% Nesse debate se insere Francisco de Oliveira com a tese da Critica a Razdo Dualista no comeco dos anos 1970.
Magistralmente o autor produz uma maneira original de pensar a realidade brasileira propondo uma maneira
dialética para pensar tal realidade, ele estilhaca a tese do dualismo (urbano/rural; formal/informal
industria/agricultura; desenvolvimento/subdesenvolvimento; norte/sul). Cabe destacar que nesse momento a
classe trabalhadora brasileira estava em formacdo, os imigrantes estavam sendo substituidos pelos trabalhadores
nordestinos.
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técnicas rudimentares e maos-de-obra pouco qualificadas, que proporcionam emprego
instavel de reduzida produtividade e baixa renda.

Na concepgao da OIT, as atividades informais apresentam as seguintes caracteristicas:

1. Baixos requerimentos em termos de capital, capacitacio e organizacio;

2. Empresas familiares ou individuais;

3. O aporte de recursos € de origem doméstica;

4. Operacdes em pequena escala;

5. Sistema produtivo e trabalho-intensivo, apoiado em tecnologia antiquada e

adaptada;

6. Mercados competitivos e desregulados;

7. Ha facilidade de entrada;

8. A mao-de-obra qualifica-se externamente ao sistema escolar formal;

Defronta-se com barreiras a entrada;

9. Depende de recursos externos;

10. A propriedade do empreendimento € impessoal;

11. Opera em larga escala;

12. Utiliza os processos produtivos intensivos em capital e a tecnologia € importada;

13. A mao-de-obra adquire as qualificacdes requeridas por meios de escolaridade

formal;

14. Atua em mercados protegidos através de tarifas, cotas, etc.

A magnitude do trabalho informal para a OIT é medida a partir da unidade produtiva.
Para este organismo, todos os trabalhadores ocupados em micro e pequenas empresas com
menos de cinco empregados sdo informais, incluindo os empregadores e familiares. A forma
de quantificacdo deste setor informal ultrapassa a defini¢do de informalidade relacionada a

um excedente de mao-de-obra em ocupacdes no setor ndo organizado do mercado de trabalho
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(desemprego invisivel), ou mesmo a definicdo que liga trabalho informal com forga de
trabalho empregada de maneira atipica nas formas de subcontratacio e terceiriza¢do
(BELTRAO, 2010, pg.68).

A defini¢c@o da OIT € questiondvel, devido ao fato de que, na atual conjuntura, parte
das empresas com menos de cinco funciondrios empregados fazem parte do setor dindmico da
economia, a exemplo das empresas que produzem software. Podemos ainda nos referir a
pequenas empresas em que parte significativa da produgdo ou da administragdo é gerenciada
por empresas prestadoras de servigos, onde se encontra a grande maioria dos trabalhadores em
situagdes informais e precdrias.

De acordo com Cacciamali (2000), a aplicacdo do termo “setor informal”, a partir das
formas de insercdo do trabalhador na produgdo, busca romper a abordagem dual estdtica,
substituindo-a por um enfoque dindmico, subordinado e intersticial. Desta maneira, “o espago
informal transforma-se, ao longo do tempo, subordinado aos movimentos da produgdo
tipicamente capitalista e aos decorrentes perfis de demanda e distribuicdo de renda. O espaco
econdmico informal, que € intersticial as atividades econdmicas dominantes, ¢ ocupado de
forma permanente e constitui parte integrante do mercado de trabalho, embora o tipo de
produtores e oferta de bens e de servicos modifique-se ao longo do tempo”. O fluxo de renda
também ¢é permanente entre os setores formal e informal, através de vinculos de sub-
contratagdo, prestacoes de servigcos, venda de mercadorias, etc.

Ainda na trilha desta autora, esta nova abordagem sobre o setor informal “permite
perceber que a producdo e as relacdes de produgdo se estruturam em um continuum, em Vez
de apenas dois setores”. Assim, identifica os seguintes tipos de inser¢cdes ocupacionais:

1. Assalariamento sem contrato legal de trabalho;
2. Assalariamento ocasional ou temporério;

3. Assalariamento sazonal;
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4. Assalariamento disfarcado (“trabalhadores autonomos que se encontram
subordinados a uma determinada e Unica firma);

5. Trabalho por conta prépria, autbnomo ou independente;

6. Pequenos estabelecimentos;

7. Quase-empresas capitalistas;

8. Emprego doméstico.

No universo das interpretacdes e abordagens tedricas sobre o tema da informalidade,
destacam-se as seguintes: a) Neoliberal; b) Estruturalista; ¢) Marginalista; d) relacionada a
teoria da dependéncia.

No contexto latino-americano a abordagem neoliberal ¢ demarcada por HERNANDO
DE SOTO" que considera o setor informal o “derradeiro bastiio do empreendedorismo
capitalista”. Os verdadeiros empreendedores representariam uma nova classe, que seria
responsavel por uma revolu¢do que recolocaria os paises da América Latina no rumo do
desenvolvimento. Para os neoliberais, o informal seria algo que extrapolaria o campo do
mercado de trabalho. A idéia de informalidade diria respeito a tudo que se encontra & margem
da legislacdo, seja no que tange ao mercado de trabalho, seja em outros dominios.

A hipétese predominante nas décadas de 1970 e 1980 sobre o trabalho informal estava
relacionada com alguns aspectos da visdo neoliberal. Nesse sentido, o setor informal era visto
como uma espécie de “amortecedor” do setor formal — a informalidade crescia em tempos de
crise e diminuia em periodos de expansdo da economia, funcionando, portanto, de maneira
anticiclica. O setor informal tenderia a diminuir em resposta ao crescimento da economia € 0
movimento de entrada e saida na informalidade seria regra, e ndo exce¢do, pois 0 mercado de
trabalho era entendido como flexivel. A informalidade seria um status provisério e ndo

permanente. O que podemos constatar, nos tempos atuais, € que o setor informal possui

1 s0TO de, Hernando (1987). El outro Sendero: la revolucion informal. Buenos Aires: Editorial Sudamericana,
3. Edicao.
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cariter permanente e tendéncia a expansdo devido ao crescimento do desemprego, causado
pela globalizagc@o da economia.

A perspectiva neoliberal ndo reconhece a existéncia da segmentacdo do mercado de
trabalho brasileiro e defende a desregulamentacdo da economia e do mercado de trabalho,
bem como a retirada do Estado do seu papel produtor, regulador e indutor do
desenvolvimento. A flexibilizacdo das leis trabalhistas e a qualificagdo dos trabalhadores
seriam solugdes para incentivar a formalizacdo dos informais.

O enfoque estruturalista tem com sustentidculo os paradigmas do marxismo e
keynesianismo. A tradi¢do keynesiana estd representada na América Latina pelos
desenvolvimentistas, concentrados na CEPAL, no Programa Regional de Emprego para a
América Latina (PREALC) e na OIT. Estes defendem um papel ativo do governo na
promocao do desenvolvimento econdmico, a partir da acdo determinada do Estado por meio
de investimento publico e estimulo ao capital privado para investir em setores estratégicos da
economia. No entanto, ndo defendem a promocao do rdpido crescimento econdmico através
da abertura da economia e a desregulamentac¢do do mercado de trabalho.

Para a perspectiva cepalina, o subdesenvolvimento latino-americano se respalda pela
dualidade, portanto suas andlises sobre a informalidade diferem da perspectiva neoliberal. A
informalidade estd associada a precariedade tecnolégica e organizacional, a baixa
produtividade, a pobreza e a marginalidade, decorrente do cardter periférico das formagdes
capitalistas, nas quais sobrevivem tracos pré — capitalistas.

Para o ideério cepalino, o desenvolvimento econdmico, as politicas de qualificacao de
mao-de-obra, os incentivos aos pequenos empreendimentos e o fortalecimento das diversas
instituicdes poderiam diminuir o nimero de trabalhadores informais submetidos a condigdes
de vida precdria e instavel. Os niveis e as modalidades de desenvolvimento dos paises latino-

americanos, caracterizados pela incorporacio de tecnologia importada, geracdo de empregos
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insuficientes e estrutura de pregos ineldstica, € o que ndo permitiriam repassar aos
consumidores os aumentos da produtividade, determinando os aspectos quantitativos e
qualitativos da informalidade. Esta estaria relacionada com o funcionamento da economia e
seria componente da pobreza da grande maioria dos informais. Assim o “estilo de
desenvolvimento” de cada pais seria o fator determinante da informalidade (BELTRAO,
2010, p. 9).

O mecanismo de intervencdo do Estado se respalda nessa abordagem, por meio de
politicas especificas, dirigidas ao setor informal. As politicas e programas para este setor
constituem o foco principal para a CEPAL, de forte influéncia sobre 6rgdos publicos, como
Ministério do Trabalho, BNDES e secretarias estaduais do Trabalho, entre outros.

A abordagem estruturalista resgata a dimensdo social e politica da informalidade nos
paises em desenvolvimento (mais especificamente a América Latina). A relagcdo entre Estado e
sociedade reproduziria uma forma particular de arcabouco juridico-legal que, diferentemente
dos paises desenvolvidos, teria na propria existéncia de normas e procedimentos extralegais.

Do ponto de vista do mercado de trabalho, a informalidade se exprimiria mediante a
articulacdo entre as relagdes capitalistas cldssicas e o trabalho ndo assalariado. Nesta
perspectiva, a ndo generalizacdo da relacdo salarial produziria o subemprego, expressao mais
concreta da informalidade.

Ainda defendem a idéia de que a informalidade estaria associada a institucionalizacao
de uma cidadania regulada, ou seja, um estado de direito ndo generalizado para todos. Nao é,
portanto, o excesso do Estado, mas sua incompletude, sua abrangéncia parcial e restrita que
vai contribuir para a existéncia de privilégios e reproducdo da desigualdade.

Para Beltrao (2010) a perspectiva marginalista parte da compreensdao de que a
informalidade estd relacionada ao setor marginal da economia. Ou seja, visualizam como

massa marginal ou como um conjunto de setores arcaicos, originados de outros modos de
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producdo. Os tedricos vinculados a esta perspectiva de compreensdo denominam-se
marginalistas, discutem a categoria de superpopulacdo relativa, ou de excedente de mao-de-
obra ndo incorporado ao processo de desenvolvimento capitalista. Na concepg¢ao classica
marxista'® fariam parte da forca de trabalho excedente, ndo utilizadas no processo de
producdo capitalista, classificadas como partes componentes do exército industrial de reserva:
1 - Populacdo flutuante associada com os movimentos de expansdo e retracdo da
atividade econdmica do sistema capitalista (desemprego aberto);
2 - Populagado latente originada da liberacdo de mao-de-obra rural pela penetracdo do
capitalismo no campo (campesinato capitalista), sendo também constituida pelos
trabalhadores autonomos do setor tercidrio, os chamados trabalhadores por “conta
propria”, ocupados no comércio ou servigos;
3 - Populacdo estagnada diz respeito aos setores arcaicos da economia, em tais como
industria em domicilio e artesanato, além dos trabalhadores domésticos.

Além das trés subdivisdes do exército industrial de reserva, existe a superpopulacio
relativa, denominada lupemproletariado, composta pelos setores mais pauperizados da
estrutura social (subempregados; trabalhadores em atividades ilicitas ou marginais;
indigentes).

O termo “lupemproletariado” foi utilizado por MARX para designar a camada social
que vive do subemprego ou de atividades marginais, como prostitui¢ao, rufianismo (céften),
mendicancia, roubo, e trafico de drogas, entre outras. MARX entende que essa camada social
é incapaz de qualquer acdio consequente contra a sociedade capitalista™-, diferentemente dos
trabalhadores de fébricas, das indudstrias e das empresas que podem ser organizados de
maneira tradicional. “Para ele, esse ¢ uma camada social de indigentes sem consciéncia

social” (BELTRAO, 2010).

 MARX, Karl. O capital. So Paulo, Nova Cultural, Livro Primeiro, 1988.
B MARX, Karl. O 18 de Brumdrio e Cartas a Kugelmann. Rio de Janeiro, Editora Paz e Terra, 1978.
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Para Marx (1988), a reproducdo da forca de trabalho constitui de fato um momento da
prépria reproducgao do capital. O processo de acumulacdo de capital consiste na multiplicagao
do proletariado; na contraface, os movimentos de expansdo e contracdo da producdo da
inddstria moderna liberam constantemente parte dos trabalhadores, transformando-os em
desempregados e sub-empregados. Assim, os processos de acumulag@o de capital conduzem
ao aumento da massa de trabalhadores desempregados. Dessa forma, a génese da
superpopulacdo relativa estd associada a duas questdes: 1) a demanda de trabalho ndo € igual
ao crescimento do capital; 2) a oferta de trabalho ndo cresce na mesma propor¢do do
crescimento da classe trabalhadora.

De acordo com Marx (1988), todo trabalhador parcial ou inteiramente desocupado faz
parte da superpopulacao relativa. Esta se divide em flutuante, latente e estagnada. Contudo,
para ele, o mais profundo sedimento da superpopulacdo relativa habita a esfera do
pauperismo, ou “lupemproletariado”, o mais profundo sedimento da superpopulacio relativa
ndo se confunde com aqueles trés segmentos referidos acima. Os trabalhadores pobres (aptos
para o trabalho) estdo incluidos no “lupemproletariado”, além de criangcas, mendigos e
doentes, entre outros. Ou seja, trata-se de uma camada de trabalhadores que nao faz parte do
exército industrial de reserva, embora faga parte da superpopulagdo relativa.

Na compreensio de NUN'. o exercito industrial de reserva consiste no excedente de
trabalhadores determinado pelas relagdes de producao, seria para MARX reflexo funcional da
superpopulacdo relativa. Segundo José Nun, a superpopulacdo relativa é uma categoria
transitdria, que coincide apenas parcialmente com o exército industrial de reserva.

A andlise do autor estd relacionada aos efeitos funcionais e a - funcionais da
superpopulacdo relativa. Assim introduz o conceito de massa marginal, com base em trés

processos de mutacdes do capitalismo contemporaneo: 1) a transicdo para a fase monopolista;

“ NUN, José. O futuro do emprego e a tese da massa marginal. Novos Estudos, n°® 56, 2000.
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2) o processo de internacionalizag@o do capital; 3) as modificacdes que ocorreram na estrutura
ocupacional. Ainda argumenta que os mecanismos de gera¢do de superpopulagdo relativa se
pluralizam devido a crise do fordismo que impactou na desestruturagdo das relagdes de
trabalho, tornando-as instdveis e heterogéneas.

Nessa perspectiva, o conceito de massa marginal estd associado ao segmento da
superpopulacdo relativa ligado ao setor produtivo mediante relagdes a-funcionais ou
disfuncionais. Nesse sentido, mesmo sendo gerada no processo produtivo, a massa marginal
ndo € absorvida por ele, diversamente do exército industrial de reserva.

Na concepg¢do de Nun (2000), o processo de acumulagdo ndo tem uma autonomia nem
mesmo uma logica propria. Ao contrario, 0 mesmo necessita de um conjunto de institui¢oes
sociais que o respalde (estruturas politicas e ideoldgicas). Assume a configuracdo de um
regime social de acumulagdo, em que esta acumulagdo de capital aparece como o resultado
contingente de uma dialética de estruturas e taticas especificas de acumulacao.

Para o autor, nos paises em desenvolvimento, os desempregados que ndo contam com
os mecanismos de protecdo social ainda existente na Europa podem atuar como exército
industrial de reserva no “setor competitivo” € como massa marginal no “setor monopolistico”
da mesma economia capitalista. Para ele, a populacido excedente pode ser irrelevante para o
setor hegemonico da economia, ou pode até mesmo se tornar um perigo para sua estabilidade
(BELTRAO, 2010).

KOWARICK (1985) se aproxima da andlise marginalista para interpretar as
sociedades latino-americanas, partindo da idéia de que os novos processos sociais estdo
associados, além da condi¢do de capitalista, a condi¢do de dependéncia. Para ele, existe
também marginalidade nos paises desenvolvidos, afirma que o novo tipo de
subdesenvolvimento tem como caracteristica marcante a exclusao articulada com a criacdo e

manutencdo de relacdes sociais de producdo arcaica. Tal processo reproduz o desemprego, e
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coexistem no setor marginal o subemprego com as ocupacdes e formas de trabalho nao
necessariamente capitalistas que reproduzem a légica sistémica do processo de acumulagdo
capitalista.

Ainda na trilha de (KOWARICK, 1985, p.65):

Na América Latina, em contraste, hd uma larga fatia populacional que ndo consegue
se inserir no sistema produtivo, engrossando o rol dos desempregados ou inativos;
bem como razodvel propor¢do da forca de trabalho que ndo consegue estabelecer-se
como assalariada, permanecendo numa situag¢do de subemprego, de modo particular
nas ocupacdes autdnomas do setor tercidrio, ou ainda vinculada as atividades
artesanais e a indudstria a domicilio. Tais, fendmenos sdo largamente analisados no
quadro da teoria da acumulagdo capitalista e no contexto latino-americano, em

funcao do cariter dependente da economia e da sociedade dos paises da Regido.

Para o autor é fundamental nesse debate a inclusdo da Teoria da Dependéncia. Pois,

Ela constitui uma tentativa de explicagdo de cariter global que procura nio sé
interpretar as varias etapas por que passaram as formagdes sociais latino-americanas,
como também, dada a configuracdo histérica existente, analisar o porvir histérico
dessas sociedades. (...) E uma teoria que abrange fatores macroestruturais, tanto
politicos e econdmicos, como socioldgicos e culturais, a partir dos quais se analisa a
trajetoria histdrica das sociedades periféricas tendo em vista suas relacdes com os
paises centrais. E portanto uma teoria globalizante que procura interpretar a
problemadtica do desenvolvimento — ou subdesenvolvimento — enquanto um processo

social histdrico-social global (KOWARICK, 1985, p.65) .

Assim € evidente que a marginalidade se reveste da dimensdo macro-estrutural dos
processos sociais. Mas ndo cabe aqui discutir com profundidade a importancia da teoria da
dependéncia na andlise desses processos sociais, apenas destacar a sua importancia no debate
que se configurou em torno da problematica naquela altura *°.

Nos termos de (KOWARICK, 1985: p.68),

A teoria da dependéncia, de toda forma é uma complementacdo da teoria do

imperialismo conforme classicamente exposta por Lénin. Na América Latina ela

B CARDOSO, Fernando Henrique e FALETO, Enzo. Dependéncia e Desenvolvimento na América Latina:
ensaios de interpretacdo socioldgica. Sdo Paulo: Zahar, 1970. Ver ainda, WEFFORT, Francisco. “Notas sobre a
‘Teoria da Dependéncia’: teoria de classe ou ideologia nacional?” 2° Semindrio Latinoamericano para el
Desarrollo, FLACSO, 1970.
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toma corpo na medida em que o projeto de desenvolvimento autdénomo entra em
colapso, como também explode o arquifomentado mito da burguesia nacional tdo a

moda do reformismo imperante nas décadas de 1950-1960.

E importante lembrar que escapa dos nossos objetivos discutir com profundidade o
debate que se travou nesse contexto de formacdo social da periferia latino americana,
interessa-nos tdo somente entendé-lo nas suas dindmicas préprias para, em seguida, fazer o
rito de passagem para destacar a génese do debate sobre as origens e os desdobramentos da
informalidade, com o intuito de compreender e explicar os novos processos de reconfiguracao
do trabalho na atualidade a partir do fendbmeno do mototaxismo, situado num contexto do

capitalismo periférico e dependente.

(...) A marginalidade na atualidade na etapa atual das sociedades latino-americanas
decorre, em grande parte, no quadro estrutural dependente em que se encontra os
paises do Continente, mas este quadro € um processo cuja substantivacdo advém,
em dultima instdncia, da prépria forma de acumulacdo, ou seja, das relagcdes
capitalistas de produgdo, sejam estas nacionais ou oriundas dos paises hegemodnicos.
(...) Na medida em que existe um processo de causalidade entre o modo de
acumulag@o capitalista e a marginalidade, e na medida em que a dependéncia, no seu
cardter antigo e novo, constitui a pedra de toque para compreender a expansdo do
capitalismo latino-americano, o processo de marginalizagdo toma corpo e adquire
significacdo quando analisado a luz das interpretagdes que se articulam tendo como

referéncia esse conjunto de teorias (KOWARICK, 1985 p. 77-79).

O processo de acumulacdo capitalista e a marginalidade estdo simbioticamente
conectados, sdo unidades de um mesmo processo. Assim, o cardter historico da dependéncia
na América Latina e na periferia do capitalismo possibilitou e alimentou a dindmica do capital
na esfera global. Nesse sentido, vérias abordagens tedricas surgiram na tentativa de
compreender as dindmicas e os processos sociais desencadeados na regido.

Ainda na perspectiva de Kowarick (1985, p.81),

(...) O capitalismo da regido desenvolve-se transformando pequena parcela da forca
de trabalho em trabalhadores assalariados: ao desenvolver, libera parte da mao-de-
obra vinculada as relagdes de produgdo “tradicionais”, que ndo consegue se

transformar em assalariada. Mas esta “liberagdo ndo ¢ aleatdria. Ela é criada com a
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intensificagdo do processo industrial, dando origem a vastas parcelas de mao-de-
obra que passam a operar sob ‘novas’ relacdes de producdo ‘arcaicas’, presentes em
boa parte das atividades integrantes do setor tercidrio da economia (...) E o mais
importante ¢ que tanto a manutencao destas formas ‘tradicionais’, como a criacdo de
‘novas’ sdo parte integrante de um modo de produgdo que, ndo obstante ser em sua
dindmica essencial de corte nitidamente capitalista, no processo de sua acumulagdo,

as articula e delas se alimenta.

Para o autor, ndo existe duas estruturas, uma “moderna” e outra “tradicional” ou
“arcaica”, uma “marginal” e outra integrada. Na sua compreensdo, a légica € estrutural,
capitalista que, no mesmo compasso, cria € alimenta mecanismos de inser¢do na divisao
social do trabalho ndo tipicamente capitalista, constituindo-se como partes integrantes do
processo de acumulagdo de capital.

Ele ainda chama a aten¢do afirmando que a situacdo de dependéncia € central na forma
de acumulacdo que marca os paises latino-americanos. Nessa perspectiva, as contradi¢des que
geram marginalidade residem na dindmica do capital, atenuada pela dependéncia estrutural
presente no processo de desenvolvimento socio-econdmico politico e cultural das nossas
sociedades. Assim, nota-se um processo de desenvolvimento em que € fragrante a
desigualdade social, onde a marginalidade € funcional a ldégica estrutural do sistema
capitalista '°.

De acordo com Beltrao (2010, pg.72),

(...) A teoria marxista da dependéncia, o desenvolvimento das forgas produtivas
acentua a exploracdo dos trabalhadores; e que as combinacdes de formas de
exploracdo capitalistas se levam a cabo de maneira desigual no sistema,
configurando formagdes sociais distintas sob a hegemonia de uma forma
determinada: O Capitalismo financeiro globalizado. Desta forma, a lei geral da

acumulagdo capitalista consiste, nesse aspecto, do crescimento da riqueza social, ao

'® para aprofundar esse debate remetemos o leitor ao trabalho de BELTRAO, Myrian Matsuo Afonso. Trabalho
Informal e Desemprego: Desigualdades Sociais. Sdo Paulo: Universidade de Sao Paulo, 2010, Tese de
doutorado. Disponivel In: http://www.teses.usp.br/. Nesse trabalho a autora recupera com muita propriedade o
debate sobre as diversas perspectivas de abordagens sobre o tema. Além das perspectivas que procuramos
discutir na nossa tese, ela apresenta as perspectivas da abordagem Solidaria ou Economia Popular liderada por
Paul Singer e a abordagem do desenvolvimento e subdesenvolvimento encabecada por MAURINI, Ruy Mauro.
Dialética da dependéncia, Petrépolis: Editora Vozes 2000.
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lado do exército industrial de reserva e do lupemproletarido. Portanto, o
desenvolvimento do subdesenvolvimento é apenas aplicagdo da lei geral do
desenvolvimento capitalista em condi¢cdes propicias criadas pela dependéncia

estrutural.

A autora ainda pondera que o trabalho informal se insere nessa légica capitalista,
assim a economia informal, nesse processo, pode ser identificada com as camadas
pauperizadas do exército industrial de reserva nos termos de Marx, bem como o
lupemproletariado (subempregados). A existéncia do trabalho instdvel, precdrio e mal
remunerado em empresas semilegais, que sdo ainda assim empreendimentos capitalistas,
revela sua aderéncia a realidade maior da formacdo social latino-americana: a dependéncia
estrutural da economia e da sociedade face aos centros desenvolvidos do capitalismo
globalizado.

Entretanto, o debate sobre a informalidade estd relacionado aos problemas sociais que
apresentam um cardter heterogéneo e em permanente processo de transformacdo. Nessa
perspectiva, os aportes tedricos sobre a economia informal sdo tentativas de sistematizar
mentalmente, mas também praticamente, os fendmenos sociais, posicionado-os em relacio a
ordem social.

Para Beltrao (2010: pg.73),

(...) A informalidade estd relacionada ao empreendedorismo, a autonomia e auséncia
de regulamentacdes legais; a marginalidade das ocupacdes diante dos setores mis
dindmicos da economia; ou ao cardter periférico e dependente das formagdes sociais
capitalistas latino-americanas. Nessa perspectiva, hd consensos sobre as
caracteristicas dessas ocupacdes: precariedade do trabalho, em que a margem de
lucro ndo alcanca altas taxas. A economia informal e o trabalho informal podem ser
caracterizados como atividades intersticiais transitérias ou fendmenos sociais

massivos resultantes da acumulacio capitalista em economias dependentes.
O processo de crescimento da informalidade no caso brasileiro tem sido objeto de um

proficuo debate. E plausivel o questionamento quanto ao crescimento ou ndo das taxas de

formalizagdo do mercado de trabalho. Na maioria dos casos, a metodologia adotada para
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definir o significado de informalidade difere entre os &rgdos responsdveis. A taxa de
informalidade ou do subemprego costuma estar associada a desemprego aberto ou
simplesmente desemprego; os terceirizados e quarteirizados sdo considerados trabalhadores
empregados. Além da polémica estatistica em torno do debate, encontram-se diferencas
conceituais entre os pesquisadores que abordam o assunto. Diferenciacdes no que se refere as
definicdes de trabalho informal; desemprego aberto; desemprego assalariado, dentre outros
conceitos presente evidenciados.

Sintonizadas com o contexto de reestruturacao do sistema econdmico mundial, desde a
década de 1990, as empresas brasileiras passaram por um processo de adaptacdo as novas
formas de organizacdo da producdo, decorrentes da nova divisdo internacional do trabalho,
com efeitos também no mercado de trabalho informal. Tal enfoque teve suas origens nos
paises desenvolvidos, alicer¢ado na tese de que a nova divisdo do trabalho esta relacionada a
resposta que se dd a crise mundial, em virtude da queda da produtividade e da instabilidade da
demanda.

Frente a esse contexto, as empresas t€m sido orientadas pela busca frenética de
reducdo dos custos fixos, em particular compressao dos saldrios, face as novas formas de
organizacdo do trabalho e gestdo da mao-de-obra. A principal tendéncia com as novas
tecnologias foi a substituicao da producdo em massa pela producao flexivel. O que contribui
para a fragmentacao e descentralizacdo do processo produtivo.

As atuais tendéncias de subcontratagcdo e de terceirizacdo da mao-de-obra sdo
expressoes do processo de informalizacdo da economia, da precarizacdo do trabalho e da
auséncia de protecdo legal. Nesse sentido, os processos de reestruturacdo produtiva e
flexibilizacdo constituem o arcabouco dos novos processos de informalidade que se

desencadeiam na atualidade.
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Para BELTRAO (2010), esse contexto atual atinge o movimento sindical, as
estratégias empresariais no que diz respeito a gestdo do trabalho, o perfil do mercado de
trabalho e a legislacdo trabalhista. As relagdes de trabalho no Brasil foram afetadas de
maneira negativa com a reducgdo dos direitos sociais e trabalhistas e se percebe o aumento das

diversas formas de trabalho flexivel e precéario.

A desigualdade social é agravada por essas tendéncias desestruturantes da produgao
e do mercado de trabalho. A informalizacdo da economia brasileira, isto é, a
proliferacdo dos pequenos negoécios e de um processo de “desassalariamento”dos
trabalhadores, de queda de renda das familias, contribuiu para a deterioracdo do
mercado de trabalho em que os trabalhadores sdo sub-utilizados e sub-remunerados.

(BELTRAO, 2010: p.77)

O crescimento do processo de desassalariamento também ¢é visualizado por VERAS de
OLIVEIRA (2009), ao mostrar que diversos processos se associam para conformar um novo
quadro nas relacoes de trabalho: flexibilizacdo, heterogeneizagdo, fragmentagao,
terceirizacdo, informalizagdo. Em uma palavra, opera-se, em escala global, uma clara e
generalizada tendéncia de precarizacdo, quanto aos vinculos e condicdes de trabalho™.
Inverte-se uma tendéncia anterior (mais claramente presente nos paises centrais), ao
estabelecer-se um franco processo de desassalariamento e de dissociacdo entre condicdo de
salariado e protecdo social. Na perspectiva de Castel (1998), dai resulta um quadro de nova

“yulnerabilidade de massa”, fazendo emergir uma “nova questio social” *.

" Nos termos de Druck (2002, pp. 13-14), “a crescente flexibilidade do trabalho, em todo o mundo capitalista,
evidenciada na subcontrato (terceiriza¢do), no emprego tempordrio, nas atividades autdnomas, na informalidade,
nas cooperativas de trabalho e em outras formas de trabalho assalariado disfarcado — préticas flexiveis do
emprego € do mercado de trabalho — constituem formas concretas de flexibilizacio e de descentralizagdo
geografica das fabricas”.

' Sobre o estatuto da “questao social” na sociedade salarial, particularmente quanto a sua condicao atual, Castel
(1998, pp. 495-496) assim se coloca: “O salariado acampou durante muito tempo as margens da sociedade;
depois ai se instalou, permanecendo subordinado; enfim, se difundiu até envolvé-la completamente para impor
sua marca por toda parte. Mas é exatamente no momento em que os atributos vinculados ao trabalho para
caracterizar o status que situa e classifica um individuo na sociedade pareciam ter-se imposto definitivamente,
em detrimento dos outros suportes da identidade, como o pertencimento familiar ou a inscricio numa
comunidade concreta, que essa centralidade do trabalho € brutalmente recolocada em questdo. Teremos chegado
a uma quarta etapa de uma histéria antropoldgica da condi¢do de assalariado, etapa em que sua odisséia se
transforma em drama?”.
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No caso brasileiro, o processo de flexibilizacdo da Consolidac¢do das Leis do Trabalho
(CLT) se converteu em processos de perdas salariais e sociais, de intensificacdo das jornadas
de trabalho e dos ritmos de trabalho. Mesmo com as suas limita¢des, a CLT permanece como
parametro para as relacdes de trabalho que ndo estdo balizadas pelo vinculo do trabalho
formal.

Na compreensdo de VERAS de OLIVEIRA (2009, p.12),

Se ao fordismo correspondeu um crescente grau de formalizacdo das relacdes de
trabalho e de institucionaliza¢do da vida social em geral, com a acumulacdo flexivel
e o neoliberalismo, estabeleceu-se uma tendéncia inversa, quanto mais se impds o
discurso da “desregulamentacdo”, seja a respeito dos mercados em geral, seja quanto
ao mercado de trabalho em particularlg. Uma nova dindmica social delineia-se a
partir dai. Santos (2005, p. 37), referindo-se a0 modo como foram e passaram a ser
tratados os conflitos entre capital ¢ trabalho, conclui: “Hoje, num periodo pés-
fordista, tais conflitos estdo a ser relativamente desinstitucionalizados sem que isso
cause qualquer instabilidade porque, entretanto, a classe operdria fragmentou-se e
estdo hoje a emergir novos compromissos de classe menos institucionalizados e a ter
lugar em contextos menos corporativistas”. E, mais a frente: “A criacdo de requisitos
normativos e institucionais para as operagdes do modelo de desenvolvimento
neoliberal envolve, por isso, uma destrui¢do institucional e normativa de tal modo
massiva que afeta, muito para além do papel do Estado na economia, a legitimidade
global do Estado para organizar a sociedade”. Ao invés da tendéncia (e do esforco)
do Sul aproximar-se do Norte, passa a ocorrer o contrdrio: este passa a incorporar

procedimentos caracteristicos daqueles (...).

Nesse contexto, amparados pelo argumento da necessidade de combater o
desemprego, uma vez que a globalizacdo, a reestruturacdo produtiva, a liberalizacdo da
economia, a desregulamentacio dos mercados e a privatizagdo ganhavam proporcdes
irreversiveis, 0s sucessivos governos que se estabeleceram na América Latina e no Brasil em

particular, a partir do inicio da década de 1990, aderiram as medidas da flexibilizacdo das

19 . . . . ~ . , .
Na verdade, tal discurso implica um outro paradigma de regulag¢do: ao invés da centralidade no Estado e nos
processos de negociacdo social, a centralidade na dindmica do mercado.
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relacdes de trabalho com o objetivo de reduzir custos com “encargos sociais”, visando o
aumento das contratagdes e, a formalizacao dos vinculos trabalhistas.

Para VERAS de OLIVEIRA (2009, pg.13),

Virias foram as medidas nesse sentido, tomadas principalmente a partir de 1994: lei
das cooperativas profissionais, de 1994; desindexacao salarial (com a MP do Plano
Real), em 1995; Portaria limitando o poder de fiscalizacdo do MTE, em 199520;
Decreto denunciando a convengdo 158 da OIT, em 1996 (a qual limitava a dispensa
imotivada e havia sido ratificada pelo Brasil em 1995 e promulgada por meio do
Decreto em 1996); Projeto restringindo o exercicio da greve nas atividades
consideradas essenciais (incluindo multas didrias elevadas, aplicadas ao sindicato
que ndo cumprisse ordem judicial); MP desvinculando o reajuste do saldrio-minimo
de qualquer indice de reposi¢do da inflacdo, em 1997 (acabando com o indice de
reajuste oficial de correcdo do saldrio-minimo, seu valor passando a ser definido
pelo Poder Executivo, sob apreciagdo do Congresso Nacional); MP de liberagdo do
trabalho aos domingos, de 1997; reedicdo da MP da PLR, desvinculando os valores
recebidos a titulo de participagcdo nos lucros e resultados em relagdo a remuneragdo
de natureza salarial. Em 1998, tal processo intensificou-se, com a institui¢do do
trabalho por tempo determinado, do trabalho voluntdrio (sem encargos sociais e
trabalhistas), do “banco de horas”, do trabalho por tempo parcial, da suspensdo do
contrato de trabalho, com a apresentagdo da PEC 19 (substituindo o regime juridico
unico pela CLT como padrido de contratacdo dos servidores publicos), com a MP
1.620/98 (contrapondo-se a lei 8.534/92, que previa o principio da ultratividade dos
acordos e convengdes, prevendo que esses continuariam em vigor até serem
substituidos por outros), etc. No mesmo ano, o governo, reunindo vérias dessas
medidas e incluindo outras, apresentou a PEC 623, propondo mudancas na
legislac@o sindical e na contratagdo coletiva. Prevendo o fim da “unicidade sindical”,
restricdes ao direito de greve, substituicdo da contribuicdo sindical obrigatdria pela
contribuicdo negocial, extingdo do juiz classista, revisdo do poder normativo da
Justica do Trabalho e estimulos a “livre negociacdo”, especialmente no dmbito da

empresa.

Todo o arcabougo institucional empreendido nessa conjuntura orientava para a perda
de direitos do conjunto dos trabalhadores. Para Krein (2002, p. 14), “o conjunto das medidas

sinaliza claramente para uma tendéncia de desregulamentacdo de direitos e de flexibilizagdo

20 Impedindo a autuagdo das empresas quando houvesse conflito entre a legislacio e o acordo/convengdo
coletiva. Os fiscais, ao invés de aplicarem multas, diante de casos de descumprimento da lei trabalhista ou da
convengdo coletiva, teriam que notificar o empregador, se este se dispusesse a negociar a fraude. Concorria, na
prética, para incentivar tal descumprimento (ou seja, a informalidade).
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das relagdes de trabalho, apesar de elas serem pontuais, de nao alterarem o sistema de
representacao sindical e os procedimentos formais de negociagao coletiva...”. A flexibilizacdo
das relacdes de trabalho no pais avancou, ao longo dos anos 1990, por meio do crescimento
do desemprego, da rotatividade no emprego e da informalidade®®, assim como com a
disseminacdo da subcontratacido/terceirizacdo. As medidas de desregulamentacio da
legislacdo trabalhista seguiram a favor dessa corrente, emprestando-se legitimidade e
potencializando-a. O discurso do combate a informalidade com mais flexibilizacdo (no
sentido de “moderniza¢do”), na verdade visava pressionar o trabalho formal para ajustar-se
aos termos da flexibilizacdo (no sentido de precarizacao).

O contexto atual sugeriu um processo de redimensionamento da problemadtica da
informalidade, traduzidas nos indicadores do mercado de trabalho: elevacdo da taxa de
emprego, do grau de formalizac@o dos contratos de trabalho, dos niveis salariais etc. (Krein e
Moretto, 2005) **

Nas ponderagdes de Véras de Oliveira (2009), apesar desse redirecionamento, tal
processo ndo atingiu dimensdes de cardter estrutural. Tanto € assim que, com a crise
financeiro-econdmica que eclodiu no segundo semestre de 2008, ja foi possivel constatar um

. ~ . g ey ~ ~ 2
crescimento das pressdes no sentido da flexibilizacdo das relagdes de trabalho®® ao mesmo

?! Conforme Noronha (2003, pp. 7-8): “em termos de mercado de trabalho, é razoavel supor que o inicio dos
anos de 1990 representou uma ruptura no movimento crescente de formalizacdo do trabalho. Desde entdo, tem
crescido a ‘informalidade’. A propor¢do de empregados sem carteira cresceu 8,1%: de 20%, em janeiro de 1991,
para 28,1%, em janeiro de 2001; ao mesmo tempo, a propor¢ao de empregados com carteira decresceu 12,8%”.

?? Conforme matéria publicada na Folha Online, no dia 22/01/2009: “O IBGE avaliou o comportamento do
mercado de trabalho entre 2003 e 2008. O levantamento mostra que o nivel de formalizacdo pulou de 49% para
53,4% em 2008. Junto a isso, cresceu também o contingente de trabalhadores que contribuiram para a
Previdéncia Social. Em 2003, 61,1% da populacdo ocupada fazia essa contribui¢do; essa propor¢ao subiu para
64,1% no ano passado”.

% Ver, por exemplo, matéria veiculada pelo jornal O Estado de Sdo Paulo, no dia 15/01/2009: “Representantes de
17 das maiores empresas do Brasil decidiram ontem apoiar a proposta de reducdo dos saldrios e da jornada de
trabalho. Para o grupo de pesos pesados, é o caminho para evitar demissdes da industria, comércio e setor
financeiro. Nao se cogita no meio empresarial, porém, dar garantias de que as demissdes serdo interrompidas. A
sugestdo foi feita na semana passada por Paulo Skaf, presidente da Federacdo das Industrias do Estado de Sao
Paulo (FIESP). Estiveram na entidade alguns dos presidentes das maiores companhias do Pafs, como Vale, Fiat,
Siemens, Telefonica, Embraer, AmBev, Grupo Martins, Moinho Pacifico e Uni par, para a reunido do Conselho
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tempo em que surgiram indicacdes de retomada da tendéncia dos anos 1990, de crescimento
do trabalho informal em detrimento do formal**.

Nos termos de Beltrdo (2010), o processo de flexibilizacdo do direito ao trabalho, de
desregulamentacdo da economia e do mercado de trabalho, bem como os mecanismos do
capital para se reestruturar, tais como a terceiriza¢do, a subcontratacdo e a contratacdo por
servicos temporadrios, fazem parte do processo de informalizacdo da economia. Os vinculos de
trabalho de natureza atipica sdo elos de conexdo entre a economia informal e as empresas
capitalistas. Tais vinculos tendem a generalizar as relacdes de trabalho desprotegidas do ponto
de vista da legalidade. Dessa forma, o trabalho de natureza informal constitui uma insercao
perversa do trabalhador no mercado de trabalho.

Assim, podemos concluir essa etapa, a partir da constatacdo de que o tema da
economia informal € poliss€mico, polémico e controverso e que nio existe consenso quanto a
sistematizacdo do debate. Por fim, trata-se de uma questio que requer atencdo, pois a
informalidade e a formalidade estdo presentes lado a lado, e ainda o processo de
informalizacdo tende a se expandir cada vez mais. Formas antigas e tradicionais de trabalho
informal coexistem na atual configuracdo do mercado de trabalho com novas formas de
informalidades. O crescente processo de heterogeinizagdo, existente no universo das

atividades informais, dificulta os esforcos tedricos de interpretacdo e abordagem do tema.

Mas € preciso recuperar esse processo historico no sentido de juntar os fios que tecem os

Superior Estratégico da Fiesp. Juntas, elas empregam no Brasil cerca de 250 mil pessoas. A entidade j4 havia
conseguido dias atréds o apoio da Forca Sindical, cuja base no Estado abrange 4,8 milhdes de trabalhadores e 612
sindicatos”.

** Em matéria divulgada no jornal Gazeta do Povo, no dia 29/03/09, 1&-se: “Entre setembro do ano passado —
quando a turbuléncia financeira ganhou folego — e fevereiro desse ano, o volume de pessoas subocupadas
cresceu 18,3%, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE.) Pela defini¢do do IBGE, os
subocupados sdo pessoas que dizem que até poderiam trabalhar mais horas, mas que diante da crise s6
encontram servigos em tempo parcial, sem vinculo empregaticio, como galhos e biscates. Nesse periodo, 114 mil
pessoas passaram a viver de subocupacdo, engrossando um contingente que ji soma 735 mil pessoas nas seis
regides metropolitanas pesquisadas pelo instituto. ‘A informalidade caminha de maos dadas com o desemprego e
o crescimento da subocupac¢do mostra uma piora do mercado de trabalho e uma deterioracdo da qualidade do
emprego, que tradicionalmente ocorrem em época de desaquecimento da economia’, explica o professor
Anselmo Luis dos Santos, do Centro de Estudos Sindicais ¢ de Economia do Trabalho (Cesit) da Unicamp”.
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novos processos de informalidade na atualidade. E na procesualidade histérica que
objetivamos entender os novos tipos de relacdes de trabalho e formas de sociabilidades que
constituem a base da “nova informalidade”. Um desses fios serd recuperado a seguir: a crise

do fordismo e a emergéncia do paradigma flexivel.
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2.2 - A CRISE DO FORDISMO E A EMERGENCIA DO PARADIGMA FLEXIVEL

As reflexdes tedricas realizadas no seio das Ciéncias Sociais tenderam a focalizar no
conjunto das transformacdes, tentando extrair um novo sentido no que se refere aos rumos do
desenvolvimento econdmico, tendo em vista a inflexdo ocorrida no regime de acumulacio a
que alguns tedricos passaram a denominar de pds fordismo.

Segundo Antunes (2002), em resposta a crise estrutural estabelecida pelo sistema
capitalista de producdo:

O capital deflagrou, entdo, vérias transformagdes no préprio processo produtivo, por
meio da constitui¢cdo das formas de acumulacdo flexivel, do downsizing, das formas
de gestdo organizacional, do avanco tecnoldgico, dos modelos alternativos ao
binémio taylorismo/fordismo, onde se destaca especialmente o ‘toyotismo’ ou o
modelo japonés. Essas transformagdes, decorrentes da prépria concorréncia
intercapitalista (num momento de crises e disputas intensificadas entre os grandes
grupos transnacionais e monopolistas) e, por outro lado, da prépria necessidade de
controlar as lutas sociais oriundas do trabalho, acabaram por suscitar a resposta do

capital a sua crise estrutural (ANTUNES, 2002, p. 47-48).

E neste cendrio de imensas mudangas no processo de organizag¢io no interior fabril, que
emerge, em meados da década de 1980, a era da acumulacdo flexivel, constituindo-se como
novo paradigma produtivo, que difere e tenciona o modelo de producdo em massa,
caracteristico da industria fordista. Surge, entdo, o trabalho multifuncional, polivalente e
flexivel, vinculado a novas demandas do mercado, que combinam de modo inovador préticas
que o capital j4 experimentara no passado. A flexibiliza¢do do trabalho, além de refletir na vida
profissional e social, também fomenta a ordem ideolégica dominante, distanciando, cada vez
mais, os horizontes revolucionarios (TAVARES, 2004).

Como consequéncia disso, tem-se a expansdo e a intensificacdo do trabalho informal
que, sob a légica de um discurso manipulador, propaga a alternancia de fun¢do no processo
produtivo, ou seja, o empregado de hoje pode tornar-se o empregador de amanha. Este

processo, no entanto, tende a obscurecer as relacdes de exploracdo e marginalizacio a que sao
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submetidos os trabalhadores que, movidos por um discurso utdpico de tornar-se patrao,
investem todos os seus bens, sua forca de trabalho e de sua familia, em busca da idéia de

trabalho auténomo, livre e por conta prépria.

Ser autonomo ‘ser responsavel’ estes apelos sdo doravante ordens, acabam por nos
afundar naquilo que os psicélogos chamam um Double bind, uma forma de vinculo
contraditério com pessoas e coisas. No mesmo ato a individualizagdo-emancipacio
dobra-se de uma individualizacdo-fragilizacdo. Tudo se torna mais indeterminado e
cada um de nds € levado a organizar sua vida de um modo mais precirio e mais

solitdrio (ROSANVALON; FITOUSSI, 1997, p. 19).

Esse processo de “autonomizacao” tem levado a uma ampliagdao do trabalho informal,
tornando-o cada vez mais funcional a 16gica de acumulagdo de capital. O trabalho informal
aqui é entendido no contexto da nova informalidade®, ndo estd 3 margem do modo de
producdo capitalista, mas integrado e subordinado a este, participando do processo de
acumulacdo. Desse modo, a informalidade é uma criagcdo do capital, necessdria a sua
manutencao, que se propaga de acordo com seu desenvolvimento.

Para Kovics (1998), a preocupagdo central da economia, atualmente, € dar resposta as
novas exigéncias de competitividade e flexibilidade. O modelo dominante de producdo, que
sustentou o crescimento dos “30 anos gloriosos”, ou seja, 0 modelo de producdo em massa ou
modelo fordista estd cada vez mais questionado. A autora defende a tese de que estamos
assistindo a emergéncia de uma diversificacao de novos modelos de acordo com as condi¢des
especificas  existentes  (neofordismo/neotaylorismo, lean  production e modelo

antropocéntrico).

25- Refiro-me a Tavares em Os fios invisiveis da producdo capitalista: informalidade e precarizacdo do
trabalho, que trata de atividades que estdo subordinadas ao processo de producdo capitalista e ndo apenas as
atividades de sobrevivéncia, cuja expansdo € recomendada pelas institui¢des financeiras internacionais .
Conforme explicitam Filgueiras er al (2003), “nova informalidade se caracteriza pela presenca de novos
trabalhadores informais, em velhas e novas atividades articuladas ou ndo com os processos produtivos formais,
ou em atividades tradicionais da velha informalidade que sdo por eles redefinidos” (p. 6). A simbiose entre
formalidade e informalidade é, portanto, muito maior atualmente. Como adverte Roberts (1989, apud Leite,
2008, p. 8), a informalidade encontra-se hoje no coragdo da formalidade por meio dos processos de
flexibilizacdo.
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No transcorrer das udltimas décadas, as condi¢des de mercado sofreram uma grande
transformacdo. A sua saturagdo e estagnacdo, a modificacdo dos hdbitos de consumo, a
concorréncia intensificada e a quebra da regulagdo politica dos mercados nacionais e
mundiais sdo alguns dos fatores que levaram a crise da produ¢do em massa. Com o objetivo
de baixar os custos de producdo para aumentar a competitividade, as empresas adotaram
novas estratégias: melhoria da qualidade, o cumprimento dos prazos de entrega, satisfacdo
especifica dos gostos dos clientes, a inovagdo e a diversificacdo dos produtos.

Portanto, o “esgotamento” do fordismo explica-se pela sua incapacidade de atender a
essas novas exigéncias do mercado. Agora troca-se a produ¢do em massa pela flexibilidade.
Nesse sentido, ocorre a passagem de uma economia de escala conectada com uma procura
homogeénea e estavel para uma economia de flexibilidade, ligada a uma procura segmentada e
instdvel *°.

De acordo com Kovics (1998, p. 6),

Nessa perspectiva, ndo se trata tanto da passagem de uma economia centrada na
industria para uma economia de servigos, mas do fim do fordismo no contexto de
uma economia pds-industrial em que a inddstria e os servicos convergem cada vez
mais em direco a um sistema produtivo complexo, intensivo em capital, orientado

para a qualidade e flexibilidade.

Nesse sentido, a competitividade das empresas, de regides e de blocos econdmicos
depende da sua capacidade de passar da producdo em massa para a “producao flexivel” ou da
“producdo fordiana” para a “especializagao flexivel”.

Esse processo de mudanga ndo ocorre de maneira homogénea. Pode ocorrer uma
especializacdo dentro das redes empresariais, em que as empresas centrais assumem as
funcdes principais, ao passo que as subcontratadas realizam as funcdes complementares e as
operacdes rotineiras. Isso é evidente tendo em vista o quadro de evolucdo da divisdo

internacional do trabalho nos marcos da globalizagdo. A procura constante de locais para

26 - Para aprofundar esse debate ver Piore e Sabel (1984).
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vender e fabricar produtos e servicos tende a levar a uma segmentacdo do processo produtivo
e a uma divisdo espacial do trabalho, em que o trabalho profissional ligado a alta tecnologia
prefere localizar-se em areas restritas do mundo com infra-estruturas materiais, de informagao
e comunicacdo adequadas, enquanto que, para as operagdes de rotina, ha diversas solugdes,
desde a sua deslocalizacdo para regides com mao-de-obra barata até a sua automatizagdo em
fabricas situadas na sede préxima da empresa transnacional.

Nesse contexto ganha espaco o modelo denominado lean production, conforme Kévacs
(1998: p.14) apresenta os seguintes principios:
- eliminacgdo de todos os desperdicios, com reducao para o minimo dos estoques (espacos), da
movimentacdo de materiais, dos tempos de preparacdo de controle burocratico e do nimero
de pessoal. Estes objetivos sdo atendidos por meio de tecnologias adequadas e, sobretudo,
pelo método do just in time, que regula as relacdes com os clientes e fornecedores;
- qualidade total sem aumento de custos, pela incorpora¢do de controle de qualidade no
processo produtivo e pela garantia de qualidade por parte dos fornecedores;
- estandardizacao do trabalho, cadéncias rapidas;
- trabalho em equipe, responsabilidade no nivel de execucdo pela melhoria na qualidade dos
produtos, permitindo autonomia no trabalho e aquisi¢do de novas qualifica¢des;
- processos de melhoramento continuos em todos os niveis da empresa com base no
envolvimento, reconhecimento e encorajamento de esfor¢os do pessoal;
- envolvimento dos trabalhadores nas decisdes relativas a produgdo pela organizacdo do
trabalho e pelas reunides dos grupos de trabalho para discutir problemas e procurar melhorias;
- trabalhadores flexiveis, polivalentes e com disponibilidade ilimitada as exigéncias da
empresa;
- integragdo das empresas subcontratadas numa rede hierarquizada e envolvimento dos

principais fornecedores e clientes no desenvolvimento dos produtos;
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- gestdo pela cultura de empresa, orientacio para a cooperacao, confianga e consenso.

Kovics (1998, p.17) assinala o modelo antropocéntrico como alternativa européia,
ressaltando que tal op¢ao implica o desenvolvimento de sistemas com arquiteturas especificas
concebidas de acordo com a valorizagdo do fator humano e com novos principios
organizacionais, tais como autonomia, criatividade, profissionalidade, descentralizagdo,
participacao e cooperacao.

Nesse sentido, a flexibilidade é obtida através do saber fazer individual e coletivo e das
capacidades dos trabalhadores. Vislumbra-se o envolvimento das pessoas no processo
produtivo através da conex@o em rede, permitindo o acesso rdpido e facil aos dados
necessdrios em qualquer parte da empresa e/ou em qualquer fase do processo.

O modelo lean production d4 maior énfase ao funcionamento em rede, ou seja, as
relagdes com os fornecedores e clientes, a0 emagrecimento da empresa pela externalizagdo de
funcdes e a melhoria continua da competitividade mesmo com custos sociais € ecoldgicos
elevados. Por sua vez, o modelo antropocéntrico aposta numa tecnologia especificamente
moldada e, sobretudo, nas competéncias internas e na flexibilidade através de pessoas
qualificadas, polivalentes e participativas. Enquanto no modelo lean production a énfase é
dada a competitividade. Na estratégia antropocéntrica estd na competitividade e, ao mesmo
tempo, na qualidade de vida. Enquanto o toyotismo, expressao por exceléncia do modelo lean
production, pretende tornar a producdo em linha de montagem organizacionalmente
compativel e economicamente rentdvel com uma produgdo variada, o “volvismo” ou
“undevallismo”, expressdes do modelo antropocéntrico, procura a maior flexibilidade e a
melhoria da qualidade de vida no trabalho suprimindo a linha de montagem, substituindo-a
por uma montagem em estagdes fixas por equipes semiautdonomas. Esta organizac¢ao holistica

do trabalho coloca a reflexdo e a inteligéncia dos trabalhadores no centro do processo
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produtivo, solicitando-lhes participagdo na concepcdo dos produtos e dos préprios
equipamentos.

Em sintese, a economia e os processos produtivos passam por profundas
transformacodes. Setores que constituiam o nucleo do movimento dos trabalhadores sao
varridos do mapa ou entdo suas condicdes de trabalho e de vida sofrem tamanha deterioracao
que se tornam irreconheciveis. A legislacdo que, por um longo periodo, estabeleceu
parametros publicos de regulamentacio das relacdes de trabalho torna-se obsoleta e comega a
ser derrubada, dando margem a precarizagdo e aprofundando a exploragdo. Diante do
estreitamento do mercado de trabalho formal, vastos contingentes sdo jogados na
informalidade, e parte expressiva passa a se organizar de forma cooperativa, na qual
vislumbra um embrido de uma “economia alternativa” nos termos de Fortes (2006). Segmento
das classes médias, que a pouco faziam causa comum com as classes populares na luta
democratica, abracam com fervor o culto ao livre mercado. Aderem também a uma ideologia
utilitarista que reduz a pobreza e suas degraddveis manifestacdes a um problema técnico, a ser
resolvido pela subordinacdio do Estado e da sociedade a razdo instrumental da qual se
consideram, evidentemente, os representantes naturais (FORTES, 2006).

O novo contexto tem sido marcado pela desarticulacdo do sistema de produgao fordista,
que predominou no pds-guerra nos paises industrializados. Esse regime assentava-se no
“pleno emprego”, baseado em contratos de trabalho de natureza coletiva. O cendrio novo
exige a flexibilizacdo das relacdes laborais, resultando em elevadas taxas de desemprego.
Esse cendrio tem sugerido a partir da década de 1970 um debate sobre o futuro do trabalho.

H4 muitos outros sinais de continuidade, ao invés de ruptura, com a Era Fordista. Os
imensos déficits publicos dos EUA atribuiveis principalmente a defesa foram fundamentais
para o pouco crescimento econdmico ocorrido no capitalismo mundial ao longo da década de

1980, sugerindo que as praticas Keynesianas de modo algum morreram. Do mesmo modo, o
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compromisso com a competicdo no “livre mercado” e com a desregulamentacdo nao se
enquadra inteiramente na onda de fusdes, consolidacdes corporativas, nem no extraordindrio
crescimento de interligacOes entre firmas supostamente rivais de origem nacional distinta.
Contudo, foram abertas arenas de conflitos entre a Nacdo-Estado e o capital transnacional,
comprometendo a fécil acomodacgdo entre grande capital e grande governo, tdo tipica da era
fordista. Hoje, o Estado estd numa posi¢io muito mais problemdtica. E chamado a regular as
atividades do capital corporativo no interesse da nagdo e é for¢cado, ao mesmo tempo, também
num interesse nacional, a criar um “bom clima de negdcios”, para atrair o capital financeiro
transnacional e global e conter (por meios distintos dos controles de cambios) a fuga de
capital para pastagens mais verdes e lucrativas (HARVEY, 1992).

Nesse contexto, um conjunto de argumentos vem sendo apresentado em torno da perda
da centralidade do trabalho enquanto categoria fundante na sociedade moderna. Vdrios
autores de respaldo internacional anunciam o deslocamento do trabalho para uma esfera
secundéria. André Gortz (1995) anuncia esse deslocamento, a partir de Adeus ao proletariado.
Para ele ndo vivemos mais numa sociedade “produtiva” numa civilizacao do trabalho, ja que
“o trabalho ndo ¢ mais o principal cimento social, nem o principal fator de socializagdo, nem a
ocupacdo principal de cada um, nem a principal fonte de riqueza e bem estar, nem o sentido e
o centro de nossas vidas” (1995). Nessa perspectiva, a sociedade salarial perde o sentido
Unico no universo das subjetividades.

De acordo com Oliveira (2007, p. 6), para Adam Schaf (1990), corroborando a tese de
Gortz, a automagao e a robotizacdo levarao, com o incremento da produtividade e da riqueza
social, a uma redugdo drastica da demanda por trabalho humano, resultando no
desaparecimento do trabalho manual como fendmeno sécio-econdmico.

Na perspectiva de Offe (1989), aparecem trés elementos que configuram o poder de

determinacdo social do trabalho: a heterogeneidade empirica das formas do trabalho, o
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declinio da “ética do trabalho” e o deslocamento do trabalho na biografia das pessoas (em
virtude da alternancia de atividades ocupacionais ao longo da vida) *’.

Na visao de Habermas (1992), a centralidade do trabalho cede lugar para a esfera da
comunicacdo ou da intersubjetividade, na medida em que teria ocorrido na sociedade moderna
um desacoplamento da esfera economica em relacio a esfera politica. Para ele, as tendéncias
atuais apontam no sentido de uma colonizagdo crescente do “mundo da vida” e sua razao
comunicativa pelo “sistema’ e sua razao instrumental.

Na ponderacdo de Castel (1998), de um lado, ocorre um processo de degradacdo dos
modos de socializa¢do e de integracdo a partir do trabalho, desarticulando formas histéricas
de coesdo e de solidariedade; de outro lado, analisa tais mudangas dentro dos paradigmas da
“sociedade salarial” e do Estado Social. Para ele, esta em curso o retorno da “vulnerabilidade
de massa”, uma sociabilidade baseada em padrdes liberais, orquestrada pelo “livre jogo” das
forcas de mercado, acompanhada do comprometimento do Estado Social .

Antunes (1998; 2006) também se opde a tese que defende o fim do trabalho na
sociedade atual. Para ele, apesar da crescente intelectualizacdo e qualificacdo do trabalho
fabril e também da desqualificacio e subproletarizacdo dos trabalhadores, a sociedade atual
mais do que nunca se afirma como produtora de mercadorias, as quais derivam da atividade
manual e/ou intelectual que decorre do trabalho humano, interagindo com os meios de
producdo. A superagdo do trabalho s6 € possivel de ser concebida no plano da superacdo da
propria sociedade produtora de mercadorias, em um movimento “para além do capital”. Nesse

contexto, ganha mais ressonancia a propagacdo da idéia central do neoliberalismo de que os

%’ Nesse mesmo sentido SENNET, (2004: pg.27) indaga: “Como pode um ser humano desenvolver uma narrativa
de identidade e histdria de vida numa sociedade composta de episddios e fragmentos? As condi¢des da nova

economia alimentam, ao contrario com a deriva do tempo, de lugar em lugar, de emprego em emprego”.

28 , - . . . . oA L,
O nucleo da questdo social hoje seria, pois, novamente, a existéncia de “intteis para o mundo”, de

supranumerdrios e, em torno deles, de uma nebulosa de situacdes marcadas pela instabilidade e pela incerteza do
amanhi que atestam para uma crescente vulnerabilidade de massa (CASTEL, 2008, p. 593).
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trabalhadores poderdo construir sua autonomia no processo de trabalho contemporaneo,
marcado pela flexibilizacao/fragmentagdo da “classe-que-vive-do-trabalho™.

O processo de modernizacdo da economia e as profundas transformacdes ocorridas no
mundo do trabalho afetam profundamente a “classe-que-vive-do-trabalho”, entendida aqui,
segundo Antunes (1998, p.102), como a classe que “hoje inclui a totalidade daqueles que
vendem sua forga trabalho”, que ndo se “restringe ao trabalho manual direto, mas incorpora a
totalidade do trabalho social, a totalidade do trabalho coletivo assalariado”.

De modo abrangente,

Engloba, também, trabalhadores improdutivos, aqueles cujas formas de trabalho sao
utilizadas como servicos, sejam para uso puiblico ou para o capitalista e que ndo se
constitui como elemento diretamente produtivo, como elemento vivo do processo de

valorizagdo do capital e de criagdo de mais-valia (ANTUNES, 1998, p. 102).

Antunes (2002) afirma ser o trabalho uma categoria importante, evidenciando-se como
fonte origindria da constituicdo das relacdes sociais de producdo, mostrando-se como
experiéncia elementar da vida cotidiana, na medida em que passa a oferecer respostas as

necessidades mais urgentes para aqueles que necessitam vender seu tinico bem.

As tendéncias em curso quer em direcdo a uma maior intelectualiza¢do do trabalho
fabril ou ao incremento do trabalho qualificado, quer em direcdo a desqualificagcdo
ou a subproletarizagdo, ndo permitem concluir pela perda desta centralizagdo no

universo de uma sociedade produtora de mercadoria (ANTUNES, 1998, p. 75).

Para este autor, ainda, o que vem ocorrendo, atualmente, € a faléncia do trabalho
concreto em relacdo ao trabalho abstrato, em que no primeiro predomina o cardter ttil do
trabalho, aquele que possibilita a relacdo entre 0 homem e a natureza, tornando-se condi¢dao
necessaria para a producdo do que € socialmente util, efetivando-se assim a dimensdo
qualitativa do trabalho. Ja o trabalho abstrato assume o papel decisivo na criagdo de valores
de troca. A produ¢do de mercadoria resulta da interagdo entre o trabalho humano e os meios
de producgdo. Nesta segunda dimensao do trabalho, este deve estar voltado para as demandas

do capital, favorecendo sua sustentabilidade e manuteng¢do. Nao importa ao capital em quais
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condi¢cdes esse trabalho € realizado, e como essas condi¢des repercutem na vida do
trabalhador.

O capital, a partir de suas demandas e de acordo com o contexto que se evidencia,
desenvolve novas estratégias a fim de assegurar sua sustentabilidade. O exemplo classico foi a
substitui¢do da producdo em série e de massa, caracteristica do periodo Taylorista /Fordista,
quando ndo foram mais suficientes as suas demandas. Desse modo, nesse periodo, era preciso
reestruturar sem alterar os pilares do modo de producao capitalista, “racionalizar ao maximo
as operagdes feitas pelos trabalhadores, combatendo o desperdicio na producao, reduzindo o
tempo e aumentando o ritmo de trabalho, visando a intensificacdo das formas de exploragao”
(ANTUNES, 1998, p. 37).

Nesse sentido, uma das questdes que norteardo as nossas reflexdes € a de que a atual
fase do processo de modernizagdo das forgas produtivas, ao configurar-se como mecanismo
determinante da precarizacdo das relagOes trabalhistas, imprime aos que necessitam vender
sua for¢a de trabalho a submissdo as mais variadas formas de precarizacdo das relacdes
trabalhistas impostas por novas formas de ocupagdes, mas nos “intersticios” os trabalhadores
reinventam outras dindmicas de trabalho para além da dinamica de acumulagdo de capital.

A propagacdo do discurso ideoldgico sobre as promessas do trabalho “autonomo”, em
um contexto marcado pelo estreitamento do mercado de trabalho formal, vem condicionando
milhares de pessoas a acreditarem que o trabalho por conta prépria transformard o trabalhador
em proprietdrio dos meios de producdo. Vende-se, com isso, a idéia de que todos terdo
igualdade de oportunidades no mercado. Entretanto, a realidade ndo é bem essa, pois o atual
momento da acumulacdo capitalista vem contribuindo de forma significativa para o aumento
da exploracdao da forca de trabalho, agora camuflada sob novas e modernas estratégias de

desregulamentacdo e de flexibilizacdo das relagdes trabalhistas. Ao mesmo tempo, suscita no
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trabalhador a idéia de que este € capaz de assumir seu proprio negdcio, contando para isto
com a existéncia de diversas possibilidades e alternativas de gerenciamento.

A informalidade pode ser compreendida além dos termos descritos acima, passando a
configurar-se também como uma iniciativa dos segmentos excluidos dos trabalhadores que
nos “intersticios” reinventam seu proprio trabalho como estratégia de sobrevivéncia a lgica
desenfreada dos processos de acumulacao de capital.

Concordamos, entdo, com Tavares, (2004, p.131), quando esta diz:

Afirmamos que certas ocupacdes executadas sob relacdes informais fazem parte do
trabalho combinado, sem querer sugerir com isso um novo trabalhador coletivo,
mas, apenas, a mais recente adequacdo da Organizagdo da producio as exigéncias da

valorizagdo do valor.

Desta feita, os mecanismos de terceirizacdo vém contribuindo para essa adequagdo, na
medida em que o trabalho informal assume, nas atuais relacdes de produgdo, fungdes
produtivas e improdutivas, estabelecendo-se uma interacdo entre o trabalho informal e a
producdo capitalista, moldado por um discurso moderno de nova forma de trabalho que se
caracteriza pela natureza flexivel (TAVARES, 2004).

Um elemento de continuidade desse processo de reconfiguracdo da informalidade e da
precariedade reside no processo de globalizacdo que reproduz um padrdo precarizado nas
relagdes de trabalho fundamentado na flexibilizacdo. Assim, a recuperacdo desse debate €
imprescindivel na busca dos nossos objetivos, pois o fendmeno do mototaxismo resulta

também da dindmica do processo de globalizacao.
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2.3 - A GLOBALIZACAO E O NOVO PADRAO (PRECARIZADO) DE RELACOES
DE TRABALHO

Embaralha-se o mapa do mundo, umas vezes parecendo
reestruturar-se sob o signo do neoliberalismo, outras
parecendo  desfazer-se no caos, mas também
prenunciando outros horizontes. Tudo se move. A
historia entra em movimento, em escala monumental,
pondo em causa cartografias geopoliticas, blocos e
aliangas, polarizagcdes ideoldgicas e interpretacoes
cientificas. (IANNI, 1996)

Na problematizacdo de Santos (2000) sobre a globalizagao, ele identifica a existéncia
de trés mundos: O primeiro, 0 mundo tal como nos fazem vé-lo: a globalizacdo como fébula;
o segundo seria 0 mundo tal como ele é: a globalizagdo como perversidade; e o terceiro, o
mundo como ele pode ser: outra globalizagao.

O primeiro mundo tem como referéncia o fato de que a maquina ideoldgica que sustenta
as acOes preponderantes da atualidade € feita de pecas que se alimentam mutuamente e poem
em movimento os elementos essenciais a continuidade do sistema, se difunde a idéia de tempo
e espaco contraidos. E a idéia de um mercado global como homogeinezador quando na
verdade as diferencas locais sdo aprofundadas. A insisténcia na morte do Estado, quando na
realidade o que ocorre € o seu fortalecimento para atender as necessidades da esfera
financeira/especulativa, em detrimento dos cuidados com as populagdes cuja vida se torna
mais dificil.

O segundo mundo esta associado ao fato de que a globalizacdo vem se colocando para o
mundo como uma fabrica de perversidades. O desemprego crescente se torna cronico. A
pobreza aumenta e as classes médias perdem em qualidade de vida. Redug¢do do saldrio médio

em todos os continentes. Permanéncia da mortalidade infantil, apesar do “progresso” médico

e da informacdo. A inacessibilidade crescente da educagdo de qualidade.

A perversidade sist€émica que estd na raiz dessa evolugdo negativa da humanidade
tem relacdo com a adesdo desenfreada aos comportamentos competitivos que
atualmente caracterizam as ag¢Oes hegemonicas. Todas essas mazelas direta ou

indiretamente sdo imputdveis ao presente processo de globalizagdo (SANTOS, 2000,

p. 20).
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A terceira dimensdo da andlise do autor refere-se a propositura de outra globalizacao.
Para ele, € possivel pensar numa globalizacdo mais humana. No Plano empirico, a mistura de
povos, ragas, culturas, gostos, em todos os continentes, possibilita mudancgas, trata-se de uma
verdadeira s6ciodiversidade. No plano tedrico, o que verificamos € a possibilidade de um
novo discurso, de uma nova metanarrativa.

O processo de globalizacdo € o ponto culminante do processo de internacionalizacdo do
mundo capitalista. Dois elementos se constituem como fundamentais nessa dinamica: o estado
das técnicas e o estado da politica. No final do Século XX assistimos a grandes avancos da
ciéncia; foi produzido um conjunto de técnicas comandado pela tecnologia da informacao,
que possibilitou a criagdo de um elo de sustentacdo no conjunto das técnicas desenvolvidas
até entdo.

Mas, a globalizacdo estd para além das técnicas. Resulta, também, das acdes que
asseguram a emergéncia de um mercado global, responsdvel pelos processos politicos
indispensdveis e eficazes. “Os fatores que contribuiram para explicar a arquitetura da
globalizagdo atual sdo: a unicidade da técnica, a convergéncia dos momentos, a
cognoscibilidade do planeta e a existéncia de um motor Unico na historia, representado pela
mais-valia globalizada” (SANTOS, 2000, p. 20). Portanto, um mercado global fundamentado
num sistema de técnicas avancadas resulta numa globalizacdo perversa. Se os agentes
politicos fizessem um uso diferente teriamos outra globalizacao.

Para Janni (1996), a informatica e as telecomunicagdes jogam um papel importante no
processo de mundializacdo, acelerando ritmos, generalizando articulacdes; abrindo novas
possibilidades de dinamiza¢do das for¢as produtivas, criando meios rapidos, instantaneos e
abrangentes de producdo e reproducdo material e cultural. A partir do término da Segunda
Guerra Mundial (1945) e depois com o fim do bloco soviético (1989), a globalizagdo do

capitalismo entra numa espécie de novo ciclo. Ocorrem novos desenvolvimentos intensivos €
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extensivos do capital, como agente “civilizador”. Ele promove e recria surtos de acumulagao
origindria, engendra nova divisdo transnacional do trabalho e da produgao, espalha unidades
produtivas por todo o mundo, informatiza processos de trabalho, modifica a estrutura da
classe operdria, transforma o mundo numa imensa fébrica e cria a cidade global.

Na esteira do pensamento de Marx € possivel recuperar esse debate sobre a globalizacao

nos termos propostos por Marti (2005, p.163):

La descripcién marxista del fenémeno de la globalizacion aparece claramente
expresada en El manifiesto comunista, escrito con Engel y publicado en 1848,
aunque posteriormente el desarrollo del modo de produccién capitalista se aborda en
detalle en El Capital. Para Marx, el capitalismo se funda en el juego de las fuerzas
productivas liberadas con la decadencia del feudalismo, la aceleracion de la
acumulacién originaria, la reproduccién ampliada del capital y el desarrollo
intensivo de la produccién, distribucidn, intercambio y consumo, con tendencias
hacia la concentracion y centralizacion del capital. Las fuerzas productivas basicas,
tales como el capital, la tecnologia, la fuerza de trabajo, la divisién do trabajo social,
el mercado y la planificacién, entran en continua y amplia conjugacién, se
desarrollan de forma intensiva y extensiva, rebasan fronteras geograficas e
histéricas, regimenes politicos y modos de vida, culturas y civilizaciones. De este
modo, la ampliacién del capitalismo lo conduce a su propia globalizacién, pues el
desarrollo de las fuerzas productivas y los procesos de concentraciéon del capital,
conducen a éste a una continua expansion que le lleva a operar en el mundo como un

todo, cada vez a major velocidad y una dimensién mds gigantesca.

Assim, o desenvolvimento capitalista configura decisivamente o desenho e redesenho
do mapa do mundo, tanto na dimensao espacial como temporal. Nesse sentido, o capitalismo
€ um processo civilizatério que influi mais ou menos radicalmente em todas as outras formas
de organizacdo do trabalho e de vida com as quais entra em contato. A configuracdo atual do
capitalismo contemporaneo provoca mudancas também no processo de desenvolvimento da
ciéncia e tecnologia, que tem reverberagdes na esfera do trabalho.

O contexto contemporaneo revela, portanto, mudangas também no mundo do trabalho.
Na mesma escala em que se da a globalizacdao do capitalismo, verifica-se a globalizagao do

mundo do trabalho. As mudancas assumem tanto a dimensdo quantitativa como qualitativa,
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que afetam ndo s6 os arranjos e a dindmica das forcas produtivas, mas também a composi¢ao
e a dindmica da classe operdria. Na medida em que a globalizagdo do capitalismo, visto
inclusive como processo civilizatério, implica a formacdo da sociedade global, rompem-se os
quadros sociais e mentais de referéncia estabelecidos com base no emblema da sociedade
nacional nos termos interpretados de Ianni (2006).

Na perspectiva de lanni (1996, p.157),

Ainda que incipiente esse mundo do trabalho e o conseqiiente movimento operario
apresentam caracteristicas mundiais. E desigual, disperso pelo mundo, atravessando
nagdes e nacionalidades, implicando diversidades e desigualdades sociais,

econdmicas, politicas e culturais, religiosas, lingiiisticas, raciais e outras.

Portanto, o trabalho no contexto do capitalismo contemporaneo apresenta novos
significados. A natureza do desenvolvimento capitalista foi sempre desigual e contraditorio,
compreendem articulacOes e tensdOes temporais € espaciais, contemporaneidades e ndo-
contemporaneidades.

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, se, por um lado, trouxe ganhos
significativos como a cura de doengas, a difusdo do conhecimento, a acessibilidade aos meios
de comunicac¢do, o aumento da produtividade, dentre outros avancos, por outro, vem
contribuindo com novas e polarizantes formas de desigualdades, distanciando, cada vez mais,
os detentores dos meios de producido, dos detentores da forca de trabalho.

Convergimos, entdo, com Lesbaupin (2000, p. 37), quando comenta:

Nao é sem razdo que voltamos a presenciar condi¢des de vida e de trabalho tipicas
do “capitalismo selvagem” (...), com jornadas de trabalho excessivas, salarios
aviltantes, superexploracdo, crescimento do trabalho sem carteira assinada, ao lado

do desemprego massivo crescente.
Desse modo, o desenvolvimento da ciéncia e as significativas transformagdes no
processo produtivo, acompanhadas pela flexibilizacdo e intensificacdo da jornada de trabalho,

vém influindo no aumento de trabalhadores demitidos de seus postos de trabalho e,
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conseqiientemente, na redugdo dos saldrios, destrui¢ao e/ou precarizagao da forca de trabalho,
que cada vez mais se torna submetida a essas degradantes formas de exploragdo.

Para Antunes (1998), neste cendrio de intensas modificacdes pode-se vislumbrar que,
quanto mais se aumenta a competitividade, quanto mais se desenvolve a tecnologia
concorrencial em uma determinada regido ou pais, maior é a desestruturacdo daqueles que
estdo subordinados e excluidos desse processo ou que nao conseguem acompanhar todas essas

transformacoes por ndo possuirem internamente base sélida que os sustente.

No passado, quando uma revolu¢do ameacava a perda em massa dos empregos em
determinado setor econdmico, um novo setor surgia para absorver a mdo de obra
excedente, era no que acreditavam os defensores da teoria da compensacido (RIFKIN

apud TAVARES, 2002).

No entanto, sob a dindmica atual, como observa Tavares (2004, p.83):

A histéria demonstra uma tendéncia inversa: concomitantemente, a maquinaria
autovaloriza o capital e destréi trabalhadores. No rastro dessa tendéncia a cada nova
crise amplia-se o patamar de desempregados, o exército de reserva e o poder do

capital sobre o trabalho.

Desse modo, este cendrio de intensas modificacdes no mundo do trabalho, em que o
trabalhador € fortemente atingido e enfraquecido, a maquina nio poderia ter outra utilidade se
nao fosse a favor do capital, sendo o fator desemprego apenas uma decorréncia quase natural
e a globalizacdo, um processo de integracdo entre paises, empresas e trabalhadores, embora o
discurso ideoldgico tenda a ocultar a vasta exploracio e polarizagdo que se evidencia e uma
profunda desigualdade (TAVARES, 2004).

Logo, a globalizagdo vem intensificando ainda mais o processo de deterioracdo do
mercado de trabalho, agravando, assim, a exploracdo sobre a classe trabalhadora, envolvida
por novas praticas e terminologias tidas como “modernas”. Possuir seu préprio negdcio, ser
autdbnomo ou profissional liberal, perdendo a cada dia conquistas, no tocante aos direitos
trabalhistas adquiridos ao longo de muitas lutas em prol de garantias trabalhistas e condi¢des

dignas de trabalho, sdo as promessas da nova ordem aos trabalhadores.
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De acordo com Véras de Oliveira & Moreira (2009, p.25):

O desmonte das condicdes de trabalho tem fortes reverberagdes sociais, pois esses
processos se encadeiam se vinculam, e se expressam na crescente pauperizagdo e
conseqiiente desqualificacdo das condigdes de vida dos segmentos majoritarios das
populacdes, no espraiamento dos espagos fragmentados, segmentados, desassistidos
dos servicos sociais minimos que asseguram dignidade a vida e que sé fazem

denunciar as desigualdades e privacdes a que estdo expostos tais segmentos.

Emerge, assim, no sentido de Castel (1998), uma “nova questao social”. O atual quadro
de precarizacdo do emprego afirma-se como uma situacao desfavordvel e instavel, colocando-
se como um desafio muito grande para a economia mundial.

Singer (1999, p. 25-26) assim comenta:

Emprego estdvel s6 serd assegurado a um niicleo de trabalhadores de dificil
substituicdo em funcdo de suas qualificacdes, de suas experiéncias e de suas
responsabilidades. Ao redor deste niicleo estdvel gravitard um nimero varidvel de
trabalhadores periféricos, engajados por um prazo limitado, pouco qualificado e,
portanto, substituiveis. Na atual etapa de globalizacio do capitalismo, a flexibilidade
do trabalho aumenta em escala crescente, resultando numa diminui¢do dos direitos
trabalhistas, tornando o emprego precdrio. Tudo indica que o aumento da

precarizacao foi acompanhado por uma continua debilidade sindical.

Ainda na trilha de Véras de Oliveira & Moreira (2009, p.25): “Os efeitos da
globaliza¢do também penetram o universo mais intimo das subjetividades, imprimindo novos
significados as sociabilidades, nas desvinculagdes/desinser¢des provocadas pelo ‘nomadismo’
ocupacional, no descompromisso com o outro”.

Bauman (1999, p. 112) coloca em questdo justamente o esgarcamento € a volatibilidade
dos vinculos sociais, marcados pela efemeridade das afetividades, pelas novas expressoes e
rearranjos identitdrios, pela perseguicao cega a satisfacdo dos desejos, pelo imediatismo dos

projetos e agdes em suas circunscricdes cada vez mais individualizantes:

Como pode alguém investir numa realizagdo de vida inteira, se hoje os valores sdo
obrigados a se desvalorizar e, amanha, a se dilatar? Como pode alguém se preparar
para a vocacdo da vida, se habilidades laboriosamente adquiridas, se tornam dividas

um dia depois de se tornarem bens? Quando profissdes e empregos desaparecem
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sem deixar noticia e as especialidades de ontem s@o os antolhos de hoje? E como
pode fixar e separar um lugar no mundo se todos os direitos adquiridos ndo o s@o
sendo até segunda ordem, quando a cldusula da retirada a vontade estd escrita em
todo contrato de parceria quando — como Anthony Giddens adequadamente
expressou — todo relacionamento ndo ¢ sendo um ‘simples’ relacionamento sem
compromisso ¢ sem nenhuma obrigagdo contraida, e ndo é sendo amor ‘confluente’,

para durar nao mais do que a satisfacdo derivada?

Diante desse quadro, compreender o modo de produgdo capitalista na sociedade atual
significa buscar, como diz Tavares (2004), “todos os fios (in) visiveis que tecem a producao
capitalista”, pois as novas formas de organizagdo do processo de producdo tendem a
obscurecer um panorama que, analisado superficialmente, camufla velhas e novas praticas de
exploracdo da forca de trabalho humano. Nesse sentido, no contexto contemporaneo,

reconfigura-se a precariedade e a informalidade, em particular no caso brasileiro.
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2.4 - O CAMINHO BRASILEIRO DE REEDICAO DA PRECARIEDADE E DA
INFORMALIDADE

De acordo com Véras de Oliveira (2009), nos termos do PREALC/OIT, a origem do
trabalho informal na América Latina e Caribe teria sido resultante da migra¢do campo-cidade,
sobretudo desencadeada no pés Segunda Guerra Mundial, em um contexto de industrializacao
tardia. Os processos de reorientacdo econdmica, com mais ou menos intensidade em cada
pais, teriam implicado na expulsdo de forca de trabalho das atividades agro-pecudrias em
direcdo as zonas urbanas, sob a atracio exercida pela industria. Esta, no entanto, ndo adquirira
a capacidade de absorver tais contingentes suficientemente, gerando-se com issO um
excedente de forca de trabalho, que foi levado a prover, por conta propria, sua sobrevivéncia
em atividades improvisadas, principalmente no comércio e no setor de servicos. Para os
economistas liberais, diferentemente, a informalidade seria acima de tudo resultado do
excesso de regulamentacdo estatal do mercado. “Neste caso, o empreendedor informal ndo
seria um produtor marginal de baixa produtividade, como afirma o PREALC/OIT, mas um
her6i econdmico que logra sobreviver e mesmo prosperar, apesar da perseguicdo estatal
contra suas atividades” (JACOBSEN et al, 2000, p. 14). Para uma perspectiva mais critica, a
existéncia do trabalho informal ndo pode ser dissociada das estratégias de acumulagdo de
capital, estabelecidas a partir do grande capital, no sentido de se beneficiar do uso de formas
de trabalho “ndo tipicas” ao padrdo capitalista (JACOBSEN et al, 2000, p. 14).

Os impactos profundos pelos quais vém passando a estrutura da producdo global ndo se
limita apenas a dimensdo macroecondmica. Esses impactos também sao sentidos na dimensao
individual, modificando padrdes e valores ha muito sedimentados, gerando um sentimento de
inseguranca quase generalizado e uma forte preocupagdo com o fendmeno da exclusdo social,
relacionada as mudangas que vém ocorrendo no emprego (DUPAS, 1999).

E importante chamar a atencdo para esta perplexidade e para o sentimento de

desamparo, com o qual se depara a humanidade no inicio do terceiro milénio. Esta situac@o
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estd diretamente relacionada a rediscussdo do papel do Estado enquanto guardido dos direitos
sociais, desde o pds-guerra. Aqueles que outrora desfrutavam do aparato social fornecido pelo
Estado sentem-se ameacados, gerando um sentimento de injustica e uma deterioracdo da
qualidade de vida.

A concepcdo de um estado minimo e de politicas publicas restritivas de direitos
constitui fatores que intensificam o processo de precarizaciao do trabalho, com suas multiplas
e inovadoras formas de exploragdo. A falta de estabilidade e de perspectiva de continuar no
mercado formal sdo fatores que vém contribuindo para que milhares de pessoas, sem qualquer
outra op¢ao, vejam na informalidade, aqui entendida segundo Tavares (2004), como a servico
do capital, a saida para a garantia de sua sobrevivéncia. Assim, analisando o trabalho informal
neste contexto de degradagdo dos direitos trabalhistas e de cidadania e da ndo possibilidade de
muitos brasileiros terem acesso ao mercado formal, € que Malagutti (2000, p.63) afirma que
este constitui “o sonho refugio da realidade de milhdes de desempregados ou cujos saldrios
formais ndo permitem manter suas familias”.

A economia informal adquire um conceito dindmico: se, por um lado, € utilizada para
definir aqueles trabalhadores que se encontram excluidos do mercado formal de trabalho da
economia capitalista, por outro lado, “a informalidade ofereceu um trabalho e uma forma de
ganhar a vida para imensos contingentes de desocupados...” (MALAGUTTI, p. 65).

O setor informal pode ser analisado como saida para os que se encontram excluidos dos
novos processos de organizacdo da producdo capitalista, como caminho para aqueles
trabalhadores (antes considerados “exército industrial de reserva”, agora, marginalizados e
“desnecessarios” aos novos padroes de acumulagdo) que possuem, como Unica alternativa, o
ingresso no trabalho informal, caracterizado por suas precariedades, como falta de seguranga

no trabalho, auséncia de beneficio-doenca, aposentadoria, repouso remunerado, dentre outras.
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Assim, o mercado informal ndo deve ser visto apenas como oposi¢do ao mercado
formal, mas como um movimento de valorizacdo do capital que, neste momento, apresenta-se
necessdrio as suas novas demandas, muito embora as novas possibilidades e estratégias
modernizadoras venham contribuindo para que se tornem “invisiveis os fios com os quais o
trabalho informal ¢ articulado a producao capitalista” (TAVARES, 2004, p.131).

Para esta autora, a propaganda em defesa da organizacdo voluntdria do trabalho tende a
reforcar as possibilidades de liberdade e o discurso de autonomia, fomentando a idéia de que
0 pequeno proprietario pode ser o dono de suas decisdes, podendo até passar de uma classe
para outra, saindo de uma condi¢do desfavoravel para uma situacdo mais favorecida. Porém,
esse discurso ndo teria tamanha aceitagdo e poder de convencimento se fosse divulgado que,
metade desses negdcios ndo atinge um ano de vida e apenas um em cada dez consegue se
desenvolver, quando subordinado ao movimento do capital.

E mais,

Essas determinacdes do mercado subordinam a existéncia dos membros dispersos
pela divisdo do trabalho a uma dependéncia coisificada, cujas decisdes singulares
estdo submetidas a l6gica do capital. Sob essa dtica, questionamos a autonomia

atribuida as atividades informais. (TAVARES, 2004, p.138)

Assim, a nova conjuntura vem se caracterizando como a era do trabalho informal, ou,
como afirma Antunes (1999, p.119), o capital necessita “cada vez menos do trabalho estavel e
cada vez mais das diversificadas formas de trabalho parcial ou part-time (...)”; visto que esta
mudanca ndo € apenas uma simpldria troca de posicdo sem nenhuma conseqiiéncia para a
classe trabalhadora.

Segundo POCHMANN (2001) 2 o excedente de mio-de-obra no mundo estd em torno
de 150 milhdes de trabalhadores desempregados (desemprego aberto) e 850 milhdes de

trabalhadores na condi¢do de subempregados.

* POCHMANN, Marcio. O Emprego na Globaliza¢io. Sdo Paulo, Boitempo: 2001
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Entre 1990 e 1995 no Brasil, o trabalho informal aumentou em funcido do desemprego.
Em 1982, os trabalhadores com carteira assinada representavam 57,7% do mercado de
trabalho. J4 em 1990, decresceu para 55,1%, e em 1995, eram apenas 47,8% dos agentes
produtivos em atividade, ou seja, o trabalhador informal passou a representar maior nimero
de pessoas em idade disponivel para compor o exército de mao-de-obra (IBGE,1999) *.

Os dados do CAGED - Cadastro Geral dos Empregados e Desempregados, do
Ministério do Trabalho demonstram a eliminacdo de 2.560 milhdes de empregos no setor
formal, no periodo de janeiro de 1990 e dezembro de 1997.

S6 no Brasil existem aproximadamente 38,1 milhdes de pessoas que buscam sua
reprodugdo social no mercado informal de trabalho®. Em pesquisa do economista José
Pastore, pesquisador da Universidade de Sdo Paulo, publicada no Jornal O Globo de
22/12/2004, sobre o mercado nacional de trabalho, no periodo de julho de 2003 a julho de
2004, foi constatado que a taxa de crescimento do setor informal foi quatro vezes maior do
que a do mercado de trabalho formal. O primeiro cresceu 9,6%, enquanto que o segundo
cresceu apenas 2,4%.

DEDECCA (2009) afirma que na década de 1990 se processa uma destruic@o intensa do
segmento formal do trabalho, sob o signo das teses do fim do trabalho e do alto custo salarial.
Mudancas na regulacdo publica foram realizadas, ampliando o grau de flexibilidade da
regulacdo sobre os saldrios e a jornada de trabalho.

Para o autor a partir de 2003, a economia brasileira passa por um processo de ascensao
do crescimento com efeitos positivos nos niveis de producdo e emprego. A informalidade
recua com a reconstituicio do trabalho assalariado formal. Observa nesse processo uma

recuperagdo dos saldrios, em particular nos extratos inferiores da distribuicao.

30 - Fonte: IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

31 - IBGE, 2000.
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Entretanto, em contraste com a década de 1990, apesar de ter sido registrado no
periodo atual uma retomada do crescimento do trabalho formal. Essa recuperacio, no entanto,
ndo indica a eliminagdo das pressdes da dindmica geral de acumulacio de capital no sentido
da flexibilizacdo e da reprodugdo do padrao informal e precério das relagdes de trabalho no
pais.

Para Baltar (2009), a PEA (Populagdo Economicamente Ativa) no Brasil cresce com
relativa intensidade. Enquanto o ritmo do crescimento populacional € de 1,4%, a PEA cresceu
2,1% ao ano no periodo de 2004 a 2007; isso representa uma incorporacdo de mais de seis
milhdes de pessoas a atividade econOmica. Cabe averiguar se a retomada do mercado de
trabalho com o crescimento da economia foi suficiente par absorver essa ampliagdo da PEA e
melhorar a condi¢do de atividade e ocupagdo das pessoas que ji participavam da atividade
econdmica.

No periodo de 2004 a 2007 no mercado de trabalho, a taxa de desemprego caiu de
13,5% para 12,1%. Quanto ao grau de formalizacdo dos contratos de trabalho apresentou
tendéncia de crescimento. No total dos empregados, os contratados em conformidade com a
Consolidacdo das Leis do Trabalho e o Estatuto dos Servidores Publicos aumentaram em
participacdo, de 61,9% para 65,0%. Os empregados sem carteira de trabalho, entretanto,
continuam pouco mais de 1/3 dos empregados e seu nimero ainda cresceu a 0,6% ao ano. Ja o
nimero de celetistas e estatutdrios cresceu no ritmo de 5,1% ao ano. Nao obstante, o emprego
devidamente formalizado representa ainda somente 39% da PEA, embora tenha aumentado
em trés anos aproximadamente 3%.

De acordo com Baltar (2009, p.129), “As mudangas foram lentas e em tdo poucos anos
foi pequena a modificacdo no quadro geral da populacdo ativa e de precariedade dos
empregos assalariados. Em particular, continuam enormes as diferencas salariais. O peso das

ocupacdes de baixa renda (prestacdo de servigos e trabalho manual agricola) continua
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desproporcional, bem como a propor¢do de empregos sem carteira e as diferengas de saldrio
por tipo de ocupacao e entre os contratos formalizados e nao formalizados.

Esse novo contexto sugere uma nova informalidade, intrinseca a flexibilizacdo e
fazendo parte da reacdo do capital ao trabalho organizado iniciada desde o comeco dos anos
1970. A nova informalidade torna-se, assim, parte organica da producdo capitalista,
apresentando-se como constitutiva da nova engrenagem produtiva. Neste sentido, ja ndo pode
ser considerada como pouco produtiva, nem como néo capitalista. E trabalho precdrio mais
produtivo (LEITE, 2008, p.8).

A nova informalidade se caracteriza pela presenca de novos trabalhadores informais, em
velhas e novas atividades, articuladas ou ndo com os processos produtivos formais, ou em
atividades tradicionais da “velha informalidade” que sdo por eles redefinidas (Amaral; Druck;
Filgueiras, 2004). Pode-se constatar um processo de reedicdo da precariedade, em outros
patamares, com novos sentidos e significados, marcados por um processo de tendéncia da
centralidade do mercado.

Ademais, a crescente dominacao e hegemonia do capital sobre o trabalho em tempos de
globalizacdo reiteram as estruturas de dominacdo do capital sobre o trabalho, mas também
geram formas de resisténcia. Scott (1990, p.71), por exemplo, afirma: “Las relaciones de
poder son, tambiém relaciones de resisténcia. Uma vez estabelecida, la dominacién no
persiste por su propia inércia”. O autor critica a postura de muitos cientistas sociais que véem
as organizagdes formais (sindicatos, partidos revolucionarios, movimentos sociais) como os
meios mais importantes de luta e mudanca sociais. Ele salienta que a resisténcia informal é
também a maneira eficaz de impor limites aos dominantes e frustrar muito dos seus objetivos,
igualmente ou até mais que os movimentos organizados.

Menezes (2002) afirma que Scott ndo desconsidera a importincia dos movimentos

sociais, mas entende que, na maioria das vezes, a resisténcia as relacdes de dominacdo se
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expressa em préticas cotidianas e discursos difusos, fragmentados, que orientam as interagcdes
cotidianas entre dominantes ¢ dominados. Para ele, tanto as préticas cotidianas quanto as dos
movimentos sociais sdo consideradas como formas de resisténcia. Assim ele discorda da

separacao entre “resisténcia real” e “resisténcia incidental”:

Resisténcia real, se argumenta, é (a) organizada, sistemdtica e cooperativa; (b)
guiada por principios ndo egoistas; (c) conseqiiéncias revoluciondrias e/ou (d)
incorpora idéias ou inten¢des que negam as bases de dominagdo em si mesmas.
Atividades incidentais ou epifendmenicas, por contraste, sdo (a) desorganizadas, ndo
sistemdticas e individuais; (b) oportunistas e de auto-satisfacdo; (c) ndo t€m
conseqiiéncias revoluciondrias e/ou (d) implicam na sua inten¢c@o ou significado,

uma acomodacdo com o sistema de dominagdo (SCOTT: 1990, p.106).

Menezes (2002) afirma que o autor entende que esta diferenciagdo pode ser utilizada
para fins de classificacdo das formas de resisténcia, mas discorda de qualificar as praticas de
resisténcia cotidianas como triviais ou sem conseqiiéncias. E na dindmica desse processo que
se insere a problemdtica do moto-tdxi. Os processos de resisténcia identificados no cotidiano
da luta diaria pela sobrevivéncia dessa categoria de trabalhadores podem ser identificados
através das estratégias de enfrentamento da fiscalizacdo por arte do 6rgdo regulamentador,
isso se traduz numa forma de resisténcia cotidiana. Os mototaxistas clandestinos adotam,
como tdtica para enfrentar tal problema, o acionamento da sua rede social através do telefone
celular, também dos informantes que participam da atividade do mototaxismo, pois informam
o local e hordrio da fiscalizacdo. Assim, as estratégias de trabalho sdo modificadas
cotidianamente e, conseqiientemente, as rotas de trafego, eles utilizam rotas alternativas para
escapar da fiscalizacao.

Embora a dindmica atual do capitalismo tenha trazido uma mudanca nos habitos e
costumes do mundo do trabalho, a presente pesquisa deixa-nos a marca emblemaética de que

os trabalhadores, através das suas experiéncias dentro e fora das suas atividades laborais

recriam mecanismos de resisténcia, constituindo uma rede intricada de relagdes sociais.
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Vale enfatizar que as abordagens de Thompson e Scott serdo de grande importincia
para refletirmos sobre os conceitos de experiéncia e resisténcia no sentido de apreendermos
quais os mecanismos desenvolvidos pelos mototaxistas frente ao novo contexto que opera o
mundo do trabalho. Nesse sentido, uma questdao importante nesse estudo, sob tal perspectiva,
refere-se aos processos de constru¢ao da identidade coletiva dos mototaxistas, a partir das
experiéncias vividas em suas relagdes de trabalho e no convivio social. No préximo capitulo
veremos como emerge o fendmeno do mototaxismo frente ao novo contexto de

reconfiguracdo da precariedade e da informalidade nas relacdes de trabalho.
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CAP. III - A EMERGENCIA DO FENOMENO DO MOTOTAXISMO EM CAMPINA
GRANDE E A NOVA CONDICAO DA PRECARIEDADE E DA INFORMALIDADE

O objetivo desse capitulo é compreender que tipos de relacdes de trabalho e formas de
sociabilidade estdo na base de constituicdo do segmento de trabalhadores de moto-tixi em
Campina grande. Faremos, entdo, um retrospecto do processo de formacgdo sdcio-econdmica
deste municipio no sentido de captar as raizes da precariedade e da informalidade e apontar o
processo de reconfiguragdo de ambas. Essa parte do trabalho pretende destacar o
desenvolvimento, mudancas e impasses referidos ao mercado de trabalho, com o fim de tornar
evidente a correspondéncia entre o contexto nacional, internacional e local, particularmente
quanto: a) ao momento da industrializacdo brasileira; b) a crise do desenvolvimentismo nos
anos 1980; c¢) ao neoliberalismo e a crise dos anos 1990; d) as novas configuragdes do periodo
recente. Sendo assim, passamos a discutir o processo de formagdo soécio-econdmica de

Campina Grande e os seus desdobramentos.
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3.1 - UM BREVE RETROSPECTO DA FORMACAO SOCIO-ECONOMICA DE
CAMPINA GRANDE

E importante, antes de tratar propriamente do objeto de investigacio, situd-lo no tempo
e no espaco. Nao temos aqui a pretensao de fazer uma digressao sobre o processo de formacdo
socio-econdmica de Campina Grande, pretende-se apenas buscar entender a nova condi¢do da
precariedade e da informalidade nas relagdes de trabalho, partindo da hipdtese de que a
informalidade assume um carater genético-estrutural no processo histérico de formagao sécio-
econdmica do municipio.

Localizada em posi¢do geografica privilegiada, no topo da serra da Borborema,
Campina Grande historicamente assume a condi¢do de entreposto comercial. Essa condi¢do é
delineada no processo de transi¢ao do século XIX para o século XX. Ainda durante o império,
através da lei provincial N. 137 DE 11/10/1864, Campina Grande alcanca a condi¢do de
cidade. Com o passar dos anos, o municipio vai ganhando importancia na provincia, na
proporcao em que ganha fama a sua feira. Conforme Lima (2004), o incremento da economia
levou ao estabelecimento do comércio fixo e, conseqiientemente, a uma maior urbanizagao.
Mesmo tendo o comércio de algodao como carro chefe, com o crescimento da cidade, outras
atividades comerciais vao aparecendo e se fixando. Com isso o comércio torna-se mais
diversificado, aumentando sempre o nimero de tropas de burros carregadas de mercadorias.

Lima (2004), acrescenta:

Nas dltimas décadas do século XIX eram engrossadas as atividades mercantis de
Campina Grande com a presenca constante de tropas de burros carregadas de
algoddo. Esses comboios partiam das fazendas em direcdo ao centro comercial
campinense, chegando ao amanhecer, de modo que todos se encontravam na estrada

principal, nas vizinhancas da cidade, chegando a ocupar quildmetros dela.

Sendo assim, a cidade vai se conformando e o seu comércio vai ganhando “corpo”. No

inicio do século XX, aumenta, significativamente, a importancia de Campina Grande no
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cendrio nordestino. A chegada da estrada de ferro, em 1907, dinamiza as atividades mercantis,
tornando a cidade o grande ponto de confluéncia do Estado, sobrepujando, em termos
econdmicos, outros centros comerciais e urbanos que vinham tendo destaque no Estado.

Paulatinamente, toda a infra-estrutura vai sendo conformada (transporte, telefone, dgua
e energia), preparando-se para dar o passo no sentido da industrializacdo. As autoridades
campinenses da época, afinadas com o discurso varguista, j4 pautado na necessidade de
dinamizar a economia campinense, intensificam os investimentos nos setores estratégicos. Os
anos 1930 e 1940 do século XX se configuram como marcos no processo de modernizagdo e
desenvolvimento do municipio. Com a aceleracdo do processo de industrializacdo e de
urbanizagdo nos anos 1950, o pais ganha uma nova configuracdo. Nesse cendrio, o debate em
torno da insercdo da regido Nordeste e, em particular, de Campina Grande, no
desenvolvimento juscelinista ganhava relevancia regional. A discuss@do sobre o
desenvolvimentismo trazida pelo Plano de Metas de JK levantou o problema das disparidades
regionais, persistente desde o processo de colonizacao.

Ainda nos anos 1950, a seca, problema recorrente no Nordeste, volta a assolar a regidao
no exato momento em que o Plano de Metas comeca a ser executado. O aparecimento das
primeiras Ligas Camponesas, em 1956, colocou um novo elemento no cendrio politico
nacional: o camponés nordestino se apresentando como um novo sujeito politico. A
conjugacdo da seca, a ebulicdo social no campo e os inflamados discursos contra as
desigualdades regionais passam a ser vistos, pela grande burguesia nacional, como ameaca
mais que potenciais a sua hegemonia.

Para Lima (2004), foram muitos os debates e semindrios organizados na regido com o
objetivo de encontrar solucdes capazes de reverter o quadro de atraso econdmico, politico e
social e diminuir as disparidades entre o Centro Sul em desenvolvimento e o Nordeste em

crise. O marco inicial na mudanga da politica econdmica para a regido foi, sem divida, o |
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Encontro dos Bispos do Nordeste, ocorrido na cidade de Campina Grande, em 1956. Esse
semindrio criou um diagndstico e, com base neste, foi criado o Grupo de Trabalho para o
desenvolvimento do Nordeste (GTDN), que propos mudangas econdmicas, politicas e sociais
para toda regido.

Naquele momento, a cidade se destacava como uma das mais dindmicas no cendrio
Regional. Quando comparada a situacdo global da regido Nordeste poderia ser considerada,
como afirma Lima (2004, p.47), “um verdadeiro oasis no deserto do subdesevolvimento a que
a regido estava submetida”, sobrepujando a capital do Estado.

O autor acrescenta ainda que,

Em 1955, a cidade ja contava com 71 estabelecimentos comercias com mais de 05
operdrios, totalizando nestes estabelecimentos 1970 operdrios. Destacava-se a
inddstria té€xtil com 08 estabelecimentos, 693 operdrios e 45% do valor total da
producdo, tendo como principal sub-ramo o beneficiamento do algodio e fabricacio

de redes, sacos, redes de fios, etc. (LIMA, 2004, p.49).

Em 1960, com a implantacio do Distrito Industrial, a cidade apresentou um
crescimento bastante significativo na atividade industrial, passando a contar em 1972 com
aproximadamente 263 estabelecimentos industriais tradicionais e dinamicos, chegando a
empregar cerca de 5.172 operarios (MELO, 1988).

No que tange a producdo agricola, essa era quase inexpressiva, cerca de 0,9%, se
comparado aos valores da producdo industrial e comercial. Conforme o INCRA, a cidade em
1967 possuia cerca de 1.421 estabelecimentos agricolas (MELO, 1988).

Porém, a qualidade de vida da populacdo campinense ndao obteve uma melhora
correspondente, pois o crescimento demografico, intensificado gragas a expansao da industria
ndo foi acompanhado pelo crescimento sécio econdmico. O projeto de desevolvimento
proposto pelo Grupo de Trabalho para o desenvolvimento do Nordeste (GTDN) e preconizado

pela SUDENE possuia como proposta mudancas econdmicas, politicas e sociais para toda a

regido.



91

Entre os anos 1960 e 1970, Campina Grande foi considerada pela SUDENE a quarta
cidade mais industrializada do Nordeste. Logo, a direcdo da SUDENE vinha pondo em prética
sua proposta, pelo menos ao que se refere a industrializa¢ao e a politica tdo preconizada pelo
GTDN, que possuia como meta a substituicio de um Estado assistencialista por um Estado
mais propositivo, voltado para o desenvolvimento regional (MELO, 1998).

Porém, com o golpe militar, em 1964, o projeto de desenvolvimento proposto pelo
GTDN e SUDENE que possibilitou o desenvolvimento industrial do Nordeste e, em particular
de Campina Grande, foi substituido por um projeto de centralizacio politica e administrativa.

Desse modo, com a ruptura do projeto de desenvolvimento, Campina Grande
mergulhou num processo de estagnacdo econdmica perversa. Melo (1988, p.4)) cita alguns
dos fatores que contribuiram para o declinio da economia campinense nesse periodo, dentre
os quais destacamos:

e A reducdo do espaco territorial que fez com que os 2.259 Km® que constituia a
cidade nos anos 1950 fosse reduzida a 970 Km” nos anos 1980, com a criacdo de
pequenos municipios ao redor da cidade.

e Transferéncia de algumas centrais de servicos urbanos, como SANESA,
TELINGRA e a COHAB para a capital do Estado, restando a Campina Grande
apenas a geréncia, com reduzido niimero de funciondrios e sem autonomia.

e Crescimento demografico bastante significativo que ndo foi acompanhado pelo
crescimento econdmico-social.

e Aumento desordenado da violéncia urbana como resposta a fome e as
injusticas sociais.

e Reducdo da arrecadacdo de ICMS, que girava em torno dos 48%, nos anos

1950, baixando para 25%, nos anos 1980.
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e Reducdo do nivel de qualidade de vida do povo e perda da posi¢ao de Campina
no contexto regional e estadual.

e Crise cronica da Universidade Regional do Nordeste (URN), apés algumas
administracdes desastrosas, chegando a tal ponto que em 1972 a fundagdo devia 24
meses de saldrios ao seu corpo docente.

e A contratacdo de servicos de outros Estados, desprestigiando os servigos locais,
a exemplo de obras do DNOCS, “dindmico em varios setores, sobretudo na
construcdo de acudes e irrigacdo, vé-se esvaziado, em parte pelo proprio Governo
do Estado, que pulveriza recursos na construcdo de acudes e barragens, através de
critérios menos técnicos do que politicos e em contratando firmas de outros
Estados, para trabalhos que poderiam ser executados por empresas locais”
(MELO, 1988, p. 4).

e O éxodo rural, agravado pelo baixo nivel de qualificacdo profissional para as
atividades urbanas, pois 0 homem do campo impregnado por uma longa e preciosa
tradicdo agricola, ndo possuia qualidade técnica para o trabalho na industria, além
de uma série de outros problemas, como o aumento do abastecimento de dgua e a
poluicdo na cidade.

Além de tudo isso, cresceu flagrantemente a aglomeracao dessas pessoas em corticos €
favelas, contribuindo para o aumento desordenado desses locais e para o florescimento da
pauperiza¢do na cidade, pois, sem ter a terra para o cultivo, o trabalhador junto com a sua
familia, e sem qualquer outra op¢do, estava entregue a mendicancia e/ou a marginalizacao.

O autor acrescenta ainda que:

No caso especifico de Campina Grande, a situagdo vem se agravando dia-a-dia:
cerca de 1.700 familias, em média, tém fixado ‘residéncia’ anualmente na cidade.
Daf as suas 23 favelas e seus 534 corticos. Em outros tempos, a periferia urbana de
CG dispunha de extensas reservas de terras propicias a cultura de subsisténcia, onde

se plantava o feijao, o milho, a fava, a mandioca (...). Havia na periferia de Campina
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cerca de 150 casas de farinha produzindo (...). Atualmente ndo existe uma sé casa de
farinha em funcionamento. Entretanto, semanalmente pequenos empresarios de
Caruaru compram cerca de 12 toneladas de mandioca no Brejo e, ap6s industrializa-

las, vém vender o produto em Campina (MELO, 1988, p. 23).

Mesmo diante da crise que estava mergulhada, Campina Grande continuava
desempenhando importante papel no cendrio estadual, pois apresentava caracteristicas
propicias para receber os investimentos do Programa Nacional Cidades de Porte Médio
(PNCPM), o qual possuia como meta aproveitar o potencial das cidades de porte médio,
fossem elas capitais ou ndo, de modo que essas apresentassem condi¢des satisfatorias de
desenvolvimento e se configurassem em poélos regionais. Campina contemplava algumas
caracteristicas que eram relevantes para o desenvolvimento, dentre as quais destacava-se: a
“cidade possui func¢do polarizadora na qualidade de centro distribuidor e absorvedor de
matéria prima” (LIMA, 2004, p.250).

O autor faz referéncias a uma série de fatores que contribuiram para a crise da cidade a
partir dos anos 1970, dentre os quais destacamos: distor¢des da proposta original prevista pelo
GTDN, fundamentada no incentivo do comércio local e regional, em prol do desenvolvimento
do Nordeste; o fim dos incentivos fiscais e financeiros para instalagdo de industrias na regido,
fazendo com que logo apds o prazo do usufruto dos incentivos as empresas fechassem suas
portas ou fossem transferidas para outras cidades (LIMA, 2004).

E nesse cendrio demarcado acima que Campina Grande entra na década de 1970. A
euforia sentida pela cidade nos anos 1950 da lugar a falta de perspectiva e de estabilidade, em
virtude da concorréncia e do desenvolvimento de outras cidades, o que veio a contribuir para
o enfraquecimento do comércio local e para o desencadeamento da crise e consequentemente
a estagnacao econdmica.

Nao podemos deixar de mencionar algumas iniciativas publicas ou até mesmo
particulares, nos anos 1980, no contexto campinense, como a criacdo da CEASA, a melhoria

nos servicos telefonicos, a constru¢do de um novo terminal rodovidrio, a instalacdo do Distrito
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de Servigos Mecanicos, a criagdo da bolsa de mercadorias da Paraiba, além de iniciativas
culturais, como o Maior Sdo Jodao do Mundo, o Congresso de Violeiros e o Festival de
Inverno (MELO, 1988).

Desse modo, ao analisarmos o contexto sécio-econdmico campinense, no tocante a
estagnacdo econdmica dessa cidade no final dos anos 1970 e inicio dos anos 1980, ndo
podemos deixar de lado a crise econdmica financeira que se desenvolveu no pais, nos anos
1970, atingindo todos os aspectos da vida nacional, sobretudo com a inflagdo galopante.

Assim, a década de 1980 foi marcada no Brasil por politica econdmica que visava o
ajuste da crise do endividamento externo, com prioridade na obtencdo de superdvits
crescentes na balanga comercial, com o objetivo de atender os compromissos de pagamento
do endividamento externo. Esse quadro agravou-se, o que dificultou a ampliacdo de postos de
trabalho suficientes para absorver a for¢a de trabalho; o avango do processo de reestruturagao
produtiva imposto pela crise econdmica, dramatiza ainda mais a situacdo do mercado de
trabalho no Brasil.

Para ilustrar esse cendrio Alves; Silva Juanior (2009) destacam a evolugcdo do
mercado de trabalho. A Populagdo Economicamente ativa (PEA) de acordo com as grandes
regides brasileiras, seu crescimento foi mais intenso nas Regides Norte (5,48% a.a) e Centro
Oeste (2,69% a.a), o contrario se verificando nas regides com menores aumentos do produto.
Também aqui, o Nordeste ficou numa posi¢cdo intermedidria em relacdo as demais regioes,
tendo uma variacdo um pouco menor do que a verificada para o Brasil como um todo, de
2,69%, tendo, portanto, elevacdo da forca de trabalho acima da variagdo do produto. No
interior dessa regido, apenas trés estados registraram maior expansao do PIB do que a

variacdo da PEA, entre 1990 e 2005: Alagoas, Paraiba e Rio Grande do Norte. Na Paraiba, o
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PIB teve variagdo média anual de 2,74%, contra uma expansdo de 2,22%, da PEA
(POCHMANN, 2007)** .

Conforme os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), a taxa
de desocupacdo se eleva consideravelmente, passando de 3,7% para 9,3% entre 1990 e 2005,
no Brasil, de 3,3% para 9%, no Nordeste, e de 3,7% para 7,5% na Paraiba.

Segundo dados do SEBRAE, em 2002 a cidade possuia aproximadamente 1756
Unidades Comerciais formais e 4.226 estabelecimentos informais; com relacdo as Unidades
de Servico os nimeros mostram que 897 declararam sua situacdo legal, ji4 4.417 dessas
unidades atuavam na informalidade, dados que comprovam que o trabalho informal vem
tomando proporgdes significativas no municipio de Campina Grande (CAMPINA GRANDE,
2005).

O gréafico a seguir se refere ao propdsito de mostrar o processo de evolucdo das
ocupacdes no Estado da Paraiba no periodo de 1992 a 2007, realgando a correspondéncia do
cendrio local com o nacional, embora reconhecendo as enormes disparidades regionais de que

se reveste o processo de desenvolvimento s6cio-econdmico brasileiro.

*? Esse crescimento do PIB paraibano foi acompanhado por expressiva concentracio espacial interna. Segundo a
nova base de dados do IBGE, a produg@o dos cinco principais municipios paraibanos (Jodo Pessoa, Campina
Grande, Cabedelo, Santa Rita e Bayeux) passou de 56% para 58% do PIB estadual entre 2002 e 2005, e a
participagdo de suas populagdes na populacido estadual subiu de 35,4% para 36,5%. No caso de Campina
Grande, a participacdo no PIB estadual ficou em torno de 10,5% para os dois anos considerados.
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Grafico 1 - Populacio ocupada na Paraiba, segundo a posicio
na ocupacao (1992 a 2007)
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FONTE: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilio (Anos Selecionados). Este grafico foi
construido por ALVES, Jorge.

O gréfico acima mostra que a categoria dos empregados na Paraiba sofreu uma
reducdo de aproximadamente 4% no periodo entre 1992 e 1993. Essa tendéncia permaneceu
até 1997. A partir de 1998, houve uma recuperacio da quantidade de empregados,
apresentando uma tendéncia de crescimento maior no periodo de 2006 a 2007, devido ao
processo de recuperacdo e expansdo do emprego formal no Brasil. A quantidade de
trabalhadores domésticos no cendrio da economia paraibana permaneceu praticamente
constante no periodo de 1992 a 2007. Os trabalhadores denominados de Conta Prépria
cresceram significativamente no periodo de 1992 a 1993, isso pode ser atribuido ao cenério de
estagnacdo econdmica com forte ascensdo do desemprego no contexto nacional. No periodo
de 1993 a 2007, essa categoria permaneceu praticamente constante. Quanto a quantidade dos
empregadores, observa-se praticamente uma constancia, essa evidéncia pode indicar uma
auséncia de crescimento do emprego formal e, em contrapartida, um aumento da massa de
empregdveis ndo absorvida pelos diversos setores da economia, o que pode indicar um

aumento das atividades informais.
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A grande novidade de todo o periodo analisado estd relacionada a categoria dos nio
remunerados, em 1992, representavam 20% do total da populacdo ocupada, em 1993 houve
um crescimento desse percentual para aproximadamente 22%, no periodo de 1993 a 1995,
ocorreu uma reducdo desse percentual para 18%, permanecendo praticamente inalterado até
1998, ano que foi marcado por uma tendéncia de reducdo da quantidade de trabalhadores ndao
remunerados na economia paraibana, essa tendéncia decrescente permaneceu, € assumiu o
percentual de aproximadamente 10% em 2007. A tendéncia de reducdo da quantidade de
trabalhadores ndo remunerados na economia paraibana pode ser atribuida a mudancga ocorrida
no cendrio nacional, nesse periodo ocorreu um processo de recuperacdo da economia
brasileira.

E importante destacar que, ao longo do processo de desenvolvimento sécio-econdmico
de Campina Grande, o mercado de trabalho municipal foi marcado por impasses, em virtude
do conjunto de mudancas no contexto internacional, nacional e local. Nesse processo, a
informalidade e a precariedade nas relacdes de trabalho ganharam evidéncia, reconfigurando-
se na atualidade. No contexto dos anos 1990, a dindmica do mercado de trabalho de Campina
Grande provocou uma contracdo das atividades econdmicas. De acordo com SILVA JUNIOR

(2003),

(...) Compreender a economia de Campina Grande ao longo do século XX, e,
sobretudo nos dias atuais, € entender como se deram os processos de articulagdo
comercial e produtiva e suas devidas repercussdes populacionais-urbanisticas a luz
dos seus limites no que se refere aos fatores econdmicos que lhe sdo inerentes, ou

seja, capitais, mercado, salarios, poder de compra e empregos 3 (pg. 103).
Vale salientar mais uma vez que ndo cabe aqui descrever todo o processo de formacao

sOcio-econdmica e politica de Campina Grande, mas fazer uma passagem para mostrar que a

problemdtica da informalidade tem raizes no processo de desenvolvimento desigual

* Para aprofundar o debate sobre a dindmica do mercado de trabalho em Campina Grande ver: SILVA JUNIOR,
Geraldo Francisco da. A dinidmica do mercado de trabalho formal em Campina Grande — PB nos anos 90.
Dissertacdo de Mestrado em Economia, UFBB, Campina Grande, marco de 2003.
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persistente na sociedade brasileira, apresentando-se dessa forma como um problema genético-
estrutural. No caso dos trabalhadores de moto-tdxi, esse processo pode apresentar-se como
uma reconfiguracdo da informalidade na esfera dos servicos, evidenciando que o seu
surgimento pode estar vinculado, em primeiro lugar, a fragilidade das politicas publicas
voltadas para os transportes e, em segundo lugar, como estratégia de reinven¢do do trabalho
como mecanismo de reproducdo social por parte dos trabalhadores frente ao persistente
desemprego. Sendo assim, a préxima secdo pretende descrever o processo de auto-constru¢ao
da categoria de trabalhadores de moto-taxi, contextualizando-o dentro dessa dinamica
global/local , sobretudo, como mecanismo de reinvencdo do trabalho no contexto da crise

global do emprego.



99

3.2 - A EMERGENCIA DO MOTOTAXISMO COMO FORMA DE RESISTENCIA E
DE REINVENCAO DO TRABALHO EM CAMPINA GRANDE NO CONTEXTO DA
CRISE GLOBAL DO EMPREGO

Z¢é Ramalho (Admiravel Gado Novo)

Vocés que fazem parte dessa massa,
Que passa nos projetos, do futuro
E duro tanto ter que caminhar
E dar muito mais, do que receber.
E ter que demonstrar sua coragem
A margem do que possa aparecer.
E ver que toda essa engrenagem
Jd sente a ferrugem lhe comer.

Eh, 60, vida de gado
Povo marcado, é
Povo feliz

Eh, 06, vida de gado
Povo marcado, é
Povo feliz

Ld fora faz um tempo confortdvel

A vigilancia cuida do normal

Os automoveis ouvem a noticia

Os homens a publicam no jornal

E correm através da madrugada

A uinica velhice que chegou

Demoram-se na beira da estrada

E passam a contar o que sobrou.
Eh, 60, vida de gado
Povo marcado, é
Povo feliz
Eh, 06, vida de gado
Povo marcado, é
Povo feliz

O povo foge da ignordncia

Apesar de viver tdo perto dela

E sonham com melhores tempos idos
Contemplam essa vida numa cela
Esperam nova possibilidade

De verem esse mundo se acabar

A arca de Noé, o dirigivel
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Nao voam, nem se pode flutuar,

Nao voam nem se pode flutuar,

Nao voam nem se pode flutuar.
Eh, 60, vida de gado
Povo marcado e,
Povo feliz
Eh, 60, vida de gado
Povo marcado e,
Povo feliz

Esta misica/poesia retrata o contexto dos anos 1990, marcado pelo desemprego
crescente na esfera do trabalho formal. Os trabalhadores utilizaram como estratégia de
resisténcia ao desemprego a reinvencdo do trabalho, sobretudo, na esfera dos servicos.
Exemplo disso sdo os trabalhadores de moto-taxi, que por esse meio vém recriando
mecanismos de sobrevivéncia pelo trabalho, reinventando-se.

Os trabalhadores de moto-taxi estdo situados dentro da dindmica dos processos de
acumulagdo de capital, mas esse processo suscita a existéncia de outros processos que se
apresentam sob Oticas diferentes, o caso da periferia significa uma especificidade, sobretudo,
no caso dos trabalhadores de moto-tdxi que aparecem nos “intersticios” dos processos de
acumulacgdo de capital e reinventam o seu préprio trabalho. Nesse processo, orientados pela
l6gica de acumulagdo, os mototaxistas reinventam o seu proprio trabalho, imprimindo outros
sentidos para além da funcionalidade dessa l6gica de acumulacio, configurando-se como uma
das alternativas dos segmentos excluidos para enfrentar o problema do desemprego.

Assim, as relacdes de trabalho no servico de moto-taxi estdo informadas pela dindmica
da acumulacdo de capital, mas esse segmento de classe orienta-se também por meio da luta
cotidiana pela sobrevivéncia, uma vez que estes se encontram fora dos espacos de luta pelo
poder, ou seja, atuam nas “franjas” da dindmica econdmica. Nesse processo, criam novas
sociabilidades e novas identidades em consondncia com os novos padrdes de relacdes de
trabalho que se estabelecem. Passamos, entdo, a descrever o contexto geral do surgimento

dessa forma de trabalho no movimento do global para o local e vice e versa.
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O uso de motocicletas para o transporte alternativo de passageiros tem se disseminado
em varios paises, embora de formas diferentes. Em Londres e Paris, por exemplo, o moto-taxi
figura como uma alternativa, principalmente para o translado de passageiros de aeroportos,
em motocicletas confortaveis, de alta cilindrada, inclusive com modelos elétricos, mas com
precos geralmente acima dos cobrados pelo servico de autotdxi. No entanto, a realidade de
tais servicos em paises de economia periférica ou emergente € outra coisa. O mototédxi, nesses
casos, se constitui em uma alternativa de transporte acessivel as camadas desfavorecidas,
além de uma oportunidade de trabalho, a despeito do perigo que oferecem ou da precariedade
em que se efetivam. Assim ocorre, por exemplo, em diversas cidades do Brasil, da Venezuela,
Argentina, Vietnd, Indonésia, Camboja, India, além de outros paises (NUNES, 2010, p. 18).

O mototaxismo, em Campina Grande, surgiu em 1996. Ndo havia nenhuma
regularizacdo do servico. Bastava o trabalhador ter o veiculo (a moto) e poderia sair pela
cidade em busca de passageiros. Mas, paulatinamente o setor foi ganhando dimensodes
significativas, convertendo-se em um “refiigio dos sem trabalho”.

Com a expansdo da atividade dos mototaxistas surgiram algumas pequenas empresas
para explorar o servico. Dentre elas, destacou-se a CG Moto-T4xi>*, existente até hoje. O
vinculo do moto-taxista a empresa acontece da seguinte forma: o moto-taxista proprietdrio da
moto faz o cadastro e recebe uma credencial de autorizacdo para transportar passageiros, além
de uma jaqueta padronizada. A contrapartida € o pagamento de uma didria pela utilizacdo da
marca da empresa; esta chegou a ter em torno de 600 (seiscentos) mototaxistas cadastrados no
comecgo de suas atividades e oferece a estes 0o uso de uma central telefonica, conectada aos

quatro pontos de apoio localizados nos bairros do Catolé, Sao José, e Santa Rosa e Conceicao.

* CG Mototéxi é uma empresa de transporte de passageiros e entrega de encomendas que surgiu em 09/07 de
1996 na cidade de Campina Grande. A idéia de implantacdo do servico € relatada pelo proprietdrio da empresa
nos seguintes termos: “Tudo comegou em 1996 quando eu e meu pai abrimos uma empresa de pe¢as de moto em
Campina Grande. Depois de seis meses de estudo do mercado, eu resolvi dar entrada na papelada para abrir a
empresa CG Motos, mas a idéia eu copiei de um amigo meu que tinha uma empresa em Iguatu no Cear4, eu fiz
algumas adaptagdes, 14 as motos pertenciam a empresa, aqui eu terceirizei e deu certo a minha idéia, enquanto
trés meses depois Iguatu adotou a minha idéia de terceirizacdo.
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Além disso, disponibiliza um fundo de reserva mantido pelos préprios mototaxistas (caso

tenham sua moto roubada e/ou sofram algum acidente) os mototaxistas dispendem uma

quantia de R$7,00 diariamente pelo uso dos servigos prestados pela empresa; procedendo este

pagamento efetuado de segunda a sexta-feira com excecdo dos sdbados e domingos. O

pagamento normal da didria é feito pelo trabalhador toda sexta feira, conforme afirmou um

dos entrevistados:

Toda sexta-feira, todo mototaxista contribui com um valor X para o fundo de
reserva. Agente arrecada e repassa, tem uma ata que discrimina as regras do uso do
dinheiro. Existe um gestor do fundo de reserva e todo més de novembro de cada ano
tem uma assembléia para escolher o gestor. Quando qualquer mototaxista quer saber
do relatério € sé procurar o gestor que ele explica. Caso uma moto seja roubada, a
gente espera 60 (sessenta) dias e compra uma moto para 0 mototaxista nas mesmas
condicdes da moto roubada; nesse intervalo ndés alugamos uma moto para o
mototaxista continuar trabalhando; tudo com o dinheiro do fundo de reserva; em
caso de doenca ndés recorremos a esse dinheiro (entrevista realizada com o

proprietario da empresa CG Motos em 27/09/2008).

Frente a organizacdo levada a cabo pela empresa, ela passou a ter maior credibilidade

junto aos trabalhadores passando estes a procurd-la para efetivar o cadastramento. Apesar da

demanda crescente dos servicos da empresa, esta estabelece algumas exigéncias a entrada do

. .35
mototaxista .

Depois de atender as condi¢des, ele é autorizado e paga uma quantia didria; em troca
nds oferecemos: apoio juridico, central de radio ligada aos pontos de apoio entre
outros. A ligacdo do cliente vem para a central e depois e repassada para os pontos
de apoio de acordo com o local de solicitagdo do cliente. A corrida € realizada pelo
mototaxista conforme a ordem de chegada, além disso nds criamos o fundo de
reserva para os imprevistos. Toda sexta feira o mototaxista contribui com um valor
‘X’, a gente arrecada e passa para o gestor do fundo de reserva. Caso o mototaxista
queira saber do relatério € s6 procurar o gestor, esse gestor é escolhido todo ano em

assembléia no més de novembro (relato do proprietario da empresa em 27/09/2008) .

* Para ser aceito no processo de recrutamento da empresa o mototaxista deverd submeter-se as seguintes
condicdes: estar habilitado a mais de um ano; possuir o veiculo (a moto) devidamente licenciado e dentro dos
padrdes de exigéncia do Cdédigo Brasileiro de transito; apresentar certiddes negativas (Policia Federal, Policia
Civil e do Tribunal de Justica da Paraiba).
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Em pouco tempo, a atividade de mototaxismo ganhou propor¢des tais que o Poder
Publico Municipal se viu sob uma pressdo crescente para regulamentar o servigo. Desse
modo, sob autoria da Comissdo de Justica e Redacdo (Poder Executivo Municipal) foi
elaborado, em 1999, o projeto de lei n°. 150/99, visando instituir e disciplinar o sistema de
transporte individual de passageiros por motocicleta, moto-tdxi, no &mbito do municipio de
Campina Grande.

O projeto se justifica na medida em que reconhece a competéncia do Municipio para
“legislar sobre o tema sendo esta competéncia deferida pela Constitui¢do Federal de 1988 e
ainda pela lei Federal n 9.503, de 23 de Setembro de 1997, disciplinada pelos arts. 53°, 70°, V
e VIII da lei Organica do Municipio de Campina Grande” (Poder Executivo, lei 150/99). O
Municipio reconhece em si o poder de legislar, organizar e prestar diretamente ou sob regime
de concessdo ou permissao dos servigos publicos de interesse local, assim dado pelo processo
de descentralizacdo que permitiu a cada instancia, Federal, Estadual ou Municipal a
possibilidade de legislar de acordo com demandas locais. Assim, fundamentado nos
parametros da lei nacional, o Poder Publico Municipal regulamenta a atividade do
mototaxismo no municipio de Campina Grande.

A justificativa prevalece tendo em vista o fim social do projeto que, em plena
consonancia com os principios constitucionais, estd voltado para atender aos interesses da
sociedade campinense, além de apresentar-se como possibilidade de controle da situacdo, ja
que o servico disponibilizard de regras pré-estabelecidas pelo 6érgio responsavel, que garante
a seguranc¢a do usudrio e ordenamento do transito com a institui¢do de seguros obrigatdrios e
especiais, sobre fiscalizacdo rigorosa da Superintendéncia de Transito e Transportes Publicos
(STTP) (ESTADO DA PARAIBA, 1999).

Ficou a cargo da STTP a responsabilidade pela arrecadagdo de tributos sobre a

exploracdo do servigo, possibilitando ao municipio gera¢do de emprego, ja que pessoas fisicas
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podem explorar esse servigo, além de fomentar a economia local através do comércio de
motos, oficinas mecanicas e lojas de autopecas (ESTADO DA PARAIBA, 1999).

Desse modo, fica a cargo do municipio por meio da STTP, “licenciar, gerenciar,
fiscalizar, operacionalizar e regulamentar o sistema de transporte individual de passageiros em
veiculo automotor, tipo motocicleta, respeitada a legislacdo Federal, Estadual e Municipal, em
matéria de transito e transporte, dentro da competéncia que lhe € deferida pela lei n° 9.503 de
23 de Setembro de 1997, codigo de transito brasileiro” (art.2° projeto de lei n® 150/99). Para
efeito desta lei, o condutor deve estar devidamente cadastrado na STTP que impde em seu
art.18°, o pagamento de uma taxa pela delegacdo outorgada sobre a prestacdo dos servigos.
Sendo vedado ao mototaxista vinculo empregaticio (arts. 5° e 6°, §1° projeto de lei n°
150/99). O servigo de moto-taxi, de acordo com o projeto de lei, deve ser executado de forma
continua e permanente em locais estabelecidos pela STTP (art. 8°, projeto de lei 150/99),
sendo de total responsabilidade do permissiondrio qualquer dano causado ao usudrio a
terceiros e a0 municipio, exigindo do mototéxista um seguro a ser estabelecido por lei (art.15°
projeto de lei 150/99). As infracdes serdo classificadas em segmento, de acordo com cada
natureza: infragdes de natureza leve, grave e gravissima. Em relacdo as tarifas, estas serdo
estabelecidas pela STTP em consonancia com o Conselho Municipal de Transportes Puiblico
(COMUTP) e fixado pelo Poder Executivo local (art.20° projeto de lei n°.150/99). O condutor
que extrapolar o servigco de moto-tdxi em desacordo parcial ou total com as prescri¢cdes legais
serd penalizado e podera ter a suspensdo da motocicleta pela STTP, conforme previsto no
art.17° do projeto de 1ei150/99.

Desse modo, a regularizagdo do servico de moto-tixi, a partir da Lei Municipal
3.768/99, institui e disciplina o sistema de transporte individual de passageiro por
motocicletas, moto-tdxi, no ambito dessa cidade. Embora a lei n° 3.768/99 regularize o

servico permitindo que este seja reconhecido diante da justica e pelo poder publico, ndo
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impede a expansao desordenada desse servico no municipio de Campina Grande, tendo em
vista a dimensdo estrutural que assume a problemdtica do desemprego, tornando-se o
mototaxismo o refligio de muitos campinenses para enfrentar o problema.

Uma questdo que chama a atenc¢ao nessa atividade laboral diz respeito as condi¢des de
trabalho, os trabalhadores a ela ligada passam a exercer o servigco de forma flagrantemente
precria, j4 que o Orgdo Publico dispde apenas de mecanismos judiciais como (alvard de
trafego, selo de vistoria e carteira de identificagdo). A preocupagdo estd voltada mais para a
dimensdo da institucionalidade e da legalidade, ao passo que as questdes do direito dos
trabalhadores passam despercebidas. Inicialmente, a quantidade de mototaxistas foi
fixada na propor¢do de um para cada 800 habitantes. Porém, em dezembro de 2000, essa
propor¢do foi reduzida para 487 habitantes, aumentando o numero de mototaxistas
permissiondrios. Mas, conforme dados apresentados pelo Departamento Nacional de Transito
— DENATRAN, em Campina Grande existiam, em 2009, 31.118 motocicletas licenciadas, ou
seja, 1 (uma) moto para cada 12,3 habitantes.

Esse novo espaco de “reprodugdo social” da forca de trabalho campinense esta marcado
por conflitos, tensdes, dominacdo e resisténcia entre os atores sociais envolvidos
(trabalhadores de moto-tdxi, sindicatos, taxistas, policia, ministério publico, prefeitos,
usuarios).

Nesse campo, os mototaxistas reproduzem simbolicamente no seu imaginério o discurso
de “autonomia” e “liberdade”, oferecido por esta atividade de prestacdo de servigos, o que
demarca um processo de crise identitdria. No que se trata da dimensdo identitidria Nunes

(2009) pondera:

(...) A crise identitdria de trabalhadores no contexto de uma organiza¢do de um
modo de regulagdo pds-fordista e da acumulagdo flexivel podem parecer irrelevantes
no caso de servigos subalternos, em que prevalece, na maioria dos casos, sendo uma

falta de auto-estima por parte dos trabalhadores alinhada a auséncia de

reconhecimento social, no minimo uma percep¢do ou representacdo social negativa a
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respeito de suas identidades no trabalho. Contudo, em muitos nichos do setor de
bens pessoais e domésticos existe aspiracdo pela constru¢do de empreendimentos
proprios, como nos ramos de limpeza e higiene, manutencao e reparacio, alojamento
e alimentacdo, além de ramos mais qualificados e melhor remunerados, a exemplo
das atividades culturais e desportivas... O espirito de livre iniciativa do
empreendedorismo, valorizado pelo Sistema S e o modelo cultural organizacional
das “pequenas empresas — grandes negocios”, valorizado tanto na drea de servigos,
em micro-empresas de base familiar, como no processo mais amplo de
descentralizacdo das grandes empresas produtivas em redes que interligam unidades
menores com maior grau de autonomia, passam a orientar as aspiragdes sociais e
preencher o horizonte dos ocupados em servigos subalternos. O carater interativo e
presencial que caracteriza varias de suas modalidades favorece a incorporagdo das
experiéncias dos trabalhadores nas trajetérias laborais como um estoque de
conhecimento ndo somente cognitivo, mas afetivo e social, que os qualifica e
habilita para a administracdo de empreendimentos préprios, por vezes transferindo
ou ampliando para seus empregados ou subordinados a configuragdo precdria que

vivenciaram como autdnomos ou na pura informalidade (NUNES, 2010, p. 18).

Na perspectiva de andlise acima, o autor volta-se para os dilemas de identidade em
ocupacdes subalternas a partir do caso do mototixi na cidade de Goidnia em Goids. O eixo
central que delineia tal estudo € a analise da constituicdo da identidade em trabalhadores em
servicos culturalmente desvalorizados, no contexto de precdrias condi¢des e relacdes de
trabalho, na fronteira da informalidade.

A principal relacdo do estudo sobre o mototaxismo em Goidnia com 0 nosso em
Campina Grande encontra-se na semelhanca de ambos no que se refere a questio da
precariedade nas relacdes de trabalho.

Esses processos sociais carregam a marca da resisténcia em relagdo aos atores sociais
envolvidos. No caso de Campina Grande, houve uma grande resisténcia por parte dos taxis
convencionais e também das empresas de Onibus, concorrentes diretos dos mototaxistas. E
importante salientar que o periodo de 1996 a 1998 foi marcado por fortes tensdes no que se

refere a disputa pelo mercado de exploracdo do servi¢o por parte das empresas. Dentre as

empresas que exploravam o servigo, a CG Moto-Téxi foi a inica que conseguiu uma liminar



107

na Justica autorizando o seu funcionamento. As demais empresas ficaram na clandestinidade,
e, em seguida, desapareceram literalmente. Com o fim da concorréncia entre as empresas, a
quantidade dos mototaxistas clandestinos cresceu consideravelmente, e com isto estes
passaram a ser perseguidos sistematicamente pelas autoridades de transito com o propdsito de
retird-los de circulagao.

E bem sabido que esses trabalhadores exercem suas atividades sob condicdes
extremamente precdrias, sem plano de saidde, sem previdéncia, sem acesso a nenhuma
cobertura social. Em geral, sdo vitimas do desemprego, por isso mesmo sdo obrigados a
buscar sua reproducao social nas “franjas” do sistema, na informalidade.

Com o desenvolvimento desse quadro, nos termos em que esse se estabeleceu,
configuraram-se, entre os trabalhadores da atividade mototaxista em Campina Grande, trés
segmentos: 0s mototaxistas devidamente regularizados pelo 6rgdo publico responsdvel, a
Superintendéncia de Transito e Transportes Publicos (STTP), filiados ao Sindicato dos
Mototaxistas e Entregadores de Encomendas em Motocicleta e Similares (SINDIMOTOS-
CG); os mototaxistas vinculados a empresa privada CG MOTOS; e, por dultimo, os
clandestinos, os quais circulam na cidade sem o alvara de trafego.

No primeiro segmento (os permissiondrios), existem atualmente 727 mototaxistas. Esses
possuem permissdo para circular na cidade como veiculo habilitado para o transporte de
passageiros, desde que estejam em dia com o Orgdo Piblico responsivel (STTP). A
regulamentacdo formal desse servico no municipio de Campina Grande derivou de uma
aprovacao do Poder Legislativo, proposta de autoria do Poder Executivo (Comissao de Justica
e Redacdo).

O segundo segmento é constituido pelos mototaxistas vinculados a CG MOTOS,
empresa privada que oferece o servico de moto-taxi desde 1996, pois ela existe mesmo antes

da Lei Municipal n°® 3768/99, resultado da aprovacdo do projeto de Lei n° 150/99, que
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regulamenta este servico na cidade. A empresa, além de disponibilizar o servico de moto-taxi,
funciona, também, como comércio de pecas para motos e prestacido de servicos de entregas e
encomendas em motocicleta, tendo em vista que esta foi legalmente autorizada pelo
Municipio de Campina Grande que concedeu o alvard para a prestacdo desse servico. No
entanto, a empresa CG Motos funciona por meio de um mecanismo judicial, Mandado de
Seguranca, expedido pelo Tribunal de Justica do Estado da Paraiba (em 02 de dezembro de
1996), que assegura a esta o livre funcionamento de seus servigos. Posteriormente, este direito
de exploracdo do servico foi confirmado pelo Tribunal Superior de Justica (STJ), em vigéncia
até o momento.

O terceiro e ultimo segmento € representado pelos mototaxistas clandestinos, esses por
sua vez ndo tém autorizagdo do 6rgdo competente para transportar passageiros. Sendo assim,
sdo considerados desautorizados pelos Orgaos fiscalizadores. Essa fracdo do universo de
trabalhadores de moto-taxi estd num patamar maior de precariedade e vulnerabilidade, quando
em comparagdo aos outros que sdo regularizados, uma vez que nao sdo reconhecidos nem
mesmo pelos préprios mototaxistas regularizados que, na maioria das vezes, 0s veem como
concorrentes desleais. E o que sinaliza um moto-taxista vinculado a2 STTP em seu
depoimento:

Existe uma concorréncia desleal na cidade... por causa da concorréncia desleal ja
houve morte entre os mototaxistas... o passageiro contribui pegando os motoqueiros
ndo cadastrados; eu ja perdi varios passageiros para os ndo cadastrados; ndo tem

fiscalizagdo de maneira nenhuma (Severino dos Santos).

As imagens que os trabalhadores de moto-taxi vinculados a STTP constréem em
relacdo aos seus colegas de profissdo (aqueles vinculados a CG motos e os clandestinos) sdao
as de que esses sdo concorrentes desleais, tendo em vista que nao foram submetidos ao
processo de licitagdo que os primeiros passaram, conforme exigéncia da prefeitura. A

submissdo ao conjunto de regras impostas pelo mototaxista permissiondrio deveria implicar
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condi¢des diferenciadas no processo de captacdo de passageiros, segundo entendem os
proprios permissiondrios, estes alegam que tiveram um custo muito elevado para serem
aprovados no processo de licitagdo e, por conseguinte, visando assegurar o direito de trabalhar
regularmente. Assim, consideram a concorréncia empreendida pelos demais segmentos como
desleal.

A condigdo distintiva, com a qual cada segmento se coloca frente aos demais, pode
gerar a fragmentacdo das lutas coletivas que possam surgir pelo fato de, ao invés de
considerarem-se como um coletivo com interesses comuns, veem-se cOmo concorrentes €, em
certos casos, como desleais.

Para uma melhor apreensao da disposi¢cdo espacial dos pontos de mototaxi em Campina

Grande, e de sua configuracdo nos trés segmentos aqui referidos, segue o Mapa 1:
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MAPA 1: DISTRIBUICAO DOS PONTOS DE MOTO-TAXI PELOS BAIRROS DE
CAMPINA GRANDE
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Fonte: http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/2/2e/Bairros_de_Campina_Grande.svg/600px-
Bairros_de_Campina_Grande.svg.png, adaptado por Thayroni Aratijo Arruda.

Na cidade de Campina Grande, existem 49 bairros e os pontos de moto-taxi sdo
distribuidos por toda configuracdo espacial da cidade, totalizando aproximadamente 223
deles. Na regido do centro da cidade, a maioria dos pontos é ocupada pelos permissiondrios da
STTP, exceto na Praga da Bandeira e no ponto do antigo cinema Capitolio, onde os trés
segmentos se misturam na busca de passageiros, com maior freqiiéncia dos clandestinos.

Quanto aos pontos situados na periferia da cidade, sdo quase na sua totalidade ocupados por
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mototaxistas clandestinos, exceto os pontos de apoio nos bairros do Sao José, Santa Rosa,

Catolé e Conceicao, de exclusividade dos mototaxistas vinculados a empresa CG Motos.

A tabela a seguir ilustra a distribui¢do do servico de mototdxi no Brasil. O sentido da

ilustragdo do cendrio brasileiro é realcar a Paraiba e Campina Grande na atividade do

mototaxismo.

Tabela 1 - Municipios, total e com servicos de transporte por mototaxi,
por organismos e/ou entes que o gerencia, segundo Grandes Regioes e
Unidades da Federacao — 2008

Grandes
Regides
e
Unidades da
Federacao

Brasil
Norte

Rondo6nia
Acre
Amazonas
Roraima
Para
Amapi
Tocantins
Nordeste

Maranhio
Piaui
Ceara

Rio Grande do
Norte
Paraiba

Pernambuco
Alagoas
Sergipe

Bahia
Sudeste

Minas Gerais
Espirito Santo

Rio de Janeiro

Total

5564
449

52
22
62
15
143
16
139
1793

217
223
184
167

223
185
102
75
417
1668

853
78
92

Total

2935
341

44
18
49
6
122
8
94
1581

198
188
179
163

206
175
73
75
324
475

272

15

Municipios

Com servico de transporte por mototaxi

Municipio

1014
148

36
14
28
4
29
6
31
391

28
14
87
33

40
57
37
24
71

236

122

Organismo e/ou ente que gerencia (1)

Outro
municipi
o

30
14

13

Estado

Federal

Informal

2193
235

24

24

112
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Séo Paulo 645 179 109 3 - - 75 466
Sul 1188 201 66 2 - - 143 986
Parana 399 101 36 1 - - 68 298
Santa Catarina 293 57 15 1 - - 44 236
Rio Grande do 496 43 15 - - - 31 452
Sul
Centro-QOeste 466 337 173 6 1 - 181 129
Mato Grosso do 78 66 40 - - - 29 12
Sul
Mato Grosso 141 86 32 1 1 - 63 55
Goias 246 185 101 5 - - 89 61
Distrito Federal 1 - - - - - - 1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Populagdo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacodes Basicas
Municipais 2008.

(1) O gerente do servigo é aquele que fiscaliza, determina o nimero de linhas, o trajeto, o nimero da frota,

tarifas e aferigao.

A tabela acima apresenta um panorama dos municipios brasileiros que dispdem do
servico de mototdxi segundo as grandes regides e unidades da federacdo. No Brasil existem
aproximadamente 5.564 municipios, 2.935 apresentam o servigo de transporte de moto-taxi, o
que significa um percentual de 52,5% do total dos municipios brasileiros dispondo do servigo
de moto-taxi para a populacdo, em apenas 1.014 municipios a atividade € gerenciada por eles
proprios.

Do total dos municipios que possuem o servico de mototdxi, a regido Nordeste
destaca-se com 1.581 municipios, ou seja, representa um total de 53,8% do total dos
municipios que desenvolvem a atividade do mototaxismo no Brasil. Quando consideramos
apenas o Nordeste em particular, visualizamos que 88,2% dos municipios existentes na regiao
disponibilizam o servico, o que representa em termos de Brasil a maior incidéncia da
atividade do mototaxismo. O Estado nordestino que apresenta a maior incidéncia do servigo é
Sergipe, dos 75 municipios do Estado todos disponibilizam o servico, ou seja, 100%, seguido
de perto pelos estados do Ceard e Pernambuco, com 97,2% e 94,5%, respectivamente.

Cabe ainda destacar que a regido Norte do Brasil apresenta um elevado percentual de

incidéncia de tal atividade, 75,9% dos municipios da regido desenvolvem a atividade do
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mototaxismo. Ao passo que, a regido Sul do Pais detém a menor incidéncia do servigo, apenas
16,9% do total dos municipios oferecem o servico a populacdo. Esse contraste entre Nordeste
e Sul do Brasil no que se refere ao desenvolvimento do fendmeno do mototaxismo pode esta
associado, em primeiro lugar, a eficiéncia e ou ineficiéncia das politicas publicas voltadas
para os transportes publicos em termos de cada regido e, em segundo lugar, a questdo das
alternativas de trabalho protegido (formal); a auséncia desse tipo de trabalho desloca os
trabalhadores para as atividades informais, sobretudo precarias. Nesse sentido, os
“intersticios”, ou seja, os espacos ainda ndo ocupados pelo capital, tendencialmente serdo nos
lugares mais pobres, quando descobertos passam a ser explorados pelo capital. Talvez o
surgimento e expansdo do fendmeno do mototaxismo na regido Nordeste podem estar
relacionados a essas hipoteses. No entanto, ndo cabe aqui nesse trabalho desenvolver e
problematizar tais questoes.

Quanto a Paraiba, representa aproximadamente 4% do total dos municipios do Brasil.
Ou seja, o Estado tem 223 municipios, dos quais 206 municipios possuem o servi¢o, o que
representa um percentual de 92,3% dos municipios com a incidéncia da atividade do
mototaxismo. Nesse cendrio, destacamos o municipio de Campina Grande, por apresentar
uma singularidade em relagdo aos municipios brasileiros e, em particular, em relacdo ao
Nordeste. Destaca-se como um dos primeiro municipios do Brasil e da regido a regulamentar
a atividade do mototaxismo. Além dos trabalhadores que exercem a atividade de forma
regulamentada pelo municipio, temos uma empresa que explora o servi¢o resguardado por
medida judicial (transitada e julgada no STF) e ainda os trabalhadores que exercem a
atividade na clandestinidade.

No Brasil, os condutores de mototdxi (mototaxistas) ndao sdo enquadrados na
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), ou seja, a ocupag¢do ndo € reconhecida como

pertencente a um sistema de transporte de pessoas, certamente em fung¢do da pequena
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seguranga e precdrio conforto que oferecem. Entretanto, os motoboys, ocupados em transporte
de objetos ou pequenas cargas, sdo reconhecidos e cadastrados na CBO, na familia
ocupacional de “Motociclistas e ciclistas de entregas rapidas”. Prevé-se que o reconhecimento
da categoria ocupacional de mototaxista esteja proximo, visto que foi sancionada pelo
presidente Lula, em 29 de julho de 2009, com a Lei 12.009, que regulamenta o exercicio da
atividade de profissionais que transportam passageiros em motocicletas, ou que usam esse
meio de transporte para entregar mercadorias. Antes da aprovacdo dessa Lei, o servigo de
mototdxi sé se tornara legalizado em algumas cidades brasileiras mediante o empenho de
associacOes e sindicatos para a aprovacdo de leis, geralmente em nivel do municipio,
regulamentando a concessao do direito de prestar esses servicos (NUNES, 2010, p. 19).

O percurso até aqui, desde a delimitagdo do problema e explicitacdo dos objetivos, nos
permitiu tracar um panorama geral. A crise global do trabalho e suas implicagdes para a
periferia, no caso de Campina Grande, reverberam no mototaxismo que, como conseqiiéncia
dessa crise, configura como um modo de enfrentar a crise do trabalho, sob condicdes
adversas, informado por duas dindmicas: por um lado, capacidade de reinvencao do trabalho e
de luta pela sobrevivéncia por parte dos excluidos pelo capital dos direitos (ao trabalho, renda
e dignidade); por outro lado, as condi¢des precdrias que lhe sdo impostas pela dindmica de
acumulacdo de capital. Essa compreensdo ganha relevo na nossa perspectiva metodolégica
que buscou contemplar, dialeticamente, as dimensdes objetivas e subjetivas, estruturas,
processos, préticas e representacdes sociais, das dindmicas sociais debatidas. Nesse sentido,
0s mototaxistas se colocam frente as condi¢cdes que se apresentam, imprimindo sentido a sua
experiéncia. No préximo capitulo, buscamos persistir nas seguintes questdes: Quais as suas
percepgdes em relagdo ao seu trabalho? Como percebem os outros segmentos? O que dizem
sobre os usudrios? O que dizem sobre o Poder Publico, frente a situacdo que se encontram?

Como se percebem enquanto coletivo? Qual o significado do sindicato? Que formas de
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resisténcia e luta esses discursos e praticas sugerem? Quais as perspectivas que se colocam

para os mototaxistas enquanto “classe”? Assim, pretendemos capturar essa teia de sentidos.
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CAP. 1V — OS MOTOTAXISTAS EM CAMPINA GRANDE: PERFIL E PERCEPCOES

O objetivo deste capitulo é buscar descrever o perfil destes trabalhadores, e, em
seguida, compreender os processos e condicdes de trabalho, destacando o cotidiano desses
trabalhadores e, por ultimo, capturar a dimensao do discurso, das préticas e das percepgoes
desse segmento de trabalhadores, sobre como enfrentam as condi¢des de trabalho que se

apresentam, imprimindo sentido a sua experiéncia.

4.1 - O PERFIL SOCIO-ECONOMICO DOS TRABALHADORES DE MOTO-TAXI
EM CAMPINA GRANDE: PERMISSIONARIOS, CG MOTOS E CLANDESTINOS

Os dados aqui apresentados sobre os trabalhadores de moto-taxi na cidade de Campina
Grande sdo resultados da tabulacdo e andlise de 207 questiondrios aplicados aos mototaxistas
- dentre os quais, 73 permissiondrios, 24 mototaxistas vinculados a empresa CG Motos e, por
ultimo, 110 clandestinos - esses dados foram levantados no periodo de setembro de 2009 a
fevereiro de 2010. Os questiondrios foram aplicados nos trés segmentos, considerando uma
amostra de 10% do total dos trabalhadores em atividade. Essa escolha da amostra de 10% do
total dos trabalhadores nos trés segmentos se deu de forma aleatoria.

Vale salientar que os dados levantados sdo utilizados enquanto elemento
complementar desta pesquisa, que tém a dimensdo qualitativa como central. Assim, de posse
do levantamento do perfil sécio-econdmico dos mototaxistas, pretendemos apreender os
principais condicionantes que vém impulsionando o crescimento expressivo desse servico na
cidade, bem como captar elementos importantes no processo de formacdo da identidade
desses trabalhadores enquanto “classe” e apreender quais os tipos de relagdes sociais e formas
de sociabilidades que estdo na base de constituicdo desse novo segmento de trabalhadores,
tendo-se em conta os novos padroes de relagdes de trabalho que estdo compondo na

atualidade esse caleidoscdpico universo de trabalho.
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Visualizamos o segmento de trabalhadores de moto-tdxi em Campina Grande a partir

do seguinte fluxograma:

EMPRESA

PODER
PUBLICO SINDICATO

MOTO-

BREBREe TAXISTA

Fonte: Elaboragdo propria.

Nesse processo relacional, os trabalhadores vao delineando as suas sociabilidades e
suas identidades e também vao construindo imagens sociais, ressiginificando-as e reiventado-
se, ou seja, criando uma dindmica propria para além da dinamica estabelecida pela relacio
classica capital/trabalho. No sentido de compreender melhor esse processo, optamos agora por
apresentar os dados obtidos através do esforco de mapear o perfil dos trabalhadores de moto-
tdixi e, a0 mesmo tempo, recuperar um pouco a trajetéria de vida e trabalho desses

trabalhadores.
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4.1.1 - Perfil dos Mototaxistas Permissionarios (STTP)

Foto 1: Mototaxista Permissionario

Foto 1: Jucelino Luna, 2008.

A imagem acima é bastante ilustrativa no sentido de identificar a condi¢do desse
trabalhador em relacdo aos outros segmentos (CG Motos e Clandestinos). Sua moto é
padronizada, bem como suas vestimentas e acessorios. Esse trabalhador estd nessa condi¢do
devido ao fato de ser submetido a um conjunto de exigéncias estabelecidas pelo 6rgao
regulamentador (STTP). Essas exigéncias sdo enumeradas no edital de licitacdo, lancado de
acordo com o numero de vagas ofertadas em cada processo licitatério. O moto-taxista
devidamente cadastrado, passa a contribuir compulsoriamente com o imposto sindical no
valor de R$63,00 (sessenta e trés reais), pago anualmente no momento do licenciamento do

veiculo junto ao DETRAN.
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No segmento dos permissiondrios (STTP), foram aplicados 73 questiondrios, o que
representa uma amostra de 10% do universo total deste segmento. A andlise dos dados obtidos
nesse segmento nos permite constatar que 100% dos permissiondrios sdo do sexo masculino,
nao sendo encontrada, portanto, a presen¢a de mulheres nessa atividade. O nosso
levantamento de dados, também teve a preocupacdo de procurar conhecer a faixa etaria de
cada seguimento, a exemplo do que segue abaixo:

Quadro 1 - Faixa etaria dos mototaxistas (Permissionarios)

Idade Freqiiéncia Percentual (%)

20-30 11 15,0
31-40 45 61,7
41-50 10 13,7
51-60 7 9.6
Total 73 100

Fonte: Elaboracdo do autor.

Estes dados também sdo corroborados pelos registros documentais da STTP que, no
momento da pesquisa, possuia 727 trabalhadores cadastrados realizando o servico na cidade.
Nesse segmento, 15,0% tem idade entre 20 e 30 anos, 61,7% entre 31 e 40 anos, 13,7% entre
41 e 50 anos e 9,6% com idade entre 51 e 60 anos. A maior concentragdo de mototaxistas na
faixa etaria de 31 a 40 anos, suscita uma experiéncia mais significativa por parte dos
permissiondrios, quando comparados com o segmento dos trabalhadores vinculados a empresa
CG Motos e clandestinos, com apenas 37,5% e 24,5%, respectivamente, situados nessa faixa
etaria. A busca pela atividade do mototaxismo por parte desse grupo de trabalhadores pode
estar associada a face oculta do desemprego em Campina Grande, o qual vem afetando todas
as idades, com maior incidéncia nesta ultima faixa etdria, pois, para exercer a atividade de
mototaxista junto a STTP € preciso que ndo seja constatado nenhum vinculo formal de
trabalho.

No que se refere a escolaridade dos permissiondrios, a configuragdo € a seguinte: o

percentual de mototaxistas que concluiram o 1° grau € de 17,8%, logo em seguida temos
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31,5% que ndo chegaram a concluir o primeiro grau, ao tempo em que 34,2% conseguiram
concluir o 2° grau e 11,0% n@o tiveram a oportunidade de concluir o 2° grau, ao passo que
4,1% relataram que iniciaram o terceiro grau, mas, nao concluiram.

Quadro 2 - Escolaridade dos mototaxistas (Permissionarios)

Escolaridade Freqiiéncia Percentual (%)

1° grau completo 13 17,8
1° grau incompleto 23 31,5
2° grau completo 25 34,2
2° grau incompleto 8 11,0
Nivel sup. Completo 1 1,4

Nivel sup. Incompleto 3 4,1

Total 73 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

O baixo grau de escolaridade, apresentado por esses trabalhadores, torna as
oportunidades de trabalho no mercado de trabalho formal dificeis. Esse fator pode estar
contribuindo para que estes trabalhadores percebam que essa pode significar uma
oportunidade de trabalho e, por conseguinte, uma alternativa ao desemprego, pois a idade e o
baixo grau de instru¢do diante das exigéncias do mercado vém dificultando a entrada ou
mesmo o regresso desses trabalhadores ao “trabalho protegido”. Na comparacdo com o0s
demais segmentos, os permissiondrios tém um grau de escolaridade maior do que os
clandestinos e menor do que os mototaxistas da empresa CG Motos.

No que se refere ao estado civil, os dados sdo os seguintes: quanto ao percentual de
mototaxistas casados nesse segmento € de 68,5%, em seguida, tivemos 20,5% de solteiros e
11% que niao especificou seu estado civil, conforme quadro abaixo. Quando comparados com
os demais segmentos, os permissiondrios representam dentre eles o grupo com maior
incidéncia de casados, ao passo que do total dos mototaxistas da CG Motos 37.5% estdo no
grupo dos casados, ja4 no segmento dos clandestinos esse grupo representa um percentual de

48,2% de homens casados.
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Quadro 3 - Estado civil dos mototaxistas (Permissionarios)

Estado civil Freqiiéncia Percentual (%)
Casado 50 68,5
Solteiro 15 20,5
Vitvo 0 0
Outros 8 11,0
Total 73 100

Fonte: Elaboracdo do autor.

Quanto ao nimero de filhos, 4,3% dos permissiondrios nao possuem filhos, 27,1%
possuem apenas um filho, enquanto 28,6% tém dois, j4 20% destes relataram ter trés filhos,
enquanto 4,3% afirmaram ter quatro filhos e 7,2% tem mais de quatro, ao passo que 8,5%
optaram em nao responder.

No que se refere a questdo da moradia nesse segmento, podemos constatar o seguinte:
74,3% dos mototaxistas permissiondrios moram em casa propria € 12,9% ainda pagam
aluguel, ao passo que 4,3% afirmaram morar em casa cedida por parentes e 8,5% destes ndo
especificaram.

Neste segmento de trabalhadores podemos observar que 70% dos permissionarios
sempre residiram em Campina Grande, com destaque para os bairros: Malvinas com 13,0%,
Bodocongé com 11,2%, Monte Santo com 8,5%, Monte Castelo com 5,6% e, por ultimo, os
bairros do Catolé e da Liberdade com 4,3% cada um, ao passo que 23,4 % residem em outros
bairros da cidade; enquanto que 12,9% vieram de outras cidades do Estado, destacando-se
Lagoa Seca com 2,9%%, e 17,1% sao oriundos de outros Estados, em que se destaca o estado
do Rio de Janeiro com 7,2%.

Quando questionados sobre a renda mensal como moto-taxi, 8,2% responderam
ganhar, no méaximo, um saldrio minimo e 4,1% relataram ganhar entre um e um e meio,
72,6% afirmaram que ganhavam dois saldrios minimos, 13,7% afirmaram que ganhavam
entre dois e meio e trés saldrios, e 1,4% ndo responderam a questdo, como demonstra o

quadro a seguir.



Quadro 4 - Renda mensal dos mototaxistas (Permissionarios)

Renda mensal Freqiiéncia Percentual (%)
1 Salario minimo 6 8,2
1 ¥ Salario minimo 3 4,1
2 Salarios minimos 53 72,6
2 Y5 a 3 Salarios 10 13,7
minimos
Acima de 3 salarios 0 0
minimos
N3ao respondeu 1 1,4
Total 73 100

Fonte: Elaboracdo do autor.
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Nesse segmento, ndo foi encontrado mulheres exercendo a atividade, a totalidade sdo

homens na faixa etdria de 30 e 40 anos, com um grau de instru¢do intermedidrio, a maioria

72,6% aufere uma renda de 2 saldrios minimos. A grande maioria deles afirma que estd na

atividade por falta de outro trabalho, mas também revela que a questio da autonomia foi

relevante na escolha da profissdo de mototaxista, como atestam as palavras de um dos nossos

entrevistados:

Eu resolvi trabalhar no moto-tdxi porque estava desempregado e nio encontrei

trabalho com carteira assinada. Eu vivia fazendo ‘bicos’ para poder sustentar minha

familia. Trabalhava de oito a dez horas por dia para no final do més ter um saldrio

minimo, as vezes um pouco mais. Antes jd trabalhei de carteira assinada mas nunca

cheguei a ganhar mais de um saldrio. Ja faz dez anos que eu estou na profissdo, hoje

em média eu faturo dois saldrios minimos por més, tem més que eu consigo mais,

além disso trabalho muito menos e faco o meu horério, mas prefiro trabalhar no

horario normal durante o dia (Edilson, 40 anos).

Os mototaxistas permissionarios reconhecem que a atividade nao lhes garante direitos

trabalhistas, e o fato de estarem nesse trabalho ndo foi uma escolha prépria, e sim uma

imposicdo do mercado de trabalho, diante das condicdes presentes, pois 56,1% passaram a

exercer a atividade porque estavam desempregados; ao passo que 27,4% afirmaram ndo ter

outra op¢do; enquanto 13,7% afirmaram que esta opgdo traria a expectativa de ganhar mais;
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por fim 2,8% responderam que exerciam a atividade por outros motivos, tais como:
complemento da renda familiar.

Depois de constatar que a op¢do pelo mototaxismo estd relacionada a dinamica do
mercado de trabalho, passamos a introduzir o quadro relacionado aos motivos pelos quais
levaram os demandantes da atividade do mototaxismo a fazer tal op¢ao. No momento da
pergunta, a orientacdo dada ao respondente foi para optar por uma das alternativas
anunciadas.

Quadro 5 - Motivos que levaram a opcao pelo trabalho de moto-taxi

(Permissionarios)
Motivos Freqiiéncia Percentual (%)
Neste servico ganharia mais

dinheiro 10 13,7

Estava desempregado 41 56,1

Falta de op¢do para outro servico 20 27,4

Nao respondeu 0 0
Outro 2 2,8
Total 73 100

Fonte: Elaboracdo do autor.

Na hipétese de receberem uma proposta com carteira assinada, 46,5% dos pesquisados
admitiram que deixariam o trabalho, uma vez que esta situacdo asseguraria-lhes os direitos
trabalhistas. Enquanto, 46,5% afirmaram que, antes de decidirem, pensariam em qual dos dois
empregos ganhariam mais. 5,6% relataram que ndo aceitariam deixar o mototaxismo nessa
hipétese. Por fim, 1,4% nao responderam.

Quadro 6 - Em relacio a proposta com carteira assinada (Permissionarios)

Respostas Freqiiéncia = Percentual
(%)

Aceitaria, pois tinha certeza de seus direitos 46,5
trabalhistas garantidos. 34

N3do aceitaria 4 5,6
Iria pensar em qual dos dois lucraria mais 34 46,5
N3ao respondeu 1 1,4
Total 73 100

Fonte: Elaboragdo do autor.
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O questionamento sobre a classificacdo do servico por parte dos mototaxistas se fez no
sentido de captar o sentimento dos trabalhadores em relacdo ao exercicio da atividade. A
opcdo poderia ser melhor estd situada entre regular e bom, isso significa para eles que o
exercicio da profissdo poderia ser melhor, caso o poder publico tivesse interesse em melhorar
as suas condicdes de trabalho. Um percentual de 56,1% fez tal afirmacao, ao passo que 13,7%
responderam ser o trabalho de moto-tdxi bom. O mesmo percentual 13,7 %, afirmaram ser o
servigo regular. 13,7% afirmaram estar nessa condicao pelo fato de ndo terem outra maneira
de obter um trabalho devidamente legalizado, conforme preconizado pela CLT. Por ultimo,
2,8% nao responderam.

Quadro 7 - Classificacao do servico de moto-taxi (permissionarios)

Classificacao Freqiiéncia | Percentual
(%)

Otimo 0 0

Bom 10 13,7
Regular 10 13,7
Poderia ser melhor 41 56,1
Estou neste por falta de opcao 10 13,7
Nao respondeu 2 2,8
Total 73 100

Fonte: Elaboragao do autor.

No que se refere a questio do tempo de trabalho na atividade, os inquiridos
responderam da seguinte maneira: 85,7% estdo no exercicio da atividade ha mais de quatro
anos; ao passo que 10% responderam que estdo na profissao ha quase dez anos, afirmam ser
mototaxista, mesmo antes da permissdo, antes estando na condi¢do de clandestinos; por fim,
2,8% relataram que estdo nessa atividade a cerca de trés ou quatro anos, € 1,4% optaram em
nao responder.

Com relagdo a atividade que exerciam antes do mototaxismo, 17,1% responderam que
trabalhavam antes na atividade comercial, ao passo que 12,8% afirmaram que exerciam a

atividade de vendedor, enquanto 69,1% realizavam outras atividades, tais como: 25,1% na

atividade industrial, 10,9% como frentistas nos postos de gasolina, 9,2% como motorista, €
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ainda 13,5% trabalhavam na condicdo de serventes, por fim, 10,4% afirmaram que exerciam
outras atividades, tais como: servicos gerais, manobrista, inspetor de qualidade entre outros.

Esse segmento foi indagado sobre as seguintes questdes: Faixa etdria, escolaridade,
estado civil, renda, motivos da op¢ao pelo mototaxismo, como percebem a questdo da carteira
de trabalho assinada e por fim como classificam a profissdo. E possivel perceber que a
maioria desses trabalhadores tem idade entre 31 e 40 anos, a renda média é de
aproximadamente 2 saldrios minimos, o que pode sinalizar para um maior acesso a bens de
consumo quando comparados aos trabalhadores da indudstria e comércio que auferem uma
renda de 1 salario minimo de maneira geral, mas por outro lado, os trabalhadores da indtstria
e comércio tém os direitos assegurados em tese, pois a maioria desses tem a carteira de
trabalho assinada, ao tempo em que os mototaxistas permissiondrios, apesar de serem
regulamentados ndo tém contrato nem vinculo de trabalho, pois o vinculo a STTP ou a
empresa CG Motos ndo gera um contrato trabalhista do ponto de vista da legalidade.

Quanto as suas percep¢des em relac@o a carteira assinada as opinides foram divididas:
praticamente a metade dos trabalhadores inquiridos afirmou que gostaria de ter a carteira de
trabalho assinada, pois teria seguranca no que se refere a garantia dos seus direitos. A outra
metade que ficou em divida sobre o questionamento, afirmou que pensaria em quais das
atividades lucraria mais. Por fim, ficou evidente que a grande maioria tem gosto pela
profissdo de mototaxista, porém reivindica maior atencdo do poder publico e melhoria das
condi¢cdes de trabalho. Na seqiiéncia, passaremos a demarcar o perfil dos mototaxistas

vinculados a empresa CG motos.
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4.1.2 - Perfil dos Mototaxistas da CG Motos

Foto 2: Mototaxistas da CG Motos no Ponto de Apoio no Bairro da Conceigao

Foto 2 : Jucelino Luna, 2008.

Esse segmento de trabalhadores, também, € representado na sua totalidade pelo sexo
masculino, evidenciado pelo percentual de 100%, de acordo com os registros da empresa no
periodo em que a pesquisa foi realizada, entre os meses de setembro de 2008 e fevereiro de
2010. Aplicamos nesse segmento 24 (vinte € quatro) questiondrios, ou seja, tomamos uma
amostra de 10% do universo de aproximadamente 240 (duzentos e quarenta) trabalhadores
cadastrados na empresa. Esse nimero ndo € fixo, pois, conforme informac¢des da empresa,
existe uma grande rotatividade, depende também da oferta e demanda de mao-de-obra no
mercado de trabalho formal e dos salérios oferecidos.

No tocante a idade, esse segmento de trabalhadores apresenta um percentual de 37,5%

situados na faixa etdria entre 20 e 30 anos, ao passo que 37,5% representam aqueles situados
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na faixa etdria entre 31 e 40 anos, enquanto 16,6% estao situados na faixa etdria entre 41 a 50
anos, 4,2% representam aqueles com mais de 51 anos e, por fim, 4,2% representam aqueles
situados na faixa etdria acima de 60 anos. Os dados indicam que a procura por essa nova
forma de “ganhar a vida” atinge as diversas faixas etdrias, afinal o que todos buscam ¢ a
sobrevivéncia, dos mais jovens aos mais velhos, conforme o quadro abaixo. No segmento dos
trabalhadores da CG Motos, observamos uma maior incidéncia de jovens, isso pode estar
relacionado ao fato de que os jovens t€ém maiores dificuldades de exercer uma atividade
formal, cadastram-se na empresa pelo fato talvez de ndo atender aos requisitos da SSTP ou
serem avessos a burocracia desse 0rgdo estabelecida no processo de licitacdo, descartam a
op¢ao de ser clandestino por motivos de legalidade e perseguicao institucional.

Quadro 08 - Faixa etaria dos mototaxistas (CG motos)

Idade \ Freqiiéncia Percentual (%)
20 a 30 9 37,5
31a40 9 37,5
41 a 50 4 16,6
51 a 60 1 4,2
Acima de 60 1 4,2
Total 24 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

Diferentemente dos permissionarios da STTP, com uma freqiiéncia maior de homens
casados, 37,5% dos trabalhadores cadastrados na empresa CG Motos estdo na condicdo de
casados, ao passo que 54,1% dos que prestam servico a empresa sdo solteiros, 4,2%
afirmaram esta na condi¢do de viuvo, por fim, 4,2% afirmaram estd em outras condigoes,
conforme o quadro abaixo.

Além de uma maior incidéncia de jovens nesse segmento, a maioria deles € solteira.
Esse perfil pode revelar uma nova cultura empreendida pelos jovens que associa a
possibilidade de constru¢do de uma familia a dimensdo estrutural (renda, condi¢cdes de

moradia, lazer e cultura) ou talvez se deva a um maior esgassamento dos vinculos afetivos na

sociedade atual que suscita outras sociabilidades que passam ao largo da nossa compreensao.
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Quadro 09 - Estado civil dos mototaxistas (CG motos)

Estado civil Freqiiéncia Percentual (%)
Casado 9 37,5
Solteiro 13 54,1
Viavo 1 42
Outros 1 4,2
Total 24 100

Fonte: Elaboracdo do autor.

Quanto ao grau de escolaridade, 8,3% afirmaram ter concluido o primeiro grau, ao
passo que 12,5% nao concluiram o primeiro grau, enquanto 58,3% afirmaram que concluiram
o segundo grau, enquanto 12,5% afirmaram nio ter concluido o segundo grau, ainda 4,2%
concluiram o curso superior, por fim 4,2% afirmaram que nio concluiram o curso superior.

Em relacdo aos demais segmentos, o nivel de escolaridade € maior entre os
trabalhadores cadastrados na empresa CG Motos. Tal constatacdo pode estar associada as
exigéncias impostas pelo mercado de trabalho formal no que se refere a escolaridade dos
trabalhadores. Mesmo quando encontram ocupagdes, na sua maioria, ndo aceitam o saldrio
minimo oferecido. Assim, a atividade informal passa a ser um reflgio para esses jovens

trabalhadores, nesse caso vinculando-se a tal empresa.

Quadro 10 - Escolaridade dos mototaxistas (CG motos)

Escolaridade Freqiiéncia Percentual (%)
1° grau completo 2 8,3
1° grau incompleto 3 12,5
2° grau completo 14 58,3
2° grau incompleto 3 12,5
Nivel sup. Completo 1 4,2
Nivel sup. Incompleto 1 4,2
Total 24 100

Fonte: Elaboragdo do autor.
Em relacdo a quantidade de filhos, 38,1% relataram ter apenas 1 (um) filho, enquanto
que 23,8% nao té€m filhos, 19,0% desse segmento afirmaram terem no maximo 2 (dois) filhos,

9,5% 3 (trés) filhos, e 4,7% afirmaram ter 4 (quatro) filhos, enquanto 4,9% nao responderam
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a indagacio. E possivel inferir, através dos dados coletados, que estes estio de acordo com a
maioria das estatisticas oficiais, demonstram que quanto maior o grau de instru¢do menor € a
composi¢ao familiar.

Quando questionados em relacdo a média salarial mensal, 58,3% afirmaram que
mesmo diante de tanta concorréncia desleal, a renda pode chegar até dois saldrios minimos.
Ao passo que 12,6% afirmaram obter uma renda entre dois e meio a trés salarios minimos,
enquanto 8,3% afirmaram ganhar acima de trés saldrios minimos, 4,2% ndo responderam,
conforme quadro abaixo.

Quando comparado aos segmentos dos permissiondrios, a renda desses trabalhadores é

compativel. Nesse aspecto ndo faz muita diferenca estar vinculado a STTP ou CG Motos.

Para mim tanto faz estar na CG ou na STTP, o dinheiro que a gente ganha
trabalhando em média 08 horas por dia é entre 1 e 2 saldrios minimos, mas existem
aqueles que ganham até mais, trabalhando mais horas, eu prefiro trabalhar o normal,
mas dependendo da necessidade eu trabalho um pouco mais. Eu j4 trabalhei nos dois
sistemas, um de cada vez e teve um momento que trabalhei nos dois a0 mesmo
tempo, agora estou s6 na STTP porque agora foi implantado o sistema de radio igual
a CG Motos, s6 que a empresa tem um cadastro maior de clientes, o que favorece
pegar mais corridas, mas quando a gente compara fica uma coisa pela outra, ndo faz

muita diferenca (Antonio Sabino, 52 anos)

Quadro 11 - Renda mensal dos mototaxistas (CG motos)

Renda mensal Freqiiéncia Percentual (%)
1 Salario minimo 2 8,3
1 ¥2 Salario minimo 2 8,3
2 Salarios minimos 14 58,3
2 V5 3 Salarios minimos 3 12,6
Acima de 3 salarios 2 8,3
minimos
N3ao respondeu 1 4,2
Total 24 100

Fonte: Elaboragado do autor.

Quando questionados sobre a contribuicdo previdencidria, nesse segmento, apenas

23,8% contribuem com a previdéncia e 76,2% relataram que a renda era insuficiente, € nao
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tinham interesse em contribuir. Com relacio a procedéncia desse segmento, 58,5% afirmaram
que sempre residiram em Campina Grande, 25,0% afirmaram que procediam do bairro do
Catolé, ao passo que 8,3% do Monte Santo, enquanto 12,6% do Jeremias, por fim 12,6% sao
oriundos do bairro das Malvinas.

O segmento dos trabalhadores vinculados a empresa CG Motos € na sua totalidade
homens, situados na sua maioria na faixa etdria entre 31 e 40 anos, quando comparados aos
motaxistas da STTP, hd uma maior incidéncia de jovens, a maioria sdo de solteiros,
contrastando com o segmento dos permissiondrios, a renda €é compativel com o0s
permissiondrios, o nivel de escolaridade é maior do que os permissiondrios.

No que se refere as suas percep¢des quanto a sua condi¢do de moto-taxista, 4,2%
afirmaram que o trabalho € dtimo, 25% classificaram o trabalho como bom, ao passo que
16,6% consideraram o trabalho como regular, 37,6% enfatizaram que o trabalho poderia ser
bem melhor, e 16,6% responderam que estavam na condi¢do de moto-taxista por ndo terem
outra opcao de trabalho, conforme os dados do quadro abaixo. Essa pergunta foi feita sobre a
sua condicdo de mototaxista em relacdo ao segmento ao qual pertence. Assim, na avaliacdo
dos mototaxistas da CG Motos, a sua condi¢do de mototaxista é mais positiva em relacdo a
avaliacdo dos permissiondrios, isso indica uma satisfacio dos mototaxistas vinculados a
empresa em relacdo aos permissiondrios. Tal satisfacdo € corroborada pela seguinte

declaracdo:

A CG ¢ muito organizada, tem um cadastro de muitos clientes que solicitam 0 nosso
servigo pelo telefone, eu nem preciso me preocupar muito que chego na média do
faturamento didrio. A empresa d4 uma maior seguranga para a gente pois no caso de
doenca ou roubo, tem o fundo de reserva. Toda vez que agente precisa de uma
declaragdo ela ndo faz questdo, para mim o mototdxi em Campina ndo oferece
nenhuma outra forma mais segura para quem quer trabalhar no ramo de forma

correta (Benedito Silveira, 31 anos).
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Apesar do grau de satisfacdo mais elevado desse segmento em relacdo aos
mototaxistas da STTP, a maioria dos trabalhadores reconhece que as suas condi¢des poderiam
ser melhores. A satisfacdo € relativa e revela a percepcao desses trabalhadores em relacdo a
sua condi¢do de precariedade que estdo submetidos permanentemente, traduzidos nos
seguintes termos:

A empresa oferece algumas vantagens em relagdo a STTT, mas a gente se submete a
tudo: sol, chuva, sereno, violéncia de todo tipo, a gente ndo tem um dia como se
aposentar porque nio pagamos INSS, o que se ganha ndo dar para pagar, a empresa
ndo tem nem uma responsabilidade com a gente, ndo temos nenhum direito a seguro,
tudo € por nossa conta, caso a gente fique doente a empresa dd uma ajuda de custo
muito pequena que ndo dd nem para o bdsico, isso € um problema grande, ndo temos
seguranga alguma, tudo € muito incerto, agente pede a Deus que ndo aconteca nada,

se ndo a nossa familia vai sofrer. (José Freire, 27 anos)

Quadro 12 - Classificaciao do servico de moto-taxi (CG motos)

Classificacao Freqiiéncia | Percentual
(%)

Otimo 1 4,2

Bom 6 25,0

Regular 4 16,6

Poderia ser melhor 9 37,6

Falta de op¢ao 4 16,6
Nao respondeu 0 0

Total 24 100

Fonte: Elaboragdo do autor.
Em relacdo ao ingresso na atividade, 20,8% afirmaram que tinham expectativas de
auferir maiores rendimentos, ao passo que 50% estavam desempregados, 25% enfatizaram
que ndo dispunham de outra alternativa de trabalho, 4,2% afirmaram que ingressaram na

atividade de moto-taxista vinculados a CG Motos por outros motivos ndo explicitados.
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Quadro 13 - Motivos que levaram a opc¢ao pelo trabalho de moto-taxi (CG

motos)
Motivos Freqiiéncia ~ Percentual

(%)

Ganhariam mais dinheiro 5 20,8

Estava desempregado 12 50,0

Falta de op¢ao 6 25,0

Outro 1 4,2

Total 24 100

Fonte: Elaboracdo do autor.
No momento da inquiri¢gdo com relagdo a proposta de trabalhar com carteira assinada,
62,5% responderam que aceitariam, pois, assim teriam certeza de que os seus direitos
estariam garantidos, ao passo que 4,2% ndo aceitariam a proposta, enquanto 33,3% afirmaram
que pensariam quais das situacdes seria mais lucrativa. Portanto, o saldrio seria o fator

decisivo para a aceitacdo de tal proposta.

Quadro 14 - Em relacio a proposta com carteira assinada (CG motos)
Respostas Freqiiéncia Percentual (%) ‘

Aceitaria, pois tinha certeza de seus direitos

trabalhistas garantidos. 15 62,5
Nao aceitaria 1 472
Iria pensar em qual dos dois lucraria mais 8 33,3
Total 24 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

Foi ainda possivel constatar, a partir dos dados coletados que o mototaxista da CG
motos nao € diferente dos permissiondrios no que se refere as consequéncias sofridas por eles
frente ao persistente quadro de desemprego estrutural, marcado pela crescente precariza¢ao
das relagdes de laborais.

Os mototaxistas da empresa CG Motos, da mesma forma que os permissiondrios,
compartilham a idéia de que suas atividades proporcionam uma certa autonomia e liberdade.
Os trabalhadores vinculados a empresa CG Motos acreditam, em maior propor¢do, na forma

de emprego cléssica (carteira assinada), o que demonstra o interesse forte destes trabalhadores
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da seguridade dos direitos trabalhistas. Agora, passaremos a descricio do perfil dos

trabalhadores clandestinos.

4.1.3 - Perfil dos Mototaxistas Clandestinos

Foto 3: Mototaxista Clandestino na Rua Cavalcanti Belo

Foto 3: Jucelino Pereira Luna, 2008.

O segmento dos mototaxistas clandestinos caracteriza-se por ser um dos mais
complexos no que se refere as diversas situacOes encontradas tais como: alguns desses
mototaxistas trabalham em outras atividades formais e, nas horas de folga, exercem a
atividade como estratégia de complemento da renda; outro grupo nesse segmento exerce a
atividade para ocupar o tempo livre nos dias de folga do trabalho regular; existem ainda

mototaxistas que exercem a atividade apenas nos finais de semana; existem ainda outras
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situacdes. Mas € importante salientar que a maioria desses trabalhadores estd na condicdo de
trabalhadores clandestinos por ndo ter outra opg¢ao.

A foto abaixo ilustra uma mobilizac¢do dos trabalhadores clandestinos, questionando as
multas aplicadas pelo 6rgdo regulamentador (STTP). Nesta mobilizacdo que ocorreu, no dia

12 de fevereiro de 2008, participaram mais de duzentos mototaxistas.

Foto 4: Mobilizacao dos Mototaxistas Clandestinos

o

Foto 4: Obtidaavs do Jornal da Paraiba de 12 de fevereiro de 2008.
Com base no universo delimitado, constatou-se a auséncia do sexo feminino,
prevalecendo 100% do sexo masculino, mas nao descartamos a possibilidade das mulheres
nesse segmento, uma vez que, eventualmente, encontramos mulheres circulando em motos na
captura de passageiros. Conforme a foto acima também constata a presenca na sua totalidade
de homens nas mobilizacgoes.
A grande maioria 53,6% estd situada na faixa etdria ente 20 e 30 anos, ao passo que

24,5% estdao no grupo entre 31 e 40, enquanto 10,9% pertencem a faixa etdria entre 41 e 50
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anos, 5,5% estao entre 18 e 19 anos, apenas 2,8% estao na faixa etaria entre 51 e 60 anos, por
fim, 1,8% tém mais de 60 anos e ainda 0,9% optou em nao responder. Constatamos, entao,
que essa categoria apresenta um perfil de trabalhadores mais jovens em relacdo aos demais
segmentos, conforme ilustra o quadro abaixo.

Quadro 15 - Faixa etaria dos mototaxistas (Clandestinos)

Idade \ Freqiiéncia Percentual (%)
18a19 6 5,5
20 a 30 59 53,6
31a40 27 24,5
41 a 50 12 10,9
51 a 60 3 2,8
Acima de 60 2 1,8
Nao respondeu 1 0,9
Total 110 100

Fonte: Elaboracdo autor.
Quanto ao estado civil, 48,2% afirmaram estar na condi¢do de casados, ao passo que
45,4% afirmaram ser solteiros, 4,6% afirmaram que estavam situados em outras condicdes,
ainda 0,9% afirmaram ser vidvo, por fim 0,9% ndo responderam, como demonstra o quadro
abaixo. A maioria dos trabalhadores desse segmento sdo casados, a incidéncia € maior quando

comparados com a CG Motos e menor em relagdo aos permissionarios.

Quadro 16 - Estado civil dos mototaxistas (Clandestinos)

Estado civil Freqiiéncia Percentual (%)
Casado 53 48,2
Solteiro 50 45,4
Viuvo 1 0,9
Outros 5 4,6
N3ao respondeu 1 0,9
Total 110 100

Fonte: Elaboragdo do autor.
A grande maioria, 40,5%, respondeu que ndo tem filhos, 28,5% afirmaram ter um
filho, enquanto 20% responderam que tém dois filhos, ainda 21,0% disseram que t€m trés
filhos, por fim, apenas 10% estdao situados no grupo familiar com quatro filhos. Os dados

revelam que esse segmento tem uma quantidade de filho menor em relagdo aos demais
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segmentos, o que pode estd relacionado a questdo da inseguranga que permeia o imaginario
destes trabalhadores, ndo permitindo a amplia¢do do seu grupo familiar.

Quando questionados acerca do numero de pessoas que trabalhavam na residéncia,
60% afirmaram que a Unica renda existente na residéncia advinha do trabalho de moto-taxi, ao
passo que 30,0% relataram ter, no maximo, 2 (duas) pessoas trabalhando e , por fim,10%
afirmaram ter no maximo 3 (trés) pessoas.

No que se refere a questao da procedéncia, 71,0% afirmaram que sempre residiram em
Campina Grande, com destaque para os bairros de Bodocongé com 20,0%, Jos€ Pinheiro com
12,0%, Presidente Médici com 12,0%, ao passo que 12,0% afirmaram que residem no bairro
do Cruzeiro, por fim, 15,0% residem no bairro das Malvinas. Enquanto 20,0% afirmam que
migraram de outras cidades do interior da Paraiba, e, 9,0% afirmaram que procediam de
outros Estados da Federacao.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, 34,5% afirmaram que ndo concluiram o 1° grau,
ao passo que 29,0% afirmaram ter concluido o primeiro grau, enquanto 22,8% afirmaram que
concluiram o segundo grau, e 11,9% ndo completaram o segundo grau, por fim, 0,9%
afirmaram que concluiram o nivel superior, enquanto 0,9% afirmaram nao ter completado o
nivel superior. A varidvel escolaridade, neste caso, mostra uma diferenciagdo em relagdo aos
demais segmentos, os clandestinos sdo menos escolarizados.

Quadro 17- Escolaridade dos mototaxistas (Clandestinos)

Escolaridade Freqiiéncia Percentual (%)
1° grau completo 32 29,0
1° grau incompleto 38 34,5
2° grau completo 25 22,8
2° grau incompleto 13 11,9
Nivel sup. Completo 1 0,9
Nivel sup. Incompleto 1 0,9
Total 110 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

Quanto a média salarial, os dados mostram que 39,0% afirmaram que chegam a

ganhar, no maximo, dois saldrios minimos por més, ao passo que 36,4% revelaram ganhar um
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saldrio minimo, enquanto 18,2% afirmaram ganhar no méximo um saldrio minimo e meio,
4,0% enfatizaram que ganhavam em torno de dois e meio saldrios minimo, por fim, 1,8%
afirmaram ganhar acima de trés saldrios minimo. Quando comparados com os demais
segmentos, os clandestinos ganham menos e ainda t€ém que sustentar mais gente na sua casa
de maneira geral, pois a maioria destes tem a atividade do mototaxismo como tnica fonte de

renda.

Quadro 18 - Renda mensal dos mototaxistas (Clandestinos)

Renda mensal Freqiiéncia Percentual (%)

1 Salario minimo 40 36,4

1 ¥ Salario minimo 20 18,2
2 Salarios minimos 43 39,0
2 Y5 3 Salarios minimos 5 4,6
Acima de 3 saldrios 2 1,8
minimos
Total 110 100

Fonte: Elaboragdo autor.

Nesse segmento de trabalhadores, apenas 10,9% afirmaram que contribuem com a
Previdéncia Social, ao passo que 89,1% afirmaram que ndo contribuem, pois a sua renda é
insuficiente e dificilmente atende as necessidades primédrias individuais e do grupo familiar.

Em relacdo aos motivos que os levaram a atividade de moto-taxi, estes ndo diferem
muito dos outros segmentos, pois 57,3% afirmaram estar desempregados, ao passo que 36,4%
afirmaram ndo ter outra op¢do de ganhar a vida, enquanto 3,6% afirmaram ter expectativas de
ganhar mais dinheiro na atividade de moto-taxi, por fim 2,7% afirmaram que outros motivos
os conduziram ao exercicio da atividade. O quadro abaixo faz um panorama desses motivos.

conforme quadro abaixo.
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Quadro 19 - Motivos que levaram a opcao pelo trabalho de
moto-taxi (Clandestinos)

Motivos Freqiiéncia  Percentual

(%)

Neste servico ganharia mais 4 3,6

dinheiro

Estava desempregado 63 57,3

Falta de op¢ao para outro servigo 40 36,4

Outro 3 2,7

Total 110 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

No tocante as suas percepgdes quanto a classificacdo do servico de moto-taxi, 38%
afirmaram estar na condicdo de trabalhador de moto-taxi em virtude da auséncia de outra
opg¢do, ao passo que 26,3% admitem que a atividade de mototaxista poderia ser melhor,
enquanto 20% classificam como regular, ja 14,6% percebem como bom o exercicio da

atividade, por fim, 0,9% a ver como dtima, conforme quadro abaixo.

Quadro 20 - Classificacao do servico de moto-taxi (Clandestinos)

Classificacao Freqiiéncia | Percentual

(%)
Otimo 1 0,9
Bom 16 14,6
Regular 22 20,0
Poderia ser melhor 29 26,3
Estou neste por falta de op¢ao 42 38,2
Total 110 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

Quando questionados em relagdo a proposta com carteira assinada, 70,0% relataram
que aceitariam, pois ao menos teriam certeza dos seus direitos trabalhistas garantidos e da sua
estabilidade empregaticia; 30,0% afirmaram que pensariam quais das atividades seria mais
lucrativas; enquanto 10,0% afirmaram que nado aceitariam, conforme demonstra o quadro

abaixo.
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Quadro 21 - Em relacio a proposta com carteira assinada (Clandestinos)

Respostas Freqiiéncia = Percentual
(%)

Aceitaria, pois tinha certeza de seus direitos 77 70,0
trabalhistas garantidos.

N3do aceitaria 10 10,0
Iria pensar em qual dos dois lucraria mais 33 30,0
Total 110 100

Fonte: Elaboragdo do autor.

Conforme se vé, essa categoria de mototaxistas encontra-se em uma condi¢do de
precariedade mais intensa em relacdo aos permissiondrios e aos vinculados a empresa CG
Motos, uma vez que os clandestinos ndo disponibilizam da autorizacdo para trafegar na
cidade, além das vulnerabilidades pelas quais estdo expostos, tornam-se as maiores vitimas de
roubos, e ainda sdo perseguidos pelas autoridades policiais, pois sdo tidos como ilegais.
Portanto, a grande maioria desse contingente de trabalhadores é formada por chefes de
familia, pois estdo nessa condi¢do de clandestino e irregular pelo fato de ndo terem outra
alternativa de trabalho.

O segmento dos trabalhadores clandestinos, quando comparados com os demais
segmentos, de maneira geral, auferiu um rendimento menor, pois ndo disponibilizam do
sistema de radio e ainda circulam pelos espagos periféricos da cidade, o que de maneira geral
ndo favorece a aquisicdo de grande nimero de clientes. Em regra, esses trabalhadores
precisam estender suas jornadas de trabalho além do tempo médio dos demais segmentos para

obterem uma renda minima de subsisténcia.
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4.2 - PROCESSOS E CONDICOES DE TRABALHO

4.2.1 — O Cotidiano de Trabalho dos Mototaxistas Permissionarios (STTP)

Foto 5: Superintendéncia de Transito e Transportes Publicos

Foto 5: Jucelino Luna, 2010.

A foto acima € do 6rgdo municipal de transito ao qual estdo vinculados os mototaxistas
permissionarios do municipio de Campina Grande. Para conduzir passageiros, os mototaxistas
devem estar cadastrados no sistema que € gerido e fiscalizado por este 6rgao.

Os documentos necessarios para os motociclistas realizarem as suas atividades sdo:
carteira de identificacdo emitida pela STTP; selo de vistoria e os demais documentos cobrados
pelo Cddigo de Transito Brasileiro. No que diz respeito aos materiais necessdrios ao pleno
desenvolvimento das atividades, destacam-se: dois capacetes com viseiras transparentes e
queixeira, devidamente padronizados nas laterais, além de conter faixa adesiva quadriculada

em preto e amarelo, acima devendo constar o nimero do permissiondrio, como também deve
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conter na parte posterior identificacdo do tipo sanguineo do condutor e na parte frontal a
logomarca do 6rgdo gestor, além de portar 10 (dez) toucas descartdveis para uso dos
passageiros; luvas de couro vazadas nos dedos para uso proprio.

De acordo com a legislacdo municipal, o condutor deve levar apenas um passageiro na
motocicleta, com idade a partir de 12 anos. O seu veiculo deve estar regularmente licenciado
no DETRAN. O tipo de motocicleta exigido € no minimo de 100 cilindradas e no méximo de
125 cilindradas. O condutor deverd cumprir as legislacdes vigentes, federais, estaduais e
municipais, e, em especial, as normas do Cddigo de Transito Brasileiro, as resolu¢des do
CONTRAN (Conselho Nacional de Transito). A moto tem que estar sempre em boas
condi¢des mecanicas e de limpeza. Ao dar partida na moto, o condutor deve se certificar de
que o passageiro esteja sentado com seguranga, € sempre estar munido de troco ao passageiro,
€ se nao o tiver, ele deve arcar com as despesas.36

Agora, passaremos a discutir a luta cotidiana do segmento permissiondrio. A foto

abaixo mostra cenas da luta diaria.

*0 preco estabelecido pela corrida no perimetro urbano atualmente é de 3,50 R$ (trés reais e cingiienta
centavos) no periodo diurno e 4,00 R$ (quatro reais) no periodo noturno. Na realidade o 6rgdo competente
estabelece a tarifa, mas dependendo da distancia sempre acontece uma negociagdo entre mototaxistas e
passageiros.
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Foto 6: Mototaxista Permissionario no Ponto de Apoio da CG Motos no Bairro de Sao José

Foto 6: Jucelino Luna, 2008.

No que se refere aos permissiondrios, ttm um cotidiano de trabalho ndo muito
diferente das demais categorias. Na maioria das vezes, inicia a sua jornada de trabalho entre
05hs e 07h da manha que se estende em média até o meio dia, depois retornam as 14h e
finalizam por volta das 17h. Esse segmento trabalha, em média, 08h didrias, assemelhando-se
a jornada de trabalho convencional dos trabalhadores da industria e do comércio.

Nessa categoria € comum a existéncia de uma clientela individual acionada através do
telefone celular. A maioria desses trabalhadores inicia sua jornada de trabalho transportando
para os seus destinos os clientes, no retorno, pegam passageiros eventuais, quando nao
conseguem, se deslocam para os seus pontos no centro da cidade com vagas delimitadas pela
STTP de sua exclusividade. Alguns preferem ir para a Praca da Bandeira (lugar de maior
fluxo de pessoas) o que torna mais vidvel a obtencdo de passageiros. Na concepcdo dos

7z

trabalhadores, ¢ melhor estar fixo num local do que estar circulando pelo fato de evitar
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maiores custos (com combustivel e depreciacdo da moto) além do desgaste fisico despendido
no processo de circulacao.

Virios mototaxistas permissiondrios relataram que, no periodo de 9h da manha até as
10 h30, o fluxo de passageiros se reduz significativamente, nesse intervalo eles procuram
interagir com os colegas de trabalho, dialogando sobre as suas dificuldades e prazeres do
cotidiano (muitas vezes marcadas por brincadeiras jocosas ou até mesmo pelo jogo de baralho
ou dama).

No caso dessa categoria, o processo de abordagem dos clientes, perguntando se
desejam moto-taxi, ndo € muito comum, para eles essa abordagem € desnecessdria uma vez
que os passageiros preferem ser transportados pelos permissiondrios, por isso preferem
aguardar os passageiros nos seus respectivos pontos.

E importante destacar que esses trabalhadores enfatizam que uma das maiores
dificuldades que enfrentam no cotidiano de trabalho estd relacionada a chuva, pois, nos dias
chuvosos, utilizam roupas adequadas para o seu enfrentamento , mas nem todo passageiro esta
adequadamente disposto a encarar o transporte nos dias chuvosos, portanto no inverno sua
renda cai vertiginosamente. Alguns mototaxistas, por conta disso t€m adotado como estratégia
a aquisicao de vestimentas impermedveis para os passageiros.

A questdo dos assaltos tem se tornado um problema muito sério que demanda
estratégias diversas por parte dos mototaxistas. Para lidar com tal dificuldade, a experi€ncia
assume um papel importante nesse aspecto, as estratégias da grande maioria estdo pautadas
nos seguintes mecanismos de prevencdo: nio exercer a atividade no periodo noturno; evitar
transportar passageiros que, aparentemente, apresentam sinais de embriaguez; evitar circular
em lugares pouco iluminados; ndo transportar passageiros para “lugares suspeitos”.

A violéncia também estd presente no cotidiano de trabalho, mas a sua incidéncia

cresce quando o motototaxista transporta passageiros alcoolizados. Esses passageiros, em
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alguns casos, ao chegarem ao seu destino se recusam a pagar pelo servigos prestados, essa
recusa desencadeia um processo de discussdao que, muitas vezes se encerra na violéncia fisica
de ambas as partes.

Outro tema importante nessa pratica laborativa é a fiscalizagdo. Para os
permissiondrios a fiscalizacdo € muito deficiente, eles relatam que seguem todas as normas
institucionais, inclusive, no que se refere ao pagamento de todas as tarifas e impostos
deflagrados pelos 6rgdos competentes. Na concepcdo dos permissiondrios a fiscalizagdo €
insuficiente, o 6rgdo cobra muito dos mototaxistas sem o respectivo retorno “eu tiro da boca
dos meus filhos para pagar a um orgdo incompetente” (Tido, 55 anos).

As conversas mais comuns entre esse segmento referem-se as criticas ao Orgao
regulador. Para eles todas as mudangas ocorridas na atividade do mototaxismo implicam
custos e estes sdo despendidos pelos trabalhadores. No dia a dia, a indignacao € coletiva e faz
parte do debate em praticamente todas as rodas de conversas. Embora esse sentimento de
indignacdo seja coletivo, eles revelam que a classe ndo se une em busca de uma estratégia de
enfrentamento do problema, cada um estd preocupado com a vida particular, quando ocorre

qualquer mobilizacdo o nimero de participantes € muito pequeno.

Eu prefiro ficar trabalhando do que participar de qualquer mobilizagdo, pois sei que
ndo vai chegar a nada, principalmente quando tem Sindicato metido no meio, eu nao
acredito no sindicato, se eu ndo rodar ndo vou ganhar minha feira e meus filhos vao
passar fome, o sindicato ndo vai dar minha feira. Caso eu fique doente o sindicato
ndo me da assisténcia, por isso eu ndo acredito. A luta principal da categoria é pela
sobrevivéncia, pois sabemos que ndo temos direito de nada a ndo ser de pagar
imposto.

E perceptivel, no relato acima, o descrédito do trabalhador em relacdo ao sindicato,
essa desconfianga pode estar associada a esse modelo atual de sindicato que ndo tem dado
respostas satisfatorias as demandas dos trabalhadores. Talvez essa constatagdo possa sinalizar

uma necessidade premente de reelaboracdo das praticas sindicais vigentes.
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O sindicato existe desde o come¢o do moto-tdxi em Campina Grande em 1996, até
hoje é o mesmo presidente, quando tem elei¢cdes no sindicato a gente sé sabe do
resultado, ele sempre continua, ele ta 14 pra lutar pelo seu interesse, agora ele até se
formou, é advogado, na elei¢do passada tentou eleger seu irmio para vereador
usando a categoria, agora para concorrer com a CG Motos inventaram um PA (ponto
de apoio), mas quem for cadastrado e quiser pegar passageiro pelo PA tem que pagar
R$5,00 todos os dias uteis. N6s pagamos imposto sindical e outros impostos, o
sindicato junto com a STTP s6 inventa as coisas para cobrar da gente, caso a gente
fique doente o sindicato ndo ajuda em nada, caso a moto seja roubada nés é quem
perdemos. O sindicato é praticamente uma folhinha seca. Eu estou no sindicato e
pago imposto sindical porque a STTP obriga se ndo a gente perde o cadastro, caso
contrario eu j& estava fora, eu ndo quero ser fora da lei por isso sou cadastrado”
(Francisco Sales, 45 anos — STTP).

O sindicato recentemente tentou imitar a empresa CG Motos e criou o sistema de
radio, existe a central do rddio no bairro da Prata e em dois pontos de apoio um no
centro da cidade e outro no bairro do Catolé, nés pagamos R$5,00 (cinco reais)
diariamente caso desejemos utilizar o sistema de radio. Mas essa empresa de radio
pertence a outra pessoa, ndo ¢ do sindicato, ele usa o sindicato de fachada” (Alex da

Silva, 26 anos — mototaxista).

™ dmnco avrorizapo
PELA STTP
"3058-0066

’Moromxl COM SEGURANCA

Campina Grande EWN -

7' rabalhanda por

3058-0077

TP 7 a0 o |

Foto 7: Jucelino Luna, 2010.
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Esse relato acima reforca ainda mais a idéia de que os trabalhadores imaginam essa
maneira de fazer do seu sindicato equivocada, ou seja, tem a consciéncia de que é preciso
mudar as praticas atuais. Entretanto, o caminho nao foi ainda encontrado em funcdo do
conflito de interesses existentes no seio da categoria que até entdo ndo ousou no sentido de
invencdo de novas préticas, isso pode estd relacionado a auséncia de uma causa que
identifique o coletivo.

Percebi que a solidariedade na relagdo com os colegas de trabalho € acionada no
momento em que algum sofre um acidente. Tivemos a oportunidade, durante o processo de
pesquisa, de presenciar um acidente envolvendo um mototaxista e um carro particular, logo
ap6s a colisdo o motorista do carro tentou fugir, mas automaticamente apareceram
aproximadamente 30 (trinta) motoqueiros, a maioria desses mototaxista, cercou o carro e
exigiu que o motorista do carro descesse para prestar satisfacdo. Os mototaxistas trataram de
socorrer o colega e resolver a questdo a favor dele que, nessa situacdo, estava correto.

No cotidiano de trabalho dos mototaxistas da STTP, existe um lugar significativo para
a relacdo com a familia. A grande maioria leva e pega seus filhos na escola e, nos finais de
semana, costumam passear com a familia. Eles atribuem essa dimensao da convivéncia a sua
condicdo de autonomo que lhes permitem uma flexibilidade no horério. “Quando eu quero,
pego minha mulher e meus filhos no meu carrinho e vou passear, ndo dou satisfacdo a patrdo,
posso ir e vir a hora que quiser, mas sem exagerar na dose”. Esse relato do mototaxista da
STTP ajuda-nos a compreender que o sentimento de liberdade e autonomia estd impregnado
nas percepc¢oes desses trabalhadores no processo de trabalho. Agora passamos a descrever o

cotidiano dos mototaxistas da CG Motos.
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4.2.2 — O Cotidiano de Trabalho dos Mototaxistas da CG Motos

Foto 8: Mototaxista da Empresa CG Motos no Bairro de Santa Rosa

Foto 8: Jucelino Luna, 2010.

A foto ilustra cenas do cotidiano dos trabalhadores de moto-taxi, cadastrados na
empresa CG Moto, no ponto de apoio no bairro de Santa Rosa. A estrutura desse ponto de
apoio nao difere dos demais, dispde de um banco de espera, de uma lista da ordem de chegada
improvisada por eles proprios e, ao lado, o ramal do radio conectado a central. A precariedade

¢é visivel no cotidiano desses trabalhadores.

No6s ndo temos o que fazer se correr o bicho pega e se ficar o bicho come. A empresa
ndo oferece o minimo para a gente trabalhar, se a gente quiser dgua tem que
comprar, se quiser ir ao banheiro tem que pedir um favor. A taxa de R$7,00 (sete
reais) que nds pagamos todos os dias é muito alta, acho que a empresa devia

melhorar as condicdes de trabalho (Francisco de Sousa, 48 anos).

As condicdes de trabalho e o hordrio de trabalho dos mototaxistas vinculados a CG

Motos ndo difere muito dos demais segmentos (Permissiondrios e Clandestinos). Geralmente,
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a jornada de trabalho inicia no periodo matutino entre 05h e 07h, logo cedo o telefone toca e
eles iniciam mais uma jornada de trabalho na captura de seus clientes, logo apds retornam as
suas casas para tomar café e levar os filhos a escola, na maioria dos casos, algumas vezes
pegam passageiros eventuais no momento de retorno das corridas agendadas.

Em seguida, a maioria desloca-se para a central ou para os Pontos de Apoio, as
corridas s@o repassadas pelo rddio de acordo com a localiza¢do do passageiro, obedecendo ao
critério da ordem de chegada do mototaxista na central ou no ponto de apoio. O processo de
organizacdo da ordem de chegada dos mototaxistas é improvisado por eles a partir do seguinte

quadro:

Foto 9: Quadro de Controle das Corridas nos Pontos de Apoio da CG Motos

Foto 9: Jucelino Luna, 2008.
A central dispde de uma infra-estrutura minima tais como: sala de telefone (com dois

funciondrios atendendo as solicitacdes, a cada oito horas hd um revezamento dos



149

funciondrios, pois o servico funciona vinte e quatro horas), existe ainda um escritério da
geréncia, além de uma pequena sala onde o mototaxista aguarda a sua vez e banheiros. Os
pontos de apoio sdo pequenas salas alugadas pela empresa em trés bairros estratégicos da
cidade (Sao José, Catolé e Santa Rosa), que dispde de um terminal de rddio conectado a
central por meio do qual as corridas sdo repassadas obedecendo aos mesmos critérios
descritos anteriormente. Dispde ainda de um banco de madeira e um mintsculo banheiro,
apenas no PA do Sao José, quanto aos demais pontos de apoio ndo encontramos banheiro.
Diferentemente dos outros segmentos (STTP e Clandestinos), os mototaxistas,
cadastrados na empresa CG Motos, iniciam o dia de trabalho devendo ao proprietirio da
empresa, pois, ao término do dia, precisam pagar obrigatoriamente uma quantia de R$7,00

(sete reais) pelo uso dos servigos oferecidos pela empresa.

Nés comecamos o dia de trabalho devendo R$7,00 & empresa, além disso, temos que
ter todos os dias 10,00 reais para a gasolina, sem contar com o desgaste da moto e o
custo para manté-la. Por isso eu tenho uma meta: s6 paro de rodar quando faco uma
média de R$40,00 (quarenta reais), tenho quatro filhos para dar de comer nio posso
parar, tem dia que eu trabalho em torno de 15 (quinze) horas para atingir a média,
mas tem dia que apenas na parte da manha eu faco essa média, mesmo assim eu
continuo por conta da minha responsabilidade. Apesar das nossas condi¢gdes de
trabalho ser muito ruim, eu prefiro trabalhar no moto-tdxi do que ganhar um saldrio
minimo chorado em outro trabalho. Eu estou na CG porque a empresa tem um
cadastro de clientes muito grande e isso favorece para pegar as corridas pelo radio,
essa ¢ Unica coisa boa, por isso ainda vale a pena pagar. Mas as nossas condigdes de
trabalho em relacdo aos outros mototaxistas € igual ou até pior , porque a gente paga

todos os dias devia ter condi¢des um pouco melhor (Jaco, 39 anos — CG Motos).

As questdes mais comuns compartilhadas com os seus colegas de trabalho dizem
respeito as dificuldades enfrentadas no dia a dia, tais como: transito ruim, perseguicdo dos

agentes de transito na aplicacdo de multas e outros problemas.

Os guardas da STTP multam a gente da CG Motos a troco de nada, nés trabalhamos
com o alvard da CG porque a Justica nos autorizou, somos legalizados, mesmo
assim eles nos perseguem, mas a CG entrou na Justica e o juiz mandou retirar as

multas, eles ndo podem mais fazer nada, eles tentaram tirar a gente de circulacdo,
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mas ndo conseguiram. Apesar de pagar todos os dias pela jaqueta as nossas
condigdes de trabalho sdo bem melhores do que a STTP, a empresa é organizada, por
isso eu trabalho aqui. E muito bom trabalhar pelo radio a gente se cansa menos, vale

. . : 113 537
a pena pagar, em alguns dias eu consigo sem trabalhar muito “sangrar a onga

(relato do mototaxista cadastrado na CG Motos).

E evidente a satisfacdo do mototaxista em trabalhar na CG Motos, pois no seu

entendimento, a empresa oferece condi¢des para desenvolver suas atividades. Qualquer

problema envolvendo o mototaxista, a empresa oferece assisténcia juridica e financeira. Caso

0 mototaxista seja roubado ou acidentado, o fundo de reserva é acionado e o problema é

resolvido.

A empresa criou o fundo de reserva para proteger o mototaxista caso a moto seja
roubada ou para quando for acidentado. Toda sexta feira os mototaxistas que
participam do fundo de reserva depositam R$5,00. As motos da empresa sdo muito
visadas pelos bandidos porque ndo sdo motos padronizadas, diferente da STTP que
¢ toda padronizada. Teve um dia que foram roubadas 04 (quatro) da CG. Em média
0 motoqueiro passa 4 (quatro) meses para receber outra moto porque tem que entrar
na lista. A empresa ndo entra com nada, o dinheiro € nosso. Quando o motoqueiro é
acidentado ele recebe R$100 (cem reais) por semana do fundo, isso é muito pouco

para a gente se manter.

Diante da flagrante realidade precdria que cerca os motototaxistas vinculados a

empresa CG Motos, a op¢do em permanecer na empresa estd relacionada ao fato de nao

conseguirem outra melhor, dentro da legalidade, para exercerem as suas atividades.

Caso a gente queira trabalhar pela STTP, temos que participar do processo de
licitagdo que é feito de vez em quando. A gente tem que comprar o edital por R$
20,00 (vinte reais) e ainda se enquadrar em todas as exigéncias: como padronizar a
moto (pintar de branco) e outras exigéncias, o custo pra nés é muito alto, ndo tem
futuro. A gente pode também ser clandestino e correr muito risco, para a maioria de
nés que temos responsabilidade é melhor ndo correr tanto risco, além dos riscos da

profissao (Flavio Ribeiro, 28 anos — CG Motos).

7 Essa expressao utilizada pelos mototaxistas € para dizer que conseguiu faturar 50,00 (cinquenta reais) durante

a jornada de trabalho.
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Na pesquisa de campo, foi possivel identificar situagdes de trabalhadores que
transitaram da condi¢do de clandestino para cadastrado na STTP, depois foram para a empresa

e, por fim, retornaram para a condicao inicial de clandestino.

Quando o moto-tdxi comecou em 1996 eu trabalhei como clandestino, depois
surgiram varias empresas, trabalhei em algumas delas, depois a Justica proibiu
todas, restou apenas a CG Motos que em 2000 foi proibida pela Justica de explorar o
servico. A solugdo foi me cadastrar na STTP, pois eu ndo tinha outra fonte de renda
além da moto. Atualmente, eu trabalho na Alpargatas e nas horas vagas eu dou umas
bandeiradas como clandestino para complementar a renda familiar (Carlos, 36 anos

— mototaxista clandestino).

Para os mototaxistas clandestinos os riscos sdo sempre maiores, pois, essa condi¢do é
muito vulneravel no que se refere a fiscalizacdo e quando fiscalizados podem ter o veiculo

apreendido e estdo sujeitos ao pagamento de multas.

Eu prefiro estar sujeito aos riscos do que tirar do sustento da minha familia para
pagar uma didria a um empresdrio, ou pagar a STTP, eu prefiro correr o risco,
porque a forma como é administrado o servico em Campina Grande sé favorece aos

poderosos (Pedro Candido, 33 anos — mototaxista clandestino)

O discurso do trabalhador pode ser compreendido como uma estratégia de resisténcia
as praticas institucionais dominantes de gestdo do servico de moto-taxi em Campina Grande,

tais estratégias correspondem a sobrevivéncia do segmento de trabalhadores clandestinos.
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4.2.3 — O Cotidiano de Trabalho dos Mototaxistas Clandestinos

Foto 10: Mototaxista Clandestino

Foto 10: Jucelino Luna, 2008.

Esse segmento dos mototaxistas é marcado por um conjunto de dificuldades para além
dos demais segmentos (Permissiondrios € CG Motos). A sua jornada de trabalho é muito mais
intensa, além disso, precisam enfrentar as adversidades da fiscalizacdo da SSTP, DETRAN e
CPTRAN. Esses trabalhadores exercem suas atividades se esquivando cotidianamente da
fiscalizacdo, pois sdo considerados clandestinos pelo fato de estarem fora da lei.

Diferentemente dos demais segmentos (Permissiondrios e CG Motos), o horario de
trabalho é bastante fragmentado, geralmente, trabalham no periodo noturno para evitar a
fiscalizacdo que acontece costumeiramente durante o dia. Esse segmento de trabalhadores é

praticamente o dobro dos demais segmentos, de acordo com os dados coletados nessa
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pesquisa, pois € dificil de definir com precisao o quantitativo desses trabalhadores uma vez
que € marcado por um alto grau de rotatividade.

De acordo com os dados levantados, existem aproximadamente 210 (duzentos e dez)
pontos de moto-taxi clandestinos distribuidos pelos bairros da cidade®®. A maioria desses
trabalhadores adota, como estratégia para conseguir passageiros, os telefones celulares, sendo
grande parte das corridas solicitadas por esse meio, eles também conseguem passageiros nos
pontos situados nos bairros, além dos passageiros eventuais que conseguem no momento em
que circulam.

De maneira geral, a jornada de trabalho € mais intensa, dura em torno de 10 (dez) a 12
(doze) horas por dia. As condicdes de trabalho apresentam sinais de precariedade mais intensa
do que os demais segmentos, em funcdo dos arranjos encontrados que compreende desde a
moto propria, financiada até em alguns casos, alugada. O custo do aluguel da moto para o
mototaxista gira em torno de R$10,00 a R$15,00 por dia, além dos custos regulares com
combustivel, 6leo e manuten¢do da motocicleta. Esse trabalhador, precisa trabalhar entre 12
(doze) e 15 (quinze) horas diariamente para obter um saldrio minimo.

Diversas situacdes de trabalhadores podem ser identificadas nesse segmento
compreendendo desde o trabalhador que tem o trabalho formal na inddstria e comércio e, nas
horas vagas, complementam as suas rendas com a atividade de mototaxista, bem como
policiais militares dentre outros trabalhadores que buscam o moto-tixi com o objetivo de
complementarem suas rendas.

No processo de pesquisa, foi possivel identificar uma situacdo curiosa de dupla

informalidade a partir de um trabalhador que tem a funcido de mototaxista e vigilante de rua.

Eu tenho 58 anos de idade, ja estou mais pra 14 do que pra ca. Para sobreviver e
manter minha mulher e dois filhos, eu tenho que me virar no periodo da noite eu

estou na rua e no periodo do dia eu também estou na rua, a vida estd passando e eu

* Os pontos de moto-tdxi clandestinos ndo foram demarcados pelo 6rgdo competente — STTP — eles préprios

foram se juntado nas esquinas centrais dos seus respectivos bairros e demarcaram os seus espacgos de trabalho.
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estou vendo que ndo vivi quase nada, pois ndo tenho tempo para a minha familia,
mas eu ndo tive escolha, depois do moto-tdxi a coisa melhorou, comecei a aproveitar
um pouco os finais de semana, porque comecei a ganhar um dinheirinho a mais.
Agora estou pagando a previdéncia pra ver se me aposento. Ja faz dez anos que eu
estou nesse 1ojao, estou sentindo que chegou a hora de me aposentar, pois a velhice
estd chegando e eu ja estou muito doente preciso descansar. Depois de me aposentar,
caso eu aguente eu continuo no moto-tidxi porque a aposentadoria de um saldrio

minimo € pouco.

O relato acima reforca a tese de que o mototaxismo € uma das respostas que 0s
trabalhadores encontraram para reinventar o trabalho como estratégia de sobrevivéncia frente
a légica de acumulacdo de capital, embora esse trabalho esteja marcado pela precariedade,
uma vez que a maioria desses trabalhadores estd desprovida de qualquer cobertura social,
precisando nos “intersticios”” encontrar mecanismos de reproduc¢do social.

O problema mais comum nesse segmento diz respeito a fiscalizacdo, para os

clandestinos esse é um processo de humilhacdo muito grande conforme o relato a seguir:

Outro dia cai numa blitz conjunta da policia com a STTP e DETRAN e mandaram-
me eu descer da moto como se fosse um marginal, pediram a documentagdo da moto
e meus documentos pessoais, eu entreguei tudo, eles disseram que estava tudo certo,
mas a moto estava presa e notificada, eu teria que pagar uma multa para que o
veiculo fosse liberado. Naquele momento faltou terra nos meus pés, eu fiquei sem o
meu ganha pdo e ndo tinha dinheiro para liberar minha moto. Fiquei revoltado, fui
tratado como bandido, como € que a gente quer trabalhar e as autoridades ndo
deixam? Eu sou clandestino porque ndo tenho uma alternativa melhor. Eu estou de
acordo com a fiscaliza¢do, mas acho que eles t€m que pegar quem estd errado, no
caso de quem estd certo eles deviam encontrar uma solu¢do para nés continuar

trabalhando (Eduardo, 26 anos - clandestino).

Diante dessa e de outras situacdes, os mototaxistas incorporaram, na sua dindmica
cotidiana de luta, o debate sobre as suas condi¢des de trabalho. Nas rodas de conversa nos
pontos de moto-tdxi, a pauta central do didlogo passou a ser a perseguicdo por parte dos
orgdos competentes, dai entdo surgiu a necessidade de adotar como estratégia de resisténcia o
buzinaco na parte central da cidade com o objetivo de parar o transito e mostrar para a

sociedade as suas pautas de reivindicagdes.
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A briga entre a Superintendéncia de Transito e Transportes Publicos (STTP) e os
mototaxistas que atuam em Campina Grande esquentou depois que o érgio anunciou
que iria intensificar as blitzs para coibir o transporte ilegal de passageiros. Mais de
200 (duzentos) mototaxistas clandestinos ocuparam as ruas centrais da cidade
protestando através de um buzinago, exigindo o direito de continuar trabalhando
mesmo sem a permissdo da STTP. Os mototaxistas acusaram a STTP de multd-los de
forma arbitrdria e prometeram fazer um protesto ainda maior nos préximos dias
(Jornal da Paraiba, 12 de fevereiro de 2008).

Nao sugiro que haja esse tipo de acdo porque vocé€ acaba passando para a sociedade
algum tipo de resisténcia. O mercado tem os seus limites, que valem para os Onibus,
para os taxistas e também para os mototaxistas, comentou o prefeito Veneziano Vital
do Régo. Ele ainda acrescenta que os transtornos causados pelo movimento
colaboraram para o enfraquecimento da categoria (Jornal da Paraiba, 12 de fevereiro

de 2008)

A fiscalizacdo por parte dos Orgdos competentes parece ser uma das maiores
temeridades enfrentadas pelos mototaxistas, pelo cardter punitivo que ela assume e pelo
conteido de violéncia explicito no processo de abordagem realizado pelos fiscais. Frente a
esse problema, os mototaxistas clandestinos desenvolveram uma estratégia de resisténcia
acionada através das suas redes de contatos. Nos dias de blitzs, eles informam os lugares onde
a fiscalizacdo estd, através do “boca a boca” e do telefone celular, a todos os colegas
possiveis. Essa informacdo € obtida pelos parentes que trabalham nos 6rgdos de fiscalizagdo
ou até mesmo por colegas policiais que exercem a atividade de mototaxista na clandestinidade

e por outras fontes de informacgdes.

Nos os clandestinos ndo temos preconceito com os cadastrados, mas eles t€ém com a
gente. Antes, a gente ndo se preocupava caso eles pegassem corrida nos nossos
pontos, mas eles ndo aceitam que a gente trabalhe junto com eles. Agora a gente ndo
aceita que eles peguem corrida nos pontos da gente. Com os colegas da CG Moto a
gente ndo tem problema, eles trabalham junto com a gente. Quando tem fiscalizacao,
os cadastrados se souber de alguma coisa ndo avisa pra gente, no caso da CG eles
avisam. Eu acho que os colegas da CG ndo t€m preconceito com os clandestinos

(José Bento, 22 anos - mototaxista clandestino).

A solidariedade, acionada através da rede social construida pelos proprios
trabalhadores, pode ser compreendida como estratégia de acdo coletiva, embora os seus

resultados possam ser considerados modestos na realidade desses trabalhadores. Podemos
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perceber que, no processo de sobrevivéncia cotidiana, os trabalhadores constroem uma auto-
identidade acionada nesse momento de solidariedade. Essa auto imagem construida, ou seja, a
identificacdo do outro como igual, ¢ demonstrada apenas pelo segmento dos clandestinos,
uma vez que os demais segmentos (Permissiondrios e STTP) os veem enquanto concorrentes,

o que dificilmente despertardo o sentimento de solidariedade.
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4.2.4 - Sintese das Condicoes de Trabalho dos Mototaxistas de Campina Grande

No que se refere as condi¢des de trabalho dos mototaxistas, a primeira vista,
embarcamos na concepg¢ao de trabalho livre e independente, uma vez que eles trabalham “por
conta propria” e podem trabalhar ou ndo durante a semana, mas ao deparar-se com o cotidiano
do moto-tdxi vimos que a sua condi¢do estd marcada pela precariedade e instabilidades que
permeiam e dominam as suas realidades.

Os dados revelam que esses trabalhadores chegam a trabalhar mais de 11 horas por dia
para garantir o seu sustento e de sua familia, com destaque para os trabalhadores clandestinos,
pois, 40% afirmaram trabalharem mais de 11 horas didrias, em seguida a CG Motos com
27,5% e os permissiondrios com 20,7%.

Com isso, o trabalhador de moto-tdxi em Campina Grande ndo foge a nova
informalidade que camufla velhas préticas de exploracdo obscurecida por um discurso de
prosperidade e facilidades do mundo moderno, o qual propaga que o empregado de hoje pode
torna-se o empregador de amanha.

No cotidiano de trabalho, varios problemas foram apontados como desafios, dentre os
quais, o trabalho noturno foi o mais relatado, 38% dos mototaxistas da empresa CG Motos
destacaram ser este o principal desafio, ao passo que 20% dos clandestinos optaram por essa
afirmacdo, enquanto 29% dos permissiondrios destacaram esse problema como central.

Uma questao de destaque diz respeito ao problema de transportar pessoas alcoolizadas,
40% do segmento dos clandestinos destacaram esse problema como central no seu cotidiano
de trabalho, ao passo que 23% dos permissiondrios destacaram esse aspecto, enquanto apenas
20% dos mototaxistas vinculados a CG Motos levantaram a questdo. Os trabalhadores dos trés
segmentos destacaram outros problemas, tais como: transito ruim, pedestres imprudentes,

discriminacao, concorréncia desleal, perseguicao entre outros.
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No tocante a sadde desses trabalhadores, os dados levantados constataram a existéncia
de alguns problemas nos trés segmentos: dentre os permissiondrios, clandestinos e CG Motos
o percentual foi 31,0%, 42,5% e 21,5% respectivamente, ressaltaram que as dores na coluna é
o problema de satide mais freqiiente; ao passo que 12,0% dos permissiondrios, 16,0% da CG
motos ¢ 11% dos clandestinos afirmaram ser as dores na cabeca um dos problemas mais
comun, devido a longa jornada de trabalho e a polui¢do sonora, ainda outros problemas de

saude foram apontados, conforme o quadro abaixo.

Quadro 22 - Quais os problemas de saide mais comum em vocé? (Percentual)
Problemas de satude ‘ Permissionarios Clandestinos ‘ CG Motos ‘

Dores na cabeca 13,0 11,0 16,0
Problema de coluna 33,0 48,0 31,5
Problema de circulagio 8,0 3,5 4,0
Nenhum 25,0 32,5 43,5
Outros 16,0 5,0 5,0
N3ao respondeu 5,0 0 0

Percentual 100 100 100

Fonte: Elaboracdo do autor.
No que se refere a incidéncia de acidentes os dados constataram nos trés segmentos 0s

nimeros seguintes, conforme quadro abaixo.

Quadro 23 - Numero de acidentes (Percentual)

Numero de acidentes Permissionarios CG Motos Clandestinos

Apenas uma vez 40,0 35,0 25,0
Mais de uma vez 27,0 15,0 35,0
Nao no trabalho de moto-taxi 33,0 50 38,0
Nao respondeu 0 0 2,0
Percentual 100 100 100

Fonte: Elaboragdo autor.

Embora um percentual significativo afirmasse ter sofrido acidentes fora da sua
atividade laboral, os dados reforcam as estatisticas oficiais que mostram um alto indice de
acidentes envolvendo motocicletas. No caso apresentado, tornou-se claro que os acidentes nao

sdo atribuidos exclusivamente a um segmento, todos apresentam incidéncia.
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Os dados aqui apresentados mostram que os trabalhadores do servigo moto-tdxi na
cidade, sejam permissiondrios, da CG motos ou clandestinos, estdo inseridos em uma mesma
realidade de degradagdo dos direitos e precariedade do trabalho, porém esse servico vem
tornando-se uma forma de ocupa¢ao de muitos campinenses que se encontram excluidos do

mercado formal de trabalho, tornando mais uma vitima do trabalho desprotegido.
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4.3 - ADIMENSAO DO DISCURSO, PRATICAS E PERCEPCOES

“O ato humano primordial deve conter a
resposta a pergunta que se faz a todo recém
chegado: quem és? (Arendt, 1981).

“Eu ja tenho 50 anos. Quem é que me dd emprego mais? Por isso eu ndo tenho outra
alternativa a ndo ser moto-taxi. Todo mundo pensa que um homem de 50 anos ndo serve pra
nada, mas eu sou homem pra tudo” (Sebastido). A declaracdo do trabalhador revela a
dimensao estigmatizadora presente no mercado de trabalho em relacdo aos homens com mais
de 50 anos, que anula a dimensdo da experiéncia desse trabalhador construida no processo
laboral ao longo da sua trajetdria de vida, obrigando-o a elaboracdo de outra identidade. Nos
termos de Castel (1998), esses trabalhadores corresponderiam aos ‘“‘supranumerarios”. Esse
autor sugere a “vulnerabilidade de massa” que enseja uma nova questao social frente a crise
da “sociedade salarial”. Para ele, as novas regulacdes tecidas ao redor do trabalho vém
perdendo o seu poder de integracdo, apontando para o aumento dos “desfiliados”. Nesse novo
contexto, nos “intersticios”, os trabalhadores reinventam estratégias de sobrevivéncia, € nesse
cendrio que os trabalhadores de moto-tdxi imprimem sentidos ao seu ato laboral.

Nesse sentido, o discurso que revela a acdo também revela o sujeito. Do discurso
dependeria a atribuicdo de sentido as coisas, a partir do primeiro significado, que permite o
didlogo humano, que € o de estabelecimento das identidades.

Portanto, a identidade se revela no discurso? Mais do que isso, se nos voltarmos para a
Psicandlise, ela se constitui nessa operagdo. Dela apreendemos que as pulsdes do inconsciente
s60 podem ser reconhecidas ao serem nomeadas e, portanto, inscritas na linguagem. Mas,
assim como a palavra que nomeia o desejo ndo é o proprio desejo, a identidade expressa no
discurso do sujeito ndo € igual ao inconsciente mudo que o impeliu para a fala.

Ainda na perspectiva da linguagem revelada pelo discurso, os linguistas afirmam

insistentemente que o universo da linguagem ndo € um mero instrumento neutro que serve
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apenas de veiculo de comunicacdo de uma coisa existente independentemente dela. A
linguagem € parte integrante do universo cultural com que nos deparamos no processo de
socializagdo. Assim, a linguagem ¢ condi¢do tanto no sentido de que nos “condiciona”, nos
inscreve num sistema dado, quanto no sentido de que constitui um meio para alcancarmos
outras realidades, ainda ndo dadas.

Numa obra magistral a respeito da fenomenologia da linguagem Merleau-Ponty faz a
ponderacdo de que a linguagem “executa a mediagdo entre minha intengdo ainda muda e as
palavras, de tal sorte que minhas palavras surpreendem a mim mesmo e me ensinam meu
pensamento. MERLEAU-PONTY, 1980)

Dessa maneira, no processo de comunicacdo, quando o sujeito exprime algo, nao

apenas comunica algo para os outros mas também para si mesmo.

Se a palavra quer encarnar uma intengdo significativa, que é apenas um certo vazio,
ndo é somente para recriar em outrem a mesma falta, a mesma privacdo, mas ainda
para saber de que ha falta e privacdo. Como chega a isto? A inteng¢do significativa se
da um corpo e conhece-se a si mesma buscando um equivalente no sistema de
significagdes disponiveis, que representam a lingua que falo e o conjunto dos
escritos e da cultura de que sou herdeiro. Para a intencao significativa, voto mudo,
trata-se de realizar um certo arranjo dos instrumentos jd significantes, ou das
significagdes ja falantes (instrumentos morfolégicos, sintdticos, 1éxicos, géneros
literarios, tipos de narrativa, modos de apresentacio do acontecimento, etc.)
suscitando no ouvinte o pressentimento de uma significagdo outra e nova, e,
inversamente, promovendo naquele que fala a ancoragem da significag¢do inédita nas

significagdes ja disponivel (MERLEAU-PONTY, 1980: p.134-135).

Quando o sujeito se utiliza da linguagem, enquanto estrutura dada, como mecanismo
para expressar-se, ele se inscreve na tradicdo de toda sua cultura. Mas, no processo que
envolve o ato de expressar-se, 0 sujeito imprime novos significados ao que ja esta instituido.

O sujeito coletivo estd associado na sua génese a um conjunto de necessidades,
anseios, medos, motivagdes, provocado pela trama das relacdes sociais nas quais ele se

constitui. Nesse sentido, se tomarmos um grupo de trabalhadores situados numa condicdo
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periférica, poderemos identificar sua condi¢do, tanto material necessdria a sua reprodugao,
quanto no que se refere a agdes e simbolos através dos quais eles se reconhecem naquilo que,
em cada caso, € considerado sua dignidade. Mas essas demandas de reproducdo material e de
reconhecimento simbdlico encontram-se, antes do discurso, apenas em estado de existéncia
virtual. E através dos discursos que tais demandas sio nomeadas e objetivadas de forma
especifica. E através dos discursos que a caréncia virtual de bens materiais se atualiza numa
caréncia de casa propria ou de um barraco, ou até mesmo de comida, lazer e de outras coisas
que fazem parte do cotidiano da existéncia humana.

Os discursos que lemos ou escutamos numa sociedade num dado periodo podem ser
remetidos a matrizes discursivas, que compdem, nessa sociedade e nesse tempo, um modo — e
suas variagdes — de nomear seus problemas objetivos, valores. Embora se expressem, através
dos discursos, os antagonismos € mecanismos de poder que constituem as lutas sociais, nao
iremos encontrar sistemas compartimentados que separem de modo absoluto modelos
discursivos de uns e de outros. Nesse sentido, Foucault discute as relacdes entre discurso e

poder:

E precisamente no discurso que se articulam o poder e o saber. E por essa razio
mesma, € necessirio conceber o discurso como uma série de seguimentos
descontinuos, cuja funcdo tatica ndo € uniforme nem estdvel. Mais precisamente:
ndo se deve imaginar um mundo do discurso entre o discurso acolhido e o discurso
excluido ou entre o discurso dominante € o discurso dominado; mas como
multiplicidade de elementos discursivos que podem atuar em estratégias diversas. E
essa distribuicdo que é preciso restituir, com o que ela comporta de coisas ditas e
coisas escondidas, de enunciacdes requeridas e das proibidas; com o que ela supde
de variantes e de efeitos diferentes segundo quem fala, sua posicdo de poder, o
contexto institucional em que se acha colocado; com que ela comporta também de

deslocamentos e de re-utilizagdes de formas idénticas para objetivos opostos.

(FOUCAULT, 1976: p.133)

Assim, cabe destacar que foi sob esse referencial tedrico que analisamos os

fragmentos dos discursos dos mototaxistas, captados por meio das entrevistas, sobre a sua
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prépria condicdo e sobre as imagens que estes constroem em relagdo aos diversos atores
sociais envolvidos nesse processo social (colegas de trabalho, familiares, usudrios, Poder
Publico).

O sentido que os trabalhadores de moto-taxi atribuem a sua atividade através dos
discursos ndo destoa do que se observa na realidade do mundo laboral. As imagens que eles
tém € de que a liberdade e a autonomia revelada pela atividade de moto-taxi possibilita a eles
a superagdo da condicdo de empregado: todos poderdo ser “donos do seu proprio negocio” e
por conseguinte, “donos do seu proprio tempo”, capazes de determinar o seu tempo de
trabalho. Essas percepcdes estdo marcadas nos relatos das experiéncias dos sujeitos

entrevistados.

A questdao hoje do moto-tixi é que todo servico tem dificuldade, dinheiro honesto
tem dificuldade, hoje o unico dinheiro que ndo tem dificuldade € o da politica, o
nego mete a mao tdo facil, o da gente & honesto, ¢ um servigo que a gente tem um
pouco mais de liberdade, se vocé € um empregado ndo pode nem adoecer, tem que
ser uma mdaquina... Na moto-tdxi existe a liberdade de vocé t4 ali fazendo, caso
tenha um imprevisto, como um passeio, vocé pode parar ou outro motivo, se precisar
parar vocé€ pdra, no caso do empregado isso ndo pode, nesse sentido vocé € o seu
proprio patrdo, esse é o lado bom pra quem roda de moto-taxi... N6s somos donos do
nosso tempo, quando d4 05h da tarde eu vou pegar minha filha na escola e vou pra

casa se eu fosse empregado nio podia (Juarez, 38 anos).

Esse discurso propalado com tanta énfase na atualidade, tdo difundido pelos meios de
comunicacdo e incentivado pelos organismos representativos do capital, possibilita que os
trabalhadores acreditem na independéncia e na liberdade do trabalho. A promessa é que todos
transitem da situacdo em que se encontram do “reino das necessidades”, para o “reino da
liberdade”, ou seja, a passagem de uma classe a outra.

Aquilo que € dito e o que € escondido, aquilo que é louvado e o que é censurado,
compde o imagindrio de uma sociedade, através do qual seus membros experimentam suas
condicdes de existéncia. Nao quer dizer que todos os discursos sejam iguais € nem mesmo

que derivem de uma mesma matriz discursiva. Mas, o que se revela no discurso dos
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trabalhadores € a clareza no que se refere a idéia de autonomia e liberdade associada a sua
condicdo, essa idéia € comum na esfera da informalidade: “agora eu sou dono do meu
proprio tempo, ndao tenho que ser fiscalizado, o patrdao ndao enche mais o meu saco”. (Fldvio-
22 anos). Essa condi¢do, tdo marcada pela precariedade, como aqui realgamos, € vista como
vantagem pela maioria dos mototaxistas entrevistados, que valorizam ndo ter “aquele
compromisso de bater o cartdo no servigo”.

Esse discurso de autonomia e independéncia pdde ser ainda comprovado pelo
trabalhador do servigo de moto-taxi a partir dos dados levantados a seguir. No segmento dos
permissionarios, perguntados sobre o que acham que sdo, 90,0% consideraram-se
trabalhadores autonomos, 5,0% reconhecem ser informais e 2,0% acreditam ser um
trabalhador formal, ao passo que 1,0% afirmaram estar em outra condi¢cdo ndo informada,
enquanto 2,0% preferiram ndo responder. Quanto aos clandestinos, 85,5% afirmaram ser
autonomos, ao passo que 11% assumiram estar na condi¢do de informais, enquanto 3,5%
consideram-se trabalhadores formais; por fim, 87,2% dos trabalhadores vinculados a empresa
CG Motos afirmaram ser autonomos, ao passo que 10% consideram-se informais, enquanto
2,8% relataram ser trabalhadores formais, conforme os dados que seguem abaixo.

Quadro 24 — Que tipo de trabalhador vocé se considera? (Percentual %)
‘ Permissionarios Clandestinos CG motos

Autonomos 90,0 85,5 87,2
Formal 2,0 3,5 2,8
Informal 5,0 11,0 10,0
Outros 1,0 0 0
N3ao respondeu 2,0 0 0
Percentual 110 110 110

Fonte: Elaboragdo do autor.

Essa pergunta foi colocada no sentido de captar as suas percep¢des em relacdo a sua
condi¢do. A maioria dos respondentes nos trés segmentos comunga da idéia de que é
autonomo, o que sugere que a maioria dos trabalhadores ndo se sente controlado pelo patrdo,

isso revela a indisposicdo dos trabalhadores ao controle no processo de trabalho,
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traumatizados, talvez, pela imposicdo dos regimes de trabalho assalariado vivenciado

anteriormente pela maioria deles.

Ao mesmo tempo em que assim se percebem, e dessa forma positivam a sua condi¢ao
atual, os moto-taxistas percebem a sua condicdo como precdria, negativando-a em alguma
medida. Sua condicdo €, assim, percebida como uma composi¢do entre uma dimensao

positiva e uma negativa.

Vejamos as percepcOes que cada segmento dos mototaxistas (clandestinos,
permissiondrios € CG motos) t€ém em relagdo as suas praticas laborativas e, ainda, da empresa
CG Motos, do Sindicato dos Mototaxistas e do STTP. Comecemos pelo relato de um deles, do

segmento dos clandestinos:

O nosso dia-dia € muito sofrido, pode chover ou fazer sol que estamos trabalhando,
pois, dependo desse trabalho para manter minha familia, faco alguns bicos quando a
coisa fica dificil no moto-taxi, a concorréncia ¢ muito grande e desigual, porque nés
clandestinos precisamos escapar o tempo todo da fiscaliza¢do, quando eles apertam
demais ndo tem jeito temos que parar, assim & preciso se virar fazendo outras coisas.
Com os cadastratados da STTP e CG Motos, a situagdo € um pouco diferente, eles
ndo sofrem essa perseguicdo, trabalham com mais liberdade e grande parte deles tem
outras fontes de renda, por isso eu acho que as condi¢des deles sao um pouco melhor
do que a nossa. A tUnica coisa que ¢ melhor na nossa situagdo é o fato de ndo
pagarmos nenhuma taxa, seja a empresa CG Motos ou a STTP. Mas, mesmo sendo
um cidadio de bem que estd desempregado e ndo encontra outra ocupacgio nos resta
esse trabalho, somos obrigados a trabalhar e viver como marginais, as autoridades e
a sociedade nos veem assim. O Sindicato dos mototaxistas ndo cadastra clandestino
(o Sindicato € para os permissiondrios), por isso eles ndo lutam por nés. Tentamos
criar um sindicato dos clandestinos mas nao deu certo, o atual sindicato entrou na
Justica contra os clandestinos, entdo ficou dificil lutar por alguma coisa (José Alves,

43 anos, mototaxista clandestino).

As imagens que este segmento tem em relacdo aos diversos atores com os quais eles
fazem interlocucdo estdo marcadas por um “drama social”, aparentemente permanente,

sentimento de sofrimento em relacdo a eles proprios que percebem a carga de preconceitos
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por parte dos colegas de profissdao (CG Motos e STTP), que os veem como concorrentes
“desleais” e os classificam como piratas. Sentem-se, a0 mesmo tempo, completamente
abandonados por parte do Poder Puiblico. Quanto a entidade representativa da categoria no
municipio, os clandestinos sentem um preconceito intenso, essa percep¢ao pode ser atribuida
ao fato de que o Sindicato da categoria ndo os aceita enquanto filiados e a0 mesmo tempo nao
favorece suas demandas coletivas. Na percepcao desses trabalhadores, o Sindicato deveria
abracar a luta, pois eles ndo entendem que a luta desses trabalhadores esteja se efetivando
como uma so, seja clandestino, permissiondrios ou cadastrados na empresa CG Motos. Na
realidade, a causa comum que os trés segmentos tém € a luta por um trabalho protegido e
menos precdrio, pois, independente da sua condicdo (clandestino, permissiondrio ou
cadastrado na CG Motos), a precariedade apresenta-se como situacio permanente, com a

maioria dos mototaxistas exposta a desprotec¢ao social.

O lugar que esse segmento de trabalhadores ocupa nesse processo social parece que
destoa da ideia de “intersticios”, pois eles ndo ocupam espagos que ainda ndo foram
explorados pelo capital, pelo contrdrio, eles disputam o lugar ocupado pelo capital e pelo
Estado, resistem na tentativa de demarcar através das suas experiéncias individuais e coletivas
o seu lugar de sobrevivéncia enquanto sujeito social desse processo. Assim, o caso do
mototaxismo pode questionar a tese principal de CACCIAMALI (1982) de que a atividade

informal ocupa os “intersticios” ndo ocupados pela produgdo capitalista.

As tentativas de resisténcia do segmento dos clandestinos podem ser apreendidas a
partir das mobilizagdes espontaneas realizadas por parte da categoria. A foto 4 (quatro)
expressa uma grande mobilizacdo feita por cerca de 200 (duzentos) mototaxistas
clandestinos, realizada no dia 12 de fevereiro de 2008, imbuidos pela defesa coletiva do
direito de continuar trabalhando. Naquele momento, eles criticavam a perseguicao do prefeito

da época que, através da STTP, autorizou a intensificagdo da fiscalizacio, assim como a forma
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arbitraria de aplicacdo de multas por parte desse 6rgdo e ainda reprovou a mobilizagdo nos
seguintes termos: “Nao sugiro que haja esse tipo de acao, porque vocé acaba passando para a
sociedade algum tipo de resisténcia. O mercado tem os seus limites, que valem para os
onibus, para os taxistas e também para os mototaxistas”. Essa afirmacao foi feita pelo prefeito
da época ao Jornal da Paraiba citado acima. A percep¢do do gestor municipal estd
tendencialmente focada na centralidade do mercado, em detrimento da proliferagdo do
trabalho precarizado e desprotegido. Percebemos assim a auséncia do Estado na conducdo de
politicas publicas que possam suprir as necessidades da sociedade no que se refere ao
transporte publico de qualidade e eficiente, pois o mototaxismo surge a partir dessa
deficiéncia do transporte publico municipal que se encontra sob a égide de uma estrutura de
mercado caracterizada pelo monopolio do transporte publico. Essa constatacao talvez enseje a
criacdo de uma alternativa de transporte publico sustentdvel, quem sabe as ciclovias possam
fazer parte da agenda das Politicas Publicas no ambito do municipio de Campina Grande, um
tema que a sociedade campinense necessita enfrentar. Mas, é importante salientar que tais

politicas devem levar em consideracio a melhoria também dos transportes existentes, a

exemplo do moto-téxi.

As autoridades precisam olhar para nds, estamos completamente abandonados, eles
se preocupam apenas com a lei, esquecem que somos seres humanos e precisamos
viver e trabalhar, temos familia e muita gente depende do nosso trabalho. A
perseguicdo é muito grande, a solugcdo eu ndo sei, mas a obrigacdo de resolver os
problemas é dos politicos, eles ndo podem simplesmente aplicar multas e recolher o
nosso instrumento de trabalho (a moto) (Geraldo Simplicio, 29 anos, mototaxista

clandestino).

No imaginario social desse segmento de trabalhadores prevalece um profundo
sentimento de desamparo por parte do Poder Publico, o que suscita revolta e descrédito no

Estado Republicano. O trabalho protegido, de carteira assinada, é o grande sonho desses

trabalhadores, afinal, o que desejam é uma vida com dignidade, conquistada através do seu
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trabalho. Essa percepcdo pode estar relacionada a predominancia da cultura crista no seio da
sociedade brasileira, que pode se respaldada a partir do seguinte texto biblico: “No suor do teu
rosto comeras o teu pao, até que te tornes a terra; porque dela foste tomado: portanto, eis pé e
em po te tornaras (Génesis, 3.19)”.

2

E nesse cendrio plural que os trabalhadores de moto-tdxi vao delineando-se enquanto
segmento de classe, dialogando, resistindo e, as vezes, conformando-se, mas, sobretudo,

registram as suas experiéncias e formatam as suas identidades, ressignificando-as.

Tive outras experi€ncias de trabalho anteriormente, mas o fato é que cheguei ao
moto-taxi, porque estava cansado de procurar trabalho em varias empresas e ndo
conseguir, por isso essa foi a alternativa que me restou. Logo no comego, trabalhei
como clandestino, depois trabalhei na CG Motos, e quando houve a licitacdo
consegui uma vaga na STTP. As condi¢des de trabalho sdo muito ruins, tanto num
lado como no outro, a empresa oferece o servigco de rddio e isso aumenta a chance de
pegar passageiros sem estd circulando, basta estar na central ou no ponto de apoio e
aguardar a sua vez, em média a gente espera entre 20 e 30 minutos para conseguir
um passageiro, mas a gente paga muito caro por isso, caso a gente queira proteger o
nosso meio de trabalho (a moto) caso sejamos roubados ou em caso de acidentes,
temos que pagar além da didria o fundo de reserva. Para mim isso é muito pouco, a
nossa condi¢do de trabalho ndo se altera em nada essa é uma luta que temos que

enfrentar, pois nao podemos sair do moto-taxi (Samuel Clemente, 44 anos).

N

Parece evidente que a questdo que conduz os trabalhadores a atividade do
mototaxismo estd em grande medida associada ao problema do desemprego e o problema
central que dramatiza a categoria estd relacionado a precariedade em que € exercido o seu
trabalho. Percebem uma auséncia e desamparo do Estado e também do setor privado que

explora o servigo, ambos nio tém demonstrado preocupacao em alterar esse quadro.

Eu sou cadastrado na STTP desde a primeira licitacdo, mas também trabalho na CG
Motos, estou nos dois lugares para poder me virar um pouco melhor. A STTP ndo
dispde de um sistema de rddio eficiente, s6 agora em 2010 que montou o seu sistema
através do sindicato (essa empresa de rddio ndo pertence ao sindicato, nem a STTP)
mas cobra uma taxa de R$5,00 por dia aos mototaxistas que optarem pelo uso do

servico de radio, eu ndo uso o servigo de radio da STTP, prefiro pagar R$7,00 por
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dia a CG para usar o seu servico de radio, pois ela tem um grande nimero de
clientes cadastrados no seu banco de dados, o que permite a gente pegar mais
corridas, mas essa é a Unica coisa que nos oferece. Na verdade, acho que os
clandestinos estdo certos, eles ndo pagam nada, assim é que deveria ser, mas a
Prefeitura deveria controlar através da STTP, mas eles ndo controlam nada, mas tem
o poder para perseguir e multar, eu escolhi essa forma de trabalhar como estratégia
de sobrevivéncia. Mas vejo que o Poder Publico ndo nos respeita como
trabalhadores, pois ndo assegura nenhum direito para nds, se quisermos ter um
pouco mais de segurancga temos que contribuir com a previdéncia como autdénomos,

isso é um absurdo (Jodo Felipe, 34 anos).

As ponderacdes desse trabalhador reforcam, em grande medida, a visualizacdo das
limitacbes do Estado na conducdo das Politicas Publicas. Com o processo de
institucionalizagdo do mototaxismo em Campina Grande, as fronteiras da informalidade
ampliaram-se, com um agravante que, nesse processo, a precariedade do trabalho nem de
longe foi visualizada, tendo em vista que nao foi formada nenhuma Politica Pablica prevendo

a seguridade desses trabalhadores, desprovidos de qualquer cobertura social.

Na verdade, a regulamentacio do moto-tdxi em Campina Grande pode ser
considerada como uma Politica Publica no sentido de controlar o crescimento
desordenado de mototaxistas clandestinos no ambito municipal. A realidade atual da
frota de veiculos demonstra, segundo os nossos bancos de dados que temos
aproximadamente 90.000 (noventa mil veiculos), destes 30% é de motociletas, o que
implica um potencial muito forte de grande parte destes converterem-se em
mototaxistas. O sistema de moto-taxi é muito dificil de controlar, a STTP admite a
sua inoperdncia e dificuldade em controlar o transporte irregular de passageiros

(entrevista realizada em 16 de setembro de 2008 com o gerente de transpote).

O relato acima reforca a idéia de que as Politicas Publicas t€m tido um efeito limitado
no que se fere ao controle e gerenciamento do transporte publico assim, a regulamentacdo se
traduz num “mal necessario” para conter qualquer mobilizagcdo que possa questionar a coesao
social, tendo em vista que a unido de todos os mototaxistas poderia ensejar uma possibilidade
de acdo coletiva eficiente. Assim, a regulamentacdo serviu como um freio a qualquer

possibilidade, pois, fragmentou ainda mais a categoria.
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A maioria dos clandestinos, ndo tem habilitagdo nem moto, aluga o veiculo para
fazer transporte clandestino, grande parte destes € albergado ou cometeu algum tipo
de crime, a deficiéncia da fiscalizacdo faz com que eles procurem ingressar
sistematicamente na atividade de moto-tixi, o que enseja uma concorréncia desleal.
O sistema de 6nibus ndo melhora porque ndo tem passageiro, pois os clandestinos
levam os passageiros dos regulamentados e dos Onibus, por isso temos que acabar
com os clandestinos (entrevista realizada com o gerente da STTP em 16 de setembro

de 2008).

Na compreensdo do gestor da STTP, a maioria dos trabalhadores de moto-taxi
clandestinos € oriunda da criminalidade, o que favorece um processo de estigmatizacao
crescente da categoria e esse argumento justifica a perseguicdo implacdvel dos agentes da
STTP na aplicagdo de multas, as vezes, desnecessdrias e, ainda, desresponsabiliza o Estado da

criacdo de Politicas Publicas eficazes para combater o problema.

-

E importante registrar as imagens que a STTP tém em relacio ao seu principal

concorrente, a CG Motos, nos seguintes termos:

A CG Motos ¢ irregular, funciona sob liminar, pois essa empresa surgiu com a
atividade de venda de pecas de moto e depois mudou a sua natureza, passando a
transportar passageiros em motocicletas, quando na verdade essa é uma competéncia
do 6rgdo publico (STTP). Do ponto de vista do Cédigo Brasileiro de Transito, a CG
se mantém na irregularidade, ndo existe nenhuma relacdo nossa com esta empresa,
nem tampouco, com os sindicatos de transportes (entrevista realizada em 16 de

setembro de 2008 com o gerente da STTP).

Nessa dindmica de emergéncia e consolidacdo do mototaxismo em Campina Grande,

0s usudrios se posicionam e elaboram suas percepcdes, como nos termos a seguir:

Eu sou usudria assidua do moto-taxi, acho que essa alternativa chegou para melhorar
a vida dos campinenses; eu ndo me preocupo de maneira alguma se o mototaxista é
cadastrado ou clandestino, todos sdo trabalhadores e precisam sobreviver, o
problema da violéncia estd em toda parte, por isso pego o primeiro mototaxista que
passar. Antes do moto-tdxi em Campina Grande eu esperava em média 30 minutos
nas paradas de Onibus, ainda mais exposta a violéncia do que agora. De alguma
maneira, o moto-tdxi € um concorrente dos taxis e dos Onibus, isso forcou as

autoridades municipais a criarem o sistema integrado de dnibus, o que melhorou um
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pouco o transporte, embora o preco da passagem seja um absurdo, mesmo assim nio
deixei de usar o moto-taxi, pois € um transporte rapido e eficiente, embora seja um
transporte de risco, eu prefiro ainda usar o moto-tixi do que qualquer outro

transporte” (Relato da usudria Geisa dos Santos, 25 anos).

A ineficiéncia do servico de transporte publico municipal ¢ um fator de grande
relevancia no processo de emergéncia e proliferacdo do mototaxismo. O fato € que este passa
a ter a configuracdo de um fendmeno de folego internacional, regional e local, com maior

evidéncia nos contextos de maior fragilidade do transporte publico e desemprego persistente.

Quando eu precisava do transporte ptblico, passava em torno de uma hora
esperando o Onibus. O transporte em Campina Grande melhorou depois do moto-
téxi, os taxistas foram os que mais perseguiram junto com as empresas de onibus. A
empresa CG Motos € hoje uma vdlvula de escape para o desemprego. Hoje eu
transporto em média 10.710 pessoas por dia, que significa em média 30 corridas por
moto. Vejamos s6, hoje nds temos em média 2.500 mototaxistas em Campina
Grande, o que significa uma média de 12 corridas por moto, ou seja, no total o
moto-tdxi transporta 20.960 pessoas por dia, isso constata a deficiéncia dos Onibus.
A nossa relacdo com os mototaxistas ¢ muito boa. Aproximadamente 90% dos
mototaxistas de Campina Grande j4 passaram pela nossa empresa, a nossa influéncia
€ muito forte, teve mobilizagdo que eu ji consegui colocar 2.300 mototaxistas no
parque do povo. Dependendo da necessidade, nds temos um poder de mobilizacdo
muito grande (Relato em 27 de setembro de 2008 do proprietario da empresa CG

Motos).

A fragilidade das politicas publicas no dmbito municipal é um tema recorrente nos
relatos dos diversos atores que estdo envolvidos no processo. A facilidade na apresentaciao dos
dados para constatar tal fragilidade junto com o argumento do desemprego no contexto
municipal também € flagrante. Uma constatacdo importante no relato acima € a capacidade de
mobilizacdo que o capital vem utilizando os préprios trabalhadores em funcdo dos seus
interesses. Embora reconhecamos, também, que boa parte dos trabalhadores resistam a
dindmica de acumulacdo do capital, ensaiam alternativas para além da légica do capital, a

exemplo do exercicio da atividade do mototaxismo na clandestinidade.
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A prefeitura passou vistas grossas e deixou que todo mundo explorasse o servico de
moto-tdxi, porque todo transporte precisa ter um equilibrio, tem que ter uma
quantidade limitada, seja de taxi, de Onibus e também de moto-tdxi. Na verdade,
hoje ndo ha mais persegui¢do, esse € um grande problema para nds, pois o
mototaxista regulamentado estd em situacio dificil devido a omissdo da prefeitura.
(...) O processo de licitagdo foi muito rigoroso, e todos cadastrados na STTP
passaram por isso, tiveram um custo muito alto e obedeceram a todas as exigéncias
do 6rgdo, inclusive, fizeram cursos de capacitacdo: direcdo defensiva; primeiros
socorros; meio ambiente e cidadania; legislacdo de transito e relagdes interpessoais.
Hoje nés temos aproximadamente 300 (trezentos) sindicalizados, mas temos um
processo de concorréncia desleal, o que diminuiu muito o nosso faturamento.
Quando o moto-taxi comegou, a procura pelo sindicato era grande, a procura estava
relacionada ao fato de que os mototaxistas precisavam de um sindicato que lutasse
em favor da categoria, da regulamentacio da profissdo, pois no comego a profissao
era exitosa, 0 mototaxista obtinha uma didria de R$ 80, hoje dificilmente chega a
R$40 em virtude da concorréncia desleal (Relato do dirigente do Sindicato dos

Mototaxistas de Campina Grande em 27/092008).

Nas ponderagdes do dirigente do Sindicato da categoria, o 6rgdo gestor criou um

conjunto de medidas para regulamentar o servico no ambito municipal, mas ndo tem

acompanhado com o devido rigor o desenvolvimento das atividades, inclusive a fiscalizacao

do transporte de passageiros. Dessa forma, o Sindicato vem perdendo a credibilidade junto

aos mototaxistas, pois exige a fiscalizacdo e vé a proliferacdo do mototaxismo enquanto um

processo de concorréncia desleal.

Ele ainda destaca demarcando o processo de emergéncia e consolida¢do do Sindicato

nos seguintes termos:

O sindicato veio a consolidar-se em 2002, mas a nossa batalha juridica comegou em
1997. Essa luta foi preciso, pois para que a gente obtivesse legitimidade no Ambito
do Judicidrio enquanto categoria era preciso o reconhecimento do Ministério do
Trabalho, pois esta lei é de 1997, nés lutamos, negociamos e fizemos mobilizacdes

na cidade, mas finalmente obtemos o reconhecimento.
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A empresa CG Motos surge desde o inicio do moto-tdxi em Campina Grande como
prestadora de servigos para essa categoria. Cobra, diariamente, R$7,00 do mototaxista pra
oferecer-lhe o uso da central de rddio. E importante lembrar que estes mototaxistas ndo tm
vinculo trabalhista com a empresa, eles sao todos autdbnomos, a empresa faz um contrato de
prestacao de servigos que a exime de todas as responsabilidades materiais e trabalhistas, e
obriga esses trabalhadores a assumirem esse contrato. Na verdade, a empresa entra com a

ordem judicial, ela vende a ordem judicial na vis@o da direcao sindical

Por fim, diante da pesquisa realizada, percebemos encontros e desencontros no que se
refere a elaboracdo de estratégias de sobrevivéncia dessa categoria de trabalhadores, as vezes,
conformam-se, outras vezes resistem, mas, nesse processo social, imprimem as marcas das
suas experiéncias, 0 que enseja outras sociabilidades e ainda a reelaboragdo de suas
identidades muiltiplas e fragmentadas. Assim, eles vao afirmando-se enquanto “classe” em

processo de formagdo, para sermos fiel a matriz thompsiniana.
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CONSIDERACOES FINAIS

A economia e os processos produtivos passam por profundas transformagdes. Setores
que constituiam o nicleo do movimento dos trabalhadores sdao varridos do mapa ou entao suas
condic¢des de trabalho e de vida sofrem tamanha deterioracao que se tornam irreconheciveis. A
legislacdo que, por um longo periodo, estabeleceu parametros publicos de regulamentacio das
relacdes de trabalho torna-se obsoleta e comeca a ser derrubada, dando margem a
precarizacdo e aprofundando a exploragcdo. Diante do estreitamento do mercado de trabalho
formal, vastos contingentes sdo jogados na informalidade, e parte expressiva passa a se
organizar de forma cooperativa, na qual vislumbra-se um embrido de uma economia
alternativa. Segmento das classes médias que, a pouco, faziam causa comum com as classes
populares na luta democratica, abragam com fervor o culto ao livre mercado. Aderem também
a uma ideologia utilitarista que reduza a pobreza e suas degraddveis manifestacdes a um
problema técnico, a ser resolvido pela subordinacdo do Estado e da sociedade a razdo
instrumental, da qual se consideram, evidentemente, os representantes naturais. (FORTES,
2006:196)

Na realidade, assistimos a uma nova dindmica sdcio-econdmica na esfera global,
marcada pela financeiriza¢do dos capitais, pela liberalizacao dos mercados, pela flexibilizacdao
das relacdes de trabalho e pela precarizacdo, o que implica na compressdao de direitos
conquistados.

Na transicdo da década de 1980 para 1990, a desestruturacdo do mercado de trabalho
tem gerado o desemprego e, com ele, o crescimento e a diversificacdo da informalizacdo das
atividades. O dinamismo da tecnologia, atrelado a 16gica do sistema capitalista de produgao
globalizado, alterou a configuracdo no mundo do trabalho, transportando trabalhadores -

outrora indispensdveis - para um outro lado, onde ndo exer¢cam mais suas funcdes. A evolucao
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desse novo modelo econdmico favorece o desemprego, provocando uma maior precarizagao
da forca de trabalho e atingindo quase todos os segmentos sociais. Ao longo das dltimas
décadas, milhares de trabalhadores foram substituidos nos setores industriais e de servigos
pelas maquinas e, uma vez desempregados, sdo obrigados, para sobreviver, a inserirem-se no
setor informal, passando a exercer atividades por conta propria.

Os problemas sociais decorrentes da informalidade produzem fendmenos que podem
ser vistos sem muito esforco. Aspectos como: o subemprego, a desigualdade social e a
precarizacdo das relagdes e das condi¢des de trabalho neste setor, podem variar de acordo
com o local e a atividade exercida. A sociedade tem estagnado no tocante ao seu
desenvolvimento econdmico e social, o que leva a ma distribui¢do de renda e desigualdades
sociais absurdas. Neste contexto, o desmanche de instituicdes regulatorias provoca a
desintegracdo de toda textura social, o que gera o setor informal. O exercicio da cidadania
torna-se cada vez mais dificil de ser realizado dignamente em um sistema excludente, que
reprime, discrimina e desqualifica, criando um patamar de contradi¢des sociais, culturais e
econOmicas visivelmente observadas, deixando uma grande parte da populacdo em situacio
de vulnerabilidade e inseguranca.

Diante desse problema, a populacdo passa a reinventar o seu préprio trabalho como
estratégia de sobrevivéncia e como forma objetiva de resposta ao desemprego
independentemente de sua “utilidade” para o processo de acumulacdo de capital. As
atividades criadas pelos préprios trabalhadores representam uma alternativa imediata na
tentativa de minimizar os problemas no mundo do trabalho. Esse desenvolvimento do setor
informal denuncia a sociedade que estd faltando emprego e que milhares de trabalhadores
estdo lutando por trabalho e por condicdes dignas para manterem suas familias. Segundo

POCHMANN39, o excedente de mao de obra no mundo estd em torno de 150 milhoes de

* POCHMANN, Mircio. O Emprego na Globalizag@o. Sdo Paulo: Boitempo, 2001.
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trabalhadores desempregados (desemprego aberto) e 850 milhdes de sub-empregados. Este
fenomeno, que se refere principalmente a economia nos paises subdesenvolvidos, torna-se
hoje um problema para as politicas publicas nos paises centrais, devido a crescente imigra¢ao
de mao-de-obra.

Em contrapartida, concordando com Thompson, no processo histérico, no fazer-se, as
classes sociais criam seu espaco de diferenciacdo, estabelecem um meio de participacdo na
histéria, reagindo as determinacdes estruturais, mas, a0 mesmo tempo, se articulando, na
medida do possivel, aos propésitos da cooptagdo, para registrar sua experiéncia nesse cenario
plural e dial6gico.

As trilhas tedrico-metodoldgicas orientadas por Thompson, portanto, nos ajudaram em
grande medida, nas reflexdes sobre os trabalhadores de moto-tixi, tendo em vista que, a partir
delas, pudemos constatar a possibilidade de compreensado da vida, do sujeito, da sociedade, da
politica e de toda a dinamica que envolve o processo sdciohistorico.

O peso da estrutura na configuracdo da formagao sécio-econdmica brasileira € muito
forte, porém ndo é determinante no que se refere a dimensdo da identidade desses novos
“personagens que entram em cena”. Eles procuram ressignificar e reinventar novas formas de
sobrevivéncia em que pesa nesse processo a dimensao da experiéncia na constituicao de uma
possivel classe que poderd ou ndo se alinhar a hegemonia conjuntural. “La classe es definida

.. P . .« Lo s . . ..y 40
por los hombres al vivir su propria historia, y, al final es la unica definicion”

. Thompson
(1979:34) ainda pondera da seguinte maneira: Clase, segiin mi uso del término, es una
categoria historica; es decir, esta derivada de La observacion del processo social a lo largo
del tiempo.

Constatamos, pois, que a experiéncia desses atores impulsiona mudancas na

processualidade histérica, porque, mesmo diante das determinagdes estruturais, impostas pelo

%0 Thompson, E. P. The Making of the English Working Class (edicién Pelican), p. 11. Hay trad. Cast.: La
formacidn histdrica de la classe obrera, trad. de Angel A bad, 3 vols., Barcelona, 1977.
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capital, o sujeito encontra espacos na fronteira do capital para sua atuacio, embora a atividade
dos trabalhadores de moto-tdxi esteja marcada pela precarizacdo do trabalho. Essa nova
informalidade nos desafia a pensar no que se refere a questdo da influéncia da experiéncia
desses sujeitos na formacdo das suas identidades, tendo em vista as imagens sociais que eles
vao construindo deles para com eles, usudrios, familiares e o poder publico.

No ambito deste trabalho, rejeitamos a tese dualista setor formal/setor informal. Para
esta perspectiva de andlise, até o inicio da década de 1970, a literatura dominante visualizava
o conjunto da atividade produtiva como a soma dos segmentos modernos e de subsisténcia,
entre os quais ndo havia relagdo. No segmento moderno, estavam as relagdes assalariadas, e
no setor de subsisténcia, as formas de trabalho autébnomas. Para os defensores desta tese, o
desenvolvimento econdmico do setor moderno tinha a capacidade de incorporar os
contingentes da populacdo economicamente ativa, até extinguir o nucleo de subsisténcia. Para
este pensamento, uma politica desenvolvimentista corrigia esta distorcdo (TAVARES, 2004,
p-29). Mas, de fato isso ndo ocorreu, a condicdo de trabalhador informal outrora provisdria,
tornou-se permanente, a informalidade assumiu a condi¢cdo de funcional a ldgica de
acumulacgdo capitalista.

Os trabalhadores de moto-taxi situam-se dentro dessa dinadmica dos processos de
acumulacdo de capital, mas esse processo suscita a existéncia de outros processos que se
apresentam sob Oticas diferentes. O caso da periferia significa uma das especificidades,
sobretudo no caso dos trabalhadores de moto-tixi que emergem nos “intersticios” dos
processos de acumulacdo de capital e reinventam o seu préprio trabalho. Assim, as relagdes
de trabalho no servi¢o de moto-tdxi ao mesmo tempo em que estdo informadas pela dindmica
capitalista, orienta-se, também, pela luta cotidiana em busca da sobrevivéncia, atuando nas
“franjas”. Nesse processo criam novas sociabilidades e novas identidades em consonéncia

com os novos padrdes de relagdes de trabalho que se estabelecem.



178

O conjunto da literatura especializada realga em grande “tom” que os processos de
reestruturacdo produtiva e globalizacdo impactaram de tal maneira no mundo do trabalho que
provocaram a desestabilizacdo dos estdveis, provocou um processo de desassalariamento. No
caso brasileiro e, em particular, na periferia do capitalismo esses processos tém conduzido a
um posicionamento do Estado no sentido de formalizacdo dos informais, o que nos leva a
hipétese de que esses processos podem resultar, na desestabiliza¢do dos instaveis. A dinamica
do processo de trabalho, no caso do mototaxismo, revela essa tendéncia, configurada a partir
da condi¢do dos mototaxistas clandestinos. Estes, por sua vez, sdo altamente estigmatizados
até pelos seus colegas de trabalho que os veem como concorrentes “desleais”, “existe uma
concorréncia desleal na cidade... por causa da concorréncia desleal j4 houve morte entre os
mototaxistas... 0 passageiro contribui pegando os motoqueiros nao cadastrados, eu ja perdi
varios passageiros para os ndo cadastrados, ndo tem fiscalizagdo de maneira nenhuma”
(Severino dos Santos). Esse processo que estamos denominando de desestabilizagdo dos
instaveis pode ser demarcado a partir dessas imagens sociais construidas de um para com o
outro no cotidiano de trabalho, demarca, portanto, a diferenciacdo dos trabalhadores
cadastrados em relag@o aos clandestinos.

As imagens que os trabalhadores de moto-tdxi vinculados a STTP constroem em
relacdo aos seus colegas de profissdo (vinculados a CG motos e clandestinos) € que eles sdo
concorrentes desleais, tendo em vista que estes ndo foram submetidos ao processo de licitacdo
que os primeiros passaram, conforme exigéncia da prefeitura. A submissdo ao conjunto de
regras impostas pelo Orgdo permissiondrio deveria dar aos cadastrados condigdes
diferenciadas no processo de aquisicdo de passageiros. Segundo relato dos trabalhadores,
alegam que tiveram um custo muito elevado para serem aprovados no processo de licitagao e,
por conseguinte, para assegurar o direito de trabalhar regularmente. Nesse sentido eles

consideram a concorréncia desleal. Assim, essa condi¢do distintiva pode intensificar ainda
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mais o processo de fragmentacdo das lutas coletivas que possam surgir, pelo fato deles ndo
reconhecerem o outro como igual, portanto o igual no que se refere a condicao de trabalhador,
pelo contrario, os veem como concorrentes desleais. Assim, essa constatagdo demonstra que o
mundo do trabalho se apresenta marcado pela precariedade/heterogeneidade/fragmentagado, o
que reforga as dificuldades ja existentes de estratégias de acdo coletiva.

Apesar de tudo, a economia informal adquire um conceito dindmico: se, por um lado,
define aqueles trabalhadores que se encontram excluidos do mercado formal de trabalho da
economia capitalista, por outro lado, “a informalidade ofereceu um trabalho ¢ uma forma de
ganhar a vida para imensos continentes de desocupados...” (Malaguti, 2001, p. 65).

O “setor informal” pode ser analisado como saida dos que se encontram excluidos dos
novos processos de organizagdo da producdo capitalista. O caminho para aqueles
trabalhadores que, antes considerados exército industrial de reserva, agora, marginalizados e
“desnecessarios” aos novos padrdes de acumulacdo, possuem como Unica alternativa, o
ingresso no trabalho informal, caracterizado por suas precariedades: falta de seguranca no
trabalho, auséncia de beneficio-doenca, aposentadoria, auséncia de repouso entre outros.

Diante desse quadro, a expansdo do servico de moto-tdxi vem se tornando
preocupacdo central para as politicas publicas de transportes, o que demanda uma solucao
urgente para o problema da expansao deste servico. Porém, essa preocupagdo ainda € bastante
limitada, pois desconsidera a realidade de luta cotidiana pela sobrevivéncia da maioria desses
trabalhadores. Independente de sua condicdo (clandestinos, permissiondrios ou vinculados a
empresa CG Motos), eles possuem como unica alternativa de renda o exercicio da atividade
do mototaxismo.

Desse modo, o poder publico junto ao 6rgdo responsdvel limita suas iniciativas a
licitagdes para o preenchimento de vagas, ndo fazendo mencdes as condi¢Oes de trabalho

destes, nem tampouco propde medidas de reducdo da precariedade dessa atividade laboral,
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que possibilite a estes trabalhadores condicdes legais com direitos e garantias trabalhistas
assegurados.

As medidas tomadas pelo Poder Publico estdo limitadas a dimensao da legalidade que,
em nada alteram as precariedades do servico, nem tampouco muda a sua condi¢do de
trabalhador informal, pelo contrario formaliza o informal, precarizando ainda mais as relagdes
de trabalho, pois, o 6rgdo gestor reforca a idéia dos apologéticos neoliberais da autonomia, o
que camufla as péssimas condi¢cdes de trabalho e transfere aos sujeitos o que é de
responsabilidade do Estado. Essa constatagdo pode ser denominada de “Cegueira do Estado”
no enfrentamento dos problemas relativos ao transporte Publico.

O desemprego é preocupante, mas a informalidade, hoje, adquire contornos sombrios,
porque € um contingente silencioso de trabalhadores, que, a cada dia, vé as condi¢des de
trabalho e de vida, suas e de suas familias, numa curva descendente e continua, uma situacao
que aguca a inseguranga, a individualizagdo, e a desigualdade em termos distributivos no pafs,
criando disparidades entre os trabalhadores, que contribuem para fragilizar as possibilidades
de organizacao.

Nesse sentido, esta pesquisa visa contribuir para que os trabalhadores de moto-taxi
reflitam sobre a importancia do desenvolvimento de acdes coletivas que possam viabilizar a
melhoria das suas condicdes de trabalho e de vida. Essa preocupacdo estd relacionada a
seguinte declaracdo de um dos entrevistados: “pra mim o sindicato visa so o dinheiro de
quem estd 4, o sindicato ndo existe é praticamente uma folhinha seca” (Joab, 28 anos). E
evidente nesse relato a imagem que a instituicdo representativa da categoria assume na
concepcdo dos trabalhadores, essa constatagdo dificulta em grande medida as estratégias de
acdo coletiva pela via cldssica, ou seja, a luta por meio da organizagdo sindical, isso anuncia
que outras estratégias deverao ser adotadas por parte dos trabalhadores para fazer face a perda

crescente dos seus direitos.
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De maneira geral, as consideracdes finais consistem num esforco de registro
provisério do olhar que se langa a um percurso de pesquisa e andlise. No caso desta tese, o
cardter provisdrio do registro parece ainda mais evidente, na medida em que o esforco de
definicdo de uma abordagem adequada a reflexdo, ao tomar a maior parte do tempo dedicado
a pesquisa, dificultou a realizag¢do do trabalho de coleta de dados e informacdes na medida do
que seria necessdrio a plena realizacdo das possibilidades de andlise que a abordagem
escolhida abriu. Nesse sentido, afirmar que os resultados registrados aqui s@o parciais e
provisorios consiste em assumir que o caminho percorrido ao longo dessa pesquisa, ao invés
de encerrar no momento ritual que marca o final do doutoramento, trouxe um novo ponto de
partida para os estudos no campo da Sociologia do Trabalho.

As conclusdes aqui expostas assumem um cardter parcial, uma vez que ndo se
pretendeu encerrar a discussdo da temdtica abordada nesta tese. O proposito da pesquisa foi
recolocar no centro da Sociologia do Trabalho o debate sobre as novas configuragdes da
informalidade e da precariedade nas relacdes de trabalho a partir do fendmeno do
mototaxismo. Visualizado como mecanismo de reinvencdao do trabalho, como estratégia de
sobrevivéncia por parte dos trabalhadores em face da dindmica de acumulacdo de capital.
Nesse sentido, a pesquisa visualiza abrir novas frentes de pesquisa que possam fornecer
respostas para as diversas formas de trabalho precdrio que se manifestam no processo de

desenvolvimento das relacdes capita/trabalho.



182

BIBLIOGRAGIA CONSULTADA

ALVES, Jorge Souza; SILVAJ IjNIOR, Geraldo Francisco da. A dindmica recente do mercado
de trabalho campinense: Mudancas e Permanéncias. In: Campina Grande em Debate: a
condi¢do urbana da periferia pela lente do trabalho e das politicas publicas. 1.ed. Campina
Grande: EDUEP (Editora da Universidade Estadual da Paraiba) & EDUFCG (Editora da
UFCG), 2009, v.01, p. 11-53. ISBN: 9788578790219.

AMARAL, Manoela. FE. do; DRUCK, Graca. ; FILGUEIRAS, Luiz A. M.. O conceito de
informalidade: um exercicio de aplicacdo. Caderno CRH, Salvador, v.17, n.41, p. 211-229,
Mai/Ago, 2004.

ANTUNES, Ricardo. Os Sentidos do Trabalho: ensaios sobre a afirmacdo e a negacdo do
trabalho. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 2002.

. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do

trabalho. 5. ed. Campinas/ Sdo Paulo:Editora da Unicamp, Cortez,1998.

. Riqueza e Miséria do Trabalho no Brasil. Sao Paulo: Boitempo, 2006.

ARENDT, Hannah. A Condicao Humana. Forense, 1981.

BALTAR, P.; KREIN, J. Dari; SALAS, Carlos (Orgs.). Debates contemporaneos, Economia
Social e do Trabalho — Economia e Trabalho: Brasil e México. Sdo Paulo: LTR, 2009.

BALTAR, P. Os salarios na retomada da economia e do mercado de trabalho no Brasil: 2004-
2007. In: Debates contemporaneos, Economia Social e do Trabalho — Economia e Trabalho:

Brasil e México. Sao Paulo: LTR, 2009.

BARBOSA, Alexandre. “De ‘Setor’ para ‘Economia Informal’: Aventuras e Desventuras de

um Conceito” (versdo eletronica — mimeo), 2009.

BARTOLO, R.; FIRPO, M. (Orgs). Sentidos do Trabalho Humano. Rio de Janeiro: E-
Papers Servicos Editoriais, 2006.



183

BAUMAN, Zygmunt. Globalizacao: as conseqii€éncias humanas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
1999.

BELTRAO, Myrian Matsuo Afonso. Trabalho Informal e Desemprego: Desigualdades

Sociais. Tese (Doutorado em Sociologia), Sdo Paulo: Universidade de Sao Paulo, 2010.

BORDIEU, Pierre. A Miséria do Mundo. Petrépolis, Rio de Janeiro: Vozes, 1997.

CACCIAMALI, Maria Cristina. Um Estudo sobre o Setor Informal Urbano e Formas de
Participacao na Producao. Tese de Doutoramento (FEA/USP). Sdo Paulo, USP, 1982.

CACCIMALI, Maria Cristina. As economias Informal e Submersa: Conceitos e Distribui¢do de
Renda. In.: José¢ Marcio Camargo, Fabio Giambiagi (Orgs.). Distribuicao de Renda no Brasil. Rio de

Janeiro: Paz e Terra, IERJ, 2. Edi¢do, 2000.

. Globalizacao e Processo de Informalidade. In: Economia e Sociedade, n° 14,

Campinas, Instituto de Economia da UNICAMP, jun, 2000.

CAMPINA GRANDE. Perfil Socio-economico. FIEP, 2005.

CARDOSO, Fernando Henrique e FALETO, Enzo. Dependéncia e Desenvolvimento na

América Latina: ensaios de interpretacdo socioldgica. Sdo Paulo: Zahar, 6. Edicao, 1970.

CASTEL, Robert. As metamorfoses da questao social: Uma cronica do saldrio. Petrépolis,

Rio de Janeiro: Vozes, 1998.

CORIAT, B. El Taller El Cronémetro, Madrid: Siglo veintiuno Editores, 1982.

DEDECCA, Claudio; BALTAR, Paulo. Mercado de trabalho e informalidade nos anos 1990.
Est. Econ. S3o Paulo, n° 27 (especial), 1997, pp. 65-84.

. Claudio. O trabalho assalariado no capitalismo atual. In: Economia e Trabalho:

Brasil e México. Sdo Paulo: LTR, 2009.



184

DENATRAN. Departamento Nacional de Transito. Disponivel em:

http://www.denatran.gov.br/frota.htm. Acesso em 11 de maio de 2010.

DRUCK, Maria da Graga. Terceirizacao: (Des)fordizando a fabrica: Um estudo do

complexo petroquimico. Sdo Paulo: Boitempo/Edutba, 1999.

. Dossié: Introducdo - Flexibilizacdo e precarizacdo: formas contemporaneas de

dominagdo do trabalho. Caderno CRH, Salvador, n. 37, jul/dez 2002, p. 11-22.

DUPAS, Gilberto. Economia Global e Exclusao Social: pobreza, emprego, estado e futuro

do capitalismo. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

ESTADO DA PARAIBA. Céamara Municipal de Campina Grande. Projeto de Lei n°150 de
25 de nov. de 1999. Institui e disciplina o sistema de transporte individual de passageiros por
motocicletas, moto-tdxi, no ambito do municipio de Campina Grande e d4 outras

providéncias, 1999.

. Secretaria de governo e coordenacdo politica. Decreto n° 2.827 de 25 de abril de
2000. Dispde sobre o regulamento do sistema de transportes individual remunerado de

passageiros, moto-tdxi, do municipio de Campina Grande-PB, 2000.
FILGUEIRAS, Luis; DRUCK, Graca; AMARAL, Manoela. O conceito de informalidade: um
exercicio de aplicacdo empirica. Caderno CRH, Salvador, v. 17, n° 41, mai/ago 2004, pp.

211-229.

FITOUSSI, Jean-Paul; ROSANVALLON, P. A Nova Era das Desigualdades. Oeiras: Editora
Celta, 1997.

FORTES, Alexandre. Miriades por toda a eternidade: a atualidade de E. P. Thompson.
Tempo Social, Revista de Sociologia da USP, Sao Paulo: V. 18, n° 1, p. 197-215, 2006.

FOUCAULT. Michel. La volonté de savoir. Gallimard, Paris, 1976.



185

GOMEZ, José Maria. Globalizacao da politica, mitos, realidades e dilemas. In:
Globalizacdo Excludente: desigualdade, exclusio e democracia na nova ordem mundial —
Petrépolis, Rio de Janeiro: Vozes, Buenos Aires, CLACSO, p.128-179, 2000.

GORTZ, André. Adeus ao Proletariado. Rio de Janeiro: Forense, 2006.

. Trabalho necessario e racionalidade econdmica. Novos Rumos, Sdo Paulo: n. 24, ano

10, 1995.

HABERMAS, Jiirgen. The theory of comunicative action (The critique of funcionalist

reason) vol. I e II, London: Polite Press, 1992.

HART, Keith. “Informal Income Opportunities and Urban Development in Ghana”, in The.

Journal of Modern African Studies, v. I, n. I, mar, 1973.

HARVEY, David. Condi¢ao Pés-Moderna. Sio Paulo: Edi¢des Loyola, 1992.

. O novo imperialismo. 3* Edicdo, Sdo Paulo: Edi¢des Loyola, 2009.

IANNI, Octédvio. O Mundo do trabalho. In: Revista Sao Paulo em perspectiva, Sao Paulo, v.
8, n. 1, jan. /mar. p. 2-12 1994.

. A era do globalismo. Rio de Janeiro, Rio de Janeiro: Editora Civiliza¢do Brasileira,

1996.

_____.Asociedade Global. 6. ed. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1998.

_____. Teorias da Globalizacao. 8. ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2000.

IBGE . Censo 2000. Brasilia: 2001.

IDALINO, Rosa Emilia Aratjo ; LUNA, Jucelino Pereira . As novas Configuracdes da

informalidade e da Precarizag@o: Trabalhadores de Moto-Téxi e “Flanelinhas” em Campina

Grande In: Campina Grande em Debate: a condicdo urbana da periferia pela lente do



186

trabalho e das politicas publicas. 1.ed. Campina Grande: EDUEP (Editora da Universidade
Estadual da Paraiba) & EDUFCG (Editora da UFCG), 2009, v.01, p. 113-134. ISBN:
9788578790219.

JACOBSEN, Kjeld; MARTINS, Renato; DOMBROWSKI, Osmir (orgs.). Mapa do trabalho
informal: perfil socioecondmico dos trabalhadores informais na cidade de Sao Paulo.

Colecao Brasil Urgente. Sao Paulo: Fundacao Perseu Abramo; CUT Nacional, 2000.

JORNAL DA PARAIBA. Mototaxistas param transito de Campina Grande conta multas e
blitze da STTP. Campina Grande, 12 de fevereiro de 2008.

KOVACS, Ilona; CASTILHO, Juan José. Novos Modelos de Producao: Trabalho e Pessoas,
Oeiras: Celta Editora, 1998.

KOWARICK, Licio. Capitalismo e marginalidade na América Latina. Rio de Janeiro: Paz

e Terra, 1985.

KREIN, Dari. O aprofundamento da flexibilizacao das relacoes de trabalho no Brasil nos

anos 90. Dissertacao de Mestrado, FE/UNICAMP, Campinas, 2001.

Tendéncias recentes nas relacoes de emprego no Brasil 1990-2005. Tese de
Doutorado, FE/UNICAMP, Campinas, 2007.

LEITE, Marcia de Paula. O trabalho e suas reconfiguracoes: Conceitos e realidades.
Trabalho apresentado no 32°. Encontro Anual da ANPOCS, Caxambu: 27 a 31 de outubro de

2008, GT - Trabalho e Sindicato na Sociedade Contemporanea.

. O Futuro do trabalho: Novas tecnologias e subjetividade operdria. Sdo Paulo:

Editora Pagina Aberta, 1994.

LESBAUPIN, Ivo. O crescimento da desigualdade social no Brasil. In: Poder local x
exclusdo social: a experiéncia das prefeituras democraticas no Brasil. Petrépolis, Rio de

Janeiro: Vozes, 2000, p. 09-38.



187

LIMA, Jacob Carlos. Reestruturacao Produtiva: consideracdes sobre a “nova era”. Politica
e Trabalho. Jodo Pessoa: Revista do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncias Sociais, p. 15-
21, 1995.

LIMA, Jacob Carlos; SOARES, Maria José Bezerra. Trabalho Flexivel e o Novo Informal. In:
Caderno do CRH, Salvador, 2002.

LIMA, D. Impactos e repercussoes socio-economicas das politicas do governo militar no
municipio de Campina Grande (1964-1984). Sio Paulo, 2004. Tese de Doutorado,

Universidade de Sao Paulo, Doutorado em Histéria Econdmica.

LUNA, Jucelino Pereira. Um estudo da exclusao social na América Latina no contexto das
transformacoes do capitalismo contemporianeo no periodo de 1980-1998. Campina
Grande, 2000. Dissertacdio (Mestrado em Economia), Centro de Humanidades da

Universidade Federal da Paraiba Campina Grande.

. Pelas veredas da precarizacio e da informalidade: Um estudo sobre os
trabalhadores de Moto-Taxi em Campina Grande — PB. Projeto de tese de Doutorado
aprovado no Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Sociais da UFCG. Campina Grande:

mimeo, 2007.

. A reconfiguracdo da precariedade nas relacdes de trabalho: Um estudo sobre os
trabalhadores de moto-tixi em Campina Grande — PB. VI Congreso de la Associacion

Latinoamericana de Sociologia del Trabajo, Ciudad de Mexico, 20 al 23 de abril del 2010.

___. Novas Formas de reproducio da Precariedade nas Relacdes de Trabalho: Um Estudo
sobre os Trabalhadores de Moto-Tdxi em Campina Grande. In: X Congresso Luso-Afro-
Brasileiro de Ciéncias Sociais: Sociedades Desiguais e Paradigmas em Confronto. 2009,
Universidade do Minho, Campus Gualtar, Braga, Portugal. Livro de Resumo. Braga: Universidade do
Minho, 2009. Pag. 383. Referéncias adicionais: Brasil/Portugués, Classificacio do Evento:

Internacional. Meio de divulgacio: Impresso. Home Page: www.xconglab.ics.uminho.pt.

LIPIETZ, Alain. Miragens e milagres. Sao Paulo: Nobel, 1998.



188

LOPES, Severino. Falta de emprego fez nascer a profissdo. Diario da Borborema. Campina

Grande, 16 de dezembro de 2007.

. O Fordismo Periférico. In: Revista Ensaios, FEE. Porto Alegre, N. 10, Vol. 2, 1999.

MACHADO DA SILVA, Luiz Antonio. Mercado de trabalho, ontem e hoje: informalidade
e empregabilidade como categorias de entendimento. In: Santana, M. e Ramalho, J. R. (orgs.).

Sao Paulo: Boitempo, 2003.

. Mercados Metropolitanos de Trabalho Manual e Marginalidade. Dissertacdo de
Mestrado em Antropologia Social, UFRJ. Rio de Janeiro, maio, 1971.

MACIEL, Carla.; BRITO,Suerde; CAMINO, Ledncio. “Caracterizacio dos meninos em
situacdo de rua de Joao Pessoa”. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?. Acesso

em: 23 jul 2006.

MALAGUTI, Manoel Luiz. A informalidade redentora. In: Critica a razdo informal: a

materialidade do salariado. Sao Paulo: Boitempo, EDUFES, 2000.

MARTI, Gil-Manuel H. La condicién global: hacia uma sociologia de la globalizacién.

Volumen 1. Valencia: Germania, 2005.

MARX, Karl. Contribuicao a Critica da Economia Politica. Martins Editora, 1983.

MARX, Karl. O capital. Rio de Janeiro, Bertrand Brasil S.A, Livro Primeiro, 1989.

MARX, Karl. O 18 de Brumario e Cartas a Kugelmann. Rio de Janeiro, Editora Paz e
Terra, 1978.

MAURINI, Ruy Mauro. Dialética da dependéncia. Petrépolis: Editora Vozes 2000.

MELO, Luiz Gonzaga. Campina Grande o desenvolvimento em questdo (selecio de

artigos publicados na imprensa). 1988, p. 3-52.



189

MENEZES, Marilda. A. O cotidiano camponés e sua importancia enquanto resisténcia a
dominag¢@o: a contribui¢ao de James C. Scott. In: Raizes, Vol. 21, N. 01, p. 32-44, 2002.
MONTEIRO MOREIRA, Eliana. Servo de Ninguém: A Pequena Producdo Urbana em Joao
Pessoa. Jodo Pessoa: Manufatura/PPGS-UFPB, 2005.

MOREIRA, Eliana, M.; VERAS DE OLIVERA, R. V. O fenémeno da globalizacio em

perspectiva local e multidimensional. Jodo Pessoa: Editora Universitdria da UFPB, 2009.

NORONHA, Eduardo. "Informal", ilegal, injusto: percep¢des do mercado de trabalho no

Brasil. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Sao Paulo, v.18, n° 53, out 2003.

NUN, José. O futuro do emprego e a tese da massa marginal. Novos Estudos, n° 56, 2000.
NUNES, Jorddo Horta. Dilemas de identidade em ocupacdes subalternas: o servico de
mototdxi. VI Congreso de la Associacion Latinoamericana de Sociologia del Trabajo.

Ciudad de Mexico, 20 al 23 de abril del 2010.

OFF, Claus. Trabalho: a categoria chave da sociologia? Revista Brasileira de Ciéncias

Sociais, vol. 4, p 13-41, 1989.

OIT). “Employment, Incomes and Equality: A Strategy for Increasing Productive”.
Employment in Kenya. Geneva, 1972.

OLIVEIRA, Francisco de. Critica a Razao Dualista — O Ornitorrinco. Sdo Paulo: Boitempo,

2006.

. O elo perdido — Classe e identidade de classe na Bahia. Sao Paulo: Editora Fundacao

Perseu Abramo, 2003.

PIORE, Michael, SABEL, C. F. The Second Industrial Divide: Possibility for Prosperity,
Nova lorque: Basic Books, 1984.

POCHMAN, Mircio. Desempregados do Brasil. In. Antunes, Ricardo (org.). Riqueza e

miséria do trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006.



190

. Geoeconomia do emprego no Nordeste brasileiro. In: MACAMBIRA, Juinior e Santos,
Sandra Maria dos (Orgs). Brasil e Nordeste: Ocupacao, Desemprego e Desigualdade.

Fortaleza: IDT/Banco do Nordeste do Brasil, 2007. p.p. 65-82.

. O Emprego na Globalizacao. Sao Paulo: Boitempo, 2001.

. Reestruturacao produtiva: perspectiva de desenvolvimento local com inclusao

social, Petropolis, Rio de Janeiro: Vozes, 2004.

PROLAM/USP. “Mais informalidade, menos cidadania, os efeitos criados por esse circulo
vicioso sobre a formula¢do da politica social na América Latina”. Disponivel em:

<http://www.usp.br/prolam/cadernos/>. Acesso em: 01 jul 2006.

SADER, Eder. Quando novos personagens entraram em cena: Experiéncias, falas e lutas
dos trabalhadores da grande Sao Paulo (1970-80). Rio de Janeiro: Editora Paz e Terra,
1988.

SANTOS, Boaventura de Souza. Os processos da globalizacdo. In: SANTOS, Boaventura de
Souza (org.). A globalizacdo e as ciéncias sociais. 3* edicdo. Sdo Paulo: Cortez Editora,
2005.

SANTOS, Milton. Por uma outra globalizacdo: do pensamento Unico a consciéncia

universal, Rio de Janeiro: Record, 2000.

SANTOS, Wanderley, G. Cidadania e Justica: politica social na ordem brasileira, Rio de
Janeiro: Editora Campus, 1987.

SCHAFF, A. A Sociedade Informatica: as conseqiiéncias sociais na segunda Revolugéo
Industrial. Tradugdo de Carlos Eduardo Jorddao Machado e Luiz Arturo. 4* edi¢do. Sao Paulo:

Editora da Universidade Estadual Paulista: Brasiliense, 1990.

SCOTT, James C. Falsa conciencia: Una Nueva Interpretacion. In: Los dominados y el arte

de la resistencia. Edi¢cdes Era pp. 97-136, 1990.



191

SENNET, R. A corrosio do carater: conseqiiéncias pessoais do trabalho no novo

capitalismo. Rio de Janeiro: Editora Record, 1999.

SINGER, P. Globalizacao e Desemprego: diagnéstico e alternativas. Sdo Paulo: Contexto,

1999.

SILVA JUNIOR, Geraldo Francisco da. A dinamica do mercado de trabalho formal em
Campina Grande — PB nos anos 90. Dissertacio de Mestrado em Economia, UFBB,

Campina Grande: marco de 2003.

SOTO de, Hernando. El outro Sendero: la revolucion informal. Buenos Aires: Editorial,

1987.

TAVARES, M* Augusta. Os fios (in)visiveis da producido capitalista: informalidade e
precarizacdo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez, p. 27-74, 2004.

THOMPSON, Edward P. A miséria da teoria ou um planetario de erros. Rio de Janeiro:

Zahar, 1981.

. A formacao da classe operaria inglesa: a arvore da liberdade. 3. ed. Rio de

Janeiro: Paz e Terra, p. 9-14, 2004.

. As peculiaridades dos ingleses e outros artigos. 3. Edicao. Campinas: Unicamp, vol.

1 (Colecao textos didaticos), 1998 a.

___. Tradicién,Revuelta y Consciencia de Classe. Editorial Critica, Rio de Janeiro:1979.

. The Making of the English Working Class (edicion Pelican), p. 11. Hay trad. Cast.:

La formacioén historica de la classe obrera, trad. De Angel A bad, 3 vols., Barcelona, 1977.

TOKMAN, Victor. Dinamica de mercado de trabajo Urbano: el sector informal urbano en

América Latina. PREALC/OIT, jun, 1977.



192

VERAS DE OLIVEIRA, Roberto; MENDOZA, Roberto. Os sentidos do trabalho em
discussdo. Revista Arias, UFCG, Campina Grande — PB, Vol. 13, N. 1, janeiro/julho, 2007.

. Para discutir os termos da nova informalidade: A questio da informalidade
enquanto uma categoria de andlise vélida para apreenssdo da realidade atual das relacdes de

trabalho, Campina Grande: mimeo, 2009.

WEFFORT, Francisco. “Notas sobre a ‘Teoria da Dependéncia”: teoria de classe ou ideologia

nacional?”’2° Seminario Latinoamericana para el Desarrollo, FLACSO, 1970.



193

ANEXOS



ANEXO - A - QUESTIONARIO

PERFIL SOCIO-ECONOMICO

1 — Idade: 2—-Sexo:( )M ( ) F 3 — Estado civil: ( ) casado
() solteiro
() vidvo
() outros:

4 — Numero de filhos:

5 — Vocé mora em casa:

( )propria ( )alugada ( )cedida ( ) outros:

6 — Além de vocé, quantas pessoas moram em sua casa?

7 — Quantas trabalham?

8 — Qual a sua procedéncia (onde morava antes):
() sempre morou em Campina Grande.
() veio de cidade do interior. Qual?
() veio da zona rural. Qual?
() outros:

9 — Em que bairro reside atualmente?
10 — Em média, qual a sua renda mensal como moto-tixi?

) 01 salario minimo mensal

) 02 salarios minimos mensal.

) entre 02 e 03 saldrios minimos mensal
) entre 03 e 04 salarios minimos mensal.
) entre 04 e 05 salarios minimos mensal.
) mais de 05 salarios minimos mensal.

N e N N Y

11 — Vocé contribui com a previdéncia (INSS).
() sim ( )ndo

PERFIL SOCIO-CULTURAL

12 — Qual seu grau de escolaridade?
() 1° grau completo () nivel superior completo
() 1° grau incompleto () nivel superior incompleto
() 2° grau completo

() 2° grau incompleto () Outros:
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13 — Voce gosta de ler.
() sim ( ) ndo

14 — Para se manter informado vocé:
() I€ jornais ( ) outros:
() assiste TV
() conversa com 0s amigos
Sobre o trabalho
15 — Que tipo de trabalhador vocé se considera (marque apenas uma das alternativas):

() autdbnomo
() formal

() informal
(' )outros:

16 - Por que vocé comecgou a trabalhar como moto-tixi?
() neste servico voc€ ganharia mais dinheiro
( ) estava desempregado
() falta de op¢do para outro tipo de trabalho
( ) outros:

17 - Ha quanto tempo vocé exerce a atividade de moto-taxi?
( ) entre um a dois anos
( ) entre dois a trés anos
( ) entre trés a quatro anos
( ) mais de cinco anos
( )mais de dez anos

18 - Como vocé classifica o seu trabalho de moto-taxi?

() 6timo () poderia ser melhor
( ) bom () estou neste por falta de op¢do
() regular ( )outros:

19 - Caso voce tivesse uma proposta de trabalho com carteira assinada?
() aceitaria, pois tinha certeza de seus direitos trabalhistas garantidos.
() ndo aceitara.

() iria pensar em qual dos dois lucraria mais
() outros:

20 - Em que vocé trabalhava antes de ser moto-taxi?
() comerciante
() gargom
() vendedor
() outros:
() nenhum




196

Sobre a satude
21 - Quais os problemas de satide mais comuns em vocé?
() dores na cabeca
() problema na coluna
() problema de circulagdo
() nenhum
() outro:

22 - Quantas horas, geralmente, vocé trabalha por dia, como moto-taxi?
(' )até 4 horas diarias
() até 8 horas diarias
() mais de 8 horas diarias. Quantas:

23 - Quais os problemas mais comuns que voc€ enfrenta no seu dia-a-dia de moto-téxi?
() ndo poder recusar passageiro, mesmo que ele se apresente suspeito.
() trabalhar a noite
() transportar pessoas alcoolizadas
() outros:

24 - Vocé ja foi vitima de acidente no transito quando estava trabalhando como moto-taxi?
() sim, apenas 1 (uma) vez.
() sim, mais de 1 (uma) vez. Quantas?
() ndo, no trabalho de mototaxi.

(Caso tenha respondido sim a pergunta anterior)

25 - Quando aconteceu o acidente vocé recorreu:
() ao sindicato
() a empresa responsavel
() aassociagdo
() recorreu ao seu plano de saude.
() foi direto ao hospital e esperou o atendimento ptiblico (SUS)



ANEXO - B - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

Entrevista com o gerente da STTP

1 — Nome (caracteristicas)

2 — Onde nasceu? Onde viveu? Qual a sua escolaridade?

3 - Qual a situacao familar?

4 — Quais as atividades que vocé trabalhou antes?

5- Quais os cadastros existentes na STTP?

6- Como foi regulamentado o Moto-Téxi?

7- Como ¢é feita a fiscalizacao?

8- Qual a relacdo da STTP com a CG — Moto-Téxi/Sindicato?

9- Existe algum tipo de pressdo por parte das empresas de Onibus e taxistas?
10- Qual a orientagdo recebida pela prefeitura?

11 - Quais sd3o os problemas mais freqiientes € como sado resolvidos?

Entrevistas com o proprietario da CG — Moto-Taxi (Empresa)

1 — Nome (caracteristicas)

2 — Onde nasceu? Onde viveu? Qual a sua escolaridade?

3 - Qual a situagdo familar?

4 — Quais as atividades que vocé trabalhou antes?

5 — Como vocé chegou a condi¢do de proprietario da empresa?
6 — Como voceé criou a empresa?

7 — Qual a relacdo da empresa com a prefeitura (poder publico)?
8 — Quais os problemas que vocé identifica no sistema de transporte coletivo?
9 — Qual a sua relagdo com os mototaxistas?

10 — Como o usudrio € atendido pela empresa?

11 — Qual a relagdo da CG com a STTP/Sindicato?

Roteiro da entrevista com o representante do sindicato da categoria

1 — Identificacdo

2 — Vocé atuou como mototaxista? Por quanto tempo?
3 — Como foi formado o sindicato?

4 — Como funciona o sindicato?

5 — Qual a relagdo com a CG/STTP?

6 — Qual o acompanhamento que tem sido oferecido aos mototaxistas clandestinos?

7 — Quantos sao sindicalizados? Como se da a contribui¢dao?

8 - Quais os critérios para a sindicalizagdo?

9 — Quais os apoios oferecidos pelo sindicato aos associados?

10 — Qual a relagao estabelecida com a prefeitura e agentes da fiscaliza¢do?
11 — Qual preocupagdo com a saide e a seguranca dos mototaxistas?
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12 — Quais os problemas mais freqiientes?

Roteiro de entrevistas com os mototaxistas vinculados a (STTP)

1 — Dados pessoais (nome, idade, estado civil, escolaridade)

2 — Onde nasceu?

3 — O que vocé fazia antes de atuar como moto-taxi?

4- Como foi que voceé resolveu atuar como Moto-Taxi?

5 — Como conseguiu adquirir a moto (caso a moto seja alugada, arrendada identificar a rede
de relagdes)?

6 — Como vocé ver a STTP ? Qual a sua relacdo com os outros mototaxistas (CG e
clandestinos)

7 —Porque voce estd cadastrado na STTP?

8 — Vocé percebe algum problema com a fiscalizagdao?

9- Qual a sua relacao com o usuario?

10 — Depois que vocé passou a trabalhar como mototaxista sente algum problema de satde
(previdéncia)?

11 — Como vocé faz para tomar os cuidados com relagc@o a sua seguranca?

12 — Como voce fez para adquirir o colete (clandestinos)?

14 — Quais os direitos que vocé tem prestando servico como mototaxista ?

15 — Como voce se sente enquanto mototaxista?

16 — Vocé tem alguma relagdo com o sindicato? Sim, qual a relagdo?

Obs: Nesse segmento foram realizadas 10 entrevistas.

Roteiro de entrevista com os mototaxistas vinculados a empresa (CG — Moto-Taxi)

1 — Dados pessoais (nome, idade, estado civil, escolaridade)

2 — Onde nasceu?

3 — O que vocé fazia antes de atuar como moto-taxi?

4- Como foi que voce resolveu atuar como Moto-Téxi?

5 — Como conseguiu adquirir a moto (caso a moto seja alugada, arrendada identificar a rede
de relagdes)?

6 — Como vocé ver a CG? Qual a sua relacdo com os outros mototaxistas (STTP e
clandestinos)?

7 — Porque vocé nao estd vinculado a STTP?

8 — Voce percebe algum problema com a fiscalizagdo?

9- Qual a sua relagdo com o usuério?

10 — Depois que vocé passou a trabalhar como mototaxista sente algum problema de saide
(previdéncia)?

11 — Como vocé faz para tomar os cuidados com relagdo a sua seguranca?

12 — Quais os direitos que vocé tem prestando servico como mototaxista?

15 — Como vocé se sente enquanto mototaxista?
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16 — Voce tem alguma relagdo com o sindicato? Sim, qual a relacdo?

Obs: Nesse segmento foram realizadas 10 entrevistas.

Roteiro de entrevista com os mototaxistas (clandestinos)

1 — Dados pessoais (nome, idade, estado civil, escolaridade)

2 — Onde nasceu?

3 — O que voceé fazia antes de atuar como moto-taxi?

4 - Como foi que voce resolveu atuar como Moto-Téxi?

5 — Como vocé conseguiu adquirir a moto (caso a moto seja alugada, arrendada identificar a
rede de relacoes)?

6 — Qual a sua relagdo com os outros mototaxistas ( CG e STTP)?

7 —Porque vocé nao esta vinculado a CG ou STTP?

8 — Vocé percebe algum problema com a fiscalizagdao?

9- Qual a sua relacdo com o usudrio?

10 — Depois que vocé passou a trabalhar como mototaxista sente algum problema de satde
(previdéncia)?

11 — Como vocé faz para tomar os cuidados com relagc@o a sua seguranca?

12 — Quais os direitos que vocé tem prestando servico como mototaxista?

15 — Como voce se sente enquanto mototaxista?

16 — Vocé tem alguma relagdo com o sindicato? Sim, qual a relagdo?

Obs: Nesse segmento foram realizadas 10 entrevistas.
Obs: Foram realizadas um total de 33 (trinta e trés) entrevistas.
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ANEXO - C - Lei 12009/09 | Lei N° 12.009, de 29 de julho de 2009

(http://www.rondoniaovivo.com.br/news.php?news=53209)

Regulamenta o exercicio das atividades dos profissionais em transporte de passageiros,
"mototaxista”, em entrega de mercadorias e em servico comunitdrio de rua, e "motoboy", com
o uso de motocicleta, altera a Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997, para dispor sobre
regras de seguranca dos servicos de transporte remunerado de mercadorias em motocicletas
e motonetas - moto-frete -, estabelece regras gerais para a regulacdo deste servico e dd

outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faz saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1o Esta Lei regulamenta o exercicio das atividades dos profissionais em transportes de
passageiros, "mototaxista”, em entrega de mercadorias e em servico comunitirio de rua, e
"motoboy", com o uso de motocicleta, dispde sobre regras de seguranca dos servigos de
transporte remunerado de mercadorias em motocicletas e motonetas - moto-frete -, estabelece

regras gerais para a regulacdo deste servico e dd outras providéncias.

Art. 20 Para o exercicio das atividades previstas no art. 1o, € necessdrio:

I - ter completado 21 (vinte € um) anos;

IT - possuir habilitagdo, por pelo menos 2 (dois) anos, na categoria;

IIT - ser aprovado em curso especializado, nos termos da regulamentacdo do Contran;

IV - estar vestido com colete de seguranca dotado de dispositivos retrorrefletivos, nos termos

da regulamentagdo do Contran.
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Pardgrafo dnico. Do profissional de servico comunitdrio de rua serdo exigidos ainda os

seguintes documentos:

I - carteira de identidade;

II - titulo de eleitor;

III - cédula de identificacdo do contribuinte - CIC;

IV - atestado de residéncia;

V - certiddes negativas das varas criminais;

VI - identificacdo da motocicleta utilizada em servico.

Art. 30 S3o atividades especificas dos profissionais de que trata o art. lo:
I - transporte de mercadorias de volume compativel com a capacidade do veiculo;
IT - transporte de passageiros.

Parédgrafo tunico. (VETADO)

Art. 40 A Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997, passa a vigorar acrescida do seguinte

Capitulo XIII- A:
"CAPITULO XIII- A
DA CONDUCAO DE MOTO-FRETE

Art. 139-A. As motocicletas e motonetas destinadas ao transporte remunerado de mercadorias
- moto-frete - somente poderdo circular nas vias com autoriza¢do emitida pelo 6rgao ou

entidade executivo de transito dos Estados e do Distrito Federal, exigindo-se, para tanto:

I - registro como veiculo da categoria de aluguel;
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IT - instalacdo de protetor de motor mata-cachorro, fixado no chassi do veiculo, destinado a
proteger o motor e a perna do condutor em caso de tombamento, nos termos de

regulamentacdo do Conselho Nacional de Transito - Contran;

IIT - instalagdo de aparador de linha antena corta-pipas, nos termos de regulamentacdo do

Contran;
IV - inspecdo semestral para verificagao dos equipamentos obrigatdrios e de seguranca.

§ lo A instalacdo ou incorporacdo de dispositivos para transporte de cargas deve estar de

acordo com a regulamentaciao do Contran.

§ 20 E proibido o transporte de combustiveis, produtos inflamdveis ou téxicos e de galdes nos
veiculos de que trata este artigo, com exce¢do do géds de cozinha e de galdes contendo dgua

mineral, desde que com o auxilio de side-car, nos termos de regulamenta¢do do Contran.

Art. 139-B. O disposto neste Capitulo ndo exclui a competéncia municipal ou estadual de
aplicar as exigéncias previstas em seus regulamentos para as atividades de moto-frete no

ambito de suas circunscricoes."

Art. 50 O art. 244 da Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997, passa a vigorar com a seguinte

redacdo:
PATE 244 o

VIII - transportando carga incompativel com suas especificacdes ou em desacordo com o

previsto no § 20 do art. 139-A desta Lei;

IX - efetuando transporte remunerado de mercadorias em desacordo com o previsto no art.

139-A desta Lei ou com as normas que regem a atividade profissional dos mototaxistas:
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Infracdo - grave;

Penalidade - multa;

Medida administrativa - apreensdo do veiculo para regularizacio.

Art. 60 A pessoa natural ou juridica que empregar ou firmar contrato de prestacdo continuada
de servigco com condutor de moto-frete € responsdvel solidaria por danos civeis advindos do
descumprimento das normas relativas ao exercicio da atividade, previstas no art. 139-A da Lei
no 9.503, de 23 de setembro de 1997, e ao exercicio da profissdo, previstas no art. 20 desta

Lei.

Art. 70 Constitui infracdo a esta Lei:

I - empregar ou manter contrato de prestacdo continuada de servico com condutor de moto-

frete inabilitado legalmente;

IT - fornecer ou admitir o uso de motocicleta ou motoneta para o transporte remunerado de

mercadorias, que esteja em desconformidade com as exigéncias legais.

Pardgrafo tnico. Responde pelas infragdes previstas neste artigo o empregador ou aquele que
contrata servico continuado de moto-frete, sujeitando-se a san¢do relativa a seguranga do

trabalho prevista no art. 201 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo

Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943.

Art. 80 Os condutores que atuam na prestacdo do servico de moto-frete, assim como o0s
veiculos empregados nessa atividade, deverdo estar adequados as exigéncias previstas nesta

Lei no prazo de até 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, contado da regulamentacio pelo
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Contran dos dispositivos previstos no art. 139-A da Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997,

e no art. 20 desta Lei.

Art. 90 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 1880 da Independéncia e 1210 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Tarso Genro

Marcio Fortes de Almeida

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 30.7.2009
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ANEXO -D
Contran regulamenta dispositivos de seguranca para motofrete e mototaxi

(http://www.portaldotransito.com.br/noticias/contran-regulamenta-dispositivos-de-seguranca-
para-motofrete-e-mototaxi.html)

Pagina Publicada em: agosto, 5 de 2010 as 10:26 am. Na Categoria: Noticias

Foi publicada ontem a Resolu¢do 356 do Conselho Nacional de Transito (Contran) que
estabelece requisitos de seguranca para o transporte remunerado de passageiros e de cargas
em motocicleta e motoneta. A norma do Contran regulamenta a Lei 12.009, que trata do

exercicio das atividades de mototaxi e motofrete.

Foi publicada ontem a Resolucdo 356 do Conselho Nacional de Transito (Contran) que
estabelece requisitos de seguranca para o transporte remunerado de passageiros e de cargas
em motocicleta € motoneta. A norma do Contran regulamenta a Lei 12.009, que trata do

exercicio das atividades de mototaxi e motofrete.

Segundo a Lei 12.009, para exercer a atividade o profissional deverd registrar o veiculo na
categoria aluguel junto ao Departamento Estadual de Transito (Detran). Para efetuar o registro
os veiculos deverdo estar dotados de equipamento de protecdo para pernas e motor, aparador

de linha e dispositivo de fixacdo permanente ou removivel para o passageiro ou para a carga.

O registro das motocicletas ou motonetas para espécie passageiro ou carga poderd ser
alterado, no entanto, serd proibido o uso do mesmo veiculo para ambas as atividades. De
acordo com a Lei 12.009, os veiculos utilizados para motofrete e mototaxi deverdo realizar

inspe¢do veicular de seguranca semestralmente.
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Os motociclistas profissionais e passageiros deverdo utilizar capacete, com viseira ou 6culos
de protecdo e faixas retrorrefletivas. Além disso, o condutor deverd estar vestido com colete

de seguranca dotado de dispositivos retrorrefletivos (veja ilustracdo abaixo).

Para exercer a atividade o motociclista devera ter no minimo 21 anos, possuir habilitacdo na
categoria “A”, por pelo menos dois anos, e ser aprovado em curso especializado. No caso do
mototdxi, o condutor deverd atender a exigéncia do art. 329 do Cédigo de Transito Brasileiro,
ou seja, apresentar certiddo negativa do registro de distribuicdo criminal relativamente aos
crimes de homicidio, roubo, estupro e corrup¢ao de menores, junto ao 6rgao responsavel pela

concessao ou autorizagdo do servico.

Quem descumprir o estabelecido na Resolugdo 356 estard sujeito as penalidades e medidas
administrativas previstas nos seguintes artigos do Cédigo de Transito Brasileiro: art. 230, V,
IX, X e XII; art. 231, IV, V, VIII, X; art. 232; e art. 244, 1, II, VIII e IX. Os motociclistas
profissionais terdo até 04 de agosto de 2011 para se adequarem as normas da Resolucao 356

do Contran e aos demais requisitos da Lei 12.009.

Transporte de cargas por profissionais e particulares

As motocicletas e motonetas destinadas ao transporte de mercadorias deverdo estar dotadas de
dispositivos para a acomodacdo da carga, podendo ser do tipo fechado (bau) ou aberto
(grelha), alforjes, bolsas ou caixas laterais, desde que atendidas as dimensOes mdximas

fixadas pelo Contran e as especificagdes do fabricante do veiculo.

O equipamento do tipo fechado (bad) deve conter faixas retrorrefletivas de maneira a
favorecer a visualizacdo do veiculo. Nao é permitido o transporte de combustiveis inflamdveis

ou téxicos e de galdes, com excecdo de botijoes de gds com capacidade maxima de 13 kg e de
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galdes contendo d4gua mineral, com capacidade maxima de 20 litros, desde que com auxilio de

sidecar.

O transporte de carga em sidecar ou semirreboques deverd obedecer aos limites estabelecidos
pelos fabricantes ou importadores dos veiculos homologados pelo Denatran, ndo podendo a
altura da carga exceder o limite superior do assento da motocicleta em mais de 40 (quarenta)

cm. Nao € permitido o uso simultaneo de sidecar e semirreboque.



