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RESUMO

O presente trabalho monografico intitulado “formagcado do gestor escolar frente aos
desafios cotidianos da administracdo de uma escola publica” teve como questao de
pesquisa, quais bases de formacado sao imprescindiveis para que o gestor possa
enfrentar os desafios cotidianos de uma escola publica, objetivo geral analisar as
competéncias de bases e formacao do gestor no ambito escolar, tendo em vista os
desafios cotidianos da administracdo da escola publica, como objetivos especificos,
destacar a relagcdo entre a gestdo e a atuacdo do gestor escolar frente a escola
publica, investigar como se constituem as bases de formagédo do gestor escolar no
cotidiano da escola publica e refletir acerca da fungéo social da escola publica na base
de formagao do gestor. A escolha dessa tematica surgiu apds a disciplina de Gestao
Escolar ofertada no curso de Pedagogia. Disciplina essa que permitiu aprofundar
acerca do trabalho do gestor; qual conhecimento e formacao sdo necessarios e que o
gestor deve ter para gerir uma escola publica, considerando que, € complexo lidar com
a falta de recursos financeiros, problemas sociais e de coordenacdo de pessoas, as
quais fazem parte do dia-a-dia de uma escola. O gestor escolar na atuagédo das suas
funcbes toma atitudes profissionais que resultam no seu perfil profissional, e no
entorno onde a escola estd implantada, no grupo de profissionais que compdéem a
equipe de funcionarios, apresentadas nas dimensdes: pedagogica, técnica e politica. A
pesquisa foi realizada com trés gestoras de escolas publicas da zona urbana da
cidade de Cajazeiras/PB, foi utilizada a pesquisa exploratéria, sendo colocada uma
questao problema, organizado um roteiro de entrevista semiestruturada, a abordagem
empregada foi qualitativa. Desse modo finalizamos que os objetivos propostos para a
realizacao dessa pesquisa foram alcancados, pois, foi possivel compreender o quanto
as bases de formagcdo de um gestor sdo importantes para o funcionamento e
organizacdo do contexto escolar, percebendo que, uma gestdo democratica
participativa possibilitara o envolvimento de todos aqueles que fazem parte do
cotidiano da escola publica.

Palavras-chave: Gestor Escolar. Escola Publica. Bases de Formacao dos Gestores
Escolares.



ABSTRACT

This research monograph entitled "training school manager face the daily challenges of
management of a public school" had the research question, what training bases are
essential for the manager to face the daily challenges of a public school, general
analyzes skills base and training manager in schools, in view of the daily challenges of
the management of public schools, as specific objectives, highlight the relationship
between management and the role of the school manager front of the public school,
investigate how are the training base of school management in the public school
everyday and reflect on the social function of public school in the manager's training
base. The choice of this theme arose after the School Management course offered in
the Faculty of Education. This discipline that has deepened about the manager's work;
what knowledge and training are required and that the manager must have to manage
a public school, considering that it is complex to deal with the lack of financial
resources, social problems and coordination of people, who are part of day-to-day a
school. The school manager in the performance of their duties take professional
attitudes that result in their professional profile, and around where the school is located
in the group of professionals that make up the staff, presented the dimensions:
pedagogical, technical and political. The survey was conducted with three managers of
public schools in the urban area of Cajazeiras / PB, exploratory research was used,
being placed a matter problem, arranged a semi-structured interview guide, the
approach used was qualitative. That finalized so that the proposed objectives for the
realization of this research have been achieved, because it was possible to understand
how the training bases of a manager are important for the functioning and organization
of the school context, realizing that a participatory democratic management will enable
the involvement of all those who are part of the public school everyday.

Keywords: Manager School. Public school. Basic Training of Trustees.
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INTRODUCAO

A escolha dessa tematica se deu apds a disciplina de Gestao Escolar
ofertada no curso de Pedagogia. Disciplina essa que permitiu aprofundar a
cerca do trabalho do gestor, qual conhecimento e formacao necessaria ele
deve ter para gerir uma escola publica, considerando que, é complicado lidar
com a falta de recursos financeiros até problemas sociais e de coordenacéao de
pessoas as quais fazem parte do dia-a-dia de uma escola. Partiu dai o
interesse de estudar sobre o perfil do gestor da escola publica que diariamente
enfrenta dilemas educacionais, no qual algumas vezes nao esta pronto para
encarar os problemas de uma gestao escolar e seus setores: administrativo,
pedagdgico, social e politico.

Assim, buscou levantar os desafios que o gestor enfrenta ao longo dos
anos para agir de maneira ativa e que acolha as necessidades dos alunos e da
sociedade, no que pertence a um procedimento de humanizagao dos sujeitos.
Dessa forma elaborou o problema de pesquisa a partir do seguinte
questionamento: Quais bases de formagdo sao imprescindiveis para que o
gestor possa enfrentar os desafios cotidianos de uma escola publica? Para
responder a esta indagacdo, temos como objetivo geral, analisar as
competéncias de bases e formacdo do gestor no ambito escolar, tendo em
vista os desafios cotidianos da administracdo da escola publica, e como
objetivos especificos: a) destacar a relagdo entre a gestdo e a atuacédo do
gestor escolar frente a escola publica; b) investigar as competéncias e
formacao do gestor; c) verificar como o gestor fica frente a funcao social da
escola publica.

Para tanto, é imprescindivel identificar quais as interagdes fundamentais
entre o perfil do gestor e as exigéncias estruturais de gestdo na escola publica,
em meio a influéncia de ambos os aspectos: o do capital que esta relacionado
aos recursos financeiros e o0 da humanizacdo dos sujeitos. Mas, diferentes
aspectos também foram analisados, a exemplo, do conjunto no qual o gestor
esta inserido, desde sua formagdo até sua relagdo diaria com toda a
comunidade escolar. A fim de contextualizar esse perfil, visto que, a educacéao
publica encara diversos dilemas, como problemas sociais que interferem na
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escola até a distribuicdo de recursos que atrapalham o desenvolvimento de
uma boa gestao.

Definida a tematica, inicialmente realizou um levantamento bibliogréfico,
que estabelece a escolha e analise de textos, que apresentaram contribuigdes
relevantes para o estudo, para Godoy (2011), fazer um levantamento
bibliografico significa pesquisar/selecionar textos compativeis com o tema
escolhido que irdo apoiar as afirmacodes e explanacdes a serem desenvolvidas.
O levantamento bibliografico foi integrado as categorias de andlise desse
estudo, que a partir dessas categorias comecou a pesquisa de fontes que
pudessem mostrar, a saber: Gestdo Escolar; Formagcdao do Gestor Escolar;
Escola Publica. A partir dessas categorias se deu o comego da produgéo,
fundamentadas nas motivagdes principiais para a constru¢cao dessa pesquisa.

Nessa perspectiva buscou dividir esse trabalho em capitulos que
proporcionassem melhor entendimento a respeito da escolha da tematica. No
primeiro capitulo realizou discussdes que destacam Gestao Escolar, Formagéo
do Gestor e a Escola Publica. Mais a frente, conceitua-se termos compostos
para este estudo, distribuidos em subtitulos que citam referéncias importantes
sobre: Gestdo da escola: desafios a enfrentar, Interfaces da gestao escolar,
Formacao do gestor, Escola Publica. As discussdes nesse capitulo apresentam
a avaliacdo de como a sociedade influencia no formato da gestdo da escola
publica e da importancia de acompanhar mudancas na educacgao e as acoes
do gestor sobre esses aspectos que podem delimitar o tipo de gestéo.

No segundo capitulo, contém os procedimentos metodoldgicos que
deram suporte para efetuar a pesquisa, com o intuito de alcangar os objetivos
ja mencionados, isso a partir do aprofundamento de conhecimentos sobre
gestao, pela pesquisa de campo e pelo estudo exploratério acerca da funcao
social da escola publica, fazendo a escolha por uma entrevista
semiestruturada, para o qual também foi necessario estudos com leituras sobre
concepcgoes de Oliveira (2008), Martinelli (1999), Godoy (2011), alguns autores
que ressaltam o que é uma pesquisa qualitativa, proporcionando uma melhor
reflexao sobre os procedimentos metodoldgicos utilizados.

O terceiro capitulo apresenta o panorama da pesquisa e a discussao
sobre a concepcgao de gestao, competéncias do gestor e um didlogo entre as
falas dos sujeitos da pesquisa, lidas também a partir das discussdes de alguns
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autores que motivaram o trabalho, a exemplo de, Paro (2010, 2009, 2000),
Saviani (2005,1996), Luck (2009), Libaneo (2008), apresentando um conceito
tedrico aos discursos. Para tanto, esta exposto com um tema principal, Gestao
Escolar, Formacao e competéncias do Gestor, Concepc¢ao de Escola Publica; e
trés subtitulos: Gestdo Escolar: principios e funcdes; dificuldades relativas a
Gestao Escolar, os desafios que a escola publica enfrenta e como supera-los,
mas ainda movimentando analises da pesquisa de campo no que diz respeito a
concepcao de gestdo e do perfil do gestor apresentado na pesquisa,
procurando confrontar essas duas vertentes de teoria e pratica e dissertar
sobre as praticas recorrentes no ensino publico. Viabilizando estas
inquietagbes e direcionando estas probabilidades para uma hipdtese na
procura de respostas sobre os dilemas educacionais, a partir do método dos
gestores como também na configuracdo do perfil do gestor frente aos
problemas que cercam o dia-a-dia na escola.

Por fim, no ultimo capitulo, o estudo entorno da formacdo do gestor
escolar apresentou a visdo de desempenho e a preocupagdo com 0S
educandos diante dos desafios que surgem diariamente, a exemplo da falta de
recursos, infraestrutura e a auséncia da familia na participacao do processo
educacional dos filhos. Assim, revela-se imprescindivel a formagéao do gestor e
suas competéncias para poder atender as demandas que a escola publica
requer, nos seus diferentes aspectos: administrativo, pedagdgico, social e
politico. Diante da atual sociedade, essa atuacao exige ter capacidade técnica
e compromisso para atender ndo somente os interesses de uma unica classe

social, visando a formacao para a cidadania de forma mais humanizada.
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CAPITULO | - FORMACAO DO GESTOR ESCOLAR FRENTE AOS
DESAFIOS COTIDIANOS DA ADMINISTRACAO DE UMA ESCOLA
PUBLICA

A gestdo nas escolas publicas € algo que perpassa por varias
discussdes ao longo da histéria educacional brasileira. Desde a década de
1930, o Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova, tinham como objetivo a
democratizagdo da escola, buscavam um modelo de escola que atendesse a
todos e se ajustava em um sistema de ideias que atendessem as necessidades
da época, pois 0s que entravam nem sempre eram bem sucedidos e os bem-
sucedidos ndo se habituava a ideologia da classe dominadora. Mas, essa luta
foi algo que perpetuou por muitos anos, havendo uma ruptura nesses ideais,
envolvendo a educacdo e outros fatores que englobam o nosso pais, com o
Estado Novo, aboliu os movimentos reivindicatérios, recriminando aqueles que
viessem a discutir abertamente as questées educacionais, ficando a cargo do
governo decisdes sobre 0 ensino.

No campo educacional, a gestdo tem sido abordada como um tema de
grandes discussdes, apontada por rupturas diante o seu desenvolvimento,
partindo de algo que deve ter uma participacao da escola-comunidade para
tentar resolver os inumeros fatores existentes na realidade escolar. Segundo
Paro (2008), a participagdo da comunidade com a gestdo da escola publica
determina tomada de decisbes, contribuindo no favorecimento das relacdes
internas e externas.

Nessa perspectiva, a gestdo escolar tem que observar a escola como
uma organizacdo humana, social e cultural que tem o objetivo de tornar o
sujeito ativo e participativo, que esteja engajado no processo de
desenvolvimento das propostas que a escola venha a executar, fazendo com
que, uma das fungdes do gestor seja de promover a execucao de politicas de
atendimento as necessidades e aspiragdes que fazem a comunidade escolar,
incentivando a participacao da comunidade no processo de desenvolvimento
da escola.

O gestor escolar na atuacdo das suas funcbes toma atitudes
profissionais que resultam do seu perfil profissional, e do entorno onde a escola
esta implantada, do grupo de profissionais que compdéem a equipe de
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funcionarios, apresentadas nas dimensdes: pedagdgica, técnica e politica. As
dimensdes mencionadas entendidas como competéncias dos gestores, estao
conectadas e no habitual da obra indissociavel para concretizagdo das
finalidades educativas da Escola. Portanto,

a democracia, enquanto valor universal e pratica de
colaboracao reciproca entre grupos e pessoas, € um processo
globalizante que, tendencialmente, deve envolver cada
individuo, na plenitude de sua personalidade. Nao pode haver
democracia plena sem pessoas democraticas para exercé-la. A
pratica de nossas escolas estd muito longe de atender ao
requisito implicito nesta premissa (PARO, 2008, p. 25).

Nesse sentido o autor faz uma critica sobre a falsa democratizagao
existente no ambito escolar que muitas vezes estdo internalizadas apenas em
concepcoes que nao sao colocadas em pratica, partindo da ideia que a
democratizagdo implica no acesso da escola a todos, porém, nem todos tem
esse livre acesso, ou por falta de conhecimento ou pela propria escola que néo
da esse ingresso.

1.1 DESAFIOS QUE AS ESCOLAS PUBLICAS ENFRENTAM COM AS MUDANGCAS
DE UMA NOVA SOCIEDADE

A educagéo no Brasil dar inicio em meio a andanga dos Jesuitas, o
direito a educacao era uma regalia de uma minoria, que fazia parte das classes
dominantes, que detinham o poder financeiro, ja que o ensino ainda era pago,
a Escola Publica surge no Pais em meio as grandes revolugdes, principalmente
a industrial, desse modo, a instituicdo de ensino ndo tinha um curriculo
organizado que pudesse basilar o trabalho do gestor e o corpo docente das
escolas publicas, limitando todo o seu desenvolvimento. A escola nao
acompanhava as mudangas no mesmo ritmo que o sistema educativo, a escola
exercia uma funcédo social excludente. No seu cotidiano, a escola é marcada
por relagdes que partem dos seus varios setores, seja ele da gestdo escolar,
apontando o gestor, como também de professores, funcionarios, alunos e
comunidade, que ao longo da sua evolugdo enfrentaram grandes mudancgas,
no que diz respeito o seu envolvimento com a sociedade, a escola, campo

especifico de educacéo:
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[...] ndo é um elemento estranho a sociedade humana, um
elemento separado, mas “uma instituicdo social, um érgao feliz
e vivo, no conjunto das instituicbes necessarias a vida, o lugar
onde vivem a crianca, a adolescéncia e a mocidade, de
conformidade com os interesses e as alegrias profundas de
sua natureza (...)"” (GHIRALDELLI Jr,1990, p.74-75).

Dessa forma podemos entender que a escola funciona como uma
instituicdo social que deve ser organizada de acordo com o desenvolvimento
perante as realidades dos que fazem o processo educacional, possibilitando
uma educacdo inovadora e reorganizando as possiveis insuficiéncias
apontadas pela sociedade no ambito escolar.

Nessa perspectiva podemos dizer que a educagao deve acompanhar o
progresso da sociedade, buscando uma aprendizagem eficaz e significativa. E
necessario que o gestor escolar tenha conhecimento do seu papel para uma
gestdo democratica utilizando teorias e metodologias, concebendo a

construgdo de novos espagos. Haja vista que,

se a concepcao de Instituicdo Social parte do conceito do
instituido e, portanto, da educacdo como repassadora de
valores e padrées [..] partindo de uma concepgcdo de
Instituicdo Social inspirada na dialética do instituido - instituinte,
a escola, mais que uma fungao de transmissdo, tem também
uma fungéo de vivéncia (SANTOS, 2002, p. 27).

Ressalta-se que a proposta da gestdo democratica deve favorecer no
didlogo, na interacdo e na construgdo de novos espagos, proporcionando uma
melhoria na qualidade do processo de ensino e aprendizagem, para
compreender também os processos de reformas que vao ocorrendo nas
escolas.

As competéncias de um gestor tém por objetivo constituir os parametros
imprescindiveis de sua formacao, de tal maneira, orientando o aprendizado em
questado, como para nortear na elaboracao para esse exercicio, estabelecendo
um principio de avaliagdo de efetividade do trabalho concretizado, com seu
significado e aproveitamento € possivel gerar os melhores resultados.
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Os modelos de educacao e sociedade em favor da necessidade do
capitalismo — ou ndo — sao fatores que sempre influenciaram a construgédo de
um perfil do gestor escolar, visto que, a personalidade de cada diretor escolar,
ponto de vista da sociedade e a perspectiva com conceito a educagao em prol
de um plano de concepcdao humana, faz com que as preferéncias sejam
diversas, dada cada concepcdo e funcdo da educacgdo, tendo em vista as
competéncias necessarias para o bom gestor de uma escola publica, as
discussdes sobre os desafios que gestores encaram diariamente frente aos
dilemas da sociedade.

E preciso avaliar todos esses aspectos que configuram a escola publica,
para assim analisar as competéncias imprescindiveis para o perfil do gestor em
uma visdo ampla, a partir desses questionamentos que compdem o
embasamento dessa producao ao longo dos demais capitulos.

A sociedade é dividida por classes sociais e diante disso a educacao
acompanhou essa divisdo de modo disfarcado. Com isso a concretizagdo do
ensino, da-se através de associagcdo com o poder politico e sociedade que
transpassam para as escolas distincdes de classes na qual se repetem nas
salas de aula. Um dos dilemas para a caracterizacédo do perfil do gestor escolar
€ adotar uma atitude para que nao se concretize essa pratica na educagéao,
perante um conhecimento imprescindivel do gestor escolar para que nao se
promovam essas categorias de educacdo, pactuado com a funcéo social da
escola na qual sucessivamente auxilia seu trabalho e promovendo a formacéo
dos alunos que é essencial no processo de socializagao cidada.

Dessa forma a educagao era uma regalia de uma minoria da populacao
que tinha o poder financeiro em suas maos, ja que nessa época 0 ensino era
pago. A escola publica passa a existir no pais diante das grandes mudancas,
destacando entre elas a principal de todas que foi a industrial. A escola nesse
periodo estava imersa as concepgdes sociais, mesmo sabendo que existia um

manifesto contra este padrdo de ensino elitizado, uma vez que,

[...] o contexto educacional académico encontrava-se imerso
nos ideais progressistas de educacdo, em contraposicdo a
educacao tradicional, a qual ndo mais favorecia os ideais de
desenvolvimento do pais naquele periodo, que se voltava para
0o avango da industrializagdo. Tal cenario educacional,
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constituiu-se em virtude, principalmente, da influéncia do
movimento pedagodgico da Nova Escola, especialmente, da
corrente norte-americana protagonizada por John Dewey
(DRABCH; MOUSQUER, 2009, p. 260).

Pode entender que a educagéao sempre foi promovida pelos os aspectos
e revolugdes sociais que as cercam, tais como 0s avanc¢os da industrializacao,
e a influéncia do movimento pedagdgico da Escola Nova, exercendo uma
influéncia de forma direta e indireta, no padrao de educacao a ser seguido.
Sendo assim, entende que essas manifestacées sociais que antecederam a
educacdao na sua construcdo configuraram-se modelos educacionais na
atualidade, com aspectos antigos para as decisées que o gestor precisa tomar
no cotidiano atual.

Os aspectos sociais apresentam-se de forma decisiva na construgéo da
educacao, pois, educar esta interligado com as relagdes entre individuos que
nao pensam igualitariamente, mas procuram ter uma finalidade comum diante a
sociedade em que vivem. De tal forma que ndo podemos dissociar a educacao
dos problemas sociais existentes para uma visdo unilateral, beneficiando uma
parte da sociedade que em sua maioria é a elite hegemonica, entretanto esses
desafios devem ser pensados, pois nao permanecem por fora da sistematica
da educacao, escola e gestdo publica. Assim como os procedimentos sociais
de concepg¢do humana, a educacao se ajusta a respeito de embasamentos e
diretrizes para orienta-lo e produzir integracdo e coeréncia as atuacoes
educacionais promovidas pelas escolas, na ascensao do desenvolvimento e

aprendizagem dos educandos que frequentam a escola. Porém,

[...] os determinantes econbémicos, sociais, politicos e
culturais mais amplos é que agem em favor dessa tendéncia,
tornando muito mais dificil toda essa acdo em sentido contrario.
Entretanto, sabemos também que a realidade social esta
repleta de contradicbes que precisam ser aproveitadas como
ponto de partida para a¢des com vistas a transformagao social
(PARO, 2006, p.19).

Tais aspectos mencionados pelo o autor, no tocante dos fatores
econdmicos, sociais, politicos e culturais, € algo que com o passar dos anos

veio condicionando o rumo da educacado, intervindo de forma direta no
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desempenho do gestor e, por conseguinte, no funcionamento da escola
publica.

E valido observar a importancia do desenvolvimento econémico para
avango da estrutura fisica da escola, bem como os melhores recursos e
valorizagdo do profissional de educagéo, porém esse mesmo crescimento é o
que aprisiona os individuos, levando seguir um modelo econdmico que acaba
colocando-os em wuma posicdo passiva, acolhendo as desigualdades
existentes, acreditando que n&o exista nada que possa fazer para mudar a
situacdo. A instituicdo escolar dessa forma passa a ser uma estrutura de
autocontrole e concretizacao ideolégica do poder dominante para manusear a
populagédo apontando a sua forma de interesses econémicos.

A educacao € a base fundamental para socializagdo e humanizag¢ao dos
sujeitos, € por meio dela que advém o conhecimento, as praticas sociais e
culturais, o avango econdmico. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (LDBEN) n® 9.394/96, no Capitulo | da Educagéo Baésica, estabelece
no seu Artigo 12 que,

Art. 1° A educagédo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizacbes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais (BRASIL, 2010, p. 07).

Entende que, essas questdes discutidas com relacdo aos aspectos
econdémicos, sociais, politicos e culturais compdem a realidade da educacao e
consequentemente a atuacao do gestor, visto que, suas pertinéncias devem
envolver todos esses dilemas existentes na escola publica, logo que é preciso
pautar seu desempenho na fungéo social da escola que auxilia sua gestdo. A
educacéao consolida-se aos contextos socioculturais, politicos e educacionais e
se faz necessario para sua qualidade, o conhecimento e compreensao desses
contextos, fazendo o gestor voltar-se ao exercicio consciente, comprometido e
integrado a cidadania.

Percebemos que a escola tem como funcdo social, formar sujeitos
criticos e reflexivos que participem das mudancas sociais, para 0 bem comum
e nao apenas na concretizagdo ideolégica do poder dominante, para isso faz-
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se necessario que a educacdo seja idealizada para a formacéao integral do
sujeito, tornando-a acessivel e de qualidade. Acolhendo toda a comunidade,
com respeito, levando em consideracao as diferencgas de todos os seus alunos,
promovendo o ingresso e a aquisigdo da informagédo a partir de aprendizados
educativos, que fornecem qualidade para o enfrentamento, que o educando
possa encarar os desafios de ser um agente atuante e transformador da

propria realidade sociocultural e econdmica em que vive.

1.2 A FORMACAO DO GESTOR E OS PARADIGMAS DA GESTAO ESCOLAR

A gestao escolar constitui uma dimensdo de importancia estratégica
para a educacdo, pois € por meio dela que se observam os problemas
educacionais e todo o ambito da escola, estando voltado para o atendimento
dos educandos com o intuito de garanti-los que aprendam sobre si mesmo e
sobre 0 mundo, proporcionando para que adquiram conhecimentos Uuteis,
aprendam sobre a realidade social, econdmica, politica e cientifica, como
condicao para o exercicio da cidadania.

A gestao se atrela a organizagcdo de todo o espago escolar ressaltando
os aspectos administrativos, politicos, financeiros, tecnoldgicos, artisticos,
culturais e pedagogicos com a finalidade de proporcionar a comunidade escolar
o0 desenvolvimento de conhecimentos e saberes que possam favorecer um

processo de ensino aprendizagem eficaz, assim como,

o conceito de gestao esta associado a mobilizagdo de talentos
e esforgcos coletivamente organizados, a acdo construtiva
conjunta de seus componentes, pelo trabalho associado,
mediante reciprocidade que cria um “todo” orientado por uma
vontade coletiva (LUCK, 2005, p. 17).

De acordo com o conceito de gestdo, podemos entender que essa
gestéo escolar transcorre o sentido de mobilizar as pessoas para a efetivagao
das atividades, porque ira implicar uma intencionalidade, uma definicdo de um
rumo a seguir, uma tomada de decisées que influenciara na formacao da
personalidade do sujeito, e isso nao serd possivel se ndo levarmos em
consideracdo os objetivos técnicos, politicos e pedagodgicos. O gestor é um
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lider, mas, a execucao do processo de gestdo inclui também a participacéao
ativa de todos da comunidade escolar, de modo a colaborarem para a
realizagdo da gestédo publica que garante qualidade para todos os alunos.

Sendo assim, a gestdo vai criando um novo conceito, pois vem
superando paradigmas com relagao a sua limitagao administrativa, partindo de
entendimento de que os problemas educacionais sdao complexos, de tal forma
gue necessita de agbes articuladas para superar os problemas vivenciados no
cotidiano escolar. Esse conceito de gerenciar necessita alertar seu costume
analitico e comum, que aceita compreender toda e determinada administracéo.

As implicacdes apontam que a dimensdo técnica exige dos gestores
informacdo da legislacdo educativa, do sistema educacional e da escola. A
dimensao politica é a acdo, no qual os gestores estdo mais focados. Na
dimensao pedagdgica as acdes culminam com a elaboracao do Projeto Politico
Pedagdgico, pois o gestor deve organizar sua equipe para que deem sentido
ao trabalho, planejando suas futuras agdes, norteando o trabalho da equipe de
profissionais da instituicdo, sendo tudo sob o olhar atento do gestor.

A definicdo de gestao escolar incorpora-se pela sociedade atualizada, a
partir da publicacdo da Constituicao Federal de 1988, quando no seu Art. 206,
dispbe do proprio, a “gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei” e
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN) n®. 9394/96, no
seu Art. 14 destaca o principio da gestdo democratica como um dos seus
titulos, implicando a gestao popular como um trabalho coletivo, participativo e
dialégico.

O cumprimento ou habilidade metodoldégica menciona a coordenacao
das tarefas escolar na extensdo administrativa e financeira. Essa competéncia
promove do gestor informacdes para o gerenciamento de soluc¢des afetuoso e
materiais, na aquisicdo das saidas e pagamento de contas dos préprios,
conservacao dos materiais e patriménio publico. Em analogia a competéncia
técnica, Wittmann (2004), diz que a gestdo demanda competéncias
especificas. Ha informacdes, competéncias cognitivas e capacidades
atitudinais, promovidas para o aprendizado da gestdo escolar. Para gerir uma
escola, ha a necessidade de um desenvolvimento particular.

Por isso, para quem conduz a escola é necessario que, no campo

administrativo, se tenha uma,
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visdo de conjunto e de futuro sobre o trabalho educacional e o
papel da escola na comunidade; Conhecimento de politica e da
legislacdo educacional; Habilidade de planejamento e
compreensdo do seu papel na orientagao do trabalho conjunto;
Habilidade de manejo e controle do orgcamento; habilidade de
organizagdo do trabalho educacional; habilidade de
acompanhamento e monitoramento de programas, projetos e
acOes; habilidade de avaliacdo diagnédstica, formativa e
somativa; habilidade de tomar decisbes eficazmente;
habilidade de resolver problemas criativamente e de emprego
de grande variedade de técnicas (LUCK, 2005, p. 84).

O cumprimento politico esta integrado ao conhecimento na gestdo e ao
cargo pessoal de cada elemento da equipe escolar. O gestor ordena,
movimenta motivo, administra, delega cargos decorrentes das decisbes dos
componentes da equipe escolar, apresenta contas e submete a estimativa do
grupo, o aumento das determinacdes aceitadas coletivamente. O gestor
escolar assume frente a escola uma postura profissional no ambito educacional
que compete, os aspectos no contexto da pratica escolar, a influéncia das
politicas publicas, as suas experiéncias pessoais, ao ambiente no qual a escola
esta inserida e ao grupo de profissionais que pertencem, as dimensdes
técnicas, politicas e pedagdgicas.

Diante esse novo contexto educacional, que se propagam os dias de
hoje, é exigida pela sociedade um modelo de gestdo escolar que seja
participativa e democratica, por entender que esse seja um caminho para que
se tenha uma escola apropriada, que eleve e integre seus educandos a uma
sociedade mais democratica. Partindo dessa nova pratica de gestao

participativa e democratica assegura-se que,

a abordagem participativa na gestdo escolar demanda maior
envolvimento de todos os interessados no processo decisorio
da escola, mobilizando-os, da mesma forma, na realizacao das
multiplas agdes de gestdo. Esta abordagem amplia, ao mesmo
tempo, o acervo de habilidades e de experiéncias que podem
ser aplicadas na_gestdo das escolas, enriquecendo-as e
aprimorando-as (LUCK, et.al. 2005, p.18).

Podemos entender que com essa nova abordagem, que a funcédo do
gestor vai passando por modificagcbes na medida em que a sociedade e a
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escola se transformam, e assim, o gestor passa a ser o individuo que devera
incentivar as potencialidades do grupo de profissionais que integram a escola,

visando uma participa¢ao construida em conjunto. Pois,

a escola precisa ter lideranga de um gestor comprometido com
a qualidade da educagao e com as transformacgdes sociais que
possibilite avancar o aluno nos mais variados aspectos: social,
politico, intelectual e humano. Organizar o trabalho pedagogico
requer enfrentar contradigbes oriundas das diversas realidades
que se encontram numa escola publica, dai a necessidade da
escola educar para a democracia, e essa tendéncia
pedagdgica devera ser observada ao longo dessa labuta
(PARO, 2001, p. 45).

Com isso, se faz necessario algumas mudancas na organizagdo do
sistema educacional, tendo uma participacdo da comunidade na realizacao
desse processo, por entender que nao basta apenas que a escola prepare o
educando para obter os niveis de escolaridade elevados, mas sim, leva-los a
aprender e compreender a vida, para que se tornem cidaddos criticos e
reflexivos, atuantes na sociedade que estao inseridos.

O ambiente escolar deve proporcionar aos seus educandos novas
experiéncias, para que ele se torne esse cidadao critico, porém, existe um
grande desafio que o gestor escolar enfrenta diante essas mudancas, pois o
mesmo precisa conhecer 0s mitos, crencas e valores que norteiam as atuacdes
do grupo que agem na escola, na medida em que, esses fatores desassociam
ou distanciam dos objetivos, principios, diretrizes educacionais e também de
compreender como sua postura associa a esse processo (LUCK, 2009).

Mesmo diante desses desafios constantes, que o gestor esta acessivel a
passar, por entender que ele é o principal responsavel no que competem as
solugbes eficientes e andlises dos problemas da instituicAo de ensino, esse
trabalho participativo da comunidade escolar é imprescindivel, pois,
proporciona a construgdo de uma escola em que o planejamento e suas
relagdes interpessoais se realizam de um modo compartilhado e integrado.

Libaneo (2008) ressalta que, a gestdo e a organizacao escolar adquirem
um significado bem mais amplo, demandam um constante desenvolvimento
profissional de toda a equipe que fazem parte da escola, pois para administrar
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uma escola requer compromisso em conhecer, observar e avaliar o
desenvolvimento no processo de ensino com competéncia e objetividade.
Sendo assim, evidenciamos a importancia da atuacao do gestor escolar
na organizagdo e nas necessidades emergentes que a escola e a educacgao
precisam, buscando atender as fungées da escola publica, frente aos aspectos
estruturais e pedagégicos, que sao primordiais numa gestdo pautada na
formacao integral do individuo. Apresentado essas discussées sobre a
formacao de um gestor, os paradigmas da gestdo, os desafios que a escola
publica enfrenta com as mudancas da sociedade, o préximo capitulo trata
especificamente sobre o percurso metodolégico da pesquisa, fundamentado
pela escolha dos métodos utilizados, através de referéncias de varios autores,

0s sujeitos entrevistados, e as instituicées a que pertencem cada gestor.
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CAPITULO I
PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Para analisar melhor sobre o tema de estudo, optou pela pesquisa de
campo, no qual buscam respostas de uma determinada inquietagdo, a
pesquisa foi realizada com trés gestoras de escolas publicas da cidade de
Cajazeiras que contribuiram com suas opinides sobre gestdo e decisdes
tomadas em seu cotidiano escolar.

Foi utilizada a pesquisa exploratéria sendo colocada uma questao
problema e organizado o roteiro da entrevista semiestruturada. Segundo Gil,
“as pesquisas exploratorias constituem a primeira etapa de uma investigacao
mais ampla” (GIL, 1999, p.49), através desse estudo pude observar a atuacao
do gestor no cotidiano escolar e ficar mais proximo da realidade das escolas
publicas. Portanto, esse tipo de investigacdo, desenvolveu a pesquisa de
campo, aplicacdo de questionario e entrevista feita aos sujeitos participantes.
Esse tipo de estudo busca também referéncias qualitativas relacionadas ao
objeto de estudo a ser investigado, assim, fazem-se afinidades teoricas e
praticas acerca dessas inter-relagées existentes entre pesquisador, sujeitos e
universo da pesquisa.

A abordagem empregada foi qualitativa, por proporcionar uma melhor
reflexdo e analise acerca do trabalho, por meio da utilizacdo de técnicas que
adaptam uma melhor compreensao do objeto de estudo, na qual se usa um
namero especifico de participantes, mas, que nao € o ponto fundamental da
pesquisa, a prioridade é dada pela coleta de dados feita por meio das

entrevistas realizadas. Pois,

entre os mais diversos significados, conceituamos abordagem
qualitativa ou pesquisa qualitativa como sendo um processo de
reflexdo e andlise da realidade através da utilizagdo de
métodos e técnicas para compreensao detalhada do objeto de
estudo em seu contexto histérico e/ou segundo sua
estruturacdo. Esse processo implica em segundo a literatura
pertinente ao tema, observacdo, aplicagdo de questiondrios,
entrevistas e andlises, que deve ser apresentada de forma
descritiva (OLIVEIRA, 2008, p. 37).
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Assim, procurou com essa abordagem destacar as propriedades das
falas coletadas, ainda que, com um numero determinado de participantes, e
analisa-las a fim de fundamentar melhor o trabalho.

Como instrumento da coleta de dados, foi utilizada uma entrevista
semiestruturada, que proporcionou o processo de obtencdo de informacdes a
partir dos objetivos selecionados na producdo desta monografia. Portanto,
Marconi; Lakatos, (2010, p.178), ressaltam que “[..] E um procedimento
utilizado na investigagdo social, para a coleta de dados ou para ajudar no
diagnéstico ou no tratamento de um problema social. [...]” Esse instrumento foi
utilizado a partir da antecedente aceitacdo dos participantes da pesquisa,
através dos termos de consentimento livre esclarecido’ e de autorizagao?, que
foram disponibilizados e assinados pelos entrevistados, visto ndo ocasionar
qualquer problema de compreensao e constrangimento aos entrevistados,
dando a oportunidade de livre expressao sobre os assuntos abordados no ato
da entrevista. Trata-se, pois, de uma conversacao efetuada face a face, de
maneira sistematica; proporciona ao entrevistado, verbalmente, a informagéao
necessaria. Quando realizado por um investigador experiente, "é muitas vezes
superior a outros sistemas de obtencédo de dados", por ser um instrumento de
pesquisa que proporciona ao investigador a observacédo da rotina de trabalho
dos sujeitos entrevistados, a fim de, obter maiores informacdes a respeito do
que foi coletado, através da entrevista consolidada, diagnosticando
determinadas conjunturas relevantes do dia-a-dia na escola.

As entrevistas foram registradas por meio de um gravador, e as falas
transcritas na integra, mantendo toda a originalidade da entrevista realizada
com os sujeitos. Ao fazer o diagnéstico, dar-se o uso de trechos essenciais das
respostas com a finalidade de categorizar os conhecimentos dos sujeitos
investigados a partir das transcricoes dos audios, para alcancar com mais
fidedignidade a conjuntura a ser avaliada em prol dos objetivos dessa
pesquisa.

Essas falas foram avaliadas a partir das concepgdées de Marconi;
Lakatos, (2010), que consideram que -- as respostas de uma entrevista devem

! Conforme pode ser constatado no Termo de Livre-Esclarecido e de Consentimento — TCLE, no Apéndice
b, a partir da pagina 54 dessa producdo monografica.

? Conforme pode ser constatado no Termo de Autorizacdo — TA, no Apéndice c, a partir da pagina 55
dessa produc¢do monogréfica.
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atender aos seguintes requisitos, “[...] validade, relevancia, especificidade e
clareza, profundidade e extensdo” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 183). A
partir desses requisitos, foram selecionados trechos importantes das falas das
entrevistadas, buscando focar nos objetivos da pesquisa, para obtengdo das
respostas possiveis, com o propésito da concretizacdo dessa pesquisa e obter
transparéncia na realizacao das analises.

A pesquisa contou com trés gestoras de escolas publicas, todas
localizadas na Zona Urbana, na cidade de Cajazeiras — PB, fundamentada nos
objetivos especificos que cada capitulo é baseado, sendo organizados usando
como linha de discussao do problema a ser pesquisado, a fim de, conceituar e
organizar a investigacado dessas finalidades que estdo esclarecidas como linha
principal do trabalho.

Desse modo, as analises de dados estiveram relacionadas com os
questionamentos levantados e constituidos no inicio do estudo, pois visou
explicar as concepgdes acerca dos fatores que envolvem as competéncias do
gestor, diante a gestdo da escola publica de forma detalhada, clara e objetiva
possibilitando uma pesquisa de carater qualitativo.

Para fazer as analises dos dados, empregou um levantamento
bibliografico que aborda as concepg¢des de diferentes autores, tanto os postos
no referencial tedrico do trabalho entre outros, leituras basilares que
possibilitaram uma compreensdao maior acerca do objeto estudado e que
pudesse fundamentar as falas das entrevistadas. Os sujeitos da pesquisa
foram trés gestoras de escolas publicas da cidade de Cajazeiras-PB, para
efeito desse estudo e objetivando guardar sigilo® das identidades das
entrevistadas, elencamos pseuddnimos para todas elas, chamando-as de Ana,

Maria e Neide. Como mostram os dados apresentados no quadro abaixo:

Gestoras | ldade | Formagdo | Especializagédo | Mestrado | Tempo de | Tempo de
académica atuagao no | atuagao

magistério | na gestéo

da escola

* Conforme pode ser constatado no Termo de Livre-Esclarecido e de Consentimento — TCLE, no Apéndice
b, a partir da pagina 54 dessa produgao monografica.
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Ana 34 Histéria | - | - 8 anos 4 anos

Maria 59 Ciéncias | - | - 19 anos
Bioldgicas

Neide 32 Pedagogia | Psicopedagogia | --—--—--—- | ------------ 3 anos

As gestoras entrevistadas das unidades escolares, localizadas na zona
urbana, estdo atuando frente a gestdo escolar por indicacdo politica e
atualmente nao trabalham na docéncia de sala de aula.

Em relato, a gestora Ana nos fala que o lugar onde estéa situada a escola
nao havia sido construido para este fim, porém, ndo se sabe a intengéo inicial
desta construcdo. O que é de conhecimento da comunidade, € que este prédio
pertence a uma Associacao Privada de Cajazeiras, e foi cedido ao Governo do
Estado da Paraiba para o funcionamento da instituicdo, durante 100 anos. O
governo do Estado em parceria com a Secretaria Estadual de Educacgéo
realizou uma reforma no prédio, chegando a estrutura atual. A escola funciona
os trés turnos, disponibilizando Ensino Fundamental | pela manha e tarde, e a
EJA a noite, tendo 10 professores, todos graduados em cursos superiores, e
atendendo uma clientela de 196 alunos, divididos entre os trés turnos.

A Instituicdo tem uma boa infraestrutura, atendendo as necessidades
das criancas ali presentes, com relacdo ao espaco, a escola conta com quatro
salas de aulas que estdo distribuidas de acordo com os anos atendidos,
contém uma sala de secretaria, uma cozinha, um patio, um depdsito, trés
banheiros, sendo que, um é adaptado para criangas com necessidades
especiais, assim como rampas de acesso para 0S mesmos, uma sala de
informatica, a escola ndo possui quadra de esportes e nem biblioteca.

A escola regida pela gestora Maria, dispée do Ensino Fundamental |
manha e tarde, e a EJA a noite, fazendo parte do quadro de docentes 8
professores graduados em cursos superiores, na qual atende uma clientela em
torno de 200 alunos, divididos entre os trés turnos. A Instituicdo possui em seu
espaco fisico quatro salas de aulas, sendo duas com cadeiras de braco e duas
com mesas e cadeiras, todas ventiladas e iluminadas, contém, uma sala que
funciona como secretaria e diregdo, quatro banheiros, dois para alunos e dois
para servidores, um laboratério de informatica, uma cozinha e um patio. A
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escola nao disponibiliza de quadra poliesportiva, nem possui acessibilidade na
sua arquitetura, apenas uma rampa na entrada da escola, também nao tem
biblioteca, pois 0 espaco que era utilizado para esse fim, hoje funciona o
laboratério de informatica, mas, os livros da biblioteca foram divididos nas salas
de aula para o uso dos alunos.

A escola em quem a gestora Neide atua, funcionam os trés turnos,
atendendo o Ensino Fundamental | manha e tarde, e a noite a EJA, tendo uma
clientela em torno de 222 alunos. Disponibiliza em seu quadro de docentes 14
professores também formados em cursos superiores. A escola conta com uma
infraestrutura de pequeno porte, contabilizando no total com 12 ambientes,
distribuidos de seguinte forma: cinco salas de aula, uma cozinha, dois
banheiros, uma sala de AEE (Atendimento Educacional Especializado), uma
sala de diretoria, que também funciona a secretaria, a sala pedagdgica e de
professores e uma sala de leitura. A estrutura da escola n&o disponibiliza de
quadra poliesportiva,

Ainda que as politicas publicas ndo signifiquem as unicas referéncias do
gestor, as mesmas sao a base de seu trabalho e devem fazer parte do seu
cotidiano, direcionando o gestor na solucdo dos desafios que norteiam sua
atuacao frente a escola publica. Sendo assim, o préximo capitulo trata
designadamente das bases e competéncias do gestor da escola publica,
baseado nas analises das entrevistas para essa pesquisa.
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CAPITULO Il
BASES E COMPETENCIAS DE FORMACAO DO BOM GESTOR

Tendo em vista os desafios cotidianos da administracdo da escola
publica, podemos destacar a relagdo entre a gestdo e a atuagcéo do gestor
escolar frente a escola publica; investigar como se constituem as bases de
formagéo do gestor escolar no cotidiano da escola publica e refletir acerca da
funcdo social da escola publica na base de formacao do gestor, fazendo
reflexdes com base nos autores estudados, e argumentagbes a partir dos
relatos coletados por meio das entrevistadas, com intuito de atingir os objetivos
ja mencionados.

A administracdo escolar no Brasil tornou-se grande destaque, devido as
inquietagdes dos estudiosos, pois, a gestdo escolar nao era um fator que se
priorizava, e sim, se buscava estruturar a educacao. Essa preocupacao que os
estudiosos tiveram, surgiu por volta da década de 1940 a 1970, portanto, a
administragdo escolar adota uma diferente visdo e dar inicio a abdicar seu
modo meramente burocratico, podendo-se falar que se comeg¢a um novo ciclo
educacional. Por isso, anular esse padrdo de geréncia escolar foi algo
imprescindivel visto que, esse termo limitava toda a amplitude que a
coordenacdo de uma direcdo escolar precisa, e assim, a administracdo
comecgou a funcionar como um instrumento unificado e executivo no processo
de escolarizagéo.

Com o inicio da revolugédo industrial foi que a administracdo escolar
comecou a ter uma nova visdo. Por longos anos, a gestao escolar foi pautada
na perspectiva das organizag¢des industriais, predominando as caracteristicas
fabris e concepgdes hierarquicas, sendo assim apresentada como uma
instituicAo que atendia apenas o processo de escolarizacdo e de formar o
individuo para o mercado de trabalho.

Sabemos que a administracdo escolar também deve estar voltada para o
atendimento das necessidades da populacdo, e o gestor como condutor dessa
acdo deve encontrar-se informado de suas atribuicbes e competéncias, tendo
em vista que 0 sucesso ou insucesso da escola advém de suas decisbes e

preparacdes, entendendo que a instituicdo escolar necessita de acgdes
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mediadoras que busquem uma formagdo completa do individuo que nela se
encontra.

Buscando entender um pouco mais sobre as acgles praticadas
diariamente pelas gestoras, indagou como se da a rotina profissional que
geralmente é praticada diariamente no trabalho frente a gestao escolar, na qual
obtivemos as seguintes respostas,

A rotina em geral da escola é bastante agitada porque a gente
tem o convivio direto com os alunos, com os profissionais
docentes da escola, como os demais funciondrios e com a
comunidade escolar. Entdo a partir dai a cada dia a gente tem
um novo desafio diante das metas que a gente pretende
alcancar é [...] dentro do processo de ensino e aprendizagem e
visando isso a gente sempre busca melhoras dentro deste
processo. (ANA)

O trabalho do gestor hoje ele tem melhorado muito, porque
antes, assim 06, a gente voltando atras, a gente néo tinha a
ajuda que hoje nos temos, porque hoje nds temos um
coordenador pedagégico que da muito suporte a direcao da
escola, ajuda muito entdo a nossa vida melhorou muito hoje em
dia, antes agente era tudo, a gente era diretor, a gente era
coordenador, a gente era secretario, sé que hoje tudo mudou
diminuiu mais o trabalho, s6 que sem o diretor mesmo tendo
essas fungdes todinhas com ajuda, mas hoje nés temos que ta
presente porque vocé sabe que numa escola a primeira coisa
que acontece, quando uma pessoa chega, ou acontece alguma
coisa, uma briga, uma crianga adoece tudo depende de quem
do diretor ou o vice-diretor, tem que ter um dos dois presentes,
tem que ter aquela gestdo participativa, onde os dois
comungam no mesmo sentido, entdo hoje a direcdo da escola
melhorou muito, porque nos temos esse suporte. (MARIA)

Buscamos estar atentos ndo sé nas questdes burocraticas,
mas priorizando as questdes pedagogicas. (NEIDE)

Observou que, sobre a indagacéo feita as gestoras, apenas a gestora
Ana elencou possiveis agdes do seu cotidiano frente a administracdo da
escola, em que a mesma nos fala um pouco sobre como se da a rotina
profissional, procurando progressos no processo de ensino e aprendizagem
dos educandos, como também o seu grupo de profissionais. Ja as gestoras
Maria e Neide nao especificaram o trabalho diario que as préprias executam
frente a gestdo escolar, destacando que em sua fala a gestora Maria cita
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apenas como era a gestdo antigamente e suas dificuldades por nédo ter suporte
necessario que existe nos dias atuais e fala também da importancia de ter um
gestor sempre presente no ambito escolar.

O trabalho do gestor esta integrado a tudo que abrange o ambiente
escolar, e por isso é de extrema importancia ter uma rotina profissional que o
oriente nas suas agoes, levando sempre em conta a participacdao daqueles que
fazem parte do grupo de profissionais da escola e da comunidade, o lider

escolar que delega, envolve, como:

[...] companheiros de trabalho, professores e demais
funcionarios da escola, no processo de tomada de decisao,
criando também, desta forma, seu comprometimento com as
decisbes tomadas. Trata-se de uma agdo criadora de elevada
sinergia, isto é, de forgca conjunta dinamizadora de agdes
coletivas (LUCK, 2001, p. 55).

Podemos entender que, para ter uma boa gestao faz-se necessario um
gestor que seja um lider, capaz de transmitir e envolver todos aqueles que
compbéem a escola através de acdes coletivas no processo de tomada de
decisdbes e assim mostrando o seu comprometimento com elas, estando
integrado direta ou indiretamente ao convivio escolar.

A atuacdo cotidiana do gestor escolar estd sempre passando por
situacées conflitantes envolvendo o0s varios aspectos pedagdgicos,
administrativos, politicos, sociais e culturais que transcorre o ambiente escolar,
que se reproduzem e precisam de decisdes diarias. Fundamentada nisso
interrogamos as gestoras entrevistadas, quais s&o os principais desafios da
gestdo de uma escola publica nos dias de hoje, e o porqué deles. As gestoras

falam que os desafios sdo muitos, mas,

[...] 0 que a gente tenta erradicar € mais a questao da familia
fazer parte do convivio escolar do filho, esse dai é um
problema que a gente ja vem h& anos tentando diminuir,
porque a familia é muito ausente, € uma auséncia que no final
do ano a gente percebe no processo de aprendizagem dos
alunos, e também com questdes de recursos pra dar
andamento no desenvolvimento da escola, porque sem
recursos nao tem como a gente fazer a manutengao e manter a
escola em bom estado, em relacéo a limpeza, a materiais que
sdo utilizados na secretaria pra emissao de documentos, entao
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ai com os recursos, sem 0s recursos fica invidvel a gente
trabalhar e desenvolver um bom trabalho (ANA).

Os enfrentamentos que nds temos hoje em dia, ndo sao tanto a
falta de alunos, hoje gracas a Deus nds temos uma escola que
€ muito bem vista, o nosso IDEB ¢ “la em cima”, mas o que é
que assim nao funciona mais ainda é por falta de materiais que
de vez em quando precisa, a gente quer fazer uma limpeza,
que vocé sabe que o que mais chama atencao é uma escola
limpa, uma escola apresentavel, nés temos um corpo docente
e discente muito bom, gragcas a Deus quanto a isso nos nao
temos problemas, mas que tem desafios pra gente buscar tem,
porque a falta de material pedagégico melhorou muito, ndo vou
dizer que, hoje em dia é outra coisa, hoje em dia melhorou,
mas que tem ainda essas coisas que ainda impede o bom
funcionamento (MARIA).

Bom, enfrentamos varios desafios na escola com relacao a
estrutura fisica, recursos financeiros, auséncia da familia, e
principalmente com a indisciplina e o déficit de desempenho
dos educandos (NEIDE).

Nas respostas das gestoras notamos que todas elas citam alguns
desafios que se deparam no cotidiano escolar, aspectos 0s quais ressaltam os
recursos financeiros que sao insuficientes para uma boa manutencdo no
ambiente escolar, como também para adquirir materiais pedagogicos, pois
esses recursos sao disponibilizados pelo Ministério da Educacao-MEC e
repassados para a escola pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo-FNDE no qual ja sado valores estipulados e direcionados para
determinadas finalidades. Outro desafio que as gestoras Ana e Neide também
mencionam é a auséncia da familia na vida escolar dos seus filhos, os pais
precisam ser movidos ordenadamente acerca da importancia de sua presencga
na escola, compartilhando com seus filhos da sua rotina escolar e do seu
aprendizado e podendo colaborar também. A escola precisa promover acdes
que promovam a participacdo da comunidade no processo de ensino-
aprendizagem como também nas tomadas de decisdes. A fungédo do gestor na
sua amplitude esta vinculada a todos os fatores, e esses desafios mencionados
pelas entrevistadas sdo aspectos que deixam muitas das vezes a desejar, em
relacdo ao bom desempenho de suas praticas, porém, sédo situacées que o
gestor necessita esta preparado, para tomar decisées dindmicas e ter uma
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organizacdo adequada, buscando o sucesso escolar dos alunos. Assim,

fundamenta o cotidiano escolar como,

[...] o conjunto de préticas, relagbes e situagdes que ocorrem
efetivamente no dia-a-dia de uma instituicdo de educacao,
episédios rotineiros e triviais que, ignorando por vezes 0s
planejamentos, constituem a substéncia na qual se inserem
criancas ou jovens em processo de formacgao. [...] € na vida
cotidiana que atuam os profissionais e que se dao as
interagdes entre os diversos atores que participam direta ou
indiretamente do processo de educacdo (GALVAO, 2004
apud LUCK, 2009, p. 128).

Entende que, € no cotidiano escolar que aparecem os desafios do qual o
gestor precisa estar preparado, e junto a sua equipe formular solugdes para
resolver os problemas, tentando elencar os pontos positivos e negativos para
serem melhorados. Pensando nisso, perguntaram as gestoras quais sao 0s
pontos positivos e os pontos negativos em se trabalhar na gestdo escolar.
Obtivemos as seguintes respostas:

Um ponto positivo seria a questdo do acolhimento também, da
comunidade e dos alunos e dai a gente tem um tempo maior
com os alunos e dai a gente percebe a caréncia que existe,
afetiva, financeira, com os alunos que estdo na unidade
escolar. E um dos pontos negativos que a gente sempre coloca
a questdo € com a falta dos pais, a auséncia dos pais na
unidade escolar em ver como é que ta as criancas, como é que
tdo conseguindo aprender, se tdo conseguindo se desenvolver
esse dai seria um dos pontos negativos que a gente sempre
é... € aperta na mesma tecla nas reunides de pais (ANA).

Assim, acredito que a gestdo precisava ser vista com bons
olhos, ndo sé o professor, porque a gente sabe que o professor
ele até hoje ndo é bem pago, é uma coisa que vai entrando
governo, saindo governo a gente vé muita cobranca para a
gestdo por parte dos nossos governantes, mas eles ndo veem
a dedicacéo e o trabalho que um gestor de uma escola faz, nao
€ merecido, a gente faz, a gente trabalha porque gosta, porque
se fosse por incentivo financeiro ndo tinha condigbes de
trabalhar, esse € um ponto negativo. E os pontos positivos [...]
nao é facil ser gestor nao é todo mundo que tem essa coragem
de assumir, porque se a gente estd na gestdo, em parceria,
mas a gente precisava de incentivo, se fosse pelo fator
financeiro ndo estariamos aqui, pra ser um gestor tem que ter
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muita dedicacao, porque a escolar requer a presenca do gestor
(MARIA).

Os pontos positivos s&o: contribuir no bom funcionamento da
escola, participar do processo de ensino e aprendizagem dos
educandos etc. E os pontos negativos sdo: a indisciplina dos
educandos a falta de apoio da familia etc. (NEIDE).

As gestoras Ana, Maria e Neide nos relatam que ao gerir uma escola
publica, mesmo com os desafios cotidianos, € de grande satisfacdo em poder
contribuir para um bom funcionamento da escola, firmando relagcdo com a
comunidade escolar e com os demais que atuam nesse meio, dando condi¢des
para garantir qualidade social na formagéo e aprendizagem dos alunos. E para
que aconteca essa ascensao na escola é preciso ter coragem de estar a frente
da gestdo escolar e contam com as parcerias que existem para garantir o
melhor desenvolvimento no trabalho da gestédo escolar.

Ja com relacao aos pontos negativos, Ana e Neide novamente reforcam
a questao do apoio familiar dos educandos em relagdo a parceria com a
escola. Na verdade o que se espera da familia € uma participacao mais efetiva
na vida escolar dos filhos apoiando na atuacdo da escola, opinando e
sugerindo com ideias para a melhoria do trabalho do gestor, como também nas
necessidades de ter a presenca da familia mais ativamente no ambito escolar.
Cabe ao gestor buscar novas estratégias que aproximem o0s pais e a
comunidade escolar nas questbes e decisbes importantes na formacédo dos
educandos, mantendo o dialogo e uma boa relacdo com os pais, para isso 0
gestor necessita da colaboracdo e participacdo dos mesmos. Maria elenca
como ponto negativo a questao salarial e 0 ndo reconhecimento do trabalho de
gestor e dos professores pelos 6rgdaos governamentais, a ma remuneracao da
categoria dos docentes e gestoras, propaga o desprestigio social com relacédo
a profissédo, que tem grande relevancia no contexto educacional dos individuos.

As gestoras entrevistadas entendem que suas atuagdes sao
imprescindiveis diante o contexto educacional, o que nos remete a citar a
questdo dos tipos de gestor: o gestor reativo, aquele que € limitado, apresenta
acOes previsiveis, despreparado com predominancias burocraticas e muitas

vezes autoritario; e o gestor proativo, que totalmente ao contrario do gestor
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reativo, pois, esse por sua vez € democratico, dindmico, aquele que mobiliza
sua equipe em prol das acbes pedagdgicas que priorizem o0 processo de
ensino-aprendizagem dos educandos, ou seja, um sujeito responsavel e
preparado.

As acgdes dos gestores proativos e reativos estédo ligadas em relacao as
competéncias e formacao do gestor sobre seus conhecimentos entre a teoria e
pratica, sendo assim questionamos as gestoras, na opinido delas quais sao as
competéncias imprescindiveis para atuar bem na gestdo de uma escola

publica. As entrevistadas responderam,

[...] € bem complicado porque assim, existem varios desafios
quando... & adentra a questdo financeira, pedagdgica,
administrativa da escola é complicado, ai no dia-a-dia a gente
vai driblando as situacbes as corriqueiras que vem e vai
conseguindo atingiras metas, mas dizer assim, um ponto x, um
ponto alvo, € complicado porque na medida do que vai
decorrendo o dia € que a gente vai, vai aparecendo os desafios
e a gente vai conseguindo sanar (ANA).

Eu acho que pra o gestor ser um bom gestor ele tem que ter
pulso, ter uma gestdo participativa, porque, nao é facil lidar
numa gestao, ele tem que ter competéncia né, que € essencial,
porque a escola ndo vai surtir efeito, porque tem que ter uma
pessoa que estd 14 a frente, se ela foi escolhida é porque ela
tem “aquilo ali”, tem que ter humildade, companheirismo, certo,
eu falei em pulso porque as vezes a gente tem que ter pulso
para impor o respeito para funcionérios as vezes ta ali e ouvir e
respeitar o trabalho e o bom desempenho do gestor e da
escola. (MARIA).

Ser democratica, empatica, gostar do seu trabalho, ser
autoconfiante e ter a capacidade de intermediar conflitos.
(NEIDE).

A gestora Ana ressalta em sua resposta que as competéncias do gestor
frente a gestdo de uma escola publica estdo voltadas aos fatores financeiros,
pedagdgicos, administrativos e organizacionais, porém ela nao define quais
sdo essas aptiddes. Os padrdes de competéncias que pertencem ao diretor
escolar estdo relacionados:

[...] ao exercicio dessas fungbes, para poder realizar um
trabalho efetivo em sua escola, adotar uma orientacao voltada
para o desempenho das competéncias desse trabalho. O
primeiro passo, portanto, diz respeito a ter uma visdo
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abrangente do seu trabalho e do conjunto das competéncias
necessarias para o seu desempenho. Em seguida, deve
estabelecer um programa para o desenvolvimento das
competéncias necessarias para fazer frente aos seus desafios
em cada uma das dimensdes No caso de ja estar atuando,
cabe-lhe definir uma lista especifica de competéncias para
poder avaliar diariamente o seu desempenho, como uma
estratégia de automonitoramento e avaliacao (LUCK, 2009, p.
13).

Maria em sua fala ela nao cita que tipos de competéncias precisam ter
um bom gestor diante a gestdo de uma escola publica, apresentando certa
dificuldade em articular a questdo elaboradamente sua resposta sobre o0 que
seria uma gestao participativa, tornando claro uma falta de conexao em relagéao
ao desempenho das competéncias do trabalho do gestor. J& Neide define
como seriam algumas competéncias necessarias para o trabalho de um gestor,
relatando a garantia de uma boa estrutura fisica, na promocao de resultados
almejados e a pratica dos objetivos educacionais e da gestao escolar.

Um gestor escolar envolvido com processos de inovagao organizativa,
curricular e pedagdgica procura sempre atuar de forma eficaz no
desenvolvimento da escola e todos que ali estdo inseridos, levando sempre em
consideracao as competéncias atribuidas a ele, porém se faz necessario que
tenha uma formagédo ampla de saberes necessarios para gerir uma escola.

Com isso indagamos as gestoras entrevistadas que de acordo com o
cotidiano qual avaliagdo elas faziam em relacdo aos conhecimentos
necessarios a acao da gestdo escolar de uma escola publica, e por qué. Elas

responderam que,

Bom é... a cada dia a gente vai conhecendo mais, porque
quando eu, eu entrei na gestdo da escola foi um desafio muito
grande, porque eu ndo tinha experiéncia nenhuma, a minha
experiéncia era em sala de aula, que é completamente
diferente de vocé atuar com alunos e vocé atuar com
professores, funcionarios e alunos, entdo, foi.. € uma
experiéncia que estd sendo muito boa, ta acrescentando no
meu profissional e no meu pessoal e a cada dia eu venho
crescendo mais com base nisso (ANA).

Eu sei que o curso que eu deveria ter feito era Pedagogia, na
época que comecei a trabalhar, porque se vocé tivesse um
curso superior vocé era nomeado, como eu fui nomeada, mas
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€ imprescindivel que tenha um curso superior em Pedagogia,
porque vocé vai trabalhar naquela area, que vocé foi preparado
pra isso, inclusive nés que somos da gestédo, a experiéncia que
adquiri foi ao longo dos tempos, a vivencia que eu tenho esse
tempo todo faz com eu me adapte as novidades nos projetos
que aparecem todo ano, e € o que faz a gente caminhar
(MARIA).

Devemos a cada dia buscarmos mais conhecimentos, como
também levar sempre em consideracdo os conhecimentos
adquiridos na faculdade importantissimos para o meu trabalho
na gestdo da escola, porque o desafio de obter éxito na
educagao é constante (NEIDE).

Percebemos nas repostas das gestoras, o reconhecimento indispensavel
de ter uma formagdo superior, mais especificamente em Pedagogia como
afirma a gestora Maria, e também procurar estar sempre buscando novos
conhecimentos para agregar nas suas atuacdes frente a escola publica, pois
cotidianamente elas passam por desafios que precisam ter um suporte. Vale
salientar que Ana também atribui a sua experiéncia em sala de aula como uma
vivéncia que possibilita um crescimento profissional e pessoal, ajudando assim
na sua atuacao como gestora, com relacao a formagcao de um gestor Artigo 64
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgédo (LDBE) — Lei n? 9.394/96, resume

que,

Art. 64. A formacdo de profissionais de educagdo para
administracdo, planejamento, inspecdo, supervisdo e
orientagdo educacional para a educacao basica, sera feita em
cursos de graduagdo em pedagogia ou nivel de pos-
graduacdo, a critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta
formacgéao, a base comum nacional (BRASIL, 1996).

Notamos através desse Artigo que é importante que esses profissionais
que atuam nessas instituigbes de ensino, busquem uma formagao
principalmente nos cursos de Pedagogia ou uma pés-graduacao, que garanta
suporte necessario frente a gestao de uma escola publica.

A gestdo escolar precisa como ja descrevemos nesse trabalho, estar
atenta com a comunidade que atende em seu ambiente, sua equipe de
profissionais, de modo geral com tudo aquilo que engloba, criando assim uma
integracdo com sua equipe e proporcionando harmonia entre 0os mesmos,
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dessa forma perguntamos as gestoras quais as principais dificuldades
enfrentadas no trabalho com a comunidade escolar, com os educandos, € com

os ndos educadores. Obtivemos as seguintes respostas:

Com relacdo com a comunidade é com essa questdo dessa
auséncia dos pais, esse sempre € um ponto que sempre vai
estar em destaque, a auséncia dos pais no ambiente escolar,
com os professores a gente ainda encontra alguns professores
que ha umas divergéncias de concordancia em alguns termos,
em alguma determinada situagdo, mas dentro do processo da
educacdo é... a gente consegue lidar com qualquer e toda
situacdo que aconteca dentro da escola, com os pais, com 0s
alunos e com os professores (ANA).

A dificuldade que no6s temos € o seguinte, 0 alunado que noés
temos n&o pode cobrar muito porque, porque sdo pessoas que
sao carentes, sdo pessoas que nao tem ninguém para ensinar,
quer dizer a crianga leva uma tarefa para casa e néo tem que
m lhe acompanhe, a maior dificuldade que nds temos ¢ essa, e
por fazerem parte de familias carentes ndo tem condi¢des de
pagar alguém que possa lhe da o suporte, séo filhos de maes
solteiras, vivem com 0s avos geralmente os avos ndo sabem
ler, a maioria é nesse tipo, € essa a nossa angustia é isso ai
porque a gente sempre busca o melhor (MARIA).

A comunidade escolar nao participa ativamente das atividades
escolares, os educandos sao muito indisciplinados (NEIDE).

Sobre o questionamento feito as gestoras, Ana e Neide elucidam
novamente a auséncia da familia com relacdo a participacdo dela na escola, e
Maria cita esse tipo de auséncia tanto em casa como também na escola, o que
complica no desenvolvimento dos educandos diante dos diferentes aspectos
sociais, afetivos, cognitivos, culturais dentre outros. Diante essas dificuldades,
0 gestor deve tracar acées que organizem, e direcionem sua equipe para obter
um trabalho produtivo e que atinja os objetivos educacionais sem que ele perca
a sua autonomia, priorizando o desenvolvimento dos educandos.

Um gestor precisa saber ouvir, interpretar, observar, intervir, mobilizar
forcas para promover uma construcdo do conhecimento através de didlogos,
buscando solu¢des para todos os tipos de problemas da escola, partindo desse
pensamento perguntamos as entrevistadas como elas, particularmente, tentam
em seu cotidiano pedagdgico superar os problemas de infraestrutura no
dominio da gestao escolar. As gestoras responderam que:
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E complicado, porque, aqui na escola a equipe é uma equipe
muito acolhedora, e [...] com a falta desses recursos, com a
falta de algumas coisas que possam desenvolver melhor o
andamento da escola, a equipe ela se une e trabalha junto pra
gente poder conquistar aquele objetivo que a gente ta
determinado né, entdo sempre nds temos o apoio dos alunos,
dos professores, dos funcionarios, entédo, € com isso a gente
consegue pelo menos diminuir um pouco essa auséncia do
recurso, nao podemos fazer milagres né, porque pra fazer a
manutengdo de uma escola em termos gerais é bem
complicado sem recursos, entdo com a ajuda que a gente vai
tendo do s funcionérios, da comunidade e dos alunos, a gente
consegue administrar bem isso (ANA).

Ai é um jogo de cintura como se diz, porque agora mesmo a
gente t4 passando por certas dificuldades em material de
expediente, material de limpeza, e que vocé sabe que para
uma escola funcionar bem ele precisa de tudo isso, entdo a
gente faz o possivel, porque ndo vem de |4 ndo, e os recursos
que vem faz muito anos é a mesma coisa e ndo da pra suprir, 0
que acontece é que o diretor bota dinheiro do bolso, professor
ajuda, funcionarios ajudam. Tudo pra ver o bom funcionamento
da escola (MARIA).

Solicitando a contribuicdo do corpo docente e de apoio da
escola (NEIDE).

Inicialmente as gestoras devem organizar um planejamento detalhado
para a divisdo e o direcionamento desses recursos, embora as gestoras
ressaltem que, os recursos nao sdo suficientes para suprir as necessidades
basicas da manutencdao de uma escola, 0 que muitas vezes as levam a terem
que pedir a colaboragédo financeira dos professores, funcionarios, alunos e
comunidade, para que possam desenvolver o melhor andamento da escola.
Lembrando que a escola publica deve seguir a legislacdo que estabelece a
normas de compras a serem seguidas, direcionando os recursos, e o Conselho
Escolar, faz tomada de precos em trés estabelecimentos diferentes antes da
compra de material para a escola, ganha a empresa que ofertar o menos valor,
e assim, o dinheiro seré usado.

O gestor escolar deve prestar atengdo para desempenhar da melhor
maneira possivel sua funcdo, observando sempre o0s bens e servigcos

designados ao ambito escolar, assim, questionamos as gestoras quais as
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atribuicdes elas avaliam imprescindiveis para o desempenho do gestor escolar

e por qué. Obtivemos as seguintes respostas:

Eu acredito assim, que a gestao ela é muito ampla, porque ela
nao sO diz respeito a gerir as pessoas, ela vai adentrar nas
esferas da area pedagogica, na esfera da parte administrativa
e financeira da escola, entao, o gestor sé ele ndo faz nada, ele
tem uma equipe, e se essa equipe nao trabalha junto eles nao
tem um bom desenvolvimento, ndo tem um bom éxito, entao, a
gestdo ela tem que se unir com a coordenagcdo, com 0S
professores e os demais funcionarios que estdo inseridos na
unidade escolar (ANA).

O que é essencial pra o gestor ter é... ele ser participativo e
trabalhar todo mundo junto em unido, nunca dizer assim: eu
vou fazer, nés, nossa equipe vai fazer, vai trabalhar, entao para
o gestor ser um bom gestor ele tem que caminhar junto com
toda equipe, corpo discente e docente da escola (MARIA).

Promover um ambiente democrético e participativo, na escola,
auxiliar o processo pedagogico etc. (NEIDE).

As trés gestoras entrevistadas nao citaram as atribuicbes necessarias
para avaliacdo do desempenho de um gestor diante a gestao escolar, pautada
no planejamento e lideranca, entretanto todas ressaltam a importancia do
trabalho em equipe valorizando seus integrantes e que o sucesso da gestéao

escolar ndo depende Unica e exclusivamente delas. Haja vista que,

uma das competéncias basicas do diretor escolar € promover
na comunidade escolar o entendimento do papel de todos em
relacdo a educacdo e a funcdo social da escola, mediante a
adogcdo de uma filosofia comum e clareza de uma politica
educacional, de modo a haver unidade e efetividade no
trabalho de todos (LUCK, 2009, p. 18).

Como podemos entender o gestor compreende as suas funcbes e as
dos demais da equipe escolar, adotando assim uma gestao dinamizadora e de
acOes coletivas. Entdo, se baseando nessa colocacdo perguntamos as
gestoras entrevistadas que elas falassem como é a relacdo do seu trabalho
com a Secretaria Estadual de Educacao. Obtivemos as seguintes respostas:
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A Secretaria do Estado dao um suporte em tudo, porque como
vocé sabe 0s recursos que vem pra escola ele é diretamente
do MEC, do FNDE, entéo, a Secretaria do Estado ela faz um
trabalho de orientacdo, da uma formagéo de como a gente gerir
esses recursos, de como eles vao ser aplicados, de como eles
vao ser executados, porque O recurso nhao vem e
automaticamente ele é executado nao, ele passa por todo um
processo né, ha um plano de acao desenvolvido, se esse plano
for aprovado, ai esse recurso ele vai ser executado em cima do
plano que foi aprovado pela comunidade e pelo conselho
escolar, entao, por parte da Secretaria de Educacao do Estado
é eles ddo um suporte muito grande as escolas do Estado, que
diz respeito a 9% Regional de Ensino e também as demais
(ANA).

A relacdo acontece bem, é participativa, tudo o que se é
trabalhado na 92 Gerencia n6s somos convidados a participar,
tudo o que trabalhado é feito em conjunto Secretaria e Escola,
elas fazem questdo de pautar tudo o que se é feito e cobrado,
mas a atuagao nao deixa a desejar (MARIA).

Trata-se de uma relacdo muito harménica sempre temos
espacos para sugerirmos propostas para o bom funcionamento
integral da escola (NEIDE).

Com relacado ao trabalho com a Secretaria Estadual de Educacédo as

gestoras escolares

ressaltam que existe um envolvimento participativo

pautando o desenvolvimento de acdes que beneficiam a escola como um todo,

assim o trabalho da gestdo escolar pode ter um bom funcionamento e com

isso, elevando a escola diante o contexto educacional.

Ainda sobre a relacdo com a Secretaria Estadual de Educacao,

aproveitamos e perguntamos as gestoras como € ou tem sido a interagédo para

com os outros colegas gestores de outras escolas da Rede de Ensino, elas

responderam que:

Sim, nds temos um grupo no “whatsapp”, aonde a gente coloca
nossas angustias, as metas que sao conquistadas, os informes
que tem as reunides que sao repassadas pra gente da
Secretaria de Educacéo, e... é no geral a gente tem um contato
direto, tanto com os demais gestores das outras cidades, que
fazem parte da 92 Regional como com a gerente da 92 Regional
de Ensino (ANA).

Sempre fazemos por onde haja unido, parceria com as demais
escolas faz partilha de coisas, materiais e indicagdes de
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mudanc¢a de aluno de uma escola para outra, ndo hé criticas e
nem rivalidades, a relagao é boa (MARIA).

Sempre partihamos de experiéncias durante as reunides
promovidas pela 9° Gerencia Regional de Educagao (NEIDE).

Notamos com as falas das entrevistadas que a relagédo entre os gestores
das escolas da cidade ocorre de uma maneira muito boa e harmoniosa, onde
de acordo com seus relatos articulam das partilhas que acontecem através das
reunides promovidas pela Secretaria de Educagdo como também pelo o uso do
celular.

Essa unido das escolas eleva o contexto educacional das instituicées,
pois, existe a troca de experiéncias sendo assim continuamos a pergunta-las, o
que frequentemente vocé troca/aprende ou emprega elementos de outros
colegas gestores. Vocé pratica as partilhas envidadas e como se da essa
interacao.

Nesse sentido, as gestoras entrevistadas responderam que:

Bom, como nés ndo podemos estar diariamente, em
formacbes, ou em reunides, porque foi determinada pela
Secretaria que uma vez por més, ou a cada 15 dias, tém esse
encontro com o0s gestores pra passar as informagdes da
Secretaria do Estado e esse momento ai no qual onde a gente
vai passar as nossas experiéncias, as conquistas que teve nas
escolas, algumas que nao foram, vamos é, é dar aquela ajuda,
auxilio a algum gestor, porque como ha uma mudanca de
gestores em algumas escolas frequentemente, infelizmente
devido a questdes politicas né, entdo sempre tem algumas
cidades que tdo mudando a gestdo da escola, entdo, ha
gestores que entram sem saber como é lidar com a situacao da
gestdo de uma escola, como até mesmo executar a fazer um
plano de acdo, a desenvolver um plano pra que possa ser
desenvolvido e gasto os recursos que vem pra escola, entdo
esse é 0 momento que a gente tem pra gente partilhar essas
ideias e compartilhar nossas angustias e nossas felicidades
com esses que a gente tem dentro da escola (ANA).

A 92 Gerencia tem um grupo nas redes sociais de gestores que
utilizamos, nas reunides que a secretaria promove ha o
compartiihamento de ideias, de projetos, de experiéncias, se €
algo bom porque ndo haver aquela troca de boas ideias
(MARIA).
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Quando ouvimos que determinadas experiéncias deram certo,
adaptamos para nossa escola e tentamos aplica-las (NEIDE).

E notério que as gestoras possuem uma relacdo diretamente boa com
as outras, e com isso essa troca de experiéncias que acontece nas reunioes,
ou até mesmo em outros ambientes, isso sé tende a enriquecer as acdes das
gestoras e contribuir para o desenvolvimento da escola.

Levando em consideracdo essas partilhas das gestoras, questionamos
as entrevistadas que falassem sobre as experiéncias que elas tenham tido e
avaliam-se merecedora de destaque na sua pratica enquanto gestora. No

tocante a esta questao, elas responderam da seguinte forma:

Olha, nesses quatros anos que eu estou na escola, nés ja
desenvolvemos bastantes projetos, inclusive em 2012
ganhamos o prémio Escola de Valor, que contempla com o
décimo quarto salario, professores também ganharam o
décimo quinto salario desenvolveram o projeto, € ano passado
2015 também ganhamos é com um projeto, e em 2013 néds
ganhamos o primeiro no projeto sobre a agua na Feira Cultural
com as demais escolas do Estado, dentro da 92 Geréncia, e €
tendo como objetivo esses projetos desenvolvidos e
executados pelos professores, 0 nosso objetivo maior é buscar
nesse projeto fazer com que as criangas consigam ser
conscientes, consigam € desenvolver suas habilidades e suas
competéncias, sejam elas dentro do ambiente escolar ou fora
da Escola (ANA).

Bem eu acho que a experiéncia que nés temos, faz com que a
escola vai muito bem, porque se nao tivéssemos o0s
professores que nos temos, os alunos que nés temos, a escola
nao existiria, a escola é muito procurada por pais de alunos
anualmente, essa pratica vocé faz no dia-a-dia e que todos
conhecem o nosso trabalho (MARIA).

Considera sempre que s6 é possivel desenvolver um bom
trabalho com a participagao de toda equipe escolar (NEIDE).

Notou nas respostas das gestoras entrevistadas, que avaliam de forma
positiva a sua atuacao, pois, isso gera o reconhecimento de suas acdes € isso
fica visivel para a sociedade. Entao significa que no que competem a gestao
escolar, mesmo sabendo dos desafios que todas passam todos os dias, elas

avaliam estar fazendo um bom trabalho frente a escola publica. Por ultimo
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indagamos as gestoras qual € o diferencial de uma boa gestao para a escola
publica, no qual obtivemos as seguintes respostas,

Eu acredito que seja a questao de vocé observar as situagoes,
dentro dessas observagbes vocé analisar e partilhar com
demais membros que faz parte dessa unidade escolar, porque
nao adianta vocé resolver, tomar uma decisdo aonde existe um
grupo que pode lhe ajudar que pode dar sugestdes, que pode
Ihe orientar e ndo vocé procurar sé buscar o seu eu, vocé fazer
uma gestao partilhada, uma gestao que tenha colaboradores,
uma gestdo que possa ir mais além do sé dentro da escola,
porque como a gente trabalha com alunos, a gente ta
diretamente com os alunos, a gente também tem esse contato
com os pais, entdo, a gestdo escolar ela vai muito mais além
do que os muros da escola ela se estende a comunidade da
qual os nossos alunos estao inseridos (ANA).

Se vocé faz a sua parte como gestor é o seu diferencial, ndo
vou dizer assim, que sou uma diretora melhor que a diretora de
outra escola, ndo existe isso, vocé faz a sua parte e deixe que
as pessoas digam, ai esta a prova dos nossos alunos que
sairam daqui e tem salas de aula exclusiva pra eles, o
diferencial estd em vocé fazer, ndo é bondade, se vocé faz
vocé vé resultado esse é o diferencial. Aquelas pessoas que
estdo comprometidas com a educacao e se vocé tem coragem
para gerir vocé consegue aquilo que se faz com amor as
dificuldades sao superadas (MARIA).

Priorizar a aprendizagem dos educandos, objetivando que os
mesmos sejam capazes de atuar de forma critica nos desafios
diarios na escola e na sociedade (NEIDE).

Cada entrevistada na sua particularidade ressalta pontos que norteiam
sua atuacdo como gestora diante das situagdes vivenciadas no ambiente
escolar, promovendo uma parceria na democracia € no envolvimento de toda
sua equipe de profissionais e com a comunidade, pois acreditam que é
possivel ter um trabalho baseado na gestdo democratica participativa,
percebendo que uma gestdo pautada na qualidade de ensino demanda de uma
visdo mais especifica porque sb assim podera ver e repensar suas acgoes,
como também reelaborar sistematicamente o Projeto Politico Pedagdgico,
através do planejamento coletivo tendo como alvo a igualdade de condicbes e
oportunidades de acesso, configurando-se como um espaco de pratica
organizacional que transforma o sujeito na busca da cidadania, numa

perspectiva,
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[...] de educacédo visando a transformacao social e, portanto, a
autonomia do educando, ndo existe essa independéncia da
produgdo em relagédo ao —’"consumidor”, ja que, na elaboragéo
do —’produto” da educagao, ou seja, do —aluno “educado”, o
educando participa ndo apenas como —objeto de “trabalho”,
mas também como sujeito e, portanto co-produtor de sua
educacao (PARO, 2008, p. 58).

Compreende que os principios sociais que se baseiam na fungao social
da escola, é algo no qual o gestor precisa estar consciente de suas
especificidades, pois, sé assim podera contribuir de maneira significativa com a
educagao dos sujeitos, colaborando com a construgéo do cidadao.

Desse modo podemos entender que escola publica se constréi a partir
do que nela esta, e a atuacao do gestor frente aos desafios e a construcao
dessa instituicdo € algo imprescindivel. Todos se referem aos educandos
como prioridade em sua gestdo, mas para a ascensao de uma educagao de
qualidade o gestor necessita ter competéncia técnica, dominio cientifico e
compromisso politico, ter conhecimento especifico e as metas indispenséaveis
para obter essa elevagdo na aprendizagem de todos e também saber da
importancia da conscientizacéo politica, tanto aos professores quanto para os
alunos na busca de uma escola atentada com o ensino de qualidade, através
de uma gestdo democratica participativa podem-se dar novos rumos ao
contexto educacional por meio de concepgoes e planejamento sistematizado.

Em face dessa discussdo a respeito da gestdo, é preciso retomar o
ponto de observacdo que teve como objetivo geral analisar as atribuicdes e
bases de formacado do gestor no ambito escolar, tendo em vista os desafios
cotidianos da administracdo da escola publica que fomentou com essa
indagacao, quais bases de formacao € imprescindivel para que o gestor possa
enfrentar os desafios cotidianos de uma escola publica, portanto, a escola deve
focalizar na metodologia de socializacdo do conhecimento, embora, os termos
historicos apontem a inquietacao de transferéncia de sabedoria, que ainda se
cultiva nos dias de hoje. Estes pensamentos representam estabelecer a funcao
do gestor frente a esses desafios. Por quais caminhos seguir, para nao
promover 0 insucesso escolar, com relagdo a rotatividade de alunos, a
reprovagoes, etc. Visto que, por determinagdes que se conduz todo o processo
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de educacao e escolarizacao, sua atitude frente aos desafios que oferecerao
uma direcdo as provaveis saidas. Logo, seja qual for o modelo de classe

escolar, o gestor € o manifestante de qualquer transformacgéo.
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4 - CONSIDERAGOES FINAIS

Nos dias atuais vivemos na conjuntura de uma sociedade moderna e
competitiva, onde a educagao tem um papel fundamental na formagéo do
sujeito, promogao de sua aprendizagem, tornando-o cidadao auténomo, critico,
participativa e consequentemente preparando-o para o mercado de trabalho.

Em face dessa discussédo a respeito da formacao do gestor, € preciso
retomar a questdo que fomentou essa pesquisa, que é&: Quais bases de
competéncias e formacado sado imprescindiveis para que o bom gestor possa
enfrentar os desafios cotidianos de uma escola publica? Onde desse estudo foi
visto que a funcao do gestor é saber articular medidas que venha favorecer a
organizagado da escola, tal como recursos didaticos, e o desenvolvimento no
processo de ensino- aprendizagem dos educandos, questdes essas eu devem
ser analisadas para ter resultados positivos frente a gestdo da escola publica.

Neste estudo foi possivel expor a problematica dos recursos que sao
direcionados a instituicdo, e muitas vezes ndo condizem com as necessidades
que a escola enfrenta, com a falta de material. Ja os pontos positivos envolvem
a amplitude do seu trabalho enquanto gestoras, uma maior proximidade com os
educandos, conquistando os objetivos de vé-los em pleno desenvolvimento
educacional e frisando a coragem de estar a frente, liderando, realizando as
propostas que a fungao social da escola requer.

A discussao aqui proposta teve como objetivo analisar as competéncias
de bases e formagédo do gestor no ambito escolar, tais como os especificos
destacar a relagdo entre a gestdo e a atuacao do gestor escolar frente a escola
publica, investigar as competéncias e formacao do gestor e verificar como o
gestor estd a frente da fungédo social da escola publica tendo em vista os
desafios cotidianos da administracdo da escola publica, levando em
consideracao os dados coletados através das entrevistas, sdo notoérios que o
desenvolvimento da gestdo escolar se da em parceria do gestor e de toda a
comunidade escolar, professores, funcionarios, alunos e pais de alunos. A
participacdo na construcao de planos de acdes e tomadas de decisdes que sao
essenciais para 0 sucesso da gestdao escolar, superando diariamente os

desafios que surgem e precisam ser solucionados.
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Quais bases de competéncias e formacao sao imprescindiveis para que
o0 bom gestor possa enfrentar os desafios cotidianos de uma escola publica?
Partindo da questao de pesquisa, investiguei quais sdo os pontos positivos e
negativos em se esta frente a gestdo escolar, as entrevistadas apontaram
negativamente a auséncia dos pais na participacao da vida escolar dos filhos, e
que as vezes € a escola que supri essa auséncia, destacaram também, que os
gestores reconhecem tamanha importdncia da participagdo dos pais e
comunidade nas escolhas e decisbes a serem tomadas, porém, a pouca
preparacao para lidar com essas situagcdes especificas da gestdo, articulando
meios para que a presenca dos pais e da comunidade escolar ndo se resuma
apenas em participar de reunides feitas bimestralmente.

Verificamos de acordo com as falas das entrevistadas que a formacao
de uma boa gestora e sua competéncia se da inicialmente em sua formacao
académica, elas ressaltam o curso de Pedagogia como o “ideal” para poder
atuar na gestdo, o curso nos prepara melhor para a fungdo em que se
encontram, embora uma das entrevistadas seja formada em outro curso de
licenciatura que ndo é o de Pedagogia, mas ja tem mais de 10 anos de
experiéncias em Gestdo Escolar.

Ressaltam também a necessidade das formagdes continuada que dao
suporte para sua formagdo enquanto gestoras, capacitando-as para o
conhecimento em administrar a escola e ser independente nas tomadas de
decisbes que por ocasides necessitam ser conjuntas e outras podem ser
conseguidas de carater particular, sejam essas decisdes administrativas ou
pedagdgicas, posicionando-se antes os conflitos existentes aproximar-se dos
problemas, pois em muitas ocasides nao contam com a ajuda da Secretaria de
Educacdo, que habilitando esses gestores, ao conduzir sua gestdo e ter
autonomia frente as decisdes que por vezes necessitam ser conjuntas e outras
podem ser realizadas de modo particular, seja de cunho administrativo ou
pedagdgico.

A gestao escolar € algo que merece ser compreendida e vivenciada por
todos aqueles que tém o comprometimento com a educacéo, um profissional
com competéncia e consciente de sua funcao € imprescindivel para que seja
solicitada uma educacao de qualidade buscando ultrapassar a compreensao de
que a educacdo na escola publica é falha, uma vez que foi possivel
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compreender o quanto as competéncias de bases e formagdo de um gestor
sdo importantes para o funcionamento e organizacdo do contexto escolar,
percebendo que uma gestao participativa possibilitard o envolvimento de todos
aqueles que fazem parte do cotidiano da escola publica, almejando o sucesso
educacional e o desenvolvimento da cidadania, a escola deve ter uma equipe
educacional que esteja comprometida com a formagdo do sujeito, e possam
colaborar com o gestor nas demandas que surgirem ao longo dos dias, nas
tomadas de decisdes e participacéo coletiva junto a comunidade escolar.

Afinal, o perfil do gestor da escola publica demarcado na pesquisa
realizada na cidade de Cajazeiras-PB, ainda nao decorre aprovar todas as
requisicdes indispensaveis nos enfrentamentos dos dilemas da educagdo na
atualidade, pois se discute de gestores no geral, sem planos de carreira
especificos, por ocasides, inexperientes embora de mostrarem a inquietagao
em se informar sobre as necessidades da escola, que nao é suficiente, dado
um dos gestores que tem mais de 10 anos de experiéncia, mas que nao tem
formacao especifica para gestao, entdo, € alguns desses fatores que colabora
para que o perfil do gestor apesar de nado atender as conjecturas de
implementagdo de uma escola participativa e democratica, aberta a novas
opinides e sugestbes que possam engrandecer ndo somente o trabalho do
gestor, e sim, melhorar a qualidade de ensino da escola.
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APENDICE A

FORMULARIO DE ENTREVISTA

FORMAGAO DO GESTOR ESCOLAR FRENTE AOS DESAFIOS
COTIDIANOS DA ADMINISTRAGAO DE UMA ESCOLA PUBLICA

QUESTAO DA PESQUISA
Quais bases de competéncias e formacao sao imprescindiveis para que o bom

gestor possa enfrentar os desafios cotidianos de uma escola publica?

1. DADOS DE IDENTIFICACAO:

Nome:

Pseuddnimo Escolhido:

|dade:

Formacao Basica:

Graduacao () sim () nao () Qual:
Especializagdo: sim () nao () Qual:

Mestrado: Nao possui

Tempo de atuagéo no magistério:

Tempo de atuacdo como gestora na atual escola:

2. QUESTOES:

2.1 Como se da a rotina profissional que geralmente é praticada diariamente no
trabalho a frente da gestao escolar?

2.2 Hoje em dia quais sdo os principais desafios da gestdo de uma escola

publica? Por qué?
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2.3 Quais sao os pontos positivos e os pontos negativos em se trabalhar na
gestao escolar?

2.4 Na sua opinido, quais sdo as competéncias imprescindiveis para atuar bem
na gestao de uma escola publica?

2.5 Em seu cotidiano enquanto gestora, qual avaliagdo vocé faz em relagao
aos conhecimentos necessarios a acao da gestdo escolar de uma escola
publica? Por qué?

2.6 Quais as principais dificuldades enfrentadas no trabalho com a comunidade
escolar? E com os educandos? E com os nao educadores?

2.7 Como vocé, particularmente, tenta em seu cotidiano pedagdgico superar 0s
problemas de infraestrutura no dominio da gestao escolar?

2.8 Quais fungdes vocé avalia imprescindiveis para o bom desempenho do
gestor escolar? Por qué?

2.9 Como foi informado anteriormente, a entrevista concedida é confidencial e
suas informagbes serdo mantidas em sigilo. Portanto, fale-nos como € a
relacdo do seu trabalho com a Secretaria Estadual de Educacao?

2.10 Como sao ou tem sido a interagdo para com 0s outros colegas gestores
de outras escolas da Rede de Ensino?

2.11 O que frequentemente vocé troca/aprende ou emprega de subsidios de
outros colegas gestores? Vocé pratica as partilhas envidadas? Como se da
essa interagdo?

2.13 Fale-nos sobre as experiéncias que vocé tem tido e avalia merecer
destaque de sua pratica enquanto gestora?

2.14 Qual é o diferencial de uma boa gestao para uma escola publica?
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APENDICE B
ORIENTADOR: PROF. Dr. WIAMA DE JESUS FREITAS LOPES
ORIENTANDA: GERUSLANDIA ALMEIDA GOMES, Mat,: 210230109

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado Gestor (a);

Estou realizando a pesquisa de campo do projeto monogréfico intitulado — Formacao
do Gestor Escolar Frente aos Desafios Cotidianos da Administragdo de uma Escola
Publica, cujo objetivo da investigagao € analisar as competéncias de bases e formagao
do gestor no ambito escolar, tendo em vista os desafios cotidianos da administracao
da escola publica. Deste modo, solicito a sua colaboragédo na pesquisa concedendo-
me a permissdo de poder entrevista-los na pesquisa acima mencionada com a
autorizacado de gravar e utilizar trechos de suas falas relativas as respostas as

questoes do formulario de entrevistas em anexo.

Esta pesquisa n&o Ihe trara custos ou riscos e todas as informag¢des serdo mantidas
no mais absoluto sigilo, quanto ao anonimato e confidencialidade de seus
participantes/respondentes. Outros sim informam que antes de finalizada a entrevista
vocé pode se retirar da pesquisa a qualquer momento que desejar. Assim como, 0
entrevistado escolherd um pseuddnimo para ser resguardado em suas informacdes

prestadas/vinculadas no texto da monografia.

Concomitantemente, informo que uma vez prestada a colaboragdo na participacao a
esta entrevista, suas consideracdes serdo tratadas de modo auténtico em relacdo a

seus esclarecimentos na producdo da monografia acima mencionada.

Desde ja conto com a sua colaboragéo e agradeco a sua atengéo e disponibilidade.

Cajazeiras-PB, de de 2016.
Assinatura do pesquisador:

Assinatura do Entrevistado (a)
Fone do Entrevistado (a): (83)

E-mail (caso haja):
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APENDICE C

CENTRO DE FORMACAO DE PROFESSORES
UNIDADE ACADEMICA DE EDUCAGCAO
CAMPUS CAJAZEIRAS

ORIENTADOR: WIAMA DE JESUS FREITAS LOPES

ORIENTANDA: GERUSLANDIA ALMEIDA GOMES, Mat.: 210230109

Termo de Autorizacao:

Eu, aceito participar
da pesquisa intitulada — Formacao do Gestor Escolar Frente aos Desafios
Cotidianos da Administracdo de uma Escola Publica, cujo objetivo da
investigacao, € analisar as competéncias de bases e formacado do gestor no
ambito escolar, tendo em vista os desafios cotidianos da administracdo da
escola publica; respondendo a entrevista do Projeto de Pesquisa Monogréfico
ora em questao.

Cajazeiras, / /

Assinatura do pesquisador

Assinatura do Participante:




