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“Nao seria estranho a uma universidade um debate
sobre o destino de lixo acumulado no meio urbano.
Mas quando o assunto é o seu proéprio lixo, pouco de
pratico tem sido feito para trata-lo adequadamente.
Afinal, geradora de tanto conhecimento, o que faz a

universidade com as montanhas de lixo que produz?”

(COSTA, 1995).
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RESUMO

A educacao ambiental tenta despertar em todos, a consciéncia de que o ser humano
€ parte do meio ambiente. Ele tenta superar a visdo antropocéntrica, que fez com
gque o homem se sentisse sempre o centro de tudo esquecendo a importancia da
natureza. A educacédo ambiental foi regulamentada em 27 de abril de 1999, através
da Lei n°® 9.795 — “Lei da Educacdo Ambiental”. No seu Artigo 2° ela afirma: “A
educacdo ambiental € um componente essencial e permanente da educacao
nacional, devendo estar presente, de forma articulada, em todos os niveis e
modalidades do processo educativo, em carater formal e nao-formal”’. O presente
trabalho visa obter um perfil médio do nivel de educacdo ambiental dos funcionarios
lotados no setor Centro de Humanidade do Campus da Universidade Federal de
Campina Grande, instituicdo publica de ensino. Foram entrevistados 84 (oitenta e
quatro funcionarios). Partindo-se destas informagdes, procedeu-se ao trabalho de
analise dos dados mais relevantes, destacando-se o nivel de informagdo e/ou
conhecimento sobre educagao ambiental e as praticas de coleta seletiva,
reciclagem, geracao, tipo, quantidade e destinacao final do lixo gerado. Finalmente,
o trabalho apresenta propostas de agdes na area da gestdo ambiental, que, se
adotadas, trardo repercussdes positivas na problematica da gestdo do lixo,
produzido no interior do Campus da Universidade Federal de Campina Grande, em

Campina Grande.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao ambiental, Lixo, Gestao ambiental.



ABSTRACT

Environmental education aims at raising people’s consciousness of the humankind
as part of the environment. It tries to overcome the anthropocentric view that has led
mankind to think of itself as the center of all things, thus forgetting the importance of
nature. Regulation towards environmental education was established in Brazil on
April 27 1999 with the 9795 law — “Lei da Educagdo Ambiental”. That law says in its
second article: “Environmental education is an essential and permanent component
of national education, and must be present, articulately, in all levels and modalities of
the educational process, both in formal and non-formal manners”. This work aims at
getting a view both of the average knowledge level of environmental education and
the everyday practice in The present work seeks to obtain a medium profile of the
level of the full employees publishes environmental education in the section
Humanities Centric" (UFCG) in Campina Grande public institution of teaching. 84
were interviewed (eighty four employees). Breaking of this information, it was
preceded to the work of analysis of the most important data, standing out the level of
information and knowledge on environmental education and the practices of selective
collection, recycling, generation, type, amount and final destination of the generated
garbage. Finally, the work presents proposed of actions in the area of the
environmental administration, that, if adopted, they will bring positive repercussions in
the problem of the administration of the garbage, produced inside of the Campus of
UFCG, in Campina Grande.

KEY-WORDS: Environmental education, Sand, Environmental Administration.



APRESENTAGCAO

Este relatério trata-se de uma pesquisa contendo dados e informagdes que
permitiram a elaboragdo de um perfil médio ambiental dos funcionarios de uma
instituicdo publica de ensino, lotados no Centro de Humanidades do Campus da
Universidade Federal de Campina Grande.

Entende-se que as informagdes contidas neste trabalho poderdo contribuir
significativamente para a implementagdo, na pratica, da Agenda Ambiental na
Administragdo Publica no ambiente estudado, cujas consequéncias, podera fazer
com que o servidor publico possa se enxergar como agente de mudangas e
construtor de um novo pensar, atribuindo-se aos mesmos a responsabilidade da
construcdo de uma nova cultura ambiental na administragdo publica, voltada para a
qualidade de vida no trabalho, para a adogao de critérios ambientais corretos e de
praticas ambientais sustentaveis.

O relatdrio visa, ainda, atender um dos requisitos para a conclusao do Curso
de Graduagcdo em Administracdo Publica do Centro de Humanidades da

Universidade Federal de Campina Grande e encontra-se dividido em seis capitulos.
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ANEXOS



Capitulo 1 — Introducao



1.1 CONSIDERAGOES INICIAIS

No momento presente, o discurso mundial gira em torno do meio ambiente e
do manuseio dos recursos renovaveis. Contudo, somente um numero bem reduzido
da populacdo domina conhecimentos capazes para entender a dinamica e as inter-
relacbes que sucedem entre o0s mais variados ecossistemas distribuidos
mundialmente. E de suma importancia incentivar o esclarecimento de todas as
camadas sociais, através de informagdes necessarias para a problematica
ambiental, levando a uma consciéncia ecolégica, importante para reverter o quadro
de degradagao que vem atemorizando a todos.

Segundo a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(1991), os problemas ambientais atuais, s&o consequéncias de a¢des antigas, mas
que, a sua complexidade veio ser evidenciada recentemente. A preocupagao em
relagdo a degradacdo ambiental vem se destacando tanto que, se antes toda a
preocupacgao era com os efeitos do desenvolvimento sobre o meio ambiente, hoje,
tem-se a preocupagdo como essa degradagdo pode impedir ou reverter o
desenvolvimento econbmico. Nesse caso, manifesta-se a necessidade de
intensificar estudos, pesquisas e debates no intuito de esclarecer a comunidade em
geral, através de agbes das administragbes municipais, estatuais e federais, para
que todos tenham a acessibilidade a estes conhecimentos.

Através do uso de praticas de manejo, sem agredir o meio ambiente, &
possivel assegurar a qualidade de vida de geragdes futuras, preservando assim, a
produtividade dos ecossistemas. Por isso, faz-se necessario a aplicagdo de um
modelo de gestdao ambiental junto as administragdes publicas para preservacéo do
mesmo (SHEINEIDER, 2001).

O conceito de educacdo ambiental tem importancia significativa, quando a
preocupagao € com a manutencao e a melhoria da qualidade do meio ambiente.Vem
crescendo a responsabilidade das organizagdes no que se refere aos impactos de
suas atividades, produtos e servigos,tanto da parte externa como da
interna,consistindo assim,em um comprometimento em busca de um desempenho
ambiental (CUNHA, 2006).

O meio ambiente € um processo permanente, logo, gerencia-lo € administrar

problemas colocados pela sociedade. O maior objetivo da gestdo ambiental consiste



em uma busca permanente de melhoria da qualidade ambiental de qualquer
organizagao publica ou privada. Esse processo de aprimoramento constante do
sistema de gestdo ambiental global é uma meta proposta por todas as organizagdes
(CUNHA, 2006).

Partindo do levantamento do perfil ambiental e das praticas diarias adotadas
por funcionarios de uma instituicdo publica, lotados no Centro de Humanidades do
Campus da UFCG, em Campina Grande, o presente trabalho se propde a despertar
a necessidade da implementagdo de uma agenda ambiental na administragéo
publica, como forma de estimular o consumo responsavel e o combate ao
desperdicio, atitudes primordiais no sentido de buscar solucédo para os problemas
ambientais. Tendo em vista, um plano de gestdo ambiental - com foco na gestdo do
lixo que é produzido no seu interior - partindo-se de um leque de acbes que deve
incluir o planejamento e o oferecimento de cursos voltados para a sua comunidade

da administracéo publica tratando especificamente da educacido ambiental.

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.2.1 Objetivo Geral

Tracar um perfil médio ambiental dos funcionarios publicos lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, a partir do
levantamento, via questionario, das praticas adotadas, do nivel de conhecimento e
do comportamento dessas pessoas, enquanto agentes geradores de residuos, como
forma de propor acdes voltadas para promover mudangas de habitos, com a
insercao de critérios ambientais de gestdo, que potencialize os impactos positivos e
minimize ou elimine os impactos negativos causados ao meio ambiente, durante o

exercicio das atividades desenvolvidas na instituicdo objeto de ensino.

1.2.2 Objetivos Especificos



e Levantar as praticas diarias adotadas por funcionarios de uma instituicdo

publica de ensino;

e Estabelecer o nivel de conhecimento e comportamento dos agentes

geradores de lixo;

e Destacar o papel das pessoas envolvidas como responsaveis pelos

problemas ambientais enfrentados pela instituicdo objeto de estudo;

e Apresentar propostas que contemplem sugestdes de solugdes, tendo como
foco a educagao ambiental, visando a minimizagao dos impactos ambientais
negativos e potencializardo dos impactos positivos na gestado ambiental desse

lixo.

1.4 JUSTIFICATIVA

A valorizacdo da educacado ambiental torna-se cada vez mais importante nas
organizagdes pois permite um maior manejo dos riscos e impactos das atividades
da mesma,através das formulagdes de politicas,planos e projetos.

A auséncia de informagbdes quanto aos registros de entradas e saidas de
insumos, do consumo de agua, de matérias primas, entre outros, sdo alguns dos
motivos que dificultam a implantacdo de medidas que poderiam melhorar o
desempenho ambiental das mesmas, contribuindo para os conhecimentos precarios
em relagdo aos custos ambientais, alimentando a visdo distorcida de que
investimento em medidas de protecao, nao significam ganhos, mas sim em redugao
de competitividade e aumento de custos operacionais.

O conhecimento sobre os impactos ocasionados pelas atividades produtivas,
vem possibilitar a selecdo mais adequada de indicadores que podem ser de melhoria
continua do gerenciamento ambiental. O estabelecimento desses indicadores é o
principal problema das instituicbes, tanto nacional quanto internacional, pois,a
escolha inadequada dos indicadores, trardo consequéncias como: adocido de
medidas indécuas, implantacdo desnecessaria de equipamentos e/ou outras

intervengdes inadequadas para um bom sistema de gestao.



Uma grande parte das instituicbes ainda desconhecem a importancia do uso
desses indicadores de desempenho, como ferramenta para o planejamento
ambiental, deixando assim,de aproveitarem oportunidades como: melhoria da
competitividade e da qualidade ambiental (TOCCHETTO e PEREIRA, 2005).

Portanto, a pesquisa tera a responsabilidade de responder aos
questionamentos e tornar mais claro o problema da gestdo do lixo produzido no
interior da administracao publica no Centro de Humanidades da UFCG em Campina
Grande. Faz-se necessario, a realizacao de um amplo estudo que permita, ao final,
ter-se um diagnostico que possibilite elaboragdo de uma proposta para o
gerenciamento ambiental para tais residuos, tornando possivel a maximizagdo do
uso dos residuos solidos produzidos e a consequente reducao desses impactos,
contemplando-se, paralelamente, as complexas interagbes ambientais ou sociais

geradas pela acdo do homem no ambiente.



Capitulo 2 - Fundamentacao Teérica



2.1 CONCEITOS BASICOS

Visando sistematizar este trabalho tém-se a seguir, os principais conceitos

basicos acerca do tema objeto da pesquisa.

2.1.1 A educacao ambiental

Segundo Lavorato, apud Oliveira (1998), a educagcao ambiental coloca-se
como o resultado do redimensionamento do ensino formal, visando contemplar as
questdbes ambientais, como educacdo politica, no sentido de que ela reivindica e
prepara os cidadaos para exigir justica social, cidadania nacional e planetaria,
autogestao e ética nas relagdes sociais e com a natureza.

Durante o periodo da Revolucao industrial ndo existia a preocupagcao com a
questdo ambiental. Os recursos naturais eram abundantes e a poluicdo ainda
insipiente, ndo era motivo de preocupacao da sociedade industrial e intelectual da
época.

Diante da escassez dos recursos naturais, aliado ao crescimento populacional
mundial e da intensidade dos impactos ambientais, faz do meio ambiente um tema
literalmente estratégico e urgente, onde o homem passa a perceber a
impossibilidade de modificar as regras da natureza e a importancia da reformulacéo

de suas atitudes cotidianas em relagdo ao meio ambiente (LAVORATO, 2004).

2.1.2 Os limites do Ecossistema

Segundo o Relatério Planeta Vivo (2000), a humanidade esta usando 20% a
mais de recursos naturais do que o planeta é capaz de repor. Diante desse fato, os
estoques naturais da Terra estdo se esgotando e pondo em risco as futuras
geracgoes.

De acordo com o relatorio, o planeta tem 11,4 bilhdes de hectares de terra e
espacgo marinho produtivo - ou 1,9 hectares de area produtiva per capita. Porém, a
humanidade esta usando o equivalente a 13,7 bilhdes de hectares para produzir os

graos, peixes e crustaceos, carne e derivados, agua e energia que consome.



Cada um dos 6 bilhdes de habitantes da Terra, usa em média uma area de
2,3 hectares. Essa area é a Pegada Ecoldgica de cada um. O fator de maior peso na
composi¢cdo da Pegada Ecolégica hoje é a energia, sobretudo nos paises mais
desenvolvidos, conforme indica o citado relatério.

A Pegada Ecolégica de 2,3 hectares € uma média. Mas ha grandes
diferencas entre as nagdes mais e menos desenvolvidas, como mostra o Relatério
Planeta Vivo, que calculou a Pegada de 146 paises com populagdo acima de um
milhdo de habitantes. Os dados mais recentes (de 1999) esclarecem que enquanto a
Pegada média do consumidor da Africa e da Asia ndo chega 1,4 hectares por
pessoa, a do consumidor da Europa Ocidental é de cerca de 5,0 hectares e a dos
norte-americanos de 9,6 hectares. Embora a Pegada brasileira seja de 2,3 hectares
— dentro da média mundial. Cerca de 20% representa a capacidade bioldgica
produtiva do planeta.

Segundo o Relatério Planeta Vivo (2.000), um cidaddao médio norte-
americano, por exemplo, responde pela emissdao anual de 20 toneladas anuais de
dioxido de carbono; um britdnico, por 9,2 toneladas; um chinés, por 2,5; um
brasileiro, por 1,8; ja um ganés ou um nicaraguense, s6 por 0,2; e um tanzaniano,
por 0,1 toneladas anuais. A China e o Leste da Asia aumentaram em 100% o
consumo de combustiveis fésseis em apenas cinco anos (1990/95).

Os paises em desenvolvimento estdo cada vez mais fornecendo recursos
naturais para consumo dos paises industrializados, onde estes mesmos, ja
respondem por mais de 80% do consumo mundial (PLANETA VIVO, 2000),

2.1.3 O desafio ambiental

A humanidade tem o grande desafio de promover o desenvolvimento
sustentavel de forma rapida e eficiente. A sociedade atual vem se posicionando
como mero expectador dos fatos, omitindo-se de tomar atitudes que venham a
preservar o meio ambiente. Neste sentido, a cidadania planetaria deve ser exercida
rapidamente (LAVORATO, 2004).

2.1.4 A visao futura de um mundo sustentavel



A conscientizagdo humana so6 atingira um nivel geral quando a humanidade
perceber o real valor do meio ambiente natural em suas vidas. O meio ambiente
natural € o fundamento invisivel das diferencas socio econdmicas entre paises
desenvolvidos e em desenvolvimento. Quando a humanidade perceber como sua
vida é afetada de forma direta e irreversivel, o meio ambiente se recuperara
naturalmente. A humanidade tera percebido que preservar o meio ambiente é
preservar sua propria existéncia, e degradar o meio ambiente, € atingir de forma
direta a economia, o emprego, a saude, entre outros. A auséncia de compreensao
dos brasileiros compromete a conveniente utilizacdo de nossa maior vantagem
competitiva frente ao mundo: recursos hidricos, matriz energética limpa e renovavel,
biodiversidade, a maior floresta do mundo, e tantas outras vantagens ambientais que
nos temos e que atrai o olhar do mundo.

Logo, se ndo houver uma atitude de forma rapida e efetiva, as futuras
geragdes serao lesadas duplamente, pelos impactos ambientais e pela falta de visao
de nossa geragcao em nao explorar adequadamente a vantagem competitiva de
nossos recursos naturais (LAVORATO, 2004).

2.2 A EDUCAGAO AMBIENTAL E O SEU COMPROMISSO COM A SOCIEDADE

Para Souza (1998), a educacdo ambiental consiste em estimular e envolver
alunos, professores e a comunidade a evitar o desperdicio e a gerar menos lixo,
além de conhecer as vantagens e possibilidade de reciclagem e compostagem.
Atualmente as embalagens vém a cada dia mostrando que s&o possiveis suprir as
necessidades humanas e ao mesmo tempo, preservar o meio ambiente, melhorando
a qualidade de vida do planeta. Dentro desta visao, tem-se procurado a melhor
reutilizagdo de toda embalagem utilizada e a reciclagem da mesma.

A ma distribuicdo destas embalagens no meio ambiente acarreta danos
irreparaveis a natureza, trazendo consigo varios aspectos negativos principalmente
aos que se referem a saude humana. Levando em consideracdo que todas as
embalagens possuem informacdes sobre a sua estrutura molecular, supde-se que
estas também tém vida, por esse motivo a preocupacédo com a retirada da matéria-
prima da natureza para produzi-las. O excesso de embalagens produzidas é o que

mais tem ressaltado a preocupagdo com a imensa degradacdo ecologica. A



producéo de lixo tem aumentado com o passar dos anos com tanta intensidade que
chegara o tempo do homem nZo saber mais aonde deposita-los. E nessa
problematica que entra a preocupagao com a poluigdo do ar, das aguas, da terra e
também com as doencgas causadas nos seres humanos através da proliferacao de
animais que se desenvolvem com o aumento do lixo.

Um dos maiores desestimuladores para o processo de reutilizacdo e
reciclagem das mais variadas embalagens € o custo pago pelo produto. Nao existe
um incentivo a mais em relagdo ao valor de matérias-primas que podem ser
reutilizadas e é esse pouco valor que tem trazido grandes prejuizos a natureza.

Com a reciclagem, a natureza ganha, pois sé assim € poupada a retirada de
matéria-prima do meio ambiente. Mas nem todo lixo pode ser reciclado, entdo
existem outras solucdes para essa problematica: a implantacao dos trés r’s “reduzir,
reaproveitar e reciclar’, pois mostra que pode haver reducdo do material a ser
disposto. De acordo com o tipo de material a decomposicao leva certo tempo para
ser realizada, podendo alcancar um tempo indeterminado. Portanto, € necessario
que se tenha uma conscientizagcdo maior em relagdo a essa reciclagem, pois o
mesmo método utilizado nos mais simples processos como latinhas, papelao, entre

outros, podem ser implantado aos demais produtos.
2.2.1 Incentivos

Segundo Fernandes (2001), os mais variados meios de incentivos podem ser
adotados para uma melhor qualidade de vida da natureza e consequentemente do
ser humano. Dentre eles estéo:

» Ampliagcao da coleta seletiva: é preciso que haja um maior incentivo na
educacao ambiental, a comegar pelas proprias residéncias, pois s6 assim se
alcancara um resultado positivo que abrangerd toda uma sociedade. E
necessario que o lixo seja visto ndo mais como lixo e sim por residuos soélidos
para que se tenha uma conscientizagao voltada para o reaproveitamento deste e
consequentemente um aumento na seletividade do lixo;

» Central de recolhimento: para que se tenha um apoio a esse tipo de projeto é

necessario que varios o6rgaos estejam engajados e com isso déem sua



contribuicdo através das centrais de recolhimento, viabilizando transportes
destinados a tais servigos e informando mais a sociedade;

» Rede nacional: para se ter uma campanha com saldos positivos € importante
que seja difundida em rede nacional com o objetivo de que muitas duvidas e
meios a serem utilizados sejam esclarecidos e viabilizados;

» Parcerias: as parcerias sdo de suma importancia no que diz respeito as trocas
de favores entre empresas e governo, onde a natureza sai ganhando através dos
repasses de mercadorias;

» Uniao de todas as instituigdes: a unido de varias instituigdes propicia um
resultado positivo e motivador para o objetivo a ser alcangado, com o
reaproveitamento deste material, pois ambos serédo beneficiados, a populacao e
a natureza;

» Mutirdes setoriais: os mutirbes setoriais sdo atitudes paralelas e voluntarias que
abrangem desde os jovens até a prépria populagéo prejudicada a encontrar cada

vez mais solug¢des parciais para a degradacgao natural (FERNANDES, 2001).

2.2.2 A importancia da educacado ambiental

Segundo o Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA (1984), a
educagao ambiental € um processo de formacgao e informacéo, que orienta para o
desenvolvimento da consciéncia critica sobre as questdes ambientais, e de
atividades que levem a participagcdo das comunidades na preservacédo do equilibrio
ambiental.

Com o mercado cada vez mais exigente e competitivo, muitas empresas
brasileiras estdo desenvolvendo alternativas de produgdo sem impacto ambiental.
Alguns empresarios estdo mais conscientes, mas na maioria dos casos, a
preocupagdo com o0 meio ambiente €& uma exigéncia, principalmente nas
multinacionais (CUNHA, 2006).

2.2.3 Objetivos da educacao ambiental

A segunda Recomendacao da Conferéncia de Tibilisi trata das finalidades,

objetivos e principios da Educagao Ambiental. Apresenta-se abaixo, as suas alineas:



a)

b)

d)

Conscientizagado - Levar os individuos e os grupos associados a tomarem
consciéncia do meio ambiente global, dos problemas conexos e de se
mostrarem sensiveis aos mesmos. Isto significa que a Educagdo Ambiental
deve procurar chamar atencdo para os problemas planetarios que afetam a
todos, pois a camada de ozénio, o desmatamento da Floresta Amazoénica, as
armas nucleares, o desaparecimento de culturas, a poluicdo das aguas, etc.,
sdo questdes sO aparentemente distantes da realidade;

Conhecimento - Levar os individuos e os grupos a adquirir uma
compreensao essencial do meio global, dos problemas que estdo a ele
interligados e o papel e lugar da responsabilidade critica do ser humano. O
conhecimento proporcionado pela ciéncia e pelas culturas milenares sobre o
meio ambiente deve ser democratizado, as pessoas devem ter acesso a ele.
Assim, Educacédo Ambiental ndo deve transmitir sé conhecimento cientifico,
mas todo tipo de conhecimento que permita uma melhor atuagao frente aos
problemas ambientais;

Comportamento - Levar os individuos e os grupos a adquirir o sentido dos
valores sociais, um sentimento profundo de interesse pelo meio ambiente e a
vontade de contribuir para sua protecao e qualidade. Nao adianta s6 falar do
meio ambiente, mas também mudar os comportamentos individuais e sociais,
os exemplos aqui sao diversos, como, ndao fumar em lugar proibido, n&o
destruir arvores economizar agua e energia, utilizar meios de transporte
coletivos, respeitar as leis de transito, etc.;

Competéncia - Levar os individuos e os grupos a adquirir 0 necessario a
solucédo dos problemas. Nem todos tém capacidade técnica para resolver os
problemas ambientais. Reconhecer essa deficiéncia € um primeiro passo para
supera-la. A Educagdo Ambiental pode auxiliar a sua superagédo, buscando
elaborar meios técnicos com ajudas de especialistas e conhecedores
autodidatas do problema.

Capacidade de avaliagdao - Levar os individuos e os grupos a avaliar
medidas e programas relacionados ao meio ambiente em funcao de fatores
de ordem ecoldgica, politica, econdbmica, social, estética e educativa.
Fundamental para a participacdo do cidadao é decifrar a linguagem dos

projetos de riscos ambientais elaborados por técnicos especializados. A



capacidade de avaliagdo permite ou ndo que os projetos duvidosos sejam
efetuados. A Educacdo Ambiental deve procurar traduzir a linguagem técnico-
cientifica para compreensao de todos.

f) Participagdo - Levar os individuos e grupos a perceber suas
responsabilidades e necessidades de acao imediata para solugao dos
problemas ambientais. Procurar nas pessoas o desejo de participar na
construcdo de sua cidadania. Fazer com que as pessoas entendam a
responsabilidade, os direitos e os deveres que todos tém com uma melhor

qualidade de vida.

2.2.4 O objetivo da série ISO 14.000

A Série 1ISO 14.000 tem como objetivo geral, fornecer assisténcia para as
organizagbes na implantagcdo ou no aprimoramento de um sistema de gestao
ambiental (SGA). Ela é consistente com a meta de “desenvolvimento sustentavel” e
€ compativel com diferentes estruturas culturais, sociais e organizacionais. Um SGA
€ um conjunto de medidas que devem ser tomadas por uma organizacédo a fim de
gerenciar de forma efetiva suas questdes ambientais. Sdo trés os pilares de
sustentagdo, sendo eles a prevencao da poluicdo, atendimento da legislagao
ambiental vigente e melhoria continua do sistema. Um SGA vem oferecer ordem e
consisténcia para os esforgos organizacionais no atendimento as preocupacdes
ambientais através de alocacdo de recursos, definicdo de responsabilidades,

avaliacdes correntes das praticas, procedimentos e processos (BRITO,1995).

2.2.4.1 A gestao ambiental, segundo a NBR ISO 14001

= Implementar, manter e aprimorar um sistema de gestdo ambiental,
= Assegurar-se de sua conformidade com sua politica ambiental definida;

= Demonstrar tal conformidade a terceiros;



= Buscar certificacdo/registro do seu sistema de gestdo ambiental por uma
organizagao externa;
= Realizar uma auto-avaliacdo e emitir autodeclaracdo de conformidade com

esta norma.

Contudo, o SGA (Sistema de Gestdo Ambiental), fornece orientagao efetiva
para as atividades ambientais de uma organizagéo, em resposta a fatores internos e
externos em alteragdo.Todos os membros de uma organizagdo tem a
responsabilidade pela melhoria ambiental (BRITO,1995).

Na Figura 1, a seguir, tem-se a visdo basica de uma organizagédo com seu

respectivo ciclo de gestdo ambiental:

Politica
& Ambiental %
Analise Planejamento
Critica
Verificagao e
Controle <::| Implementagao

Fonte: NBR ISO 14.001

Figura 1: A Organizacgéo e seu ciclo de gestao ambiental.

No Quadro 1, abaixo se tem a defini¢ao do Ciclo do SGA:

Uma organizacdo deve focalizar aquilo que precisa

Politica ambiental ser feito - deve assegurar comprometimento ao SGA e
definir sua politica.




. Uma organizacdo deve formular um plano para
Planejamento , o .
cumprir com sua politica ambiental.

Para uma efetiva implantagdo, uma organizagao deve

Implementacgao e desenvolver as capacidades e apoiar 0s mecanismos

operagao necessarios para o alcance de suas politicas,
objetivos e metas.

Verificagao e agao Uma organizagdo deve medir, monitorar e avaliar sua
corretiva performance ambiental.

Uma organizagdo deve rever e continuamente

Analise critica pela aperfeigoar seu sistema de gestdo ambiental, com o

administragao objetivo de aprimorar sua performance ambiental
geral.

Fonte: NBR ISO 14.001.

Quadro 1: Definigdo do Ciclo do SGA.

Tais sistemas sao essenciais para a habilidade de uma organizagdo em
antecipar e atender as crescentes expectativas de desempenho ambiental e para
assegurar, de forma corrente, a conformidade com os requerimentos nacionais e/ou
internacionais.

Dentro de um cenario cada vez mais globalizado e competitivo, as empresas
tém buscado alternativas para sobreviver e prosperar. Neste contexto, surge a opgao
pela adogdo de sistemas de gestdo ambiental, que além de ser um caminho
necessario para a preservacao da natureza e do homem, através da prevencgao da
poluicdo, oferece os meios para redugdo de desperdicios, redugdo de custos e

promogao da melhoria continua dos processos e produtos.

2.3 A QUESTAO DO LIXO

2.3.1 Historico

No inicio dos tempos, a populagdo era composta por ndmades, os quais
viviam constantemente mudando de lugar de acordo com a sua necessidade
fisiolégica. Ao se deslocarem de um espacgo para outro, eram deixados restos de
alimentos e dejetos que logo eram decompostos pela acdo do tempo. Ha mencgao,
na histéria antiga que estes usavam o fogo para destruir o que ndo mais utilizariam e

aterravam.



A ragca humana foi civilizando-se e logo sentindo a necessidade de produzir
objetos que Ihe trouxessem conforto e seguranga no seu cotidiano como,
vestimentas adequadas para cada tipo de estagao de tempo, instrumentos para o
plantio e cultivo, instrumentos para o cozimento dos alimentos, além de possuirem
outros habitos com criagdo de animais, construgdes, entre outros.

Diante desse crescimento populacional e o desenvolvimento tecnolégico apos
a Il Guerra Mundial, o homem se viu diante de varias op¢des de consumo. A
problematica sobre o lixo foi ficando cada vez mais evidente, pois o lixo estava
mudando o seu perfil. Comecga-se a preocupacdo em relacdo a camada de ozdnio e
0 aquecimento da terra consequentemente atingido pela acdo mal administrada do
lixo.

Atualmente o lixo é tecnicamente chamado de residuos sélidos, onde é
caracterizado como o material que nao possui mais o valor devido para sua

conservagao.

2.3.2 O significado do lixo

Segundo Nunes (1997), a norma brasileira NBR — 10.004 (ABNT, 1985),
assim define lixo: “residuos nos estados soélidos e semi-sdlido, que resultam de
atividades da comunidade de origem: industrial, doméstica, hospitalar, comercial,
agricola, de servigos e de varrigao (...)"

O lixo tem sua formacgéo e origem nos habitos e costumes humanos e esta
diretamente ligado ao grau de educagao do homem, no numero de habitantes local e
no poder aquisitivo; no grau de desenvolvimento local, area relativa a producgao;
estagdes sazonais condigdes climaticas e leis e regulamentos existentes.

Um outro conceito basico sobre o lixo é “qualquer residuo que resulte das
atividades diarias do homem na sociedade e que aparentemente nao possui
utilidade” (SEMACE, 1993).

2.3.3 Problemas e consequéncias

Segundo Flor (2000), o lixo oferece agua, alimento, da condigdes para o

desenvolvimento de varios agentes que podem ser transmissores de doengas.



O problema ambiental se inicia nas proprias residéncias. A educacio
domiciliar € exemplo para o reflexo das degradacdes ambientais que véem
ocorrendo nos Ultimos anos. E pela grande falta de informac&o e de consciéncia por
parte dos governantes, que a sociedade sofre diretamente os problemas causados
pela ma distribui¢cao do lixo.

O lixo € depositado em locais inadequados, a maioria em céu aberto, em
terrenos baldios, o que propicia a proliferagao de insetos, ratos e outros animais que

trazem grandes consequéncias a saude humana.

No quadro 2, a seguir, ttm-se as doengas provocadas pelo lixo:

Modo de transmissao Doencas/Sintomas
_m Mordida, pulga e urina. Leptospirose, Tifo, Paratifo.

Mosca
doméstica e
varejeira

Contaminacao dos alimentos através Salmonelose, Febre Tifoide, Diarréias,
das patas e do corpo. Gastrenterite.

Barata e Contaminagao dos alimentos através Amebiase, Giardia, Poliomielite, Febre
Formiga das fezes, das patas e do corpo. Tiféide.

Den ue, Malaria, Febre Amarela,
Mosqwto Plcada da fémea 9
Le|shman|ose
Alteracdes Cardiacas, coma e morte.
Escorpiao Picada goes ) )
Causa muita dor em criancas e idosos.
| Porco | Fezes, carne. | Peste suina lavra migra, cisticercos. |
| Caes | Fezes | Verminoses e Doencgas de pele. |

Fonte: Flor (2000).

Quadro 2: Doengas provocadas pelo lixo.

Ainda como consequéncia da ma distribuicdo do lixo, podemos destacar os
prejuizos tanto de ordem financeira, como o aumento nos custos de manutencéao e
limpeza publica, como na ordem natural, com a degradag¢ao da paisagem ambiental,
comprometendo a fauna e a flora, em muitos casos, ocorrendo alguns acidentes nas
areas onde ha acumulo de lixos, dificultando o transito, além da poluicdo das aguas,

ocasionando a morte da fauna aquatica.



2.3.4 Classificagao do lixo

Segundo Menin (2002), o lixo pode ser classificado, como:

= Lixo Urbano: formado por residuos soélidos em areas urbanas, inclua-se aos
residuos domésticos, os efluentes industriais domiciliares (pequenas industrias
de fundo de quintal) e residuos comerciais;

= Lixo Domiciliar: formado pelos residuos solidos de atividades residenciais,
contém muita quantidade de matéria organica, plastico, lata, vidro;

= Lixo Comercial: formado pelos residuos sélidos das areas comerciais composto
por matéria organica, papéis, plasticos de varios grupos;

= Lixo Publico: formado por residuos sélidos de produto de limpeza publica (areia,
papéis, folhagens, poda de arvores);

= Lixo Especial: formado por residuos geralmente industriais, merece tratamento,
manipulagao e transporte especial, séo eles, pilhas, baterias, embalagens de
agrotoxicos, embalagens de combustiveis, de remédios ou venenos;

= Lixo Industrial: nem todos os residuos produzidos por industria, podem ser
designados como lixo industrial. Algumas industrias do meio urbano produzem
residuos semelhantes ao doméstico, exemplo disto sdo as padarias; os demais
poderao ser enquadrados em lixo especial e ter o mesmo destino;

= Lixo Hospitalar: Os servicos hospitalares, ambulatoriais, farmacias, sao
geradores dos mais variados tipos de residuos sépticos, resultados de curativos,
aplicagcao de medicamentos que em contato com o meio ambiente ou misturado
ao lixo doméstico poderdao ser patdogenos ou vetores de doengas, devem ser
destinados a incineracao;

= Lixo Atémico: Produto resultante da queima do combustivel nuclear, composto
de uranio enriquecido com isétopo atébmico 235. A elevada radioatividade
constitui um grave perigo a saude da populagao, por isso deve ser enterrado em
local proprio, inacessivel;

= Lixo Espacial: Restos provenientes dos objetos langados pelo homem no
espacgo, que circulam ao redor da terra com a velocidade de cerca de 28 mil
quilébmetros por hora.Sao estagios completos de foguetes, satélites desativados,
tanques de combustivel e fragmentos de aparelhos que explodiram normalmente

por acidente ou foram destruidos pela acdo das armas anti-satélites;



= Lixo Radiotivo: Residuos téxicos e venenosos formado por substancias
radioativas resultantes do funcionamento de reatores nucleares. Como nédo ha
um lugar seguro para armazenasse lixo radioativo, a alternativa recomendada
pelos cientistas foi coloca-lo em tambores ou recipientes de concreto
impermeaveis e a prova de radiagdo, e enterrados em terrenos estaveis, no

subsolo.

2.3.5 Composicéao do lixo

De acordo com algumas variaveis é que o lixo apresenta sua determinada
composicao, que pode ser tanto quantitativa quanto qualitativa.

Essas variaveis sao definidas de acordo com:

i) Os climas das regides;

ii) As caracteristicas das cidades;

iii) Os padrdes econdmicos da sociedade;

iv) Situagdes econdmicas do mundo em geral (crises, guerras, etc.).

2.3.5.1 Classificagao qualitativa do lixo

a) Producgao de Composto
= Matéria Organica: composta por residuos basicamente domiciliares mais
freqUentes com restos alimentares, folhagens, entre outros;
= Matéria Inorganica: composta por elementos quimicos basicamente
elementos idnicos, os quais podem ser absorvidos pelo organismo. Como por
exemplo: materiais eletroeletronicos, lampadas, pilhas, etc.
b) Incineragao
= Materiais que possuem combustao.
Exemplo: os variados tipos de plasticos e papéis.
= Materiais que ndo possuem combustao.

Exemplo: todos os vidros e metais.

2.3.5.2 Classificagao quantitativa do lixo



O lixo é classificado quantitativamente através da pesagem dos componentes

encontrados em cada tipo de material tido como lixo.

2.3.6 Tratamento do lixo

Para se obter um resultado positivo para a solugéo do lixo € necessario ter a
consciéncia que a problematica ndo se resume apenas aos governantes. E
necessario que haja um conjunto de agdes por parte dos cidadaos, onde ocorra a
participagao de todos e s6 assim esse grande problema ambiental tera uma redugao.
Sabe-se que esse problema esta diretamente ligado a composicdo qualitativa e
quantitativa, além das suas caracteristicas fisicas, bioldgicas, quimicas e fisico-
quimicas, mas é necessario que haja mais conscientizagéo por parte da populagao,
pois todo o processo de administracido do lixo comega nas préprias residéncias, com
o acondicionamento destes, passando pela coleta, pelos tratamentos até a
disposicao final do lixo.

Existem varias alternativas:

» Limpeza publica - E realizada tanto manualmente como mecanicamente,

através de varreduras de ruas asfaltadas que possuem grandes trafegos e

ruas calgadas, evitando a obstrugao de bueiros e a imagem de cidade suja. A

carpinagem, a limpeza de feiras, cemitérios, praias e pinturas de meio fio

também sao um servigo publico;

= Acondicionamento — E de suma importancia o tipo de acondicionamento a
ser utilizado, pois de acordo com o seu mau acondicionamento os meios de
proliferagdo aumentam com a presengca de moscas, baratas e ratos. Os
acondicionamentos mais freqlentes sdo: a) Recipientes plasticos, sacos
plasticos mais usados para os residuos domiciliares e comerciais; b) Latas de
lixos e basculantes, usados para residuos de varrigdo; ¢) Tambores,

coletores, contéineres, usados para feiras livres, praias, entulhos e

matadouros;

Para um acondicionamento adequado é preciso que a populagdo seja

esclarecida quanto aos seus meios de acondicionamento para facilitagdo da

coleta no momento certo e nos determinados locais.



= Coleta: representa 50 a 80% dos custos com limpeza publica, portanto é
necessario que haja um projeto que beneficie a populagdo e facilite todo o
processo de coleta de forma sistematica;

= Transporte: os meios de transportes utilizados sdo geralmente caminhdes
compactos, cacamba tipo basculante, carreta/trator, etc.;

= Tratamento: € de acordo com o tratamento que os residuos soélidos terdo a

sua disposicéo final.

2.3.6.1 Tipos de tratamento

a) Aterro Sanitario - E uma técnica que apresenta um baixo custo de
operacionalidade e detém com mais rapidez a absor¢ao dos residuos sélidos. Os
povos ndmades ja utilizavam essa técnica como solugdo para limparem o local que
habitavam. Existe uma atencdo maior no caso dos aterros, como € o0 caso da
poluicdo dos lengdis de aguas, como também na produgao de gases que venham a
prejudicar a saude humana. Os aterros podem ser de origem controlados (sao
colocados diariamente coberturas de material); sanitarios (sdo controlados por
normas e padroes preestabelecidos de segurancga);

b) Vazadouros - Sem tratamentos, séo os verdadeiros lixoes;

¢) Reciclagem - O método usado pela reciclagem possibilita a preservagao
dos recursos primarios existentes na natureza, reduz o acumulo de lixo nas cidades
e com isso diminui a poluigdo das aguas e do ar. E a forma mais adequada para a
eliminacao de residuos.

d) Compostagem - Reduz os danos causados pelo lixo urbano, ao
transformar os residuos organicos em matéria biogénica, mas resistentes;

e) Incineragdo - E um método basicamente antigo, onde consistia em por
fogo nos residuos acumulados e suas cinzas espalhadas na terra que iria ser
produzida. A combustao permite uma maior redugcédo do volume do lixo acumulado.
Existe um ponto negativo nesta pratica que é a polui¢cao do ar;

f) Pirdlise: - E um método de decomposicéo quimica do lixo.

2.3.7 Os trés R’s



A esse claro paradoxo, a economia de mercado comega a responder sobre a
forma academicamente conhecida como os trés erres (3r’s).

e Reducao;

e Reaproveitamento;

e Reciclagem.

2.3.7.1 Definicao

a) Redugdo — E a introducdo de novas tecnologias na exploracdo, transporte
e armazenamento das matérias-primas, com o objetivo de reduzir ou, se possivel,
eliminar o desperdicio dos recursos retirados do planeta;

b) Reaproveitamento - E a reintroducéo no processo produtivo, de produtos
ja ndo mais apropriados para o consumo, visando a sua recuperagao e recolocagao
no mercado, evitando assim, 0 seu encaminhamento para o lixo;

c¢) Reciclagem - Consiste na reintrodugdo, no processo produtivo, dos
residuos, quer esses sejam solidos, liquidos ou gasosos para que possam ser
reelaborados, dentro de um processo produtivo, gerando assim um novo produto. O
objetivo &, também, evitar o encaminhamento destes residuos para o lixo (ABREU
2001).

Desses trés erres, acredita-se que a reciclagem a opcédo que pode impactar
sobremaneiramente e em curtissimo prazo, a qualidade de vida ambiental e
humana, tendo em vista que a sua adogdo nao s6 gerara direta e indiretamente
empregos, bem como, na outra ponta, evitara todos os problemas e custos
ambientais, sociais e de saude da populagao.

A teoria dos 3 Rs — que, além da reutilizac&do e da reciclagem, inclui medidas
para a reducdo do material a ser disposto — conta com cada vez mais adeptos nas
industrias modernas. Para ter sucesso, ela deve ser incorporada a etapa de
concepgao dos produtos. Basta imagina-los protegido por uma embalagem que
consuma menos matérias-primas, use materiais reciclados, possa ser reutilizada nos
lares ou ser destinada para a reciclagem. Prestar atencdo nesses detalhes, desde

que o produto € um simples projeto, € praticar o chamado ecodesign (CRUZ, 2002).

2.3.8 Tempo de decomposic¢ao do lixo



No Quadro 3, abaixo, tem-se o Tempo de decomposi¢ao do lixo, por tipo:

Papel 2 a 4 semanas
Tecido de algodao 1 a 5 meses
Corda 3 a4 meses
Meia de |a 1 ano
Vara de bambu 1a 3 anos

Goma de mascar 5 anos

Estaca de madeira pintada 13 anos
Lata de conserva 100 anos
Lata de aluminio 500 anos
plasticos 450 anos
Vidros e pneus Tempo indeterminado

Fonte: Manual a embalagem e o meio ambiente (1999).

Quadro 3: Decomposig¢ao do lixo
2.3.9 Formas de aproveitamento do lixo

Existem varias formas de aproveitamento do lixo de forma util e ja estudada
em todo o mundo:
e Alimentagao de suinos: pecuaria (restos de alimentos);
e Compostagem: agricultura;
e Vermicomposto: milhocultura;
e Gas bioquimico: veiculos e cozinha (apés a filtragcao);
¢ Incineragao: energia térmica (movimentagao de turbinas);
e Aterro sanitario: areas de lazer (apés saturagao do aterro);

e Reciclagem: catagcao (com fins comerciais e de artesanato)
2.3.9.1 A Reciclagem

A Reciclagem é um dos métodos que pode ser considerado mais eficaz e
produtivo ao que diz respeito a conservagao do meio ambiente. Contudo, o termo
reciclagem que quer dizer reaproveitamento tem como finalidade aproveitar todos os
residuos solidos coletados, separados e processados, capazes de voltarem ao seu

estagio inicial. E bem verdade que na maioria dos processos de reciclagem o



produto reciclado € completamente diferente do produto inicial, pois a matéria-prima
gue volta ao processo produtivo é considerada matéria-prima de recuperacao.

A reciclagem é muito importante n&o so6 para diminuir os acumulos de dejetos,
como também diminuir a extragdo inesgotavel da natureza. Para se obter uma
resposta positiva ao seu desempenho € necessario que as politicas publicas
conscientizem a populagcdo através de campanhas a importancia da reciclagem,
esclarecendo seus meios de coleta, separacéo e processamento.

e E preciso que se tenha um programa organizado de coleta seletiva de lixo em
cada municipio;
e Tem que haver a separacao entre produtos reciclaveis e ndo-reciclaveis;

e Escolha do local adequado para guardar os recipientes com os reciclaveis.

2.3.9.2 O que se poupa com a reciclagem

No quadro 4, abaixo, tem-se 0 que se poupa com a Reciclagem:

. 1000 kg de papel reciclado = 20 arvores poupadas

1000kg de vidro reciclado = 1300 kg de areia extraida

. 1000kg de plastico reciclado =milhares de litros de petréleo poupados
1000 kg de aluminio reciclados extraidos poupados = 5000kg de minérios.

Fonte: Manual a embalagem e o meio ambiente (1999).

Quadro 4: Material poupado com a Reciclagem.

2.4 RECOMENDAGOES

Quanto ao lixo, segundo o Greenpeace Brasil (2005), as principais

recomendagdes para o cidaddo comum sao:

a) Ao ir a feira ou ao mercado, leve uma sacola. Vocé estara diminuindo a
quantidade de plasticos jogados ao meio ambiente;
b) b) O vidro é responsavel por 3% do lixo residencial do pais. Reutilize-o ou

recicle-o;



c) Evite o consumo de bebidas em garrafas “pet”. Estas sdo uma das principais
causas de enchentes nas grandes cidades. Evite a derrubada de mais

arvores.

2.5 A AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica foi elaborada para ser um
instrumento de sensibilizacdo, que certamente encontrara eco nos diversos
segmentos e instancias do poder publico e revelara liderangas locais comprometidas
com a difusdo dos conceitos e das praticas nele preconizados. Dessa forma,
estaremos construindo uma cultura institucional fundamentada na exceléncia da
gestdo ambiental, agora implantada no meio dos que propdem ao Pais as diretrizes
para o seu desenvolvimento (MMA/SDS/PNEA, 2001).

2.5.1 Seu significado

As demandas geradas pela administracdo publica nos trés niveis, federal,
estadual e municipal, revelam excessivo consumo de recursos naturais, razdo pela
qual o governo federal estd assumindo papel estratégico na inducédo de novos
referenciais de produgdo e consumo, orientados para a sustentabilidade. Cabe
também aos 6rgaos que compdem a administragao publica dar o primeiro passo na
direcdo da redugdo do consumo de recursos naturais, diminuindo impactos
ambientais em suas atividades, incentivando combate ao desperdicio e programas
de praticas de reaproveitamento e reciclagem de materiais.

A Agenda Ambiental na Administragcao Publica (A3P), identificara o programa
que cuida da insergcao de critérios ambientais nas areas de governo, visando
minimizar ou eliminar os impactos ao meio ambiente, provocados por atividades
administrativas ou operacionais (MMA/SDS/PNEA, 2001).

2.5.2 A A3P como tarefa de todos

Aos orgéos e entidades da Unido, dos estados, do Distrito Federal, dos

municipios, as agéncias nacionais, autarquias e fundacdes instituidas pelo Poder



Publico que compdem o SISNAMA - Sistema Nacional do Meio Ambiente, bem

como as empresas estatais e de economia mista, a quem cabe:

Executar e fazer executar a politica nacional e as diretrizes fixadas para a
preservacao do meio ambiente;

Desenvolver projetos e agbes de combate ao desperdicio, minimizagao de
impactos ambientais, diretos e indiretos, gerados pela atividade publica, e a
promog¢ao da gestdo ambiental com qualidade;

Promover acdes educativas e de treinamento visando: estimular a melhoria da
qualidade do meio ambiente em todos os locais de trabalho; conscientizar
servidores/funcionarios sobre a importancia de se preservar o meio ambiente;
dar conhecimento quanto a necessidade de introduzir critérios ambientais nas
compras de governo; despertar a responsabilidade do servidor publico no que
se refere ao uso correto dos bens e servigos da administragao publica.

Como o6rgao federal, fazer cumprir a politica nacional e as diretrizes fixadas
para o meio ambiente;

Promover intercambio técnico para difundir informacgdes sobre os objetivos,
metodologia e implementagao da A3P;

Incentivar agcdes de combate ao desperdicio e a minimizagado de impactos
ambientais, diretos e indiretos, gerados pela atividade publica;

Estimular a exceléncia na gestdo ambiental, a qualidade de vida no ambiente
de trabalho das instituicdes e preferéncia pelos os produtos com diferenciais
ecolégicos nas compras de governo(MMA/SDS/PNEA, 2001).

2.5.3 Como implantar a A3P

A implantacdo da Agenda Ambiental na Administragdo Publica requer

planejamento, além do desenvolvimento de a¢des educativas e de treinamento, das

quais vai depender 0 seu sucesso — a agao so sera efetiva com o comprometimento

da instituicdo em minimizar ou eliminar impactos ambientais, diretos ou indiretos,

decorrentes de suas atividades.

Esse planejamento devera apresentar procedimentos para atingir os objetivos

estabelecidos e ter em destaque as ag¢des de educagdo e treinamento
(MMA/SDS/PNEA, 2001).



2.5.3.1 Pressupostos para implantagéo da A3P

e Criacdo e regulamentacdo de comissdao da A3P: envolvendo servidores
publicos de varias areas da instituicdo para o acompanhamento de projetos e
atividades e para a representatividade institucional;

e Diagnostico da situagado: identificagdo dos pontos criticos e procedimentos,
avaliando os impactos ambientais e de desperdicio gerados;

e Definicdo de projetos e atividades: a partir do diagnéstico, priorizagao dos
projetos e atividades de mais urgéncia e relevancia;

e Planejamento integrado: envolvimento de maior numero de colaboradores e
areas de trabalho;

e Implementacao: realizagcdo de treinamentos, disponibilizacdo de recursos
fisicos e/ou financeiros, introdugdo as mudancas necessarias;

e Avaliagdo: verificagdo do desempenho ambiental, identificacdo de falhas e
pontos de melhoria;

e Melhoria continua: avaliagao sistematica, replanejamento e implementacéo de
procedimentos, qualificagdo e treinamento de recursos humanos, controle e
acompanhamento, conhecimento e absor¢gdo de novas tecnologias e
legislagao;

e Avaliacdo de performance ambiental: levantamento de impactos de riscos
ambientais, identificacdo de acdes de controle, identificagao de indicadores de
aprimoramento;

e Classificacdo ambiental: programas de incentivo, premiacao e divulgacédo das
melhores praticas ambientais (MMA/SDS/PNEA, 2001).

2.5.4 Necessidade de uma nova cultura institucional

Mudar conceitos para mudar procedimentos nao é tarefa das mais faceis em
uma instituigao publica. Mas, nao € impossivel quando se tem determinacéo!
A misséo principal da A3P é sensibilizar a todos os servidores publicos, tanto

os da area técnica quanto os da area administrativa.



2.5.4.1 Indicadores de desempenho

A seguir, apresentam-se alguns indicadores que deverdo ser contemplados
no processo de mudancga, para que se alcance um melhor desempenho ambiental e

de qualidade de vida no ambiente de trabalho:

a) O Papel - Mesmo com a expansao da informatizagdo no servigo publico
nos ultimos dez anos, o consumo de papel tem aumentado, tornando vitais a
economia, o reaproveitamento e a reciclagem. Os papéis mais usados sao feitos a
base de celulose extraida de Eucaliptus e Pinus. Do Eucaliptus, vem o papel para
escrever e fazer copia. Do Pinus, os papeldes para embalagens.

A Reciclagem do papel:

e Reduz a poluicdo do ar e dos rios no processo de obtencao da pasta de
celulose;

e Reduz o corte de arvores;

e Reduz a utilizagdo de agua doce nos processos de producgéio;

¢ Reduz mais metade a energia usada no processo de fabricagao;

e Possibilita a geragao de novos empregos.

Sempre que possivel, use papéis com branqueamento alcalino; nao utilizam
cloro em seu processo de fabricagdo, e portanto, ndo sédo tdo poluentes. Outra
opcao ambientalmente correta € a utilizacdo de papéis reciclados. No mercado
brasileiro ja existem papéis 100% reciclados, diferentes e de excelente qualidade,
produzidos em escala industrial. Quanto maior for a adesdo a esse tipo de papel,
mais viavel economicamente ele se tornara.

Papéis tipo A4, usados de um s6 lado, podem ser reutilizados para confecgao
de blocos de rascunho e para reimpressdao no computador. A reciclagem de um

mesmo papel com textura de boa qualidade € possivel até sete vezes.

b) Material de expediente - Nem sempre prestamos atencédo se o material de
expediente é de fato necessario e em caso positivo, se € usado de forma racional. E
mais, sequer sabemos se esses materiais sao produzidos a partir de fontes naturais

Nnao renovaveis, como minerais, carvao e petroleo.



Nao devemos esquecer que antes de sermos servidores publicos somos
cidadéos, e portanto também pagamos a conta do desperdicio.Seja qual for a fungéo
gque vocé exerce na administracdo publica, o resultado do seu comprometimento
com o uso racional de todo o tipo de bem publico sera bem visto e com certeza
influenciara,em pouco tempo, outros servidores a proceder da mesma forma.

Dentre os materiais de escritorio, os mais desperdicados sao:

e caixas-arquivo;

e prendedores;

e canetas esferogréficas;

e lapis grafite;

e clips;

e pastas;

e disquetes cartuchos de tinta;
o fitas adesivas;

e extratores de grampos.

c) Energia elétrica - Se vocé tem uma boa idéia sobre 0 uso econémico e
racional de energia elétrica em seu local de trabalho, proponha estudos para a
viabilizagao técnica e administrativa junto a sua chefia e aos colegas.Muitas vezes, a
adaptagao, a modernizagcdo, a manutencao das instalagdes elétricas e a otimizacao
do uso dos elevadores, ar condicionado e de outros equipamentos sdo providéncias
que estao ao alcance com solugdes rapidas e econdémicas.

Nao utilize o elevador para subir ou descer apenas um ou dois andares. Use a
escada. Além de economizar energia, vocé estara fazendo excelente exercicio fisico,
que vai contribuir muito com sua saude.

e Dé preferéncia a iluminagao natural Sol, abrindo janelas, cortinas e persianas.
e Apague as lampadas de ambientes vazios. Nao deixe computadores e
aparelhos de ar condicionados ligados por mais de trinta minutos, sem uso.

e Otimizar o uso de elevadores.
e Nao deixar ligados por mais de trinta minutos sem uso: Computadores luzes

ar condicionados outros equipamentos elétricos.



e Fazer manutengao periodica na rede elétrica e ndo sobrecarregar tomadas
com benjamins e fios de extensao.

e Aproveitamento maximo da luz do sol.

¢ Pintar paredes dos locais de trabalho usando cores claras favorece a menor
utilizacdo da iluminacgao elétrica.

e Tome banhos rapidos, fechando a torneira enquanto se esfrega.

d) Agua - Na sociedade moderna, a 4gua tem valor econémico cada vez
maior. Fica dificil imaginar vida sem agua! A agua é basica para a sobrevivéncia do
ser humano e para suas atividades sociais, produtivas ou comerciais. O uso da agua
na industria e no comércio € fundamental para o desenvolvimento econédmico, mas é
importante garantir que nao perca sua qualidade.

Acbes para o uso sustentavel da agua estdo sendo difundidas no mundo
inteiro.

No Brasil, o gerenciamento das aguas possui uma legislagdo moderna e
abrangente, que busca estabelecer critérios de quantidade e qualidade, de forma
democratica, para o desenvolvimento sustentavel das comunidades menos
abastadas e de todo o pais.

A administracao publica, em todas as suas instancias e segmentos, tem papel
fundamental na disseminagdo de informag¢des sobre o correto uso da agua e de
praticas para conter seu desperdicio.

E preciso cuidar para evitar-se o desperdicio. Medidas como as citadas
abaixo, trazem resultados extremamente positivos:

e Evite lavar calgadas com frequéncia ou usar o jato da mangueira como
vassoura.
e Alrrigacao de jardins e plantas deve ser feita com o uso de aspersor acoplado

a mangueira, de forma controlada (tempo e quantidade de agua).

e Dé preferéncia ao uso de baldes com agua ao invés de mangueiras para
lavagem de veiculos.

e Os consertos de torneiras, bebedouros e descargas vazando em seu local de
trabalho devem ser providenciados de imediato.

e Os banhos devem ter duracdo de no maximo cinco minutos, pois a média de

gasto de agua num banho de quinze minutos € de 45 litros.



e Sirva-se de agua na medida de sua sede. N&o a desperdice!

e) Manutencao da frota oficial de veiculos - As revisbes preventivas e
periodicas sugeridas pelos fabricantes, o uso do combustivel recomendado e a
calibragem dos pneus sé&o itens imprescindiveis para a manutencdo adequada de
veiculos. Isso contribui para o prolongamento da vida util do veiculo, representa uma
economia financeira e minimiza o emissédo de poluentes no ar, no solo e nas aguas.
Sempre que vocé notar algo estranho e um veiculo oficial em sua area de trabalho,
como por exemplo: soltando fumaga; vazando éleo do motor, combustivel ou graxas;
emitindo ruidos acima do suportavel;tendo dificuldade de frear; com suspensao
desalinhada ou pneus carecas, comunique ao encarregado da frota e peca
providéncias. (MMA/SDS/PNEA, 2001).

2.5.6 Critérios ambientais de economia

Se olhar-se sem preconceito para o lixo, poderemos verificar que boa parte
dele ndo é exatamente lixo. Devemos estabelecer critérios ambientais corretos que
encontrem ressonancia na qualidade de vida que queremos para ndés, e isso vale
também para nosso local de trabalho. A A3P vem trabalhando para introduzir
critérios ambientais e difundir habitos de economia no servigo publico.

A administragdo publica, nas trés esferas de governo comega a apresentar
resultados, de maneira geral, bastante positivos com a introdugdo de um novo
pensar no que se refere ao tratamento e destino do lixo decorrente de suas
atividades.

Um bom comecgo € reduzir o consumo, o desperdicio e gastos excessivos
com energia elétrica, agua, material de expediente, de limpeza e higiene, de
manutencédo de equipamentos e veiculos além da compra indiscriminada de moveis
e muitos outros itens perfeitamente dispensaveis.

Um segundo passo é o reaproveitamento de tudo o que estiver em bom
estado: material de expediente, equipamentos, pecas, moveis, restos de divisorias,

cortinas, vidros, etc.



O bom-senso e a criatividade de cada um vao estabelecer novo padréo de
conduta, mais adequado quanto ao uso racional de bens permanentes e de
consumo na administragcéo publica (MMA/SDS/PNEA, 2001).



Capitulo 3 - A Empresa Objeto de Estudo



3.1 AUNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

A Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), criada pela Lei N°
10.419 de 09/04/2002, nasceu como uma das mais importantes instituicdes federais
de ensino superior das regides Norte e Nordeste do pais. Sua criagdo ocorreu a
partir do desmembramento da Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
reconhecida como uma das maiores entre as instituicbes de ensino superior, ndo
apenas pelo seu tamanho, mas pelo padrdo de qualidade expresso em termos de
ensino, pesquisa, extensao e produgao académico-cientifica.

A UFCG é tributaria do desenvolvimento alcangado pela UFPB, nos seus 49
anos de existéncia marcados por uma historia de sucesso.

Desde sua criagdo, a UFCG conta com uma estrutura multicampi, distribuidas
nas seguintes cidades: Campina Grande, Patos, Sousa, Cajazeiras.

Historicamente, a UFCG se torna pioneira na regido por ser a primeira
universidade federal do interior nordestino; por possuir centros tecnolégicos de
exceléncia no interior nordestino e ter todas as condi¢cbes para qualificar a mao-de-
obra para atender as demandas da industria, servicos, setor publico estadual e
municipal, contribuindo com o progresso da regido. Pelo acima exposto, A UFCG é
referéncia para o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, da educacao, das artes e

da cultura no Estado e na Regidao Nordeste.

3.1.1 O Campus da UFCG - Campina Grande

O Campus da cidade de Campina Grande, sede da Reitoria, conta com o
Centro de Humanidades (CH), o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS) ,
Centro de Engenharia Elétrica e Informatica (CEEI), Centro de Tecnologia e
Recursos Naturais (CTRN) e Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT).

No Campus de Campina Grande, no total, sao oferecidos 42 cursos, sendo 27
cursos de graduacao, 10 de mestrado e 05 de doutorado.

A totalidade da comunidade universitaria que freqlenta diariamente o
Campus de Campina Grande é constituido por: Efetivos Ativos que se dividem em
(783 Docentes 3° Grau, 25 Docentes de 1° e 2° graus e 1.482 Técnicos

Administrativos), totalizando 2.290 Funcionarios Efetivos. Com contrato temporario



sdo 115 pessoas, sendo 111 Docentes substitutos do 3° grau; 01 Docente Visitante
do 3° grau, 3 Docentes Substitutos dos 1° e 2° graus).
Seu Corpo Discente é constituido por um total de 6.066 alunos, divididos

entre os 42 cursos de graduagéo e pos-graduagao oferecidos no Campus da UFCG.

3.1.2 O Centro de Humanidades do Campus da UFCG - Campina Grande

O Centro de Humanidades da UFCG de Campina Grande surgiu aos 10 de
janeiro de 1979. Foi desmembrado do Centro de Ciéncias e Tecnologia que
englobava, por sua vez, a antiga Escola Politécnica e a Faculdade de Ciéncias
Econdbmicas da UFPB. Vem prestando relevantes servicos a comunidade com sete
cursos de graduacéao: Historia, Administragao, Arte e Midia, Ciéncias Sociais, Letra,
Pedagogia e Economia.

A UFCG é composta por 2.340 funcionarios publicos, dentre estes, 165
professores e 107 técnicos administrativos estdo lotados no Centro de

Humanidades.



Capitulo 4 - Material e Métodos



4.1 METODOLOGIA

4.1.1 Conceito

A metodologia é definida como o estudo dos métodos ou como a arte de
dirigir o espirito de investigagdo. De acordo com estas definigdes, a metodologia
pode ser encarada: (i) em termos abstratos como o estudo dos métodos e (ii) em
termos praticos como a logica aplicada a uma determinada situagao, ou seja, como
um conjunto ordenado de idéias. A segunda posi¢do sobre metodologia leva a que
este termo seja muitas vezes usado com o significado de método. E segundo a

primeira perspectiva que o conceito de metodologia € usado.

4.2 A PESQUISA

4.2.1 Conceito

De acordo com Cervo e Bervian (1983), “cada abordagem ou busca admite
niveis diferentes de aprofundamento e enfoques especificos conforme o objeto de
estudo, objetivos visados”. E natural entdo, a existéncia de inumeraveis tipos de

pesquisa.

4.2.2 Caracterizacao

Este trabalho de pesquisa apresenta a seguinte caracterizagao:

a) Quanto ao método cientifico - Este trabalho aplicou o método dedutivo,
ou racional, partindo de enunciados gerais dispostos ordenadamente como
premissas de um raciocinio, objetivando particularizar o conteudo do conhecimento
para o caso especificamente estudado;

b) Quanto a forma de abordagem - Esta pesquisa foi predominantemente
qualitativa, visto que o ambiente natural sera a fonte direta para a coleta dos dados;

c) Quanto aos seus objetivos - Ela caracterizar-se por um estudo

exploratorio-descritivo. Como entende Trivifios (1990),



permite ao pesquisador, baseado numa teoria, elaborar um instrumento ou
uma escala de opinido para ser aplicado numa determinada populagéo.
Com esse procedimento, o pesquisador planeja um estudo exploratério para
encontrar os elementos necessarios que lhe permitem, em contato com
determinada populagao, obter os resultado que deseja.

d) Quanto aos procedimentos de coleta - Que para Santos (1999), “séo os
métodos praticos utilizados para juntar as informagdes, necessarias a construgao
dos raciocinios em torno de um fato/fenbmeno/problema”, este trabalho é
caracterizado como uma pesquisa agdo, visto que observa, levanta e propode
sugestbes visando a pratica da gestdo ambiental, com énfase na educagéo
ambiental dos funcionarios publicos do Campus da UFCG, em Campina Grande
(PB).

e) Populagao de Estudo - Consta de uma amostra n&o-probabilistica, por

acessibilidade por quotas constituida por 84 (oitenta e quatro) pessoas.

4.2.3 Indicadores

Para a elaboracdo do questionario, além de itens relacionados com dados
pessoais dos entrevistados — para obter-se de um perfil médio dos mesmos, foram
estabelecidos indicadores que serviram para mensurar o nivel do perfil ambiental e
identificar as praticas diarias adotadas por funcionarios do setor “B” do Campus da
UFCG, em Campina Grande, a saber:

e Participacédo dos entrevistados em eventos sobre Educagdo Ambiental;

¢ Niveis de conhecimento dos entrevistados quanto a Coleta Seletiva do Lixo;
¢ Nivel de conhecimento dos entrevistados quanto a Reciclagem de Lixo;

e Tipo de lixo gerado por esses entrevistados

e Geracgao do lixo no interior do ambiente pesquisado;

e Quantidade diaria de lixo gerado no Campus;

e Destinacao final do lixo gerado.

4.2.4 Populagao pesquisada



Num universo de aproximadamente 272 (duzentos e setenta e dois)
funcionarios publicos que constitui o Centro de Humanidades do Campus da UFCG,
em Campina Grande, utilizou-se uma amostra de 84 (oitenta e quanto) deles.

A pesquisa foi aplicada no decorrer de uma semana (5 dias uteis) de

05/03/2007 a 09/04/2006, com um tipo de amostra nao probabilistica por quotas.

4. 2.5 Instrumento

Como instrumento para a coleta de dados utilizou-se um formulario (anexo 1),

elaborado pela prépria autora, contendo questdes fechadas.

4.3 COLETA DE DADOS

O trabalho de coleta de dados foi realizado pela prépria autora, no interior do

Campus, em contato direto com os funcionarios Consultados.

4.3.1 Tratamento de dados

Para analise e interpretacdo dos dados obtidos, foram utilizadas técnicas
estatisticas de frequéncia e percentuais, cujos resultados serdo demonstrados

através de tabelas e graficos, no préximo capitulo.



Capitulo 5 - Resultados e Analises Criticas



5.1 INTERPRETAGAO DOS DADOS COLETADOS

5.1.1 Perfil dos entrevistados

O perfil médio da amostra de funcionarios pesquisados que fazem parte do
corpo técnicos administrativos e docentes que prestam servico no Centro de
Humanidades do Campus da UFCG em Campina Grande, que diz respeito as
variaveis: - Sexo; - Grau de instrucao; - Faixa etaria e, - Tempo de servico, pode ser

verificado nas Tabelas de 1 a 4, apresentadas a seguir:

a) Sexo

Na Tabela 1, abaixo, tem-se a distribuicdo de frequéncia da amostra de
funcionarios pesquisados, lotados no Centro de Humanidades do Campus da UFCG,

em Campina Grande, no que diz respeito ao seu sexo:

Quantidade de Percentual Percentual
Sexo :
Entrevistados (%) Acumulado (%)
Masculino 42 50,0 % 50,0 %
Feminino 42 50,0 % 100,0 %
Total 84 100,0 % -

Tabela 1: Género

b) Grau de instrugao

Na Tabela 2, a seguir, tem-se a distribuicdo de frequéncia da amostra de
funcionarios pesquisados, lotados no Centro de Humanidades do Campus da UFCG,

em Campina Grande, no que diz respeito ao grau de instrucao:



Grau de instrugdo Quantidade de Percentual Percentual

Entrevistados (%) Acumulado (%)

1° Grau - Incompleto - - -

1° Grau - Completo 12 14,2 14,2

2° Grau - Incompleto 01 1,2 15,4

2° Grau - Completo 49 58,3 73,7

3° Grau - Incompleto 13 15,5 89,2

3° Grau - Completo 09 10,8 100,0%

Total 84 100,0 % -

Tabela 2: Grau de instrugao
c) Faixa Etaria

Na Tabela 3, abaixo, tem-se a distribuicdo de freqlUéncia da amostra de
funcionarios pesquisados no Centro de Humanidades do Campus da UFCG, em

Campina Grande, no que diz respeito as suas faixas etarias:

Faixa Etaria IQE:??et\i/(ij:tgzgse Percentual :::::Itau dacl,
Até 20 anos 0 00,0 % 00,0 %
Acima de 20 anos 84 100,0 % 100,0 %
Total 84 100,0 % -

Tabela 3: Faixa etaria
d) Tempo de servigo na instituicao

Na Tabela 4, abaixo, tem-se a distribuicdo de freqiéncia da amostra de
funcionarios pesquisados, lotados no Centro de Humanidades do Campus da UFCG,

no que diz respeito ao tempo médio de servigco na instituicao objeto de estudo:

Tempo (anos) Quantidade de Percentual (%) Percentual




Entrevistados acumulado (%)

Até 5 anos 0 0,0 0,0
Acima de 5 anos 84 100,0 100,0 %
Total 84 100,0 % -

Tabela 4: Tempo médio de servigo
5.1.2 Perfil ambiental dos entrevistados

Esta etapa da pesquisa teve como referéncia as variaveis de investigagao
definidas anteriormente, na fase de metodologia, identificadas como: - Participagéo
dos entrevistados em eventos sobre Educacido Ambiental; - Niveis de conhecimento
dos entrevistados quanto a Coleta Seletiva do Lixo; - Nivel de conhecimento dos
entrevistados quanto a Reciclagem de Lixo; - Tipo de lixo gerado por esses usuarios;
- Geracao do lixo no interior do ambiente pesquisado; - Quantidade diaria de lixo
gerado no Campus e, finalmente, - Destinagao final do lixo gerado.

Para obter-se o perfi médio ambiental da amostra de funcionarios
pesquisados que fazem parte do corpo técnicos administrativos e docentes que
prestam servico no Centro de Humanidades do Campus da UFCG em Campina
Grande, trabalhou-se numa sequéncia légica, por variavel, obtendo-se os dados

apresentados nas Tabelas de 05 a 11, apresentadas a seguir:
= Variavel 1 - Participacao em Eventos sobre Educagdao Ambiental
A distribuicdo de frequéncia dos funcionarios pesquisados no Campus da

UFCG, em Campina Grande, no que diz respeito as suas participagdes, em eventos

sobre Educacao Ambiental, pode ser verificada na Tabela 5, abaixo:

Participagcao em eventos Quantidade de

sobre Educacdo Ambiental Entrevistados pelcentis pelcentis




(%) Acumulado

(%)

Participou 13 15,5 15,5
Apenas iniciou 04 4,8 20,3
Nunca participou 67 79,7 100,0

Total 84 100,0 % -

Tabela 5: Participagdo em eventos sobre educagado ambiental

A distribuicao de frequéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto a quantidade

diaria de lixo gerado, pode ser verificada no Grafico 1, abaixo:

Participou
16%

Apenas iniciou
5%

Nunca
participou
79%

Grafico 1: Participacdo em eventos sobre educagdo ambiental

= Analise Critica (I):

Consultando-se a tabelas 5, acima, que trata das possiveis participacbes de
funcionarios em eventos sobre Educagcao Ambiental, verifica-se que dos 84 (oitenta
e quatro) consultados, apenas 13 (treze) funcionarios — que corresponde a 15,5%
(quinze virgula cinco por cento), afirmaram ja ter participado de eventos cujo tema
tratava-se de educacédo ambiental.

Faz-se necessario, portanto, que a instituicdo promova a¢des no sentido de

promover ou patrocinar eventos e/ou motivar seus funcionarios a participarem dos



mesmos, como forma de disseminar o conhecimento voltado para a questdo da

educagao ambiental.

= Variavel 2 - Tipo de lixo gerado

A distribuicao de freqUéncia dos funcionarios pesquisados, no que diz respeito
ao tipo de lixo gerado no Centro de Humanidades do Campus da UFCG, em

Campina Grande, pode ser verificada na Tabela 6, abaixo:

Tipo do Lixo IQEE:;t\i/?;:Z:: Percentual (%) ac';‘:;ﬁ?:;ga(%
Papeis 75 89,3 89,3
Residuos Organicos 01 1,2 90,5
Outros 08 9,5 100,0%
Total 84 100,0 % -

Tabela 6: Tipo de lixo gerado

A distribuicao de freqiéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto ao tipo de lixo

gerado, pode ser verificada no Grafico 2, abaixo:
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1,20% 950%
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Grafico 2: Tipo de lixo gerado

= Analise Critica (ll)



Uma analise dos dados obtidos junto aos funcionarios lotados no Centro de
Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande , no que diz respeito ao
tipo de lixo gerado, objeto da tabela 6, acima, mostra que a grande maioria dos
entrevistados, 89,3% (oitenta e nove virgula trés por cento), apontou o papel, como
o tipo de lixo mais gerado em seus ambientes de trabalho.

Verifica-se, portanto, que a situacdo embora ndo seja confortavel, aponta
acdes que resultem numa melhor racionalizacido no uso do papel e, como medida
ambientalmente correta, a implantagado, por parte da instituicdo objeto de estudo, de
um sistema, cujo processo contemple o reaproveitamento de parte desse papel

usado.

= Variavel 3 - Coleta Seletiva do Lixo

A distribuicao de frequéncia dos clientes internos pesquisados, quanto ao
nivel de conhecimento das pessoas lotadas no Centro de Humanidades do Campus
da UFCG, em Campina Grande, do que seria coleta seletiva do lixo, pode ser

verificado na Tabela 7, abaixo:

e cosamisys  Quantidadeds  Percentual TR
de lixo Entrevistados (%) (%)
Sim 19 22,6 22,6
Mais ou menos 07 8,4 31,0
Nao 58 69,0 100,0 %
Total 84 100,0 % -

Tabela 7: Conhecimento sobre coleta seletiva de lixo

A distribuicao de freqiéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto ao
conhecimento sobre a coleta seletiva de lixo, pode ser verificada no Grafico 3, a

sequir:



22,60%

8,40%

Grafico 3: Conhecimento sobre a coleta seletiva

= Analise Critica (lll)

Fazendo-se uma analise dos dados obtidos junto aos funcionarios lotados no
Centro de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, no que diz
respeito ao nivel de conhecimento sobre o significado do que seria coleta seletiva do
lixo, constatou-se que 69% (sessenta e nove por centro) dos entrevistados
afirmaram desconhecer seu significado.

Verifica-se, portanto, que a situagao € preocupante e que, s6 com iniciativas
institucional e vontade da comunidade sera possivel elevar o nivel de conhecimento

sobre a problematica ambiental e suas implicagdes.

= Variavel 4 — A Reciclagem do Lixo

A distribuicao de frequiéncia dos funcionarios internos pesquisados, quanto ao
nivel de conhecimento dos entrevistados lotados no Centro de Humanidades do
Campus da UFCG, em Campina Grande, sobre a reciclagem do lixo, no Campus da

UFCG, pode ser verificada na Tabela 8, a seguir:



Sabe o significado

dorecciagemdo SRS PO et
Sim 17 20,3 20,3
Mais ou menos 07 8,3 28.6
Nao 60 71,4 100,0 %
Total 84 100,0 % j

Tabela 8 - Conhecimento sobre a reciclagem de lixo

A distribuicao de frequéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto ao

conhecimento sobre a reciclagem, pode ser verificada no Grafico 4, abaixo:
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Grafico 4: Conhecimento do que € a reciclagem

= Analise Critica (IV)

Verificando-se os dados obtidos junto aos funcionarios lotados no Centro de
Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, no que diz respeito ao
nivel de conhecimento sobre o significado de reciclagem do lixo, verifica-se que
apenas 20,3% (vinte virgula trés por centro) dos entrevistados, entendem que

possuem conhecimento sobre a reciclagem de lixo.



Observa-se, portanto, que a situagdo n&o € confortavel, ja que a grande
maioria dos entrevistados tem apenas nogéo, ou nada sabem sobre reciclagem de
lixo.

E preciso que a instituicdo objeto de estudo entenda que o momento acena
para uma excelente oportunidade de promover eventos, tais como cursos e
palestras, que levem as pessoas de comunidade universitaria a serem
conhecedoras, agentes multiplicados e facilitadores de agbes ambientais, no

momento em que 0 mMesmo 0 processo vier a ser implementado.
= Variavel 5 — Separagao do lixo gerado antes do seu descarte
A distribuicdo de frequéncia dos funcionarios lotados no Centro de

Humanidades, em Campina Grande, quanto a separacao do lixo, antes de descarta-

lo pode ser verificada na Tabela 9, abaixo:

Separa o lixo antes de  Quantidade de Percentual Percentual
joga-lo fora? Entrevistados (%) acumulado (%)
Sim 09 10,7 10,7
As vezes 07 8,3 19,0
Nunca 68 81,0 100,0 %
Total 84 100,0 % -

Tabela 9: Separacgao do lixo antes do descarte

A distribuicdo de frequéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto a separacgao

do lixo gerado antes do descarte, pode ser verificada no grafico 5, a seguir:
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Grafico 5: Separagao do lixo antes do descarte

= Analise Critica (V)

Examinando-se os dados obtidos junto aos funcionarios do setor “B” do
Campus da UFCG, no que diz respeito a separagdo do lixo gerado, antes do
descarte, verifica-se que a maioria dos entrevistados, mais precisamente 68
(Sessenta e oito por centro) das pessoas, representando mais de 81,0% (oitenta e
um por cento), destacaram que ndo separam o lixo gerando no seu ambiente de
trabalho, antes de descarta-lo.

Verifica-se, portanto, que a situagdo €é muito desconfortavel. Faz-se
necessario, portanto, que a instituicdo objeto de estudo promova ac¢des imediatas
que resultem na implementagcdo de ag¢des voltadas para a educagao ambiental dos

seus colaboradores.
= Variavel 6 - Quantidade de Lixo Gerado
A distribuicao de freqiéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro

de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto a quantidade

diaria de lixo gerado, pode ser verificada na Tabela 10, abaixo:



Quantidade estimada de Numero de Percentual Percentual

lixo gerado, p/dia (Kg) entrevistados (%) acumulado (%)
Até 2 81 96,4 96,4
Entre 2e 4 03 3,6 100,0 %
Maior que 4 - - -
Total 84 100,0 % -

Tabela 10: Quantidade de lixo gerado

O Gréfico 6, abaixo, mostra a média da quantidade diaria de lixo gerado no

Centro de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande:

Acima de 2,0 e
menos de 4,0 Kg;
3,60%

Até 2,0 Kg;
96,40%

Grafico 6: Média diaria de lixo gerado

= Analise Critica (VI)

Verificando-se os dados obtidos junto aos funcionarios do Centro de
Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, no que diz respeito a
quantidade diaria de lixo gerado, verifica-se que a grande maior dos entrevistados
respondeu que gera, por dia, uma média de, no maximo 2,0 kg de lixo.

Portanto, entende-se que a situagdo, quanto ao volume de lixo diario gerado,
é relativamente boa, embora ndo empecga que agdes possam ser implementadas no

sentido de reduzir, ainda mais, esse volume.

= Variavel 7 - Destinagao final do lixo



A distribuicdo de frequéncia dos funcionarios internos pesquisados, quanto a
destinacdo final do lixo no Centro de Humanidades do Campus da UFCG, em

Campina Grande, pode ser verificada na Tabelas 11, abaixo:

Nivel de conhecimento Numero de Percentual Percentual
RS & EEE entrevistados % acumulado (%)
final do lixo (%)
Sabe 16 19,0 19,0
Mais ou menos 18 21,5 40,5
Nao sabe 50 59,5 100,0 %
Total 84 100,0 % -

Tabela 11: Conhecimento da destinacao final do lixo

A distribuicao de frequéncia dos funcionarios pesquisados, lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, quanto ao
conhecimento da destinagao final dada ao lixo gerado no setor, pode ser verificada

no Grafico 7, abaixo:
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Grafico 7: Conhecimento da destinacgao final do lixo

= Analise Critica (VII)



Observando-se os dados obtidos junto aos funcionarios lotados no Centro de
Humanidade do Campus da UFCG, em Campina Grande, no que diz respeito ao
conhecimento da destinagao final dada ao lixo gerado no local onde trabalham 50
(cinquenta) das pessoas, 0 que corresponde a 59,5% (cinquenta e nove virgula
cinco por cento), responderam nada saber.

Verifica-se, portanto, que a situagdo é extremamente desconfortavel, ja que
nao sabendo a destinagao final do lixo gerado no seu local de trabalho, as pessoas
estdo teoricamente descomprometidas com as consequéncias negativas advindas

do processo.



Capitulo 6 - Conclusao e Recomendagoes Finais



6.1 CONCLUSAO

Partindo-se das informacdes obtidas através da aplicacdo de questionarios
junto a uma amostra de 84 (oitenta e quatro) funcionarios lotados no Centro de
Humanidades do Campus da UFCG em Campina Grande, procedeu-se ao trabalho
de analise dos dados mais relevantes, com forma de obter subsidios que permitisse
elaborar um perfil ambiental e as praticas diarias adotadas por esses funcionarios na
instituicdo publica objeto de estudo.

Nesse sentido, foi possivel chegar-se as seguintes conclusodes:

) Quanto ao nivel de informagdao e/ou conhecimento sobre educagao
ambiental e as praticas adotadas com o lixo gerado

A grande maioria dos entrevistados, funcionarios lotados no Centro de
Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, respondeu que nunca
participou de eventos que tratassem de temas relacionados com a questdo
ambiental e as praticas de coleta seletiva e reciclagem de lixo.

Esse fato representa um agravante muito sério, na medida em que reflete e,
de certa forma, explica o tipo de comportamento e a pratica diaria adotadas pelos
mesmos, caracterizada por agdes que resultam em verdadeiras agressdes ao meio

ambiente.

) Quanto ao tipo, quantidade e conhecimento da destinagado final do lixo
gerado.

A grande maioria dos entrevistados, todos os funcionarios lotados no Centro
de Humanidades do Campus da UFCG, em Campina Grande, confirma que, em
funcao de suas proprias atividades profissionais, geram diariamente uma quantidade
significativa de lixo no interior do campus, principalmente lixo seco (papel). Quanto a
quantidade, a maioria deles tem nog¢do do volume gerado. No que diz respeito a
destinagao final dado pela UFCG ao seu lixo, os entrevistados afirmam, na sua

maioria desconhecer o que é feito com ele.



6.2 RECOMENDACOES FINAIS

Nesse sentido, este trabalho de pesquisa apresenta abaixo, propostas de
acdes na area da gestdo ambiental, voltada para a educagédo ambiental que, com
certeza poderédo trazer repercussdes positivas significativas na problematica da
gestao do lixo, produzido no interior do Campus da UFCG, em Campina Grande.

Tais repercussdes podem ser traduzidas como:

= Proteger a saude humana por meio do controle de ambientes insalubres
derivados de manejo e destinagéo inadequados;

= Promover um ambiente limpo e bonito por meio do gerenciamento eficaz dos
residuos e recuperagao do passivo paisagistico e ambiental,

= Implementar uma gestao eficiente e eficaz do sistema de limpeza interna;

= Minimizar a quantidade gerada por meio da prevencao da geragao excessiva
e incentivo ao aproveitamento;

= |mplementar o tratamento e o depdsito ambientalmente adequados dos
residuos remanescentes;

= Controlar a disposicdo inadequada de residuos pela educacdo ambiental,
oferta de instalacbes para disposicdo de residuos solidos e fiscalizagdo
efetiva;

= Promover cursos, palestras e seminarios enfocando as questdées ambientais e
a gestao de residuos;

= Promover agdes visando o esclarecimento de uma implantagdo da Agenda

Ambiental na Administracao Publica;

» |ncentivar a participagdo de membros da comunidade universitaria em
eventos que trate de temas ambientais, promovidos por outras instituicbes

regionais e nacionais.
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Anexo



ANEXO - FORMULARIO

PARTE | — PERFIL PESSOAL

1. Sexo

( ) Masculino
( ) Feminino

2. Grau de Instrucao

( ) Ensino Fundamental

( ) Ensino Médio

( ) Ensino Superior (Incompleto)

( ) Ensino Superior (Completo)

( ) Ensino Superior (Pds-Graduacgao)

3. Faixa Etaria

() Até 20 anos

( )21 a30anos

( )31 a40anos

( )41 a50anos

( ) Mais de 50 anos

4. Tempo de Servico na Empresa

( ) Até 5 anos

( )6a10anos
()11a15anos
()16 a 20 anos

( ) Mais de 20 anos

5. Funcao Exercida

( ) Apoio

() Auxiliar Administrativo
( ) Administrativo

( ) Técnico

( ) Diretor



PARTE Il - PERFIL AMBIENTAL

01. Vocé sabe o que é Educacao Ambiental?
a)( )Sim; b)( )Nao.

02. Vocé participa ou ja participou de algum curso sobre esse tema (Educacgao
Ambiental)?
a)( )Sim; b)( )Nao.

03. Vocé sabe o que é Coleta Seletiva de Lixo?
a)( )Sim; b)( )Nao.

04. Vocé sabe o que é Reciclagem de Lixo?
a)( )Sim; b)( )Nao.

PARTE Il - INFORMAGOES

01. Que tipo de Lixo normalmente vocé gera no seu setor?
a) ( ) Trapo; b) ( ) Papeis; ¢) ( ) Vidros, d) ( ) Plasticos; e) ( ) Outros.

02. Em sua opinidao, em média, quantos kg (quilos) de lixo vocé gera
diariamente?
a( )De1a2Kg; b( )Entre2a4 Kg; c¢( ) Mais de 4 Kg.

03. No ato do acondicionamento do lixo, é feito algum tipo de selegao
(Separagao)? .
a)( )Sempre; b)( )Nunca; c)( )Asvezes.

04. O lixo gerado é acondicionado em que tipo de recipiente?
a) ( ) Saco plastico); b) ( ) Cesto; ¢) ( ) Depdsito proprio;
d) ( ) Caixa de papelao; e) ( ) Outros.

05. Qual a destinagao final dada ao lixo gerado por este Setor?
a () E posto num recipiente externo (Coletivo);
b ( ) Espera-se que o encarregado externo o recolha;
¢ ( ) E depositado ao relento;
d ( ) E ateado fogo;
e () Outros.

06. Normalmente, com que freqliéncia o lixo gerado neste Setor é recolhido?
a) ( ) Duas vezes ao dia; b) ( ) Diariamente; ¢) () Dia sim, dia nao;
d) ( ) Uma vez por semana; e) ( ) Uma vez por més;



