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“Que Deus nos dé forcas para mudar
as coisas que podem ser mudadas.

Serenidade para aceitar as coisas que
ndo podem ser mudadas.

Sabedoria para perceber a diferenca.

Mas, que acima de tudo, nos dé co-
ragem para ndo desistir daquilo que pensamos estar
certa, mesmo que seja Ksperanca,

(Almirante Niemitz)

Cajazeiras, Agosto /1990



HELENA TAVARES DE LUNA
MARIA DE ALMEIDA
VANDERLEA ARAGJO DE ALENCAR

RELATGRIO DAS ATIVIDADES DE ESTAGIO
SUPERVISIONADO EM SUPERVISAO ESCOLAR

;./"%‘, s s :4";’*‘-.%‘

UFPB - CAMPUS V
90.1

UF PR

CAMPUS vy




UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARABA

CAMPUS - V

CENTRO DE FORMAGAO DE PROFESSORES

DEPARTAMENTO DE EDUCAQAO

CURSO: PEDAGOGIA

HABILITAGRO: SUPERVISAO ESCOLAR

DISCIPLINA: PRINCIPIOS E METODOS DE SUPERVISAO

EDUCACIONAL III

PROFESSORA ORIENTADORA: MARIA DEUSA DE SOUSA

CAMPO DE ESTAGIO: ESCOLA MUNICIPAL PROF,
CRISPIM COELHO

PERfODO DE EXECUGAO DO PROJETO: MARCO A JULHO DE 1990

e

ALUNAS ESTAGIARIAS: HELENA TAVARES DE LUNA ~jecmece, .
MARIA DE ALMEIDA N X

<Y
VANDERLEA ARAUJO DE AEENCAR ~”
§L CAmMPBUS



"0 direito & educac®o (...) nio e apenas o direi
to de frequenter escolas: é também, na medida em que Vvi-
se a educagio ao pleno desenvolvimento da personalidade,
o direito de encontrar nessas escolas tudo aquilo que sg
ja necessario a construgdo de um raciocinio pronto e de
uma conscieéncia moral desperta".

Jean Piaget

"Todo ato de bondade é uma flor que damos a
nosso irmao".
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Aos nossos pais,

com quem temos aprendido
e compartilhado erros e

acertos em nogsa vida,
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Agradecemos a Deus, a nossos pais, professores,

amigos, colegas, funcionarios e todos aqueles que, acre-
ditando no esforgo e trabalho coletivo, buscam o cresci-
mento e desenvolvimento do ser humano, definitivos
a nossa vida profissional.
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II DESENVOLVIMENTO

1, Aspecto Geral

0 estabelecimento de ensino que srviu de base pa
ra a eleboragao e execugao do Projeto de Agio Pedagdgi-
ca, e pertencente & rede Municipal de ensino, 12 fase do
12 grau, Compoe-se de duas salas de aula, um pequeno es-
pago intermediario entre as salas serve de Secretaria-dji
retoria, onde também pode-se encontrar uma mini-estante
com élguns livros que dificilmente s2o utilizados, Exis-
te ainda uma cozinha, dois banheiros e um espagco minimo
que serve para a recreagao das criancgas,

A Escola funciona nos tres turnos: alfabetizaggo
e 12 série pela manhB; 22 e 32 & tarde; e a 49, & noite.
No tocante a clientela escolar, esta pertence, evidente-
mente, a''clesse popular", Em vista disso, ha alunos com
sérios problemas na aprendizagem, principalmente, nas sé
ries inicvieis, De um modo geral, com dificuldades na lei
tura e escrita.

"..e 8 Crianca que aprende a ler e a escrever e
um ser que busca compreender o sentido do mundo e dos ob
jetos que a circundam", (Em{lia Ferreiro, 1979)

Assim sendo, para minimizar estas © dificulda-
des, houve atendimento individual dos alunos, auxilian-
do, por sua vez, o professor,

Como atividades enriquecedoras, foram utilizados
cartazes nas turmes de 12, 22 e 32 sgéries, sobre a Pas-
coa e o Dia do fndio, e ainda textos acompanhados de de-

senhos para colorir,
Para comemorar o Dia das Maes, foi ornamentado a

escola e organizada uma festinha com a partig%gﬁg 0 das
& r P L- ) ot B
maes, professores, funcionarios, alunos efﬁ$estagia§&§@r
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¢as para homenagear suas maes, Finalizando a comemorag@o
houve a distribuic¢@o de lanches e sorteio de brindes doa
dos pelo comércio local.

Durante o periodo de Estdgio, participou-se tam-
bém de um Semindrio na area de Comunicacf®o e Expresszo,
que faz parte do Curso de Aperfeigoamento sobre o ensino
de 12 grau, reelizado pelo Departamento de Educagé@o da
UFPB e 92 Regifio de Ensino.

0 evento foi muito interessante, pois favoreceu
a troca de experi®ncia entre professores e palestrantes,
sobre procedimentos metodolégicos, plane jamento e avalig
¢ao de forma contextuatizada,

Portanto, a Universidade cumpre uma de suas fun-

goes primordiaisy a extensao, Contribuindo dessa forma,

para o aperfeicoamento do Magistério Piblico. l//
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3. Observag@o e Anslise do Planejamento Anual de Ensino
do Municipio.

No primeiro dia de planejamento, pela manhd, a
equipe de Supervis@o municipel iniciou os trabalhos atra
vés de uma Dinfmica de Grupo: "Eu tenho valor", Esta té-
cnica tem como objetivo principal proporcionar reflexzo
sobre o valor e a importancia que cada elemento assume
em determinada fungdo para o bom desempenho do grupo.
Visto que, tudo que se realiza ou se pretende . realiar
depende da organizagio e funcionamento das partes para
que o todo torne-se eficiente,

Logo apos foi feito o estudo e debate do texto:
"0 que € ensinar?"

Cada professor fez suas colocagoes e foram dadas
sugestoes, exemplos e explicagdes complementares por par
te das: supervisoras do municipio e estagidrias,

Estudou-se também o texto: "Planejamento", cujo
conteudo compoe-se de informegbes gerais em relagio de
como planejar. Inclusive, & sua importincia para o me-
lhor desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem,

Portanto, este texto tambem foi debatido por to-
dos os presentes que concluiram ser o planejamento de su
ma importéncia para a melhoria das aulas.,

No periodo da tarde iniciou-se a elaboragio do
plano de curso anual sob a orientagio das - supervisoras
do munici{pio. Onde foram discutidas todas as fases do
planejamento e também analisados os conteudos minimos pa
ra cada série, No entanto, como o tempo disponivel era
bastante resumido para a elaboragao dos planos de curso,
(para todos as disciplinas), houve grande preocupagao
por parte dos professores, Ja que existia aig@amagquitas
duvidas e somente dois dias de planejamentdm ,@x
No segundo dia, pela manha, dand1f= coﬁ%fﬁuida&*
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ao evento, foi feito um Questionario stbre as dificul-
dades e problemas enfrentados pelo professor em sala de
aula,

Em seguida as supervisoras apresentaram um mode-
lo de plano de aula e passaram & orientar sua elabo-
ragao.

A tarde assistiu-se a um Slaide sobre a vida de
Don Milani, um padre italiano que dedicou sua vida & cau
sa da educagdo, principalmente do jovem, nZo so no senti
do intelectual, mas também profissional,

Realizou-se também ume dinkmica de grupo que pro
punha uma endlise reflexive da realidade em sala de au-
la, para em cada conjunto se encontrar solugdes para os
problemas,

Ao finel das atividades fez-se a avaliag@o do en
contro, E todos os professores foram unZnimes em afirmer
que o encontro foi vélido, j& que nos anos anteriores co
brava-se o plano de curso, sem uma orientacZo previa e
discusstes dos problemas e dificuldades para propor, con
juntemente, solugdes viéveis,

A8 supervisoras, no momento, comprometeram-se em
ser um elo entre professores e Secretaria de Educacgso,
numa tentativa de amenizar as principais dificuldades no
dia-a-dia,.

Vale salientar que apos alguns dias, os planos
de curso foram entregues & Secretaria de Educacao, Uma
vex que, seria impossivel executar tantas atividedes em
t20 pouco tempo,.

Percebe-se um certo crescimento e mudangas de me
todologia por parte da Supervisdo do Municipio, pois nos
anos anteriores esta era bem mais controladora e fiscali
zadora, nao se gntrosando com a tarefa pedaggéigng%%éim
sendo, nfo valorizava o planejamento como ?g;te!;myortqg.
te para o bom desenvolvimento do processo §£Bippi;§?ren; 
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dizaegem, isto &, da acio docente.

No entanto, e mesmo assim, a Supervis@o Escolar
do Munic{pio deve melhorar o atendimento aos prefesso-
res, visto que, muitos ainda possam por seérias dificulda
des quanto ao desenvolvimento das aulas, ao planejamento
e a avaliag@o., Sugere-se primeiro uma reciclagem do pro-
prio Supervisor para depois desempenhar a sua agao com

maior eficiencia.
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4, Observacio e Analise da 192 Série do 192 Grau.

Verificou-se que apesar da professora da 12 Sé-
rie, geralmente, planejar as aulas, nao havia uma sequhg
cia 1logica dos conteudos. Conseqlientemente, copias de
textos um tanto descontextualizados, com palavras muito
complexas para 2 série em quest@p. No entanto, nZo0o houve
muitas dificuldades em trabalhar em conjunto, j2 que no-
vas sugestoes sempre foram aceitas para tentar soluci-
onar problemas, O didlogo e a compreens@o, normalmente,
estiveram presentes.

Constatou-se ainda que, a entBo 12 série do 1@
grau, turno manhz, conta com 27 alunos, cuja faixa etd-
ria varia entre 08 e 13 anos., Por ser uma turma eminente
mente Reterogenea, muito dificultou o desenvolvimento
das aulas, Porcue o interesse é bastante oscilante entre
criangas e adolescentes, E por mais que o professor se
esforce, geralmente, nio consegue deter a ateng2o dos a-
lunos por mais tempo, Neste sentido, s@o muito barulhen-
tos, inquietos, a maioria, agressivos, carentes, apati-
cos e com aprendizagem muito lenta, Inclusive, est@o ha=-
bituados em fazer cépia, porém detestam le-las, E um dos
fatos mais negativos € que os alunos, praticamente, nzo
sabem ler e ao escrever, sentem dificuldades em da espa-
co entre as palavras, Outro aspecto lamentdvel é que es-—
ses alunos somente atendem quando o professor "fala gri-
tando" e bate violentamente no biro, Acredita-se que es-
se motivo esté relacionado mo ambiente familiar, cuja
"educagao" difere do comportamento escolar,

Quanto aos pais de alguns dos alunos, ainda acre
ditam no ensino da escola publica, chegando a afirmar:
"Eu quero que a minha filha aprenda =a assinar’ga&n mhgos
o nome e assim, quem sabe, no futuro ela gépsa
um emprego”. iz uFPo s )
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Por outro lado, ha quem encarea a Escola como um
refugio para o filho rebelde: "Professora, por favor, se
gure esse menino na aula, nem que seja a custa de casti-
g0, porque em casa nao ha quem o agliente",

Assim sendo, a posicao dos estabelecimentos de
ensino torna-se cada vez mais complexa, pois além de pro
curar adotar uma metodologia que possa atender as neces-
sidades e dificuldades dos alunos também deve esclarecer
4 sua verdadeirs funcao diante da sociedade,

Com relagéo a avaliagBo dos alunos, ainda pren-
de-se muito a2 idéia de "medida", Comprometendo, assim, a
qualidade do ensino-aprendizagem e até servindo de amea
ga ou perseguicio. Conseqlientemente, o relacionamento de
professor-aluno se ressente de acordo com a "nota" ob-
tida,

Entretanto, procurpu<se elaborar uma melhor pro-
gramacio dos conteudos, replanejando as aulas de forma
contextualizadas, As atividades e os critérios de avalig
¢ao também foram feitas aslgumas modificagbes, E  estas,
por sua vez, em certos momentos, o bom desempenho de al-
gum aluno chegou & surpreender,

Embora encontrando dificuldades em termos de re-
lacionamento entre a diretora daz esccla para com as auxi
liares de servigo, alguns professores e até mesmo pais
dos alunos, tentou-se amenizar os Znimos através de did-
los entre os envolvidos., Dai entBo, percebeu-se que o
trabalho causou um certo efeito positivo, j& que as com-

plicagoes diminufram progressivamente.
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5. ObservagZo e Andlise da 29 Serie do 12 Grau.

A turma de 29 série observada possui 23 alunos,
cuja faixa etdria oscila entre 9 e 14 anos e que perten-
cem a fam{lias de baixa renda.

Observando-se aulas na referida turma, percebeu-
-se que 0S8 alunos possuem defici®tncias no que diz respei
to 2 leitura e por conta disso sentem dificuldade de in-
terpretar o que leem,

Para tentar solucionar o problema, foi sugerido
atendimento individual reforgando a leitura e atividades
diversificadas para o aluno com maior dificuldade,

A metodologia aplicada, era sempre a mesma: aula
expositiva, Isso tornava as aulas cansativas e os alunos
nao se interessavam pelos assuntos explorados pela pro-
fessora, Quanto a avaliac2o, esta se limitava apenas em
"medir", através de provas longas e geralmente subje-
tivas.

A professora em questéo, apesar de ser recem—
~formada € uma pessoa um pougo displicente e nem sempre
acata sugestoes,

Quanto ao relacionamento professor-aluno, 6 um
tanto problematico, visto que a professora é muito auto-
ritaria o que torna os alunos inquietos e agressi-
vos, Eles se acustumaram a s0 obedecer se receberem or-
dens & gritos.

Para educar é preciso antes educar-se, pois nZo
podemos pedir a alguem que faga sil%neio se estamos gri-
tando., B preciso que o professor use do dialogo, procu-
rando a integrag@o professor-aluno e aluno-aluno, crian-—
do assim, um melhor clima de trabalho em qala de aula,
promovendo assim o aprimoramento do pgﬂbﬁﬁso eﬁﬂ%no-apre
dizagem, g
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6. Observagfo e Analise da 32 Série do 19 Grau,

Observando-se a turma da 32 série verifica-se
que esta possui 25 alunos, sendo 5 repetentes, proveni-
entes de fam{lias de baixo poder aquisitivo.

A turma é interessada, com bom desempenho, salvo
poucas excessoes,

A professora € muito experiente, domina muito
bem os conteudos, elabora o plano de cursoc anual e plane
ja semanalmente suas aulas, No entanto, em relaczo a me-
todologia, esta se resume em aulas expositivas que ngo
motivam os alunos, deixando-os muitas vezes, inquietos e
desinteressados,

Percebe-se ainda, a faltae de atividades recreati
vas e de educagio artistica (trabalhos manmuais), Alege-
-se, entretanto, que os alunos ndo tem condigbes de ad-
quirir material e que nao existe espago disponivel,

No entanto, este problema pode ser resolvido uti
lizando material de sucata e realizando atividades re-
creativas na propria sala de aula,

Quanto a avaliag@o, a professora tenta fazer com
que seja quantitativa e qualitativa, mas o aspecto quan=-
titativo sempre prevalece,

0 livro didético utilizado deixa muito a dese-
jar, mesmo assim nem todos os alunos o possuem, visto
que neste ano a Secretaria de EducagZo nio recebeu 1li-
vros da FAE, O problema é contornado com a utilizagzo
de outros livros para complementar os conteudos e elabo-
rar exercicios.

A relagio professor-aluno é, relativamente, boa,

pois a professora sabe ser enérgica quando prec;saij?ia,

B BElg N
s got 7N\
logando sempre cordial em sala de aula, S’ Yo \
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professora aceita prontamente as sugestoes dadas, desde
que esteja ao seu alcance, O professor deve estar sempre
se atualizando procurando novos meios de melhorar o pro-
cesso ensino-aprendizagem,

E preciso que o professor se preocupe meis em
trazer novidades para a sala de aula, procurando trazer
textos contemtualizados, ou até mesmo dar oportunidade
aos alunos criarem seus proprios textos aumentando cada

vez mais o gosto pelo estudo.
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7. Andlise do 12 Encontro de Estudo com os professores =
04 - 05 - 90, Horarios 16:00 h,

Fizeram-se presentes 06 professores e a direto-
ra.

De infcio, expoe-se os objetivos do encontro. Lo
go apods, iniciou-se a leitura silenciosa de um  texto,
cuja mensagem trata-se de uma reflexao sobre o compromi-
sso e a "forga politica" que o professor-educador exerce
no processo de ensino-aprendizagem, Nesse sentido, o tex

Yo da enfase a "possivel" semelhanca que existe entre o

mestre (professor) e o mestre (cristo), uma vez que o
professor deve exercer a sua funcao dinBmica e cons—
ciente, capaz de amenizar o comodismo e o ego{smo dos

homens, J& que a verdadeira educagzo € a transformacio
do ser de modo racional, Essa é a idéia fundamental do
maior democrata que o mundo conhece: Jesus Cristo,

Ao término, da leitura desse texto, bastante in-
teressante, sugeriu-se que cada professor comentasse e
ou destacasse alguma parte do texto que mais o chamou a
atencao, Porém, observou-se & inibicao dos professores -
em participar das discussoes, E a diretora, ao contra-
rio, liderou "a palavra", No entanto, quando esta, por
motivo pessoal retirou-se da sala, verificou-se que 0s
professores sentiram-se mais desinibidos e sté expose-
ram suas idéias e experi®ncias diarias.

Em seguida, passou-se a ler e discutir um outro
texto cujo tema é: AvaliacZo., E o seu conteudo gira em
torno dos tipos e os critérios de avaliagfo, Neste, hou-
ve discussOes mais aprofundadas, jé que trata-se de um
assunto diretamente ligado ao ensino-aprendizagggg&f até
porque procurou-se levantar varios pontos bhﬁdante pﬁgﬁ-
micos quanto a avaliacio, E a medida que ;w surgindo dﬁ#
vidas, o grupo ia discutindo e sugerindo atituﬂas que '0

y
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professor deve tomer no memento de avaliar o seu aluno.
Vale salientar que apesar do pouco tempo e dispo
nibilidade dos profesores, observou-se o interesse e res
peito pelo trabalho desenvolvido, Portanto, ao terminar
o primeiro encontro fez-se uma répida gsvaliacBo orsl do
que foi visto naquele monento e pediu-se algumas suges—
t0es para os encontros seguintes, Apenas um dos professo
res sentiu a necessidade de se trabalhar uma forma de dg
senvolver o au?oconceito positivo do aluno e até do pré-

prio professor.
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8. Angslise do 22 Encontro de Estudo com os Professores.
Datas 18 - 05 - 90, Horario: 16:00hs,

Fizeram-se presentes 03 professores e a direto-
ra.

Tendo em vista que no encontro anterior foi suge
rido por um professor um estudo sébre o autoconceito,
procurou-se, desta feita, iniciar o estudo com o +texto:
"A Formagao do Autoconceito", e ainda um exemplo (0 car-
taz de Joana) que mostra o valor do autoconceito positi-
VO.

Nessa ocasiZo os professores mostraram-se bem
mais motivados. Ja nBo se negavam & participar da leitu-
ra dos textos e & medida que discutia-se as principais
idéias eles também emitiam suas experi®ncias do dia-a-
~dia em sala deraula, de forma clara e objetiva, E ate
apontavam solugoes para atitudes que o professor deve
assumir para a formacio de habilidades e habitos positi-
vos que muito contribuem para a aqmisigaéo do autoconcei-
to positivo do aluno.

Ao terminar a andlise do texto o grupo reconhe-
ceu que o autoconceito positivo da criancga é muito impoxr
tante para o bom desenvolvimento do processo ensino-
-aprendizagem,

Para complementar, em seguida fez-se a leitura e
discussao do texto: "A Indiciplina na Escola". Enfocando
fatos concretos e rotinetros, procurou-se formar um cli-
ma favoravel as discussées e logo conseguiu-se a partici
pacao de alguns professores,

0 que foi mais enfatizado nas discussoes foram
as diferencas de comportamentos, Uma vez que o aluno en-
frenta ao chegar na escola dificuldades de agagﬁaaﬁﬁga E
de um modo geral, deve supera-las para que é?’adaptg ‘3%\
normas da educacgo escolar, Assim sendo, s rfn;pre “’Pﬂ%sta—%j
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cou-se a importaéncia da contextualizacio do conteddo de
ensino porque este fato motiva o aluno a permanecer na
escola e até superar o autoritarismo que & mesma repre-
senta para a crianga.

Ao término do estudo, concluiu-se que o castigo
nem sempre ¢ & solug2o para a indisciplina pois esta po-
de ter causas profundas que muitas vezes o professor n&o
leva em conta,

Portanto, esse encontro mesmo contando com ape-
nas quatro professores, verificou-se um certo crescimen—
to no que se refere e relacionamento, inclusive ja nao
havia tanto receio &o expressar suas idéias. Daf, sen-
tiu-se a importancia e a necessidade de um maior interre
lacionamento entre professores e diregfo da escola, Vis-
to que em nossas escolas, geralmente, existe um distanci
amento muito grande entre os proprio educadores entre si.
E agsim o que deveria ser mais simples de ser resolvido
torna-se mais complexo, e em muitos casos, impossivel de

ser solucionado.
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9, Andlise do 3?2 Encontro de Estudo com os Professores.
Data: 01 - 06 - 90, Horario: 16:00 hs.

N2 de professores: 04

Sendo o terceiro e ultimo encontro de estudo com
os professores, procurou-se dar um certo cumho politico
com 2 anslise do texto: "Por que a escola deve mudar",

0 objetivo primordial do texto é fazer com que o
grupo reflita sobre a importancia da escola publica, por
que ela deve mudar e quais as perspectivas de mudanca, O
texto destaca fatos e situagbes que podem auxiliar a com
preenszo de problemas t20 frequentes no convivio social«
Observou-se as principais causas que levam as criancas
da classe popular a serem reprovadas e consequentemente,
abandonaram a escola,

Os professores procuraram associar as informa-
goes contidas no texto com experi%ncias préaticas vividas
na escola,

No final da andlise do texto, ficou claro para o
grupo que a escola deve mudar para atender melhor aos
alunos da classe popular,

Terminada as discussOes, fez-se a entrega de um
quetiondrio com 10 questbes. Sendo 3 subjetivas e as ou-
tras questOes restantes, objetivas, Optou-se mais pelas
quetdes objetivas devido o pouco tempo disponivel, Po-
rém, foi um dos momentos meis importantes, visto que con
gseguiu-se avaliar o trabalho desenwolvido com o8 profese
sores durante o periodo de estégio, Vale salientar, que,
para haver menos inibic2p 2o responder o questionério,
informou-se que nzo seria necessaria a indentificacso,

Portanto, todos os participantes, pﬁa‘@;;n?%ﬁto,
emitirem e sua aveliacBio nfo s6 quento agytrabalho pRo-
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posto, mas também ao proprio desempenho



10, Andlise da ReuniZo de Paig e Mestres,
Horario: 16 horas,
Data: 21/05/90.

Com intuito de oportunizar o didlogo entre pais
e professores, realizou-se uma reunifio cuja pauta foi
elaboreda peles estégidrias juntamente com a direcdo da
escola,

Na ocasiao fizeram-se presentes 36 pais, 05 pro-
fessores, das 08 existentes na escola,

Inicialmente, como de costume, uma longa explans
¢éo da diretora da escola, Onde as idéias girarem em tor
no de problemas administrativos, Apds deter-se por mui-
to tempo nesses assuntos ¢ que foi dada a oportunidade
a0s pais e professores de participarem diretamente das
discussoes,

Alguns pais apresentaram sugestoes tais como: -A

professora deve corrigir todos os deveres de ca-

sa e de classe;

- Nao dar recreio as criangas inquietas;

- A professora deve castiga® os alunos que nao fi-
zerem os deveres de casa,

Sentiu-se, por sua vez, que 08 pais apresentavam
ansiedade em ver seus filhos progredirem na vida escolar
mesmo através de metodos bem tradicionais,

Os professores comentaram as sugestOes dos pais
e se justificaram diante das criticas dos mesmos,

Porém, como j& nSo havia mais tempo suficiente
para aprofundamento dos assuntos, 2 assembléia dispem-
sou-se, E assim, o0 que se poderia discutir melhor em
termos de aprendizagem ngo foi possivel, apena abor
dagem superficial, Um assunto t2o 1mportany§:£§§§ﬂ§::$Q%
no-aprendizagem, nao teve o seu espago pafg'ref3g§§o ?é
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discussfo, Talvez numa tentativa de esconder o que jé se
conhece no tocante a educagao: o fracasso escolar.

Dai entdo, houve algum atendimento
aos pais por parte dos professores,
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lizadora.
Dentro dessa otica realizou-se o Estégio procu-
rando, o maximo possivel, desenvolver atividades coeren-

tes com a acic de transformar e ducar para a vida,
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l1- ENTREVISTA COM A DIRETORA
































































