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Resumo

Este trabalho discute o que é a Educagdio a Distincia via Internet (e-FaD),
enfatizando as estratégias, metodologias e tecnologias envolvidas. Inicialmente sio
apresentados os conceitos da Educagdo a Distancia, suas caracteristicas, sua historia, as

ferramentas utilizadas e os aspectos legais da EaD no Brasil.

Em seguida, o estado-da-arte da e-Fial) é estudado, mostrando os tipos, tecnologias,
servicos, vantagens, desvantagens da e-Fal) e dando exemplos de sua utilizagdo. Sdo
discutidas as diversas etapas envolvidas em um projeto de e-FaD), desde a sua andlise inicial
até a implantagio de um curso piloto. E também proposta uma forma de estimar os custos e
beneficios. Uma forma de elaboragdo de projeto instrucional é apresentada e os aspectos
relacionados com os direitos autorais sdo discutidos. Finalmente, buscamos através de um
estudo de caso realizado na Universidade Tiradentes (UNIT), relatar a nossa experiéncia na

implantagdo do projeto de e-/-al), onde aplicamos os conceitos estudados.
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Abstract

This work discusses Distance Education over the Internet (e-DE) emphasising its
strategies, methodologies, and related technologies. We start by presenting some concepts
associated with Distance Education, its characteristics, history, tools, and the legal aspects

concerning e-DE in Brazil.

Then we study the state-of-art in e-DE, showing the types, technologies, services,
advantages and drawbacks of e-DE, giving examples of its utilization. The several steps
associated with an e-DE project are discussed, from the initial analysis phase to the deployment
of a pilot course. It is also proposed a strategy to estimate costs and benefits of such a course.
We present a way to elaborate the institutional project and discuss aspects related to
copyrights of instructional material. Finally, we have sought, through a case study conducted at
Universidade Tiradentes (UNIT), to report our experience in the deployment of an e-DE

project, where the concepts studied were applied.



Capitulo 1 - Introducao

1.1. Objetivos da Dissertacio

Este trabalho tem como principal objetivo, ser um guia para a implantagio de projetos

de Educagdo a Distancia (EaD) através da Internet, mais especificamente a aprendizagem

suportada pela Web', enfocando formas de projeto, desenvolvimento, organizagdo, acesso,

avaliagdo da aprendizagem e administra¢do de sistemas. Trataremos dos servigos de suporte ao

estudante, desenvolvimento de grupos de trabalho em universidades e empresas e as politicas

adotadas. Para fundamentar nossas afirmagdes, examinaremos conceitos envolvidos, teorias e

seus impactos na pratica, aplicagdes, tecnologias e modalidades de EaD através da Internet (e-

Eal>’). Faremos também uma breve incursio nos fatos histéricos e citaremos alguns casos do

uso dessa tecnologia no mundo. Esperamos que as informagdes contidas neste trabalho possam

auxiliar aquelas pessoas responsaveis por projetos nessa area.

1.1.1. Objetivos especificos

Apresentar de forma clara o que é e-EaD;

Fazer uma apresentacdo historica da e-EaD;

Apresentar algumas formas de e-EaD;

Apresentar as etapas envolvidas em um projeto de e-FaD e discutir algumas
formas de ataca-las;

Apresentar um estudo de caso, que servira para melhor ilustrar as etapas

discutidas, a partir de um contexto mais pratico.

' Web (ou World Wide Web ou ainda WWW) - Rede de documentos interligados e espalhados por todo o

mundo.

? Neste documento adotamos e-Eal) como abreviatura para “Educaciio a Distancia através da Internet”.
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1.2. Escopo e Relevincia

Os resultados alcangados pelo trabalho poderdo contribuir para o desenvolvimento de
diversas areas do conhecimento humano. Este documento apresentara de forma clara,
orientacdes destinadas aqueles que estiverem envolvidos com o desenvolvimento ou
gerenciamento de projetos de e-FaD). Por se tratar de uma area relativamente nova, com
poucos textos em lingua portuguesa e que ainda ndo apresenta padrdes muito bem definidos, o
texto a ser produzido servira como material de referéncia, pois apresentari de forma sintética

um vasto material sobre e-LabD.

As equipes multidisciplinares responsaveis por projetos de e-fal) poderdo usar o
trabalho produzido para:
e Entender os aspectos pedagogicos e tecnologicos que devem ser considerados em
projetos de e-FaD;
e Melhor avaliar os equipamentos e softwares necessarios;

» Determinar os recursos necessarios para criar materiais de curso ou para colocar o

curso online.

Os autores de cursos poderdo fazer estimativas melhores e mais claras do tamanho do
trabalho que terdo. Os administradores responsaveis por projetos de e-EalD> poderdo planejar
com maior precisio as formas de atendimento as etapas do projeto, como também conhecerdo
os beneficios e custos em termos de tempo, esforgos, dinheiro, softwares e equipamentos
envolvidos em projetos desta natureza, facilitando assim, a avaliagio do impacto da e-EaD em

seu negocio.

O nosso trabalho propde uma metodologia de avaliagio de ferramentas de
gerenciamento de e-Fal) e de servigos de portal de aprendizagem. Essa metodologia pode ser
utilizada por organizagdes que estejam planejando adquirir uma dessas ferramentas ou utilizar

um servigo de portal.

O estudo de caso realizado na Universidade Tiradentes, mostrara como aplicar os
conhecimentos obtidos e pode servir de modelo para o desenvolvimento de projetos de e-Fal)

principalmente em outras instituigdes de ensino superior.



1.3. Estrutura da Dissertacao

Os capitulos que compdem o restante desta dissertagdo estdo organizados da seguinte
forma: O capitulo 2 apresenta conceitos basicos necessarios ao entendimento dos demais
capitulos. Mostra uma visdo geral da educagdo a distancia, da Internet, da educagdo mediada

por computador e da e-/<al), sendo este ultimo assunto tratado com atengio especial.

O capitulo 3 aborda aspectos da construgdo de um projeto de e-ZaD. Quatro topicos
sdo mostrados com detalhes. O primeiro, trata da sugestdo de etapas para o desenvolvimento
de projetos de e-Fal), o segundo aborda os aspectos envolvidos na avaliagio de custos e
beneficios em projetos dessa natureza; o terceiro descreve as fases do projeto instrucional; o

ultimo discute a problematica envolvendo os direitos autorais e os projetos de e-Fal).

No capitulo 4 é mostrado o resultado do estudo de caso realizado na Universidade
Tiradentes, destacando a criagdo do Nucleo de Educagdo a Distincia e o projeto de e-EaD.

Também é apresentada uma forma de avaliagio de tecnologias e servigos de e-EaD.

Finalmente, o capitulo 5 apresenta uma conclusdo do trabalho e sugestdes para

trabalhos futuros.



Capitulo 2 - Conceitos

2.1. Introducio

Vivemos em um mundo onde as nogdes de tempo e espago estio sendo
constantemente alteradas. Os meios de comunicagdo e a informatica trazem informagdes em
um ritmo muito maior que a nossa capacidade de assimilar essas informagdes. Hoje podemos,
através da Internet, “estar” em qualquer lugar do mundo sem precisar sair de casa. A televisdo
pode transmitir imagens via satélite no momento em que elas acontecem, criando uma

sensacdo de proximidade com os fatos. Essa evolugdo tecnolégica atingiu também a educagio.

No século XIX, o uso da tecnologia de impressdo, criada por Johannes Guttenberg,
permitiu o surgimento da versio moderna da educagio a distancia, cuja pratica comegou a se
sedimentar e fo1 adotada por diversas instituicdes [LOY99][VOL99][NUNO1]. A educagio a
distancia tem sua evolugdo apoiada, principalmente, na evolugdo dos meios de comunicagio.
Atualmente, além de material impresso, a EaD utiliza outras tecnologias, como o radio, a

televisdo e a Internet.

Outros fatores também contribuiram para a evolugdo da EaD, dentre eles podemos
citar: a necessidade de acesso ao ensino, a distancia das instituigdes e a faita de tempo gerada

pela necessidade de trabalhar.

Nos altimos anos vimos surgir novos conceitos para atividades antigas. Podemos citar
alguns como exemplo: e-commerce (comeércio eletronico), e-government (governo eletronico),
e-business (negocio eletrénico), entre outros. Além da letra “e”, de electronic, antes dos
nomes, estas atividades passaram por outras mudangas para que pudessem se adequar as novas
regras impostas pelo uso dos computadores e da Internet. Muitas vezes o “e” representa online

ou feito para Intemet [MASO00].

O nosso estudo se centra em uma dessas atividades: o e-FzaD) (em inglés, e-learning).
Este termo tem sido usado com varios significados, dentre eles: 7echnology-base instruction -
TBI (Instrucio Baseada em Tecnologia), Computer Based Training - CBT (Treinamento
Baseado em Computador), Web-Based Training - WBT (Treinamento Baseado em Web),
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Distance Learning (Aprendizagem a Disténcia), Distance Education (Educagio a Distancia),

dentre outras. Neste capitulo procuraremos mostrar um conceito que defina de forma clara o

que & e-LaD.

Durante o nosso estudo. percebemos que as palavras “educagdo”, “treinamento”,
“ensino” e “aprendizagem” sdo usadas na maioria das vezes com um mesmo sentido, porém,
algumas vezes, essas palavras podem apresentar definigdes completamente diferentes umas das
outras. Vejamos alguns dos diferentes sentidos dessas palavras:

e A palavra “treinamento” é usada com o sentido de fornecimento de aprendizagem

para fins de trabalho (habilidades profissionais);

e A palavra “educacdo” ¢ usada com o sentido de fornecimento de aprendizagem

para fins académicos (habilidades académicas, cientificas e culturais);

e A palavra “ensino” é usada quando a énfase do processo é dada para a instituigdo

ou professor;

e A palavra “aprendizagem” é usada quando o aluno é o principal responsavel pelo

processo de obtengdo do conhecimento.

Nao encontramos diferencas claras nos procedimentos usados para prover educagdo
ou treinamento. Entendemos também que o ensino e a aprendizagem fazem parte do processo
de educacgdo. Por esses motivos, sempre que possivel usaremos a palavra educagdo em nosso
trabalho, pois acreditamos que seja mais abrangente e se enquadra perfeitamente em qualquer
dos casos. A seguir, mostraremos de forma mais detalhada, alguns termos e conceitos

relacionados a nossa area de estudo.

2.2. Educacio a Distancia (EaD)

Para que possamos entender o e-Eal), primeiro precisamos conhecer alguns conceitos
de educagdo a distdncia. A seguir, procuramos mostrar esses conceitos, além de situar essa
forma de educacdo no contexto historico e no cenario mundial da educagdo a distancia
Expomos também algumas tecnologias atualmente utilizadas e, finalmente, detalhamos a

utiliza¢do da Internet neste processo.



2.2.1. Conceito

Devido a complexidade do tema e as diversas varidveis envolvidas, preferimos
apresentar ndo somente uma unica definicio do que é educacdo a distancia. Mostraremos

alguns conceitos, que, na nossa opinido, melhor conseguem defini-la.

Conforme Aretio [ART98] p.6,

“a educagdo a distdncia ¢ um sistema tecnologico de comunicagdo de
massa e bidirecional. que substitui a interagdo pessoal em aula, de
professor e aluno, como meio preferencial de ensino, pela agdo sistematica
e conjunta de diversos recursos didaticos e o apoio de uma organizacdo
tutorial, que propiciam a aprendizagem auténoma dos estudantes.”

Segundo Keegan, citado por [CAR98] p. 47, “a magnitude da separag¢do geografica
ndo ¢ o fator predominante, mas sim a distdncia entre o ensino e a aprendizagem”.
Essencialmente, ele propde que os dois importantes componentes da educagio a distancia sdo:
ensino a distancia e aprendizagem a distancia. O processo de ensino e aprendizagem deve
incluir um intercdmbio entre estudante/estudante e estudante/professor, onde o estudante é
responsavel pela sua aprendizagem. E este processo realizado quando estudante e professor

estdo fisicamente separados o que caracteriza esta forma de educagdo [LAW97][CAR98].

O termo “Educagdo a Distancia”, como ja mencionamos anteriormente, ¢
freqiientemente usado como sindnimo de “Ensino a Distdncia™ e “Aprendizagem a Distancia”,
e as definicdes desses termos podem ser as mesmas ou completamente diferentes
[CAR98][LAW97]. E dificil encontrar uma definicdo universal devido a falta de nitidez entre
os limites da educacgdo tradicional e a educacdo a distancia e as diferengas nas percepcdes
culturais desta ultima [CAR98). Diversos autores preferem o conceito de educagdo a distancia,
que envolve a inclusdo de uma tecnologia que facilite a comunicagdo entre o professor e o

aluno.

O entendimento dos componentes da educagdo a distancia proposto por Keegan pode

conduzir a estratégias que produzam um programa de educagdo a distdncia equilibrado
[CAR98].

Se a énfase for o ensino, e considerarmos o professor e a instituicdo como 0s
atributos mais importantes no programa de educa¢do a distancia, a énfase na comunicagdo

pode ser em uma so via, isto €, da institui¢do ou do professor para o aluno. Isto pode resultar



em um curso orientado a contetido (onde o contetido é descrito pelo professor ou institui¢io e
fornecido ao aluno). A participagdo do aluno € minima e o programa é autocratico, serial por

natureza e limitado, do ponto de vista em que a diversidade ndo ¢ encorajada

Um exemplo de ensino a distancia € colocar aulas, anotagdes de aulas ou
apresentacdes na Web onde o estudante tem poucas oportunidades de influenciar no

andamento do curso.

Se a énfase for o aluno, o sistema é orientado a ter o proprio aluno como responsavel
pelo processo de aprendizagem Esta € a propria descoberta do ambiente de aprendizagem,
ausente da estrutura de uma instituigdo que ndo € responsavel direta pelo ensino. Muitos
estudantes ndo estdo preparados para esta transigdo e sdo carentes de maturidade para

construir seu proprio conhecimento.

Exemplo de aprendizagem a distancia: “Ache vocé mesmo - esta tudo na Web™. Esta é
uma forma ativa, mas sem sentido, onde o estudante tem o maximo de habilidade para se

comunicar, mas ndo foi definido com quem ele deveria se comunicar para obter suporte.

2.2.2. Caracteristicas da EaD

Segundo Keegan, citado por [LAW97] p.28, as caracteristicas da educagdo a

distancia sdo as seguintes:

* O aluno esta separado do professor pelo menos parte do tempo de estudo:

e O estudo é influenciado por uma organizacdo educacional que planejou e
preparou o material de estudo e que da apoio ao processo,

e Midias técnicas (impressos, audio, video ou computadores) sdo usadas tanto para
transmitir o conteudo do curso, como também para unir o aluno ao professor e
aos outros alunos;

e O aluno pode usar alguma forma de comunicagdo bidirecional para se beneficiar
de um dialogo;

e O estudante é responsavel pelo seu processo de estudo.

Na tabela 1, apresentamos um estudo comparativo dos tragos fundamentais

relacionados a definicio de educacdo a distancia, segundo diferentes opinides de autores

considerados como estudiosos do tema.



Tabela 1- Tracos Fundamentais da Educaciio a distAncia [IBA96]

TRACOS FUNDAMENTAIS . __ SUTERES
1 2 (3/4 (51678 |9(10]11(12{13

1. Superar distincia X | X[ X | X X | X | X X | X
2. Aprendizagem auténoma X | X | X X | X[ X X X

3. Sistema multimidia X XX X[ X | XXX | X|X|X
4. Institui¢do responsavel/tutoria X | X X X

5. Comunicagio bidirecional X | Xxix|x X
6. Procedimentos industriais | X X | X

7. Difusdio massiva X | X T Tx

8. Economia X

9. Flexibilidade/Personalizagio f X X

10. Necessidade social : X

1 1. Inovagdo/ Novos papéis | X

1. Miguel Casas Armengol 6. A. Kaye e G. Rumble 11. Otto Peters
2. Gustavo Cirigiliano 7. Desmond Keegan 12. Doina Popa

3. Lorenzo Garcia Aretio 8. Norman MacKenzie 13. Jaume Sarramona
4. José Luis Garcia Llamas 9. Michel G. Moore

5. Borje Holmberg 10. Pio Alcala Zamora

Conforme podemos notar, ndo existe uma opinido homogénea entre os autores. Esse

fato pode estar relacionado com as diferengas culturais ou até mesmo com as dificuldades de

diferenciagdo entre a educagdo tradicional e a educagdo a distancia. Porém, podemos destacar

a superagdo da distdncia, a aprendizagem auténoma, o sistema multimidia e o aspecto

bidirecional da comunicagio como sendo os principais tragos, apontados pelos autores, nos

cursos a distancia.

2.2.3. Breve historico

A educacdo a distancia surgiu como uma alternativa para aquelas pessoas que ndo
tiveram acesso aos meios tradicionais de ensino, pois pode oferecer uma diversidade maior de
cursos sem as exigéncias dos métodos presenciais, sem a necessidade de locomogdo do aluno

para a institui¢3o de ensino e, algumas vezes, sem abandonar o local de trabaiho.

O surgimento da educagdo a distancia € muitas vezes relacionado com o surgimento
da escrita, porém, alguns autores concluem que o seu nascimento se deu no final do século
XIX, devido ao seu largo desenvolvimento a partir de entdo [LOY99][VOL99][NUNO1]. A
primeira experiéncia bem sucedida é datada de 1881, quando a Universidade de Chicago

ofereceu um curso de Hebreu por correspondéncia [LOY99].



As tecnologias de comunicagdo ajudaram a expandir o uso da educacdo a distancia:

dentre elas podemos destacar a imprensa, o telefone, o computador e, mais recentemente, a

Internet.

O Instituto Radio Monitor e o Instituto Universal Brasileiro deram inicio no Brasil ao
uso da educacdo a distancia. Estes institutos comegaram suas atividades no final da década de

30 e inicio da década de 40, respectivamente [VOL99][NUNOI].

Segundo o guia online International Distance Learning Course Finder [IDL02],
estdo cadastrados em seus bancos de dados informagdes de mais de 55.000 cursos na
modalidade de educagfo a distincia, oferecidos por universidades, instituicdes de ensino e
empresas em 130 paises. Ainda segundo esta mesma fonte, existem no Brasil 44 sitios que
oferecem cursos a distancia. Porém, € interessante ressaltar que alguns desses sitios sdo
consorcios que retmem diversas instituigdes, o que eleva consideravelmente o numero de

institui¢des que oferecem esse tipo de curso.

2.2.3.1. Geracdes da educacio a distincia

Segundo Nipper, citado por [JON96] p.139, a educagdo a distancia é dividida em trés

geragoes:

e A primeira foi o tradicional modelo de correspondéncia, no qual o material
impresso era o Unico meio para comunicagao entre professores e alunos.

e A segunda geragdo é também conhecida como educagdo a distancia multimidia
industrializada. Nessa geracdo houve a integragdo do material impresso com
outras midias modernas, como fitas de audio, videocassete, computadores, radio e
televisdo.

e A terceira geragdo, também conhecida como interativa, enfatiza a comunicagio e
a aprendizagem como um processo social tipicamente feito através da adi¢do da
midia interativa, como a comunicagdo mediada por computador (CMC), audio ou

videoconferéncia.
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2.2.4. Ferramentas utilizadas no desenvolvimento da Educacio a

Distancia

Como ja mencionamos anteriormente, na educagio a distancia podem ser utilizadas
diversas tecnologias de comunicagdo: material impresso, radio, televisdo, telefone, Internet,
videoconferéncia, video, etc. Porém, detalharemos apenas as tecnologias baseadas na
informatica e nas telecomunica¢des. Ainda neste capitulo abordaremos mais especificamente as

tecnologias que fazem uso da Internet e da Web.

O computador - Atualmente, esta € uma ferramenta largamente utilizada tanto na
educacgdo tradicional como na educagdo a distancia. Alguns fatores contribuiram para este
fenémeno: a redugdo do custo dos equipamentos; o desenvolvimento de redes, dentre elas a
Internet; a evolugdo tecnologica dos computadores, periféricos e softwares que permitiu a

utilizagdo de novos recursos [ENG95].

Por ser uma ferramenta multimidia, capaz de integrar graficos, impressos, video e
audio, o computador tem se tornado um elo de ligagdo entre as varias tecnologias. Além desta,
podemos citar outras caracteristicas importantes que tornam atraente o uso dos computadores
na educagdo a distancia [ENG95]: interatividade, rapido avango tecnoldgico e aumento do

acesso atraves do uso de redes.

A tecnologia do CD-ROM, incorporada aos computadores, foi uma das responsaveis
pelo uso destes como ferramentas de educagdo a distdncia. Algumas caracteristicas
contribuiram para o seu uso neste campo, dentre elas a grande capacidade de armazenamento e
a facil reprodugdo e distribuigdo. Atualmente existem grandes quantidades de softwares
educativos em CD-ROM em diversas areas, desde programas de alfabetizagdo até programas

de inteligéncia artificial capazes de simular sintomas de doengas para o estudo da medicina.

A videoconferéncia - Por ser o meio que mais se assemelha ao método presencial de
ministrar aula, pois permite a interagdo com recursos de video e audio entre o professor e o
aluno em tempo real, a videoconferéncia é uma das tecnologias utilizadas na educagdo a
distancia. Neste tipo de tecnologia, pode-se utilizar os meios tradicionais de telecomunicagio
(linha telefonica, satélite, radio etc.). Os equipamentos basicos necessarios sdo: uma camara
acoplada a um monitor de televisdo ou a um computador, microfone, conexdo a rede e placas

de som e de video, além de softwares de videoconferéncia [ENGO95].
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Antes da Internet ser o que é hoje, as pesquisas em EaD tendiam a envolver
videoconferéncia em banda larga, algumas vezes distribuindo video para computadores

pessoais e, outras vezes, para sistemas de projecdo de video [GIN98].

Um fator limitante do uso da videoconferéncia ainda ¢ o alto custo inicial para a
aquisi¢io de equipamentos e software, como também do aluguel das linhas de transmissio.
Porém, o uso intensivo da Internet estd permitindo o desenvolvimento de solu¢bes de

videoconferéncia que utilizam equipamentos e software de baixo custo e nio necessitam de
banda larga [ GIN98].

A Internet — A Internet, e mais especificamente a Web, produziu um impacto
significante em muitas atividades tradicionais, inclusive na educagdo. A caracteristica da Web
de transmitir conteudo multimidia de forma simples e barata para todo o mundo a transformou
em uma tecnologia ideal para educagdo a distancia. Devido a sua importincia como tecnologia
fundamental para a existéncia da e-f“al), daremos especial atengdo a Internet. Logo apos esta
breve apresentagdo, necessaria para a compreensdo da EaD, ainda neste capitulo destinaremos

uma secdo especifica para a Internet.

Outros servigos da Internet também estdo sendo usados como ferramentas para

educagdo a distancia, como por exemplo:

O e-mail (electronic mail) ou correio eletrénico - O e-mail é um servigo
responsavel pelo envio e recebimento de mensagens eletronicas, este servigo pode ser usado na
e-EaD para comunicagdo entre alunos/professores e alunos/alunos, envio e recebimento de

tarefas, troca de arquivos, orientagdo, etc. [JON96]

O IRC (Internet Relay Chat) ou salas de bate-papo - Servico onde duas ou mais
pessoas podem se comunicar online, distribuidas em grupos que também sdo chamados de
salas ou canais, que normalmente tratam de assuntos comuns a maioria dos participantes. Na
educagdo a distdncia, pode ser utilizado para reunir alunos e professores para discutir
determinado assunto em tempo real, inclusive com a possibilidade de troca de imagens, videos

€ Sons.

2.2.5. Aspectos legais da EaD no Brasil

Devido as suas caracteristicas, a educacdo a distancia & vista como uma ferramenta

capaz de integrar parcelas da sociedade menos favorecidas pelos procedimentos formais de



ensino. A exclusio desta parte da populagdo, muitas vezes acontece nio somente por
problemas financeiros ou sociais, mas também pela dificuldade de acesso ocasionada pela
distancia, falta de infra-estrutura de transporte e limitagdes de tempo. Com o uso da educacio

a distancia muitos desses problemas podem ser contornados.

No Brasil, conforme definido no Art. 80, Titulo VIII da Lei n.° 9394 (LDB - Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional), de dezembro de 1996, é responsabilidade do poder
publico incentivar, regularizar e acompanhar o desenvolvimento e a veiculagdo de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, com especial atengdo aos

processos de educac¢io continua, abertos e democraticos.

O Decreto N.° 2.494/1998, que regulamenta o Artigo 80 da LDB, diz o seguinte

sobre educagdo a distancia:
Artigo 1°

Educagcdo a distdncia é uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a media¢do de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informagdo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacdo.

Pardgrafo Unico

Os cursos ministrados sob a forma de educacdo a distdncia serdo
organizados em regime especial, com flexibilidade de requisitos para
admissdo, horarios e duragdo, sem prejuizo, quando for o caso, dos
objetivos e das diretrizes curriculares fixadas nacionalmente.

Vejamos entdo, o que diz a LDB 9394/96 no que se refere aos aspectos legais da

educacio a distancia:

80 O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educagdo continuada.

§1° A educagdo a distdncia, organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por institui¢des especificamente
credenciadas pela Unido.

$§2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de
exames e registro de diploma relativos a cursos de educagdo a
distdancia.

§3° As normas para produgdo. controle e avaliagdo de programas de
educagdo a distdncia e a autorizagdo para sua implementagdo,






































































































































































































































































































