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CAPITULO 01




RESUMO

Esta monografia trata de um tema atual e preocupante sob o ponto de vista ambiental,
referindo-se especialmente ao descarte incorreto de aparelhos celulares, acessorios e
baterias, na cidade de Patos-PB. Com esta preocupacdo, este trabalho foi desenvolvido
utilizando a metodologia de aplicacdo de questionarios semiestruturados para 132
usuarios de telefonia madvel, clientes das quatro operadoras (A, B, C e D) de telefonia
celular que abrangem a cidade, sobre o descarte de celulares, juntamente com os seus
acessérios, e ao conhecimento da Resolugdo CONAMA 401/2008 (Descarte
Ambientalmente Adequado de Pilhas e Baterias). Os questionarios também foram
aplicados em empresas locais que vendem aparelhos, sobre o conhecimento da lei, e
sobre o descarte do material recolhido em suas lojas. Com estes dados, pode-se avaliar
o conhecimento dos usudrios e empresas locais sobre o descarte correto deste
material. Foi observado que a populagdo local ainda estd muito desinformada a
respeito desse tema tdo importante para a saude publica, faltando interesse tanto da
populagdo, quanto de empresas e 6rgdos publicos, para interagirem e encontrar a
solugdo do problema.

Palavras-chave: Meio Ambiente; Descarte de celulares; Saude Publica.
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ABSTRACT

This monograph is a current topic of concern and under the environmental point of
view, referring especially to the incorrect disposal of cell phones, accessories and
batteries, in the city of Patos-PB. With this concern, this study was conducted using the
methodology of application of semi-structured questionnaires to 132 mobile phone
users, customers of the four operators (A, B, C and D) cellular covering the city, on the
disposal cell, along with its accessories, and knowledge of CONAMA Resolution
401/2008 (Disposal of Environmentally Suitable Batteries). The questionnaires were
also applied on local businesses that sell appliances on knowledge of the law, and the
disposal of the collected material in its stores. With these data, we can assess the
knowledge of users and local businesses on proper disposal of this material. It was
observed that the local population is still very uninformed about this issue so
important to public health, lacking interest of both the population as businesses and
public agencies to interact and find the solution of the problem.

Keywords: Environment; Disposal phones; Public Health.
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INTRODUGAO

Segundo informagbes da Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT,
2012), até 2016, o numero de aparelhos celulares pode se igualar ao numero de
habitantes do mundo. Embora para muitos, essa informagdo possa parecer vantajosa,
para o planeta é uma grande desvantagem (LOPES, 2000). Uma das maiores invengdes
do mundo tecnoldgico pode também se transformar em uma grande ameaga a saude
humana e ao meio ambiente. Descartados de forma incorreta, os aparelhos celulares
podem trazer grandes prejuizos (BALDERRAMA, 1993).

Ainda de acordo com informacgdes da UIT, estima-se que existam aproximadamente
6,4 bilhoes de celulares no mundo (figura 1).

Celulares no Mundo

Bilhdes

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20059 2010 2011 2012

Figura 1: Estimativa do nimero atual de aparelhos celulares no mundo. (Fonte: UIT, 2012)

Ainda segundo a UIT, o Brasil ocupa o 52 lugar no ranking dos principais
mercados de celulares do mundo, com 242 milhdes de aparelhos ativos até o final de
2011 (figura 2). Em fevereiro de 2013, esse numero ja aumentou para 263 milhdes. O
pais com o maior nimero de linhas de telefonia mével é a China, com quase 1 bilhdo
de assinantes, seguida da india, com quase 900 milhdes. Os EUA ocupam o terceiro
lugar no ranking, com pouco mais de 300 milhdes de linhas ativas.
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Ranking Pais 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2ano
1 China 461 | 547 | 641 | 747 | 850 085 | 14.7%
2 india 149 234 347 525 752 894 18.8%
3 EUA 233 | 255 | 270 | 288 | 302 332 | 66%
4 Indonésia - - 141 159 220 237 7.6%
& | prae oo | 91 ] 18 | e | e | ooa2 | 1eam
8 Russia | 152 | 173 | 188 | 208 | 215 228 | 59%
7 Japio 101 | 105 | 110 | 115 | 121 126 | 44%

Figura 2: Estimativa do nimero (em milhdes de unidades) de aparelhos celulares no Brasil e
em outros paises do mundo, em 2011. (Fonte: UIT, 2012)

Com o avanco acelerado da tecnologia, os aparelhos celulares tornam-se
indispensdveis nos dias atuais (FORTUNATI, 2002; CAMPBELL, 2006). Além de fazer
chamadas, é possivel acessar internet, trocar mensagens em tempo real, e até pagar
boletos bancarios utilizando um smartphone. O acesso facil a internet mével € um dos
maiores favorecedores do aumento exacerbado nas vendas de aparelhos celulares no
mercado financeiro mundial. De acordo com informagbes da empresa sueca de
telecomunicagdes Ericsson, até 2018, o nimero de smartphones chegard a marca de
3,3 bilhdes de unidades do mundo. Até o fim de 2012, esse numero era
aproximadamente 1,1 bilhdo. Os smartphones representam entre 15 e 20% dos
telefones celulares em uso no mundo, mas essa parcela cresce de maneira
exponencial. A empresa esclarece ainda, que esses numeros sdo de linhas ativas, e ndo
de pessoas, e que por isso, pode haver duplicidade, pois existem pessoas que utilizam
varias linhas, e outras que dividem uma linha com outro usuario.

Um estudo realizado por uma Consultora de Tecnologia da Informagdo da
América Latina - a IDC, aponta que, em 2012, foram vendidos no Brasil, 59,5 milhdes
de aparelhos celulares, sendo 16 milhdes de smartphones, e 43,5 milhdes de aparelhos
comuns, sem aplicativos de dados.

Segundo a ANATEL, somente no més de fevereiro deste ano foram 785,75 mil
novas habilitacdes no Brasil, tanto pré-pagas como pds-pagas. O total de linhas ativas
na regido Nordeste estd proximo de 65 milhdes. Na Paraiba, sdo 4.697.144 de linhas
em funcionamento (figura 3):
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Teledensidade por Unidade da Federagdo

Numero de acessos em operacdo
Brasil 263.043.328
Alageas 3.880.142
Bahia 17.232.005
Cears 10.333.526
Maranh3dc 6.078.075
Parzibz 4,657,144
Pernambuco 11.897.120
Piaui 3.769.851
Rio Grande do Norta 4.391.988

SeEipe 2.686.038

Figura 3: Numero de linhas ativas por Estado. (Fonte: ANATEL, 2013)

O conjunto dessas informagdes nos leva a perceber o quanto esse mercado
cresce de forma preocupante no ponto de vista ecoldgico, e nos remete a imaginar o
nimero exorbitante de lixo tecnoldgico (em especial, aparelhos celulares), que esta
prestes a ser descartado nos proximos anos (PNUMA - Relatdrio “Recycling - From E-
Waste to Resources”, 2010). O relatdrio projeta a quantidade de lixo em dez paises
com maior producdo de lixo eletronico, utilizando dados de 2007. Segundo o relatério,
s6 o lixo produzido por aparelhos de celulares jogados fora, na india, seria 18 vezes
maior em 2020 do que em 2007. Na China, o aumento seria de sete vezes. Nos paises
emergentes, o lixo eletronico cresce trés vezes mais que o lixo convencional. A

situagdo é mais preocupante no Brasil, que por ano, produz cerca de 2,6kg de residuo
eletronico por habitante (FEAM, 2009).

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 A HISTORIA DO CELULAR

Heinrich Hertz, um fisico alemdo, transmitiu cédigos sonoros pelo ar, pela
primeira vez, em 1888. O que possibilitou o desenvolvimento dos radios transmissores.
Seu nome deu origem a unidade de medida “Hertz” (BELLO, A.; CALDEIRA, H., 2012).
Mais de um século depois, em 1947, a empresa americana Bell, desenvolveu um
sistema telefonico interligado por varias antenas, chamadas de “células”, utilizando
um método de comunicagdo a distancia que permitia a mudanga de canais de
frequéncia, o que evitava a interceptacdo de sinais. Em 1956, a empresa de
comunicacdes Ericsson agregou todas as tecnologias ja existentes e criou o primeiro
celular do mundo, chamado Ericsson MT (Mobile Telephone). O aparelho pesava cerca
de 40kg, e era transportado no porta-malas dos automdveis, dai a caracteristica
“movel”. Em 1972, depois de varias transformagdes, a Empresa Motorola langou nos
Estados Unidos, o aparelho Motorola DynaTAC 8000X, que por sua vez, era
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verdadeiramente portdtil, tinha 30cm de comprimento, pesava cerca de 800gr, sua
bateria durava em torno de 20 minutos em conversagdo, e armazenavs até 30
nimeros em sua memdria. Em 03 de abril de 1973, ocorreu o fato que marcou a
apresentagdo do telefone celular para o0 mundo. O diretor de sistemas de informagdes
da Motorola, Martin Cooper, numa rua do centro da cidade Nova York, fez a primeira
ligagdo para um telefone fixo, utilizando o aparelho celutar. Em 1979, o celular
comegou a ser comercializado no Japdo e na Suécia, mas somente dez anos depois, em
1984, a Motorola disponibilizou o modelo para venda ao publico dos Estados Unidos,
custando em torno de US$4.000,00. Apesar o alto valor comercial, milhares de
consumidores se inscreveram em listas de espera pelo aparelho revolucionario. Em
1989, foi lan¢ado no Brasii, inicialmente no Rio de laneiro, e depois em Sdo Paulo, o
primeirc aparelho celular, o Motorola PT-550. O que o diferenciava de um telefone
comum era a capacidade de identificar as ligagcbes. Umas das inovagbes era a pega
chamada ‘flip’, que protegia o teclado quando o celular estava fechado. Pesava menos
de 0,5kg e media cerca de 10cm de comprimento. A década de 90 foi marcada por
inimeras invencbes que revolucionaram o mercado da tetefonia mdével, sendo a
principal delas, a substituicdo da tecnologia TDMA pela GSM. Os aparelhos
funcionavam com chips, o que facilitava a transmissdo e armazenamento de dados.
Além disso, os aparelhos tornaram-se multifuncionais, possuiam cameras, calendarios,
calculadoras, armazenavam agenda de contatos, enviavam mensagens de texto. A
partir do ano 2000, as funcionalidades foram aperfeicoadas e outras a atribui¢des
foram implantadas dos aparelhos (Reportagem TechTudo, 2011}). Foi criada a
tecnologia Bluetooth, que permite a troca de dados entre aparelhos préximos. Os
usudrios passaram a utilizar a internet pelo celular, e as baterias passaram a ser de
Litio (Reportagem TechTudo, 2011). Os smartphones surgem, e tornam-se
indispensaveis no cotidiano dos usuarios nos dias atuais (Reportagem TechTudo,
2011).

A partir dai, a disputa entre as empresas de telefonia, por inova¢des que
despertassem a atencdo dos consumidores, tornou-se bastante acirrada,
transformando o mercado de aparelhos celulares e telefonia um dos mais
competitivos do mundo, segundo reportagem “Mais Celular Do Que Gente”, divulgada
no site www.istoedinheiro.com.br, em 04 de maio de 2012. Ainda segundo a
reportagem, com a competicdo mais acirrada, os pregos cairam e a qualidade do
servigo melhorou ao longo dos anos.

2.2 TIPOS DE BATERIAS COMERCIALIZADAS NO BRASIL

Uma bateria é um conjunto de pilhas associadas em série ou paralelas, que
convertem energia quimica em elétrica (BOCCHI; FERRACIN; BIAGGIO, 2000).

A Resolugdo CONAMA 257/99, informa que as baterias consumidas no Brasil
sdo do tipo niguel-cadmio {Ni-Cd), niquel-metal-hidreto (NiMH) e as de ions de litio
{Li}, podendo ser observadas na figura 9. As diferengas entre as baterias sdo a sua
capacidade de armazenamento de energia, peso, durabilidade e, consequentemente,
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preco. As de niquel-cadmio s3o as mais pesadas, menos duraveis e mais baratas, o que
justifica o seu maior consumo. Sdo também consideradas as de maior potencial
poluidor pelo fato do cddmio ser uma substancia potencialmente carcinogénica.
Quanto as baterias de niquel-metal hidreto e as de ions litio ainda ndo foram
detectadas evidéncias cientificas que representem risco ambiental significante como
as baterias niquel-cddmio (Saneamento Ambiental - n° 61, Nov/Dez 99).

Multitoc’
Ni-CD AA
3.6V 600mAh

e i

Figura 4: Modelos de baterias comercializadas no Brasil: a) niquel-cddmio(Ni-Cd); b) niquel-
metal-hidreto(NiMH); c) ions de litio(Li).

No ano de 1999, ja existiam 14 milhdes de telefones celulares em circulagdo
no Pais (Gazeta Mercantil, 2000). Além disso, este mercado também conta com a
comercializagdo de baterias contrabandeadas e falsificadas, cuja participacdao no
mercado é bastante significava. Atualmente, sdo comercializadas no Brasil cerca de
400 milhdes de baterias de celular, segundo dados da ABINEE (Associagdo Brasileira da
Industria Elétrica e Eletrdnica).

2.3 COMPONENTES TOXICOS DAS BATERIAS DE CELULAR

A bateria de celular possui diversos elementos quimicos, sendo alguns
considerados toxicos que podem causar danos a saude. Os que causam graves danos
ao meio ambiente sdo chamados metais pesados. Denominados assim, devido a sua
elevada massa atdomica (u), que se refere a massa de 1/12 do atomo de Carbono-12
(SANTOS; MOL, 2008).

Os metais que estdo presentes nas baterias de celular sdao o Cadmio (Ca), Litio
(Li) e Niquel (Ni). Juntos, correspondem a cerca de 8% da composi¢cdo do aparelho
celular. Existe ainda a placa de magnésio, que corresponde a cerca de 3% da
composicdo do aparelho (PNUMA - Relatério “Recycling - From E-Waste to Resources”,
2010). Embora o Litio esteja presente nas baterias dos celulares, ndo existem estudos
cientificos que comprovem prejuizos a satude causados por esse metal.
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2.4 DOENCAS CAUSADAS PELOS COMPONENTES DAS BATERIAS DE CELULAR

O descarte incorreto de baterias de celulares pode contaminar o meic
ambiente. Isso ocorre quando sdo descartadas juntamente com ¢ lixo comum, nas
areas urbanas ou rurais, e durante a degradacdo da bateria ocorre a libera¢do dos
materiais contaminantes para os lengois freaticos localizados sob a superficie da terra,
podendo, esta agua ser utilizada para irriga¢do de planta¢des, hidratagdo de animais,
ou para consumo humano {CELERE et al., 2007). A bioconcentracdo desses metais no
organismo pode ser muito prejudicial a satide, ocasionando varias doengas, inclusive o
cancer, como se pode observar a seguir na tabela 1:

Tabela 1: Impactos a saude causados pela contaminagdo por materiais pesados presentes nas
baterias de celuiar

METAL EFEITO A SAUDE HUMANA

Acumula-se nos rins, figado, pulmdes, pancreas, testiculos e
cora¢ao; possui meia-vida de 30 anos nos rins; em intoxicagdo
Cadmio (Ca} crinica pode gerar descalcificagdo dssea, lesdo renal, enfisema
pulmonar, além de efeitos teratogénicos (deformacio fetal} e
carcinogénicos (cncer).

- Cancer

- Distarbios respiratorios
Niguel {Ni) - Irritagdo na pele

- Insuficiéncia renal

- Carcinogénico (atua diretamente na mutagao genética)

- Diarreia

- Fraqueza
Magnésio (Mg)
- Fadiga muscular

- Hipotensdo (diminuigdo da frequéncia cardiaca)

Fontes: Ambiente Brasil, 2007; Greenpeace, 2007.

2.5 EDUCACAO AMBIENTAL - Lei 9.795/1999

A necessidade de preservar e proteger os recursos naturais foram,
inicialmente, debatidos internacionalmente, em 1972, na Conferéncia de Estocoimo.
Em 1977, foi realizada a Conferéncia de Thilise, na ex-Unido Soviética, marco histérico
para a Educacdo Ambiental, onde foram discutidos e enfatizados todos os problemas
ambientais pelos gquais os paises do mundo todo vinham enfrentando. Foi enfim,
consolidado o Programa Internacional de Educagdo Ambiental (PIEA), no qual foram
discutidas e estabelecidas estratégias e métodos para a formagdo da Educacdo
Ambiental no mundo. Segundo SILVA {2003), a educagdo ambiental é de fundamental
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importdncia para a formagao de cidaddos conscientes, pois permitem a percepcio das
interacbes entre os humanos, os seres vivos e 0 ambiente em que vivem, podendo
assim, reconhecer os problemas ambientais locais e globais, e aprender a valorizar os
aspectos sociais, histdricos, éticos e culturais do ambiente em que estdo inseridos.

A Educacdo Ambiental deve ser inserida no sistema formal de ensino, junto a
rede publica e privada, através da interdisciplinaridade ou de programas especificos
que tenham como foco a preservagdo do meio ambiente, visando uma melhor
qualidade de vida para as futuras geragdes {BRASIL, 1999).

As principais caracteristicas da Educagdo Ambiental sdo:

- Transformadora, pois visa a criagdo de uma nova concepgdo das relagGes
humanas com o meio ambiente, e a adesdo a novas ac¢des individuais e coletivas em
relacdo ao ambiente em gue vivem.

- Globalizadora, pois deve atuar com uma percep¢ao ampla de alcance local,
regional e local.

- Permanente, pois a transformacao do senso critico se da de forma continua,
que culmina na conscientizagdo para a preservagao da vida no planeta.

- Participativa, pois atua na conscientizacdo do cidaddo para participar de
processos coletivos, podendo as agdes estenderem-se para outros ambientes, como o
familiar ou vizinhanca.

A Educacdo Ambiental tem como objetivos:

- Destacar a importancia da conservagdo e recuperacdo do meio ambiente,
preparando o cidadao para a interagdao com o meio ambiente e com a sociedade.

- Estimular o futuro cidaddo a pensar de forma positiva e funcional com
relagdo ao meio em que vive.

- Promover acGes interdisciplinares, visando a integracdo de agles também
fora das escolas relacionadas a preservagdo do ambiente.

2.6 RESOLUCAO CONAMA N® 401/08

Publicada em 05 de novembro de 2008, a Resolugdo n? 401 do CONAMA
{Conselho Nacional do Meic Ambiente) revoga a Resolugdo anterior 257/1999 e
estabelece os limites maximos de chumbo, cddmio e mercurio para pilhas e baterias
comercializadas no territério nacional e os critérios e padrdes para o seu
gerenciamento ambientalmente adequado, a fim de reduzir o tanto quanto possivel, a
geracdo de residuos téxicos. Destaca também a necessidade de conscientizar os
consumidores desses produtos sobre os riscos causados a saude e a0 meio ambiente
quando descartados de forma incorreta, considerando a ampla disseminagdo destes
no territdrio brasileiro.

Dentre uma série de normas a serem seguidas, esta Lei destaca que os
estabelecimentos gque comercializam os produtos mencionados, bem como as redes de
assisténcia técnica autorizadas pelos fabricantes e importadores desses produtos,
devem receber dos usudrios as pilhas e baterias usadas e inserviveis, para repasse aos
respectivos fabricantes ou importadores, através de programas de coleta seletiva para
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receberem 0 encaminhamento ou destinagdo ambientalmente adequados, que serdo
estabelecidos pelo IBAMA.

A Resolugdo enfatiza também que, nos materiais publicitdrios e nas
embalagens de pilhas e baterias, fabricadas no Pais ou importadas, deverdo constar de
forma clara, visivel e em lingua portuguesa, a simbologia indicativa da destinagdo
adequada, as adverténcias sobre 0s riscos & satde humana e ao meio ambiente, bem
como a necessidade de, apods seu uso, serem encaminhadas aos revendedores ou 3
rede de assisténcia técnica autorizada nos produtos nacionais, contendo a
identificacdo do fabricante e, nos produtos importados, a identificacdo do importador
e do fabricante, de forma clara e objetiva, em lingua portuguesa, todas as informacdes
contidas sejam preservadas durante toda a vida util da bateria.

Resolve também que sejam estabelecidas parcerias entre os fabricantes,
importadores, distribuidores, e comerciantes destas pilhas e baterias, ou de produtos
que as contenham para seu funcionamento, e o Poder Publico e sociedade civil, com o
intuito de promover campanhas de educagdo ambiental, bem como pela veiculagdo de
informagdes que estimulem a responsabilidade pds-consumo e a participacdo do
consumidor neste processo de logistica reversa, competindo ao SISNAMA (Sistema
Nacional do Meic Ambiente) a fiscalizagdo do cumprimento das normas estabelecidas
na Resolugdo. Os infratores que descumprirem as obrigacdes previstas estarao sujeitos
a aplicacdo das penalidades cabiveis, presentes na legislacdo vigente.

O CONAMA define a educagdo ambiental como um processo de
transformacdes e informagdes que objetivam o desenvolvimento de um senso critico
consciente acerca das questBes ambientais, incluindo a preservacdo e equilibrio do
meio ambiente.

Tendo conhecimento dos problemas ambientais que circundam o Brasil,
varios setores da sociedade brasileira foram instigados a refletir sobre meios e acOes
de preservagdo de nossos recursos naturais. Varios governantes implantaram a Lei
Federal de Educagdo Ambiental (Lei 9.795/99) nas esferas Estaduais € Municipais, que
tem como ponto principal o art. 225 que declara:

Art. 225 — Todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial & sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e o coletividades, o dever de
defende-lo e preservd-lo para as geragdes presentes e futuras.

De acordo com o parecer da Constituicdo Federal, percebe-se que ndo cabe
somente ao Poder Publico agir em defesa do meio ambiente, mas também a toda a
populacdo. A implantagdo da Educagdo Ambiental nas escolas tem a finalidade de
formar futuros cidaddos com um senso critico agucado em rela¢do aos problemas
enfrentados pela sociedade voltados ao meio ambiente.
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2.7 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS (PNRS) — Lei N2 12.305/10

A aprovagao da Lei n? 12.305/10, que institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS), envolve os trés entes federados (Unido, Estados e Municipios), o setor
produtivo e a sociedade civil na busca de solugdes para os graves problemas causados
pelos residuos, que vem comprometendo a qualidade de vida dos brasileiros.

A Politica Nacional de Residuos Solidos estabelece principios, objetivos,
diretrizes, metas e a¢ées, e importantes instrumentos, tais como o Plano Nacional de
Residuos Sdlidos, que contempla os diversos tipos de residuos gerados.

O Plano Nacional de Residuos Sdlidos, conforme previsto na Lei 12.305/2010
contempla o dentre outros pontos importantes: /ll - metas de reducdo, reutilizacéo,
reciclagem, entre outras, com vistas a reduzir a quantidade de residuos e rejeitos
encaminhados para disposicdo final ambientalmente adequada.

Apresentado como um dos instrumentos da PNRS, a Logistica Reversa é
definida no Art. 32, inciso XIl da PNRS como: “o instrumento de desenvolvimento
econémico e social caracterizado pelo conjunto de agbes, procedimentos e meios
destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sdlidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou
outra destinagdo final ambientalmente adequada”. Assim, a PNRS também estabelece
a responsabilidade compartilhada pelos residuos entre geradores, poder publico,
fabricantes e importadores.

2.8 SIMBOLOGIAS ADOTADAS PARA PILHAS E BATERIAS
De acordo com a Resolugdgo CONAMA 401/2008, estes sdo os simbolos

utilizados para identificar que as pilhas e baterias de Chumbo-Acido e Niquel-Cadmio
ndo devem ser descartadas no lixo comum.

7

Se o fabricante ou o importador adotar um sistema de reciclagem podera
utilizar complementarmente as simbologias abaixo:

1Y 9%y
e Lo
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1 INTRODUCAO

Todos os dias somos instigados a refletir a respeito da preserva¢do do meio
ambiente, através de propagandas, reportagens na televisdo, jornais e internet. A cada
dia que passa, o planeta torna-se mais poluido, sendo alguns dos motivos principais, o
uso exagerado de agrotoxicos, o desmatamento, a poluigio por meio de fumacas
toxicas liberadas pelas inddstrias e automoveis, o descarte incorreto de materiais
industrializados, dentre outros. Estas sdo algumas formas da ma intera¢ao do homem
com o ambiente em que vivem.

Visando a prote¢do e a preservacio dos recursos naturais ainda existentes,
alguns paises vém se preocupando em criar medidas que assegurem uma melhor
qualidade de vida para as futuras geragdes. Se estimulada desde cedo, a
conscientizagdo pode ser uma das melhores armas de se combater a degradacdo do
meio ambiente, através da implanta¢do da Educagdo Ambiental nas escolas, e também
através da midia.

E-lixo ou Lixo Eletronico é o nome dado para produtos tecnolégicos usados e
que ndo tern mais serventia. Segundo relatoric "Recycling - from E-Waste to
Resources" {Reciclando - Do Lixo Eletrénico aos Recursos) do PNUMA (Programa das
Nagdes Unidas para o Meio Ambiente), drgdo ligado a ONU, atualmente, o lixo
eletronico representa cerca de 5% de todo o lixo urbano produzido ao redor do
mundo. Este percentual cresce a cada ano, conforme surgem produtos mais
modernos, como telefones celulares, computadores, televisores e eletrodomésticos.
Nos paises em desenvolvimento, como Africa do Sul, Brasil, China, india e México, o
crescimento ¢é ainda mais réapido, aponta o relatério. No Brasil, por ano, é produzido
cerca de meio quilo de lixo eletrdnico por habitante {ONU, 2012).

No mundo, estima-se que existam cerca de 6,4 bilhGes de celulares (UIT,
2012), ou seja, quase a populacdo mundial, que atualmente é de 7 milhGes {ONU,
2012}). Em julho de 2012, o Brasil chegou a marca de 256,41 mith&es de linhas ativas de
celulares. Na Paraiba, o nimero de linhas ativas é superior a 4 milthdes (ANATEL, 2012).

A questdo preocupante € o descarte desse material no lixo comum. As
baterias possuem componentes toxicos, que prejudicam a saude humana e do
ambiente. Na cidade de Patos-PB, com mais de 100 mil habitantes {IBGE, 2010), ndo
existe a selecdo desse material, e 0s pontos de coleta desse material sdo muito
escassos. Tudo que ndo é lixo hospitalar é lixo comum, ou seja, todo o resto é
descartado no lixdo da cidade, 0 que pode causar contaminagdo dos iengdis freaticos
localizados abaixo da terra, podendo essa agua ser utilizada para irrigagdo, ou
alimentagdo, o que acarretard a contaminagdo das pessoas por metais pesados.

A ideia principal deste trabalho é informar e, a0 mesmo tempo, alertar a
populagdo sobre a problemidtica do descarte incorreto de aparelhos celulares,
juntamente com seus acessérios e baterias, através dos dados obtidos no estudo. A
divulgacdo do estudo tem a finalidade de despertar o interesse de autoridades locais
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para a solu¢do do problema. Esse trabaltho segue as normas textuais da Revista
Brasileira de Pesquisa em Educacdo em Ciéncias (RBPEC).

Para assegurar o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, como
consta na Res. 401/08 do CONAMA, s3o criadas algumas leis municipais. Em 09 de
maio de 2006, foi promulgada a lei municipal 3.486/2006, que reforga a Lei Federal,
estabelecendo normas para a gestdo ambiental do municipio de Patos-PB, a fim de
conservar e preservar o meio ambiente, como consta em seu Art 12;

Art. 12, 3.486/2006 - Este cddigo, fundomentado na legisiagdo
e nas necessidades locais, requla a ogdo publica do Municipio de Patos,
estabelecendo normas de gestdo ambiental, pora preservago, conservagdo,
defesa, methoria, recuperacdo, protecdo dos recursos ambientais, controle
das fontes poluidoras e do meio ambiente equilibrado, bem de use comum
do povo e essenciol & qualidode de vido, de forma a garantir o
desenvolvimento sustentdvel.

A lei ainda assegura atuar no controle e fiscalizacdo das atividades de
produgdo, extragdo, comercializagdo, transporte e emprego de materiais, bens e
servigos, hem como de métodos e técnicas que comportem risco ou comprometam a
qualidade de vida e o meio ambiente, estabelecendo normas e critérios para o
licenciamento de atividades poluidoras e degradadoras.

Observando todas as informacdes contidas no capitulo anterior, percebe-se
claramente a necessidade da elaborac¢do de estudos e a criagdo de projetos que visem,
antes de qualquer coisa, a conscientiza¢do dos humanos, com o intuito de fortalecer a
interagdo saudavel entre o planeta Terra e seus habitantes. O Governo em todas as
suas esferas, deve incentivar projetos que visem o bem comum. O meio ambiente
pede socorro, e essa ajuda pode comecgar a acontecer no momento em que cada um
faz a sua parte. O simples fato de ndo jogar um objeto, como uma pilha ou bateria, no
lixo comum, € uma pequena atitude, que se repassada entre gerac¢Ges, pode tornar o
planeta um lugar melhor para se viver.

2 METODOLOGIA

Esse trabalho corresponde a uma andlise quantitativa e qualitativa dos dados
obtidos, resultantes da aplicacdo de questiondrios semiestruturados {anexo 1) aos
usuarios de telefonia celular das quatro operadoras de telefonia mével que abrangem
a cidade de Patos-PB. No total, foram aplicados questionarios a 132 clientes das
operadoras A, B, C e D, entre os dias 06 e 30 de margo de 2013. Os questionarios
continham 10 questGes a respeito do uso da telefonia movel, abrangendo também
sobre o conhecimento da Resolugdo CONAMA 401/08, a Lei de Descarte
Ambientalmente Adequado de Pithas e Baterias, e sobre o conhecimento acerca dos
prejuizos gue o descarte incorreto desse tipo de material pode causar.

Também foram aplicados questionarios em 10 lojas comerciais. Sendo 04
lojas, as autorizadas das telefonias moveis que operam na cidade, outras 04 lojas de
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comeércio varejista, que vendem aparelhos celulares em grandes quantidades, e 02
lojas de conserto e manutencdo de celulares. Os questiondrios continham 09 questdes,
e foram aplicados no dia 01 de Abril de 2013. Os entrevistados foram vendedores e/ou
gerentes das lojas, que podiam fornecer informagdes sobre a comercializagdo de
aparelhos celulares no local. Os mesmos assinaram um Termo de Consentimento
autorizando o registro fotografico das urnas coletoras que havia no local, e a
destinacdo para fins cientificos dos dados coletados.

Todos os entrevistados responderam os questiondrios de forma voluntaria,
sendo informados sobre a destinagdo dos dados coletados. Para tanto, assinaram um
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo 2), contendo todos os
esclarecimento a respeito do trabalho monografico realizado, e sobre a sua destinagdo
para fins cientificos.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 PARTE 01 - QUESTIONARIOS APLICADOS AOS USUARIOS DE TELEFONIA CELULAR
NA CIDADE

Do total de entrevistados, 44,7% sdao mulheres, e 55,3% sdao homens, como
mostra o grafico a seguir (figura 5):

60% T — —e—— = —— = — S e
50% |
40% -

0% |
20%

10% +——

0% +—

Mulheres Homens

Figura 5: Sexo dos entrevistados

Observando a figura 6, pode-se observar que, do total de entrevistados, 2,
28% concluiram o ensino fundamental, 6,06% possuem ensino fundamental
incompleto, 37,88% possuem o ensino médio completo, 1,51% ndo concluiram o
ensino meédio, 18,18% possuem ensino superior completo, 3,79% apresentam ensino
superior incompleto, e 30,3% estdo cursando o ensino superior, conforme mostra o
grafico abaixo:
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Figura 6: Nivel de escolaridade dos entrevistados

Quanto a renda familiar, 54,55% dos entrevistados possuem renda familiar de
3 ou mais saldrios minimos, 34,09% apresentam renda familiar 2 salarios minimos e
11,36% possuem 1 saldrio minimo como renda familiar, como mostra o grafico abaixo
(figura 7):
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Figura 7: Renda familiar dos entrevistados

Foi questionado sobre a quantidade de aparelhos celulares utilizados pelo
entrevistado, neste quesito, 57,58% afirmaram que possuem apenas um aparelho
celular, 29,54% das pessoas confirmaram que utilizam dois aparelhos, enquanto 6,82%
disseram que usam 3 aparelhos celulares, 4,54% utilizam 4 aparelhos celulares e
apenas 1,52% dos entrevistados possuem mais de 4 aparelhos celulares, conforme
consta no grafico a seguir (figura 8):
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Figura 8: Quantidade de aparelhos celulares utilizados pelos entrevistados

Acerca da quantidade de pessoas na familia, que utilizam aparelhos celulares,
4,55% do total de entrevistados afirmaram que apenas 1 pessoa usa aparelho celular
em sua residéncia, 29,55% falaram que 2 pessoas em sua familia utilizam aparelhos
celulares, 23,48% afirmaram que 3 pessoas utilizam celulares em sua residéncia,
25,75% responderam que 4 pessoas na sua familia utilizam celular, e outros 16,67%
falaram que mais de 4 pessoas na sua familia usam aparelho celular, como mostra o
gréfico a seguir (figura 9):
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Figura 9: Quantidade de pessoas na familia que utilizam aparelho celular

Foi questionado a respeito da frequéncia com que o entrevistado troca de
aparelho celular, neste quesito, 36,36% afirmaram que trocam de aparelho celular em
um periodo de 2 anos, 18,95% respondeu que troca de celular a cada 3 anos, 19,7%
dos entrevistados afirma que demora mais de 4 anos para fazer a troca de seu
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aparelho celular, 3,78% afirma que faz a troca de aparelho celular a cada 6 meses, e
21,21% dos entrevistados disse que troca de celular a cada ano, como mostra o gréfico
abaixo (figura 10):
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Figura 10: Frequéncia com que o entrevistado troca de aparelho celular

Com relagdo a forma de descarte do celular antigo, foi observado que 3,79%
descartam esse material em qualquer terreno, apenas 19,7% descartam seu celular
antigo em algum ponto de coleta, a grande maioria com 71,21% descartam no lixo de
casa, e 5,3% descartam de outras formas, como ilustrado no grafico seguinte (figura
11):
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Figura 11: Forma como o entrevistado descarta seu celular antigo

Quando perguntados sobre o conhecimento de algum ponto de coleta na
cidade, apenas 23,48% do total de entrevistados afirmou que conhece algum ponto de
coleta, e outros 76,52% disseram que desconhecem um local apropriado para o
descarte desse material, como mostra o grafico a seguir (figura 12):
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Figura 12: Conhecimento dos entrevistados sobre algum ponto de coleta na cidade

Os entrevistados foram questionados acerca do conhecimento da Resolugdo
CONAMA 401/08, sobre o descarte ambientalmente correto de pilhas e baterias. Foi
observado que 44,7% nunca ouviram falar de tal Resolugdo, e outros 55,3% conhecem
a respeito da Lei em questdo, como ilustrado no grafico abaixo (figura 13):
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Figura 13: Conhecimento dos entrevistados acerca da Resolugdo CONAMA 401/08

Sobre o conhecimento a respeito dos riscos que o descarte incorreto de pilhas
e baterias pode causar ao meio ambiente e a salide humana, a grande maioria com
93,94% dos entrevistados afirmam que tem algum conhecimento dos riscos a salude e
ao meio ambiente, que o descarte incorreto de pilhas e baterias, pode causar,
conforme mostra o gréfico a seguir (figura 14):
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Figura 14: Conhecimento do entrevistado acerca dos danos causados pelo descarte incorreto
das pilhas e baterias

Analisando os dados obtidos com a aplicagdo dos questionarios, pode-se
destacar trés pontos como mais importantes para esse fundamentagdo deste trabalho,
sendo o primeiro a informacdo que 71,21% dos entrevistados descartam as pilhas e
baterias no lixo de casa, pois ndo conhecem nenhum ponto de coleta na cidade.
Apenas 23,48% conhecem algum local de coleta desse material. O segundo ponto
relevante estd relacionado com a porcentagem onde pouco mais da metade dos
entrevistados ja ouviram falar da Resolugdo 401/08 CONAMA. E o terceiro, quase 94%
possuem algum conhecimento dos riscos que o descarte incorreto de pilhas e baterias
pode trazer ao meio ambiente e a salde humana, mas mesmo assim descartam de
forma incorreta suas pilhas e baterias usadas.

Em 2009, Cldudia Roberta de Oliveira realizou um trabalho em escolas
publicas e privadas na cidade de Campina Grande-PB, intitulado “Descarte de Pilhas e
Baterias: Um Estudo de Caso Pratico com Enfoque em Educagdo Ambiental”. Aplicou
questionarios aos alunos acerca dos conhecimentos sobre o descarte de pilhas e
baterias, e realizou palestras a fim de informar os alunos os riscos do descarte
incorreto desse material. Pode constatar que nas escolas particulares o nivel de
conscientizagdo foi bastante elevado em relacdo ao da escola publica. Percebeu que os
alunos nas escolas particulares eram mais interessados no assunto, e tiveram maior
participacdo em eventos que realizou. Ela concluiu que o fator socioecondmico
influencia na educacdo escolar, principalmente no que diz respeito a Educagao
Ambiental. Verificou a necessidade de enfatizar o tema nas escolas, afim de formar
cidaddos mais conscientes nos assuntos ambientais.
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3.2 PARTE 02 - QUESTIONARIOS APLICADOS NAS LOJAS DE COMERCIALIZACAO DE
APARELHOS NA CIDADE

Questionados sobre a quantidade aproximada de aparelhos celulares
vendidos mensalmente, 30% confirmaram que s3o comercializados menos de 300
aparelhos por més em suas lojas, 50% dos entrevistados afirmaram que eram vendidos
em seus estabelecimentos entre 300 e 600 aparelhos, 10% dos entrevistados disseram
quem eram vendidos entre 600 e 1000 aparelhos, outros 10% informaram que era
vendidos mais de 1000 aparelhos, conforme consta no grafico a seguir (figura 15):
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Figura 15: Quantidade de celulares vendidos mensalmente nas lojas

Com relagdo a venda de aparelhos celulares em épocas de promog¢do no
comeércio local, pode-se constatar que os numeros aumentam consideravelmente. 20%
dos entrevistados confirmam que vendem menos de 300 aparelhos nesses periodos,
10% informou que vende entre 300 e 600 aparelhos celulares, 30% dos entrevistados
disseram que as vendas nesse periodo aumentam e passam a vender entre 300 e 600
aparelhos por més, e 40% dos entrevistados afirmam que em épocas de promogao,
vendem mais de 1000 aparelhos por més, como ilustra o grafico seguinte (figura 16):
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Figura 16: Quantidade de celulares vendidos em épocas promocionais
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