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RESUMO

Tecnologia e sociedade sempre avancaram juntas, mas a pandemia de COVID-19 acelerou
esse movimento, especialmente na educacgao, tornando a tecnologia uma parte crucial da
ensinagem. As tecnologias digitais passaram a mediar as interagdes humanas de forma ainda
mais abrangente, integrando-se profundamente a cultura contemporanea. No contexto das
midias e redes sociais, essa relacdo torna-se ainda mais evidente. Aplicativos voltados a
comunicagao, ao compartilhamento de informagbes e a interagdo social tém influenciado
significativamente o uso da linguagem. Pensando na relagdo entre linguagem < sociedade
< cultura situamos a efervescéncia do aplicativo TikTok como um componente influente da
cultura digital. Esses ecossistemas podem favorecer a aprendizagem, uma vez que os alunos,
ao participarem desses espacgos, ganham oportunidade de se constituir protagonistas do
processo educativo (Xavier; Serafim, 2020, p. 61). Diante do exposto, esta pesquisa parte da
seguinte questdo-problema: Como o TikTok funciona enquanto um Ecossistema
Comunicativo de Ensinagem da escrita académica? Com base na questdo-problema
apresentada, esta pesquisa tem como objetivo geral investigar como as praticas sociais de
linguagem em postagens e em comentarios on-line em circulagdo na rede social TikTok
contribuem para o funcionamento da plataforma como um Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem sobre escrita académica do género artigo cientifico. Especificamente, busca-se: I.
verificar como os usuarios-ensinantes (eductokers) ensinam a escrita académica no TikTok;
Il. analisar como as interagdes no suporte de rede social TikTok colaboram para a construgao
de um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem e provocam “efeitos de aprendizagens”
sobre escrita académica a partir de comentarios on-line; lll. investigar as orientagdes dos
eductokers quanto ao uso de Inteligéncia Atrtificial (IA) como ferramenta para escrita de artigos
cientificos. Teoricamente, nos baseamos nos pressupostos da Teoria Dialégica da Linguagem
(Bakhtin, 2011 [1979]; Voléchinov, 2018 [1929]), nas reflexdes tedricas do Circulo sobre
linguagem, dialogismo e interagcao. Abordaremos também as midias e redes sociais como um
Ecossistema Comunicativo de Ensinagem (Martin-Barbero, 2009; 2000; Xavier, 2023). Para
a realizagdo da pesquisa, adotou-se uma abordagem qualitativa, de natureza documental e
com finalidade interpretativa, tendo como objeto de investigacdo 15 videos (EducToks)
disponiveis na plataforma TikTok. O corpus foi gerado em duas etapas, em abril de 2023 e
entre outubro e novembro de 2024. Diante do exposto, este estudo revelou que os eductokers
analisados operam como mediadores discursivos na ensinagem da escrita académica, ao
mobilizarem estratégias composicionais e estilisticas que adaptam o género artigo cientifico
a linguagem interativa do TikTok. As interagdes nos comentarios se consolidaram como zonas
dialégicas de negociagcdo de sentidos, nas quais os aprendentes se posicionam, solicitam
orientagdes e validam praticas de escrita, fortalecendo a dimensao coletiva e responsiva do
Ecossistema Comunicativo de Ensinagem. Além disso, o uso da Inteligéncia Atrtificial foi
abordado como ferramenta de apoio a escrita, sendo reconhecida pelos eductokers como
recurso Util, embora com orientagdes ainda pouco densas do ponto de vista ético-formativo.

Palavras-chave: TikTok. Ecossistema Comunicativo de Ensinagem. Escrita Académica.
Géneros Discursivos. Artigo Cientifico.



ABSTRACT

Technology and society have always advanced together, but the COVID-19 pandemic
accelerated this process, especially in education, making technology a crucial element in
teaching-learning dynamics. Digital technologies began to mediate human interactions more
broadly, becoming deeply integrated into contemporary culture. In the context of media and
social networks, this relationship becomes even more evident. Applications focused on
communication, information sharing, and social interaction have significantly influenced
language use. Considering the relationship between language « society <> culture, this study
situates the rise of the TikTok app as an influential component of digital culture. These
ecosystems may foster learning, as students, by participating in these spaces, have the
opportunity to become protagonists in the educational process (Xavier; Serafim, 2020, p. 61).
Based on this context, the research was guided by the following question: How does TikTok
function as a Communicative Teaching-Learning Ecosystem for academic writing? The
general objective of this study was to investigate how social language practices in posts and
online comments contribute to the platform’s functioning as a teaching-learning environment
for writing scientific articles. Specifically, the study aimed to: |) analyze how user-teachers
(eductokers) teach academic writing on TikTok; Il) examine how interactions on the platform
contribute to the construction of a Communicative Teaching-Learning Ecosystem and provoke
learning effects through online comments; Ill) investigate the eductokers’ guidance regarding
the use of Artificial Intelligence (Al) as a tool for writing scientific articles. Theoretically, the
research is based on the assumptions of the Dialogical Theory of Language (Bakhtin, 2011
[1979]; Voléchinov, 2018 [1929]), as well as the Circle’s reflections on language, dialogism,
and interaction. It also draws on contributions about media and social networks as a
Communicative Teaching-Learning Ecosystem (Martin-Barbero, 2000; 2009; Xavier, 2023). A
qualitative approach was adopted, with a documentary nature and an interpretative aim. The
object of investigation comprised 15 videos (EducToks) available on TikTok. The corpus was
collected in two stages, in April 2023 and between October and November 2024. The results
revealed that the eductokers analyzed act as discursive mediators in teaching academic
writing, by mobilizing compositional and stylistic strategies that adapt the scientific article genre
to TikTok’s interactive language. The interactions in the comments section emerged as
dialogical zones of meaning negotiation, where learners take positions, request guidance, and
validate writing practices, strengthening the collective and responsive dimension of the
Teaching-Learning Ecosystem. Additionally, Artificial Intelligence was approached as a
support tool for writing, recognized by eductokers as a useful resource, although the ethical
and formative guidance provided remains limited in depth.

Keywords: TikTok; Communicative Teaching-Learning Ecosystem; Academic Writing;
Discourse Genres; Scientific Article.
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1 INTRODUGAO

O uso das Tecnologias Digitais de Interacdo e Comunicagdo (TDIC),
mediando as relagoes e interagbes humanas, tornou-se um habito intrinseco a cultura
atual. A nova geragao, chamada de geragao Z, composta por pessoas nascidas entre
os anos de 1990 a 2000 (Monteiro, 2022), cresceu utilizando multiplos recursos
tecnoldgicos que influenciaram/influenciam as formas que esses sujeitos pensam e se
comportam. A geracao Z é, desse modo, uma geragao que nao visualiza a sociedade
desconectada da internet.

A relagdo entre tecnologia e sociedade se torna ainda mais efervescente
quando direcionamos o nosso olhar para os suportes' das redes e midias sociais —
disponibilizadas em sites e aplicativos (App) —, uma vez que estas possuem uma
maior funcionalidade na conexao entre pessoas de qualquer lugar do mundo. Nesse
contexto, o uso de aplicativos voltados para a comunicacdo, compartilhamento de
informagdes e interagdo social tem moldado o uso da linguagem.

Do ponto de vista dos estudos linguisticos, esta pesquisa parte da perspectiva
do Circulo de Bakhtin (Bakhtin, 2017 [1970-1971], 2016 [1952-1953]; Volochinov,
2019 [1926], 2018 [1929]) que define a linguagem da seguinte forma: I. a linguagem é
dialogica, pois se realiza nos discursos que circulam na sociedade, em que um sujeito
expressa algo em relag&o ao outro; e Il. a linguagem é uma atividade dinamica, que
ocorre em determinado contexto socio-histérico e determinada situagcdo de
interlocugéo. Nesse sentido, pensar nas TDIC é pensar na relagéo entre linguagem <
sociedade « cultura.

E importante situarmos, também, o conceito de cultura digital. Esta cultura
esta vinculada a nocao de que, nos dias atuais, boa parte da populagdo mundial esta
conectada na internet para se comunicar e interagir com o outro. Devemos reconhecer
como essa era tecnoldgica influencia as formas de comunicagdo social e o
comportamento da sociedade. (Xavier; Serafim, 2020). E por meio desse

compartilhamento, da criagdo coletiva e da convergéncia? que se fortalecem os

1...] eles ndo sao as redes, mas estas sdo reconstruidas neles e alteradas pela mediagdo.” (Recuero,
2012, p. 598).

2 Por "convergéncia", entende-se o fluxo de contetdos através de multiplos suportes midiaticos, onde
consumidores interagem socialmente e constroem significados a partir da midia consumida (Jenkins,
2008). No contexto educacional, isso implica na integragcao das tecnologias em diversos espacgos e
plataformas, alterando a forma como aprendemos e interagimos com o conhecimento.
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processos vivos de articulacao social que impactam o modo de vida contemporaneo.

Nesse contexto, a cibercultura se apresenta como um ambiente dindmico no
qual os individuos ndo apenas consomem informacdes, mas, também, participam
ativamente da construgdo do conhecimento. Segundo Lévy (1999, p. 17), a
cibercultura é “[...] o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de
atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com
o crescimento do ciberespacgo.”

Esse novo ambiente, permeado por interagdes discursivas, ndo se baseia em
vinculos territoriais, institucionais ou relagdes de poder, mas, sim, na reunido de
individuos em torno de interesses comuns, na colaboracdo aberta e no
compartilhamento do saber, o que impulsiona o desenvolvimento de uma inteligéncia
coletiva. Essa forma de organizagdo do conhecimento possibilita uma cultura baseada
na troca de informagdes e na aprendizagem cooperativa, transformando a maneira
como nos relacionamos e produzimos conhecimento no ambiente digital.

Assim, a partir das mudangas sociais, acarretadas pelo avango tecnoldgico,
novos paradigmas sociais e culturais surgem e junto com eles as novas formas de se
ensinar e aprender. Ha uma mudanca no papel do docente e do discente, pois, além
de co-construir conhecimentos, o docente torna-se um mediador na aprendizagem e
o discente precisa desenvolver habilidades cognitivas que o ajude a analisar, filtrar,
avaliar e interpretar as informacdes que ele encontrar na rede mundial de
computadores — a internet.

As TDIC constituem, desse modo, fontes infinitas de informacdo e
conhecimento, expondo uma realidade que o saber pode ser adquirido em apenas um
click. A facilidade de acesso a informagdo, embora amplie as possibilidades de
aprendizado, também coloca em evidéncia a necessidade de uma abordagem
pedagdgica critica e reflexiva. O desafio atual das Instituicbes de Ensino €, de acordo
com Monteiro (2022), assegurar a qualidade da constru¢gado do conhecimento em uma
Era Digital que oportuniza todos os dias o acesso ilimitado as informagdes.

A democratizacéo do acesso ao conhecimento pode resultar em um paradoxo:
0 excesso de informacdes disponiveis nem sempre se transforma em aprendizado
significativo. Assim, as instituicdes educativas devem assumir a responsabilidade de
nao apenas disponibilizar recursos, mas de ajudar a desenvolver as competéncias
essenciais no alunado para a analise critica das informacgdes acessadas. Isso inclui

desenvolver nos alunos a habilidade de discernir a relevancia e a veracidade dos
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conteudos, além disso, € fundamental que essas informagdes sejam trabalhadas
dentro de uma base tedrica e pratica consistente, permitindo uma compreensao mais
profunda e contextualizada.

E pensando nessa relagdo entre linguagem « sociedade « cultura que
situamos a efervescéncia do aplicativo TikTok como um componente influente da
cultura digital. Desde 2020 até 2023, o TikTok vem sendo o aplicativo mais baixado,
contando com um bilhdo de downloads3. Por isso, a escolha de realizar a pesquisa
com a rede social em questdo. Além disso, o aplicativo tem se destacado por seus
espacos de interagao e suas possibilidades de articulagdo entre sons, imagens e seus
videos curtos.

Esses espacos digitais socialmente organizados sdo, de acordo com Xavier
(2023, p. 55), “capazes de proporcionar vivéncias, capaz de oferecer aos sujeitos
envolvidos no processo experiéncias de linguagens que, a partir de protocolos e/ou
etiquetas de convivéncia, permitem trocas de conhecimentos, didlogos e relagdes
dialégicas”, o que nos remete ao conceito de ecossistemas comunicativos (Xavier,
2023).

Os ecossistemas podem favorecer a aprendizagem, uma vez que os alunos,
ao participarem desses espacgos, ganham oportunidade de se “constituir protagonistas
do processo educativo: interrogando, concordando, ndo concordando, posicionando-
se.” (Xavier; Serafim, 2020, p. 61). Portanto, o aplicativo TikTok pode ter a funcéo de
um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem.

A troca do termo “Ecossistema Comunicativo de Aprendizagem”, trabalhado
por Xavier e Serafim (2020), por “Ecossistema Comunicativo de Ensinagem”, ocorreu
apos a percepgao de que a troca de dialogos estabelecidas nas redes sociais, neste
caso o TikTok, possibilita, ndo apenas, a aprendizagem dos usuarios, mas engloba o
ensino também, uma vez que os audiovisuais também sao criados pelos proprios
usuarios da plataforma. Logo, existem usuarios que ensinam e outros usuarios que
aprendem através dos videos publicados na plataforma. O termo “ensinagem”
designa, desse modo, “[...] uma pratica social complexa efetivada entre os sujeitos [...]
englobando tanto a agao de ensinar quanto a de apreender” (Anastasiou; Alves, 2015,
p. 15).

3 Os dados foram divulgados pela App Magic. Disponivel em:
https://www.ecommercebrasil.com.br/noticias/tik-tok-tem-receita-de-us-27-bilhoes-e-lidera-ranking-de-
aplicativos-mais-baixados-em-2023. Acesso em 28 nov. 2024.
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Assim, optamos por utilizar o termo ensinagem, pois, quando nos referimos
aos Ecossistemas Comunicativos de Aprendizagem, o leitor pode considerar apenas
a aprendizagem, quando, na verdade, os audiovisuais ensinando como escrever um
artigo cientifico e as interagdes estabelecidas a partir de seu compartilhamento é a
base primordial da nossa geragao de dados.

Ao compartilhar dicas de como escrever um artigo cientifico, o usuario-
ensinante da a possibilidade da responsividade, apreciacdo e manifestagdo de seus
pontos de vista através dos comentarios, corroborando o principio bakhtiniano de que
todo enunciado é prenhe de resposta (Bakhtin, 2016 [1952-1953]). Logo, todo
enunciado comporta uma resposta. Nesse sentido, a publicacdo de um EducTok* na
plataforma e a responsividade a partir de comentarios on-line evidenciam a audiéncia
participativa da rede, capaz de evidenciar pontos de vista, impressoes, avaliagoes,
colocando em funcionamento as vivéncias dialégicas da linguagem.

De acordo com Silva (2022), o TikTok possui um potencial pedagdgico a partir
do momento que a plataforma esta inserida no dia a dia dessa nova geragao, além do
uso dessa plataforma ditar tendéncias e comportamentos desses usuarios. Segundo
a pesquisadora, o BookTok — subcomunidade literaria do App — tem incentivado a
leitura dos jovens, através de videos que revisam, discutem e brincam sobre os livros
lidos. Dessa forma, ao utilizar o TikTok como base de dados, partimos da concepcao
que a geracgdo Z°, que esta ingressando no Ensino Superior, utiliza esse ambiente
para gravar e assistir a videos de diversos temas. Isto posto, a popularizagdo da
plataforma, aliada a possibilidade de producédo e visualizagdo de videos curtos,
justificam sua apropriacado para fins educacionais, apesar de ainda serem escassos
os trabalhos que venham explorar o uso da rede para esse fim.

Na plataforma de busca Scielo®, por exemplo, ao pesquisarmos, em meados

4 Criamos o termo “EducTok” para nos referir aos audiovisuais que trazem dicas ou ensinamentos. O
conceito sera explorado nas se¢des tedricas e metodoldgica.

> Ainda estamos vivendo na Geragao Z, ja que muitos de seus integrantes estdo em fase de crescimento
e assumindo posi¢cdes cada vez mais relevantes na sociedade, seja no mercado de trabalho, nas
universidades ou nas redes sociais. No entanto, ja desponta uma nova geragdo, a Geragao Alpha,
composta pelos nascidos a partir de 2010 (McCrindle, 2015) . Essa é a primeira geragao totalmente
imersa no mundo digital desde o nascimento, crescendo com tecnologia avangada e influéncias globais
desde cedo. Assim, embora ainda estejamos na "era da Gen Z", a atengéo ja comecga a se voltar para
os tragos e comportamentos da Geragao Alpha.

6 Disponivel em: https://www.scielo.org/. Acesso em 17 out. 2023.
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de outubro de 2023, os termos “Tiktok” e “Educacao” e/ou “Tiktok” e “Ensino’,
obtivemos zero resultado; ja na plataforma Periédicos CAPES’, obtivemos 02
resultados. De acordo com uma revisdo sistematica realizada por Monteiro (2022), no
site de busca Google Académico, foram encontrados cerca de seis artigos publicados
em revistas cientificas sobre o uso do TikTok na educacao brasileira, evidenciando,
dessa forma, a necessidade de discutir as possibilidades pedagdgicas desse
aplicativo. As poucas pesquisas sobre a relagao TikTok e o ensino permitem inferir
gue o tema ainda é pouco investigado.

Diante do exposto, esta pesquisa, vinculada a area de Estudos Linguisticos
do Programa de Pés-Graduagéao em Linguagem e Ensino (PPGLE), especificamente
a quarta linha de pesquisa: “Praticas Sociais, Historicas e Culturais de Linguagem”,
buscando estabelecer uma relag&o dialdgica entre linguagem « sociedade « cultura,
parte da seguinte questdo-problema: Como o TikTok funciona enquanto um
Ecossistema Comunicativo de Ensinagem sobre escrita académica do género
académico artigo cientifico?

Para responder a essa pergunta, elencamos como objetivo geral desta
pesquisa investigar como as praticas sociais de linguagem em postagens e em
comentarios on-line em circulagdo na rede social TikTok contribuem para o
funcionamento da plataforma como um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem
sobre escrita académica do género artigo cientifico.

Para atingir este objetivo, de modo especifico, iremos:

I.  verificar como os usuarios abordam a escrita académica, especialmente no
que diz respeito ao estilo e a composi¢cao do género artigo cientifico;

II. analisar como as interagcdes no TikTok colaboram para a constru¢ao de um
Ecossistema Comunicativo de Ensinagem e provocam “efeitos de
aprendizagens” sobre escrita académica a partir de comentarios on-line; e

lll. investigar as orientacbes quanto ao uso de Inteligéncia Artificial (IA) como
ferramenta para escrita de artigos cientificos.

Esta proposta de estudo faz-se pertinente, visto a necessidade de
desenvolver novas investigagdes sobre a relagao entre o aplicativo e o ensino, uma
vez que a utilizagao das TDIC tem se mostrado cada vez mais presente nessa esfera,

além de ampliar o debate sobre a viabilidade dos estudos a partir das redes sociais.

7 Disponivel em: https://www.periodicos.capes.gov.br/. Acesso em 17 out. 2023.
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A relevancia de investigar como o TikTok funciona enquanto um Ecossistema
Comunicativo de Ensinagem da escrita académica € multifacetada e se insere em um
contexto de crescente interagao entre tecnologia e educagéao.

Com a ascenséao das redes sociais, plataformas como o TikTok ndo apenas
transformam a forma como nos comunicamos, mas também oferecem novas
oportunidades para a disseminagao de praticas educativas. Ao focar em postagens e
comentarios que tratam da escrita académica, especialmente do género artigo
cientifico, essa pesquisa se propde a entender como esses espagos informais podem
contribuir para a construcao de saberes e habilidades relacionadas a produc¢ao textual
académica, demonstrando uma preocupacao sobre o que esta sendo compartilhado
na web a respeito de como escrever um artigo académico.

Ao analisar as interacdes na rede social, é possivel identificar como praticas
sociais de linguagem se manifestam em um ambiente que, tradicionalmente, é
considerado distante do espag¢o académico. Isso nos leva a considerar a forma como
o TikTok pode atuar como um mediador entre o conhecimento formal e informal,
proporcionando uma nova abordagem a "ensinagem". Além disso, a observagéo dos
comentarios e reagdes dos usuarios permite investigar o “efeito das aprendizagens”
gue ocorrem nesse contexto, revelando como o publico engaja com as informacgoes
apresentadas e, como isso, influencia sua compreensao sobre a escrita académica.

Ademais, ao investigar como os usuarios abordam a escrita académica,
especialmente em termos de estilo e composicdo do artigo cientifico, a pesquisa
contribui para uma discussao critica sobre a democratizagdo do conhecimento. O
TikTok, ao permitir que diversos usuarios compartilhem suas experiéncias e dicas,
pode desafiar a hegemonia dos saberes tradicionais, possibilitando uma reflexdo
sobre o0 que é considerado "escrita académica" e como esse conceito pode ser
reconfigurado em um espacgo digital. Em suma, essa pesquisa se reveste de
importancia ao ampliar o entendimento sobre a intersecg¢do entre comunicagao digital
e educacao, além de explorar o potencial transformador das redes sociais na formacao
de praticas de escrita critica e colaborativa no ambiente académico.

Teoricamente, nos baseamos nos pressupostos da Teoria Dialégica da
Linguagem (Bakhtin, 2017 [1970-1971], 2016 [1952-1953], 2011 [1919-1974];
Volochinov, 2019 [1926], 2018 [1929]), nas reflexdes tedricas sobre linguagem,
dialogismo e interacdo. Abordamos também as midias e redes sociais como um

Ecossistema Comunicativo de Ensinagem (Martin-Barbero, 2009; 2000; Anastasiou;
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Alves, 2015; Xavier, 2023); e discorremos, brevemente, sobre o suporte da rede social
TikTok (Turato; Santos, 2021; Monteiro, 2022).

Em se tratando de aspectos metodologicos, esta pesquisa possui uma
orientacdo metodologica apresentada pelo Circulo de Bakhtin, que entende a
linguagem como um produto social nao-fixo, pois mantém um fluxo social que se
concretiza na relagao social da comunicagao (Volochinov, 2018 [1929]). Além disso,
ela possui uma abordagem qualitativa, de natureza documental, com finalidade
interpretativa conforme classificagdes propostas por Godoy (1995); Bortoni-Ricardo
(2008); dentre outros.

A geracao de dados ocorreu em duas etapas: a primeira em abril de 2023 e a
segunda entre outubro e novembro de 2024. Inicialmente, foram identificados 21
videos (denominados EducToks), dos quais, apds a aplicagdo dos critérios de
exclusao, restaram 15 videos e sete (07) sequéncias de comentarios on-line para
analise. Esses procedimentos serdao descritos em maior detalhe na se¢ao destinada
aos apontamentos metodoldgicos.

Esta dissertacéo esta organizada em cinco seg¢des, além desta introdugao, na
qual apresentamos o contexto da pesquisa, a problematica, os objetivos (geral e
especificos), a justificativa e a fundamentagao tedrica inicial que embasa o estudo
sobre a relacdo entre linguagem, sociedade e cultura, com foco no TikTok como
Ecossistema Comunicativo de Ensinagem.

Na primeira secédo tedrica, Reflexbes Sobre a Teoria Dialégica da
Linguagem, discutimos os fundamentos da Teoria Dialégica da Linguagem, com
destaque para os conceitos de linguagem como fendbmeno social, interagao discursiva,
géneros do discurso e as especificidades da escrita académica, em especial o género
artigo cientifico.

Na segunda secdo, A Cultura Digital e as Praticas de Ensinagem,
apresentamos os aportes teodricos relacionados a cultura digital e ao papel das
tecnologias digitais nas praticas de ensinagem, com énfase nas redes sociais como
espacos de construgao coletiva do saber, e apontamos o suporte de rede social TikTok
como um ecossistema comunicativo.

Na secao metodoldgica, detalhamos a abordagem da pesquisa, a natureza do
estudo, o objeto de analise, a geragdo e o tratamento dos dados, bem como os
critérios utilizados para a selecao do corpus.

Na secdo de analise, intitulada O TikTok como um Ecossistema
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Comunicativo de Ensinagem da Escrita do Artigo Cientifico: Interagdées e
Concepcgoes do Género, apresentamos a analise dos dados, estruturada em trés
eixos principais: (1) a abordagem dos eductokers sobre o estilo e a composigao do
artigo cientifico, (2) os “efeitos de aprendizagem” percebidos nas interacdes
estabelecidas nos comentarios on-line e (3) as orientagdes sobre o uso da Inteligéncia
Artificial como ferramenta de apoio a escrita académica.

Por fim, na ultima secdo, expomos as Consideragoes Finais, seguidas da
lista de Referéncias utilizadas ao longo da pesquisa. Nesse momento, chamamos a

primeira secao tedrica desta dissertacao.
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2 REFLEXOES SOBRE A TEORIA DIALOGICA DA LINGUAGEM

Nesta secdo, apresentamos as reflexdes acerca da Teoria Dialdgica da
Linguagem, de modo a discutir conceitos importantes para a pesquisa. Em 2.1 A
natureza dialégica da linguagem, discorremos brevemente sobre a concepcao de
linguagem para o Circulo de Bakhtin e sua natureza dialogica. Posteriormente, em 2.2
A linguagem enquanto interacao discursiva, discutimos sobre a linguagem e sua
natureza interativa. Em 2.3 O campo da comunicag¢ao discursiva, exploramos como
a comunicagao € vista como um processo dialégico, em que o sentido é construido e
negociado por meio das interagbes entre diferentes sujeitos em contextos sociais,
historicos e ideologicos; em 2.4 Os géneros do discurso, situamos a discussao dos
géneros discursivos e seu tripé: tema, estilo e composigao; e, por fim, no tépico 2.5 O
género artigo cientifico, tecemos consideragdes sobre o género em foco, sobre a
escrita em perspectiva dialégica e as dificuldades dos estudantes no ambito da
producao textual dos géneros que circulam na esfera académica.

2.1 A natureza dialégica da linguagem

Segundo os estudiosos do Circulo, a linguagem é um fenédmeno social,
interativo, histdrico e ideoldgico. Isso ocorre, pois, ela € uma criagao coletiva, formada
pelo eu e o outro, e pelas diversas vozes de discursos ja proferidos. De acordo com
Volochinov (2018 [1929]), em Marxismo e Filosofia da Linguagem, a lingua vive e
evolui na comunicagao verbal concreta.

Para o autor (2019 [1926]), a linguagem n&o pode ser entendida unicamente
como um sindnimo de lingua, uma vez que ela possui uma capacidade multissémica,
possibilitando diversas formas de comunicacdo. Logo, a linguagem vai além de um
instrumento codificado e sistematico. Ela precisa produzir sentidos, seja com a lingua,

gestos ou expressdes faciais.

[...] foi necessario que aquele sentido atribuido ao movimento das
maos de uma pessoa fosse compreensivel para outra pessoa, que
esse outro pudesse estabelecer (gragas a experiéncia anterior) uma
relacdo necessaria entre esse movimento e aquele objeto ou
acontecimento no lugar do qual ele foi usado. Em outras palavras, o
homem deve compreender esse movimento como dotado de certa
significagcao, ou seja, com prendé-lo como um signo que expressa algo
[...] e somente entdo sera criada a segunda (além do movimento de
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sinalizar) condicdo necessaria para comunicagao discursiva: a
compreensao do signo e a resposta a ele. (Volochinov, 2019 [1926],
p. 249-250).

Portanto, a lingua, o gesto de uma mé&o, o olhar ou até mesmo o siléncio
comunicam. Essas diferentes possibilidades de comunicagdo denotam significados e
geram sentidos, resultando em um exercicio dialdégico de repostas a enunciados. Em
consonancia, Bakhtin (2016 [1952/1953]) afirma que a linguagem esta presente em
todos os campos da atividade humana e, por isso, ela € multiforme.

O emprego da lingua(gem) ocorre em forma de enunciados, sendo eles orais
ou escritos. Esses enunciados refletem as condigdes e finalidades de sua produgao
(Bakhtin, 2016 [1952-1953]). Conforme Voléchinov (2018 [1929]), o valor de um
enunciado ndo é determinado pelo sistema linguistico, mas pela interacdo da lingua
com o0s sujeitos e com outros enunciados. Isto €, a linguagem é permeada do
fendbmeno social, inseparavel do fluxo da comunicacdo discursiva. Ela é
essencialmente dialdgica, pois sempre se da em relagao ao outro. Assim, a linguagem
€ um processo dindmico, constantemente influenciado pelos diferentes pontos de vista
e perspectivas dos individuos envolvidos na interacéo discursiva.

De acordo com Bakhtin (2016 [1952-1953], p. 62), “0 enunciado € um elo na
cadeia da comunicacao discursiva e ndo pode ser separado dos elos precedentes que
o determinam tanto de fora quanto de dentro, gerando nele atitudes responsivas
diretas e ressonancias dialégicas”. E necessario compreender que o enunciado é
sempre social, produzido em um contexto socialmente organizado, nao sendo
necessaria a presenca de um um interlocutor, mas pressupondo a sua existéncia.

Os sujeitos s&o seres historicos e sociais, que vivem e interagem a partir das
manifestagcbes sociais da linguagem. Essas manifestagbes ocorrem, como
mencionado anteriormente, em formas de enunciados. Estes, por sua vez,
estabelecem relagdes de sentidos entre si que caracterizam as relagdes dialdgicas.
De acordo com Volochinov (2018 [1929]), o enunciado € um produto da interagao
social: “[...] cada gota nele é social, assim como toda dindmica da sua formacgao” (p.
217).

O dialogismo ¢é entendido, entdo, como uma relagéo entre os enunciados, que
estabelecem um elo na cadeia da comunicagao discursiva: qualquer enunciado € uma
resposta a um enunciado proferido anteriormente. Pensar em dialogismo é considerar

que o principio dialégico é caracteristica essencial e intrinseca do discurso vivo. O
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dialogismo é uma condigdo de existéncia e funcionamento da linguagem. De acordo
com Bakhtin e o Circulo, o dialogismo é considerado um principio constitutivo da
linguagem e, por isso, ocupa uma dimensao concreta e real na interagao discursiva.
Em sintese, a linguagem possui uma dimensdo social, uma vez que o individuo
adquire e constitui sua consciéncia por meio da interagéo discursiva, ou seja, de um
processo dialdgico.

De acordo com Bakhtin (2017 [1970-1971], p. 79),

Nao existe primeira palavra nem ultima palavra, e ndo ha limites para
o contexto dialégico (este se estende ao passado sem limites e ao
futuro sem limites). Mesmo os sentidos do passado, isto €, nascidos
no didlogo dos séculos passados, jamais podem ser estaveis
(concluidos, acabados de uma vez por todas): eles sempre hao de
mudar (renovando-se) no processo do futuro desenvolvimento do
dialogo.

Esse excerto deixa claro que o discurso é orientado por discursos anteriores,
seja refutando ou confirmando, respondendo e/ou antecipando possiveis respostas.
Todo enunciado € um momento ininterrupto da comunicagéo discursiva. (Voléchinov,
2018 [1929]). O dialogismo engloba, desse modo, a natureza social e interativa da
linguagem, na qual os enunciados convergem e criam significados compartilhados,
evidenciando a importancia da interacdo na construcdo do conhecimento e da
identidade.

O dialogismo € a base principal dos estudos da interagao discursiva. Logo, essa
nogao contrapde a concepcgao de lingua como estrutura e independente do seu uso
concreto, pois devemos, segundo a Teoria Dialégica da Linguagem (TDL), considerar
que seu uso € socialmente construido, sdo as condigdes e contextos que lhe darao
sentido e funcionalidade. A lingua(gem) € uma pratica social e situada, em que seu
uso é constantemente transformado pela comunicagéo. Para estudar a lingua(gem),
€ preciso, desse modo, considerar a situagao social dos sujeitos.

Esta situacao social, histérica e cultural possui um papel crucial na construgéo
do significado do enunciado, pois influencia a forma como as palavras s&o usadas e
entendidas pelos falantes e ouvintes. Em oposi¢ao a tese estruturalista, na concepcgao
dialégica de linguagem, o falante ndo esta limitado aos sentidos das palavras
dicionarizadas. Isso ocorre porque, a depender do contexto, a palavra pode ganhar
uma nova significagao.

De acordo com Voldchinov (2018 [1929]), “[...] o centro de gravidade para ele
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[falante] ndo se encontra na identidade da forma, mas naquela significagédo nova e
concreta que ela adquire nesse contexto” (p. 177). A partir dessa visdo, a palavra
ganha um carater mutavel e transformador, uma vez que ela n&o é estatica, mas
moldada pelo contexto do falante, ela adquire um significado com base nas relagbes
entre as pessoas e as situagdes que estdo sendo empregadas. “[...] a palavra é neutra
em relagéo a qualquer fungao ideoldgica especifica. Ela pode assumir qualquer fungéo
ideologica: cientifica, estética, moral, religiosa.” (Volochinov, 2018 [1929], p. 99).
Assim, os sentidos e suas variagdes ndo sao arbitrarios, mas construidos através da
interagdo com o outro.

O dialogismo € concebido através da incorporagdo da palavra do outro, na
palavra do eu em uma relagéo de alteridade; ele esta imbricado em todos os discursos,
de todas as esferas em que se materializam. Portanto, toda a comunicagao verbal é
fruto desse dialogismo, uma vez que pressupde a interagdo entre o eu-locutor e o
outro-interlocutor e também entre o dito e o ja dito. (Voléchinov, 2018 [1929]). O
conceito de interagdo surge, entdo, da necessidade de observar a linguagem como
esse fendbmeno orientado pelo e para o social.

2.2 A linguagem enquanto interagao discursiva

A partir das discussdes estabelecidas no tépico anterior, percebemos que,
diferente de algumas reflexbes em que o “fazer linguistico” era baseado nas
concepgdes saussurianas sobre a lingua como estrutura homogénea e individual,
Bakhtin e o Circulo contribuiram para uma concepg¢ao de lingua(gem) como discurso
e interacdo. A teoria do Circulo sobre a linguagem enquanto interagdo é fundamental
para compreendermos sua natureza social e dialégica.

As consideragdes da Teoria Dialdégica da Linguagem (TDL) questionam e
expandem a nogao de lingua(gem) como estrutura, regida apenas pelas regras
linguisticas e pelo cédigo. A linguagem, para o Circulo, ndo deve ser concebida como
homogénea e acabada em si mesma, mas como um produto da interagéo discursiva
que esta sempre em processo de ressignificagdo no contexto da interagao.

Assim, na perspectiva da TDL, a linguagem é de carater interativo, ressaltada
em seu movimento progressivo realizado no processo da comunicagao discursiva do

‘eu” com o “outro". Ela encontra-se tao intricada em movimentos interativos que

Voléchinov (2018 [1929]) nos conduz a perceber que até o choro do bebé é envolto
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de processos interativos, carregado de entonagdo emotiva, que pode sinalizar
desconforto, fome, dor etc. E o cuidador(a), ao ouvi-lo € condicionado por uma
resposta a esse choro, resultando em um movimento interativo respaldado de
interatividade.

A linguagem, portanto, € interagao par excellence, visto como um fenbmeno de
inter-relagdo entre uma consciéncia individual e outra. E por meio da interacdo que
convocamos e atuamos sobre o outro e sobre o mundo; e, consequentemente,
vislumbramos as atitudes responsivas que constroem a alternancia dos sujeitos nos
discursos. De acordo com Bakhtin (2016 [1952-1953], p. 25), “Toda compreensao da
fala viva, do enunciado vivo é de natureza ativamente responsiva (embora o grau de
ativismo seja bastante diverso); toda compreensao é prenhe de resposta [...] o0 ouvinte
se torna falante”. Isto €, toda compreensao € banhada pela natureza interativa da
linguagem, emergindo em contextos situados em um determinado tempo e espago. O
processo de construcdo de sentidos extrapola os limites da lingua vista nos
dicionarios.

Como discutido no topico anterior, o significado da palavra ndo é fixo ou
universal, mas construido e negociado dentro de um contexto particular; o significado
sera formado com base nas relacbes entre as pessoas e o contexto. Fora dessa

realidade, a linguagem é vista como um fendmeno abstrato. Nesse sentido, a palavra

[...] € determinada tanto pelo fato de que procede de alguém, como
pelo fato de que se dirige para alguém. Ela constitui justamente o
produto da interacdo do locutor e do ouvinte. Toda palavra serve de
expressao a um em relagdo ao outro. Através da palavra, defino-me
em relagdo ao outro, isto é, em Uultima analise, em relagdo a
coletividade. A palavra é uma espécie de ponte langada entre mim e
os outros. Se ela se apdia sobre mim numa extremidade, na outra
apoia-se sobre o meu interlocutor. A palavra € o territério comum do
locutor e do interlocutor. (Bakhtin, 2016 [1952-1953], p. 113).

Desse modo, o enunciado dirigido a alguém pode ser compreendido nao
apenas como a comunicagéao direta em voz alta entre pessoas face a face, mas como
qualquer comunicacao discursiva, que pressupde a existéncia de um interlocutor. Um
exemplo disso sao as interagdes discursivas atuais que ocorrem através da publicagao
de videos nas redes sociais digitais, que pressupde, no momento de sua construgao,
que alguém ira assisti-lo, respondé-lo, refuta-lo...

A interacdo discursiva, de acordo com as discussdes estabelecidas, surge,

entdo, das praticas sociais de linguagem, das experiéncias que sdo construidas entre
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sujeitos ideoldgicos que pdem a lingua para funcionar a partir dos seus propositos
comunicativos. Todo enunciado possui uma carga ideoldgica, refletindo e refratando
valores sociais, politicos e culturais compartilhados pelos membros de determinado
grupo.

A influéncia cultural, historica e social também apresenta fatores determinantes
na interagao social, ndo afetando apenas a linguagem, mas também a forma como o
ser humano percebe a si € 0 mundo ao seu redor. A cultura tem o poder de moldar e
influenciar os valores, as crencas e os padroes de comportamento. A partir dessa
perspectiva, € importante que se compreenda que ha uma relacéo intrinseca entre

linguagem « sociedade « cultura.

2.3 O campo da comunicagao discursiva

A comunicagao discursiva, conforme delineada pelo Circulo de Bakhtin, deve
ser entendida como um processo essencialmente dialdgico, em que o significado é
constantemente construido e reconstruido por meio das interagdes entre sujeitos
socialmente situados. O Circulo nos convida a pensar a linguagem ndo como um
sistema fechado, mas como um campo dialégico vivo, no qual todo enunciado € uma
resposta e uma preparacao para o que sera dito. Assim, rompemos com a visdo da
comunicagdo como simples transmissao de informacgdes e passamos a reconhecé-la
como um processo dinamico, profundamente enraizado nos contextos sociais e
histdricos.

Nesse sentido, o conceito de enunciado concreto é central, pois, segundo
Bakhtin (2016 [1952-1953], p. 28), ele representa “[...] a unidade real da comunicagao
discursiva”. A linguagem, para além de seu carater formal, entra na vida social e
historica por meio dos enunciados, que sao influenciados pelas forgas culturais,
ideoldgicas e de poder presentes em qualquer esfera comunicativa. Cada enunciado
carrega as marcas de seu contexto, ecoando vozes diversas que o precedem e
antecipando novas respostas.

Quando Bakhtin (2016 [1952-1953]) elucida que todo enunciado é pleno de
ecos de outros enunciados, ele esta nos dizendo que a comunicacéo nunca € isolada
ou neutra, mas que cada enunciado ocupa seu lugar em uma cadeia de significagéo
que responde e se insere em um fluxo dialégico mais amplo. O enunciado, nesse

sentido, nao é repetivel, pois ao ser citado ou recontextualizado, ele se transforma em
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um novo acontecimento discursivo, carregado de novas possibilidades de sentido.

Outro conceito importante é o de géneros discursivos que Bakhtin (2016 [1952-
1953]) os define como os moldes que orientam a produgédo e interpretagcdo dos
enunciados. Esses géneros, ao mesmo tempo que estruturam a comunicagéo, estéo
em constante transformacao, refletindo as praticas sociais e os contextos em que
surgem.

Ademais, a ideia de que o enunciado € sempre responsivo € essencial para a
compreensao da comunicagao discursiva. Bakhtin (2016 [1952-1953]) destaca que a
compreensao de qualquer enunciado envolve uma resposta ativa, seja ela explicita ou
implicita. Esse carater responsivo da comunicagao implica que o ouvinte ndo apenas
compreende, mas transforma-se em falante, gerando uma nova interag&o. Volochinov
(2018 [1929]) reforca essa visdo ao afirmar que todo didlogo contém em si dois
momentos: o enunciado do falante e a compreensao responsiva do ouvinte, que ja
antecipa sua propria resposta.

Voléchinov (2018 [1929]) também amplia o conceito de dialogo ao considerar
que ele ndo se limita a comunicacao face a face. Ele nos permite pensar o dialogo
como um movimento continuo, onde as vozes sociais se encontram e se transformam.
Nesse contexto, o enunciado concreto, ao ser compreendido como uma unidade real
da comunicagao, passa a ser um reflexo das tensdes e contradi¢gdes sociais.

Portanto, o conceito de comunicagédo discursiva, conforme proposto pelo
Circulo, revela-se como um processo vivo e relacional, no qual os significados n&o
sdo estaticos, mas negociados e transformados a cada interagdo. Essa abordagem
dialégica coloca o discurso como uma arena de disputa de sentidos, profundamente

conectada as esferas sociais e histéricas em que se desenvolve.

2.4 Os géneros do discurso

Para Bakhtin (2016 [1952-1953]), o uso da linguagem esta relacionado a
diversas esferas da atividade humana e, por isso, o fato de o carater e as formas
desse uso ser tdo variado como as proprias esferas. Nesse sentido, Bakhtin (2016
[1952-1953]) parte do pressuposto de que nao ha como pensar em um género
discursivo sem articular com o espaco de interagdo discursiva — campos da
comunicagdo discursiva — que mobilizam seu surgimento e sua funcionalidade.

Dentre os diversos campos, Bakhtin (2016 [1952-1953]) estabelece a distingdo entre
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dois grupos de géneros: os primarios e os secundarios. Essa distingao se relaciona a
constituigdo dos géneros e as condi¢cbes especificas destes em dado campo da
atividade humana.

De acordo com Bakhtin (2016 [1952-1953], p. 11-12, grifos do autor),

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e
escritos) concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse ou
daquele campo da atividade humana. Esses enunciados refletem as
condicdes especificas e as finalidades de cada referido campo nao s6
por seu conteudo (tematico) e pelo estilo da linguagem, ou seja, pela
selecao dos recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais da lingua,
mas, acima de tudo, por sua construgdo composicional [...].
Evidentemente, cada enunciado particular é individual, mas cada
campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente
estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discurso.

Esse excerto apresenta a esséncia daquilo que, atualmente, conhecemos por
géneros do discurso: “[...] tipos relativamente estaveis de enunciados [...]°, modelados
por determinados padrbes de organizagao interna que conservam alguns aspectos
constitutivos. Assim, mesmo que haja uma diversidade ampla nos campos das
atividades humanas, ha, também, um carater organizacional da lingua que precisa ser
respeitado, como a unidade da composi¢cado vocabular e da estrutura gramatical da
lingua. Esta concepcéo percebe que sem a estabilidade da nossa atuagdo com a
linguagem, os géneros nao existiriam e nao teriamos o seu dominio, precisando cria-
los em cada processo da fala, tornando a comunicagao verbal quase impossivel.

Ainda de acordo com o fragmento acima, devemos reconhecer que o “emprego
da lingua se efetua em forma de enunciados”, sejam eles orais e escritos, concretos
e unicos, proferidos pelos integrantes de um ou outro campo da atividade humana. Os
enunciados refletem as condi¢des especificas e o objeto de cada uma das esferas
comunicativas, ndo somente por seu conteudo e por seu estilo, mas também por sua
composi¢cdo. Esses trés elementos — conteudo tematico, estilo e construgéo
composicional — estdo emaranhados no enunciado e sao determinados pela situagao
comunicacional.

O conteudo tematico tem relagdo com o que é dito em determinado género,
tanto em relagdo a questdes sociais, ideoldgicas, historicas, culturais e linguisticas,
quanto a outros ditos e nao ditos, funcionando, nesse segundo caso, como uma
resposta a outros enunciados (o dominio de sentido), sendo um palco dos elos

dialégicos que ligam o objeto de discurso do enunciado a outras vozes, que ja
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versaram acerca daquele mesmo “objeto”. O conteudo tematico esta alicergado,
dessa forma, em vinculos dialégicos que o enunciado estabelece com outros textos.

A construgdo composicional refere-se a organizagdo e a estruturagdo do
género, ao modo como 0s campos da comunicagao discursiva organizam oS
enunciados; o formato, a organizacgéo linguistica, textual e discursiva dos enunciados,
podendo ser variavel, mas possuindo certa estabilidade (0 modo de organizar o texto,
de estrutura-lo). E uma forma relativamente tipica de organizagdo e de acabamento
do todo do enunciado. S&o esses recursos que regulam a forma dos géneros,
permitindo que sejam identificados. A construgdo composicional, nesse sentido,
refrata as propriedades do género através de elementos linguisticos e discursivos que
sustentam determinados tipos de enunciados.

Em relagédo ao estilo, € o modo de dizer do autor, sua escolha individual que
reflete sua individualidade, ou seja, as escolhas por determinados termos, palavras e
expressdes evidenciam o estilo individual. E como ele situa as suas escolhas
linguisticas, lexicais e/ou estruturais, para enunciar o que quer em vista de uma

geracgao de sentido desejado.

Todo enunciado - oral e escrito, primario e secundario e também em
qualquer campo da comunicacao discursiva - € individual e por isso
pode refletir a individualidade do falante (ou de quem escreve), isto &,
pode ter estilo individual. Entretanto, nem todos os géneros sao
igualmente propicios a tal reflexo da individualidade do falante na
linguagem do enunciado, ou seja, ao estilo individual. (Bakhtin, 2016
[1952-1953], p.17).

De acordo com excerto acima, nem todo texto reflete a individualidade do
sujeito, pois dependendo do género, a personalidade pode ser revelada em maior ou
menor grau. O falante, neste contexto, ajusta seu estilo ao género discursivo. Além
disso, Bakhtin (2016 [1952-1953]) afirma que a analise estilistica, que abrange todos
os aspectos do estilo, sé pode ser realizada como uma analise de um enunciado
completo e dentro da sequéncia da comunicacao discursiva da qual esse enunciado
€ uma parte essencial.

Assim, o fildsofo adverte que para apreciar o estilo € necessario interpreta-lo
no interior das relagdes dialdégicas que conectam o enunciado a outras vozes da
cadeia discursiva. Vale lembrar que, embora o estilo seja individual, ele reflete as
relagdes dialdgicas. Ainda de acordo com Bakhtin (2016 [1952-1953]), essas trés

dimensdes do género séo definidas com base em parametros da situagao de produgéo
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dos textos, de forma que eles se configuram como elementos definidores de um
género, sendo perpassados por relagdes dialégicas e ligados as situagbes de
interacdo dentro de determinada esfera social.

Para o autor, a diversidade dos géneros sao infinitas, uma vez que, as
possibilidades de atividade humana séo inesgotaveis, que crescem e se diferenciam
de acordo com a complexidade da atividade humana. Devido a essa extrema
heterogeneidade dos géneros, Bakhtin (2016 [1952-1953]) estabelece a distingado
entre géneros primarios e secundarios.

Os géneros discursivos primarios (simples) se formam nas condi¢gdes de
comunicagbes discursivas ditas como “imediatas”, se tratam daqueles géneros
constituidos pela vida cotidiana, pelas situagdes comunicativas espontaneas,
informais, sendo criados e adquiridos pela comunicagao imediata do dia a dia. Os
géneros secundarios (complexos), por sua vez, surgem de “condi¢gdes de um convivio
cultural mais complexo e relativamente muito desenvolvido e organizado
(predominantemente o escrito) — ficcional, cientifico, sociopolitico e etc.” (Bakhtin,
2016 [1952-1953], p. 15). S&o os géneros que estdo imbricados nas instituicoes
sociais desenvolvidas e organizadas, surgindo de uma troca cultural mais elaborada

e complexa.

2.5 O género artigo cientifico

Voléchinov (2018 [1929]) defende que a linguagem esta intrinsecamente ligada
a sociedade, sendo impossivel dissociar uma da outra. Segundo o autor, 0 uso da
linguagem ocorre por meio de enunciados relativamente estaveis, denominados
géneros do discurso, que sdo moldados pelas condigbes sociais, historicas e
ideoldgicas da sociedade. A partir dessa perspectiva dialégica, a definicdo dos
géneros nao pode ser desvinculada do campo de comunicagado discursiva em que
emergem, que compreende a interagao situada em contextos especificos de espago,
tempo e finalidade nos quais os participantes interagem por meio da producdo de
textos, orais e escritos, que se vinculam a géneros.

Como ja fora discutido, Bakhtin (2016 [1952-1953]) estabelece a distingédo entre
géneros discursivos primarios e secundarios, sendo os primeiros ligados a situagdes
cotidianas e imediatas de interagao verbal, e os secundarios proprios de esferas

culturais mais elaboradas, como a académica. Na esfera académica, temos a
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circulagao dos géneros discursivos secundarios, que exigem dos estudantes dominio
que estao relacionados a construcado e disseminagao do conhecimento. A exemplo
desses géneros secundarios, ou género cientifico, produzidos no contexto académico,
temos o artigo cientifico (AC).

Kleina (2016) define o AC do seguinte modo:

O artigo cientifico € um trabalho escrito por um ou mais autores com a
finalidade de divulgar estudos e resultados de pesquisas. Possui a
caracteristica de ser um texto com a apresentagao sintética dos
resultados das pesquisas ou estudos realizados, permitindo que o
artigo se torne um meio rapido e sucinto de divulgacao dos resultados
por meio da publicagdo de periddicos especializados, como revistas
cientificas. (Kleina, 2016, p. 122).

Este excerto destaca a fungdo do AC: um meio de divulgagcédo dos resultados
de pesquisas, ressaltando sua capacidade de ser uma forma sintética e rapida de
comunicacao no meio académico, permitindo a disseminacao eficaz do conhecimento
através de periodicos especializados, como revistas cientificas. Essa definicdo é
relevante, pois evidencia que a objetividade e clareza s&o essenciais na elaboragao
de um AC, uma vez que ele precisa comunicar, de forma direta e acessivel, os
resultados da pesquisa concluida e/ou em andamento.

A publicacao em periédicos especializados, mencionado pelo autor, € um ponto
crucial, pois atesta a validagao cientifica e o alcance adequado para o publico-alvo da
area de estudo. A guisa desse parecer, ao ser publicado, o artigo torna-se uma
contribuicao formal ao campo de conhecimento, oferecendo aos outros pesquisadores
a possibilidade de replicagao e aprofundamento das investigacoes.

Conforme César e Makiya (2024), os artigos cientificos geralmente seguem
uma estrutura composta por sec¢des padronizadas que incluem o titulo, resumo,
introdugéo, referencial tedrico, método e metodologia, pesquisa, analise dos
resultados, consideragdes finais e referéncias. Essa estruturacao é fundamental, pois
orienta o leitor sobre o percurso da pesquisa, da formulacdo do problema a
interpretacéo e concluséo dos resultados.

Ainda de acordo com os autores, cada parte do AC possui uma fungao
especifica. O titulo sintetiza o objetivo da pesquisa de maneira clara e concisa, mas
de forma que atraia os leitores; o resumo apresenta uma visao geral do estudo,

facilitando a decis&o do leitor em se aprofundar no artigo; a introdugéo serve para o



32

autor entender a atencao do leitor e descrever alguns aspectos da sua pesquisa com
0s seguintes tépicos (escritos de maneira discursiva): contextualizagdo da pesquisa,
justificativa, apresentagao do problema, objetivos, questdo-problema a ser resolvido,
e a descricao dos préximos passos; o referencial tedrico embasa a pesquisa em
estudos anteriores; a metodologia descreve os métodos utilizados para a realizagao
do estudo; e a analise dos resultados apresenta as descobertas que sao discutidas
na investigagdo; e as consideragdes finais que retomam os objetivos assumidos,
sintetizando a esséncia da pesquisa e apontando possiveis desdobramentos.

Segundo Souza (2009), existem algumas etapas para quem deseja escrever
um artigo cientifico, sendo elas: |. selecionar referéncias sobre o tema; Il. refletir sobre
os estudos ja realizados; Ill. delimitar o problema a ser estudado; IV. elaborar uma
abordagem para examinar a questdo-problema; V. delimitar e analisar o corpus; VI.
apresentar e discutir os resultados obtidos com a analise; VII. conectar estudos
prévios com a conclusdo obtida dos resultados da pesquisa. Por terem essas normas
“preestabelecidas”, é necessario que haja um ensino do género, antes de solicitar a
escrita deste.

No ensino superior, este género é necessario para os pesquisadores, 0s
estudantes e os profissionais, principalmente por possibilitar que a comunidade
académica desenvolva e compartilhe resultados de pesquisas que impulsionam a
construgéo do conhecimento. A partir dessa realidade, o AC se torna um dos géneros
mais recorrentes no campo da comunicagdo discursiva académica (Motta-Roth;
Hendges, 2010). A comunidade académica, dessa forma, é constantemente marcada
pela demanda de produzir artigos de relevancia para congressos, revistas e/ou livros.

De acordo com as autoras, o artigo cientifico apresenta uma estrutura
organizada em seg¢des que cumprem diferentes fun¢gdes comunicativas. Os principais
movimentos retdricos do artigo cientifico identificados por Motta-Roth e Hendges
incluem: (1) introdugao, que deve situar o estudo no contexto académico, apresentar
arelevancia do assunto, e delimitar o problema de pesquisa. Os movimentos utilizados
nesta segéo sado a identificagao de lacunas na pesquisa e a apresentagao do objetivo
ou pergunta de pesquisa; (2) metodologia, que descreve os procedimentos do estudo,
para garantir transparéncia e replicabilidade. Os movimentos, nesta se¢do, devem
explicar como o estudo foi conduzido; (3) resultados e discussao, que apresenta os
achados da pesquisa e os interpreta a luz da teoria selecionada. Os movimentos

retoricos incluem a apresentacdo de resultados, a comparacdo com literatura
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existente, a explicagdo de implicagdes; e, por fim, (4) conclusdo, que resume as
contribuicdes principais e propde caminhos para futuras pesquisas. Esses
movimentos sao analisados como praticas padronizadas que ajudam a comunidade
cientifica a comunicar suas descobertas de maneira clara e persuasiva.

Nessa perspectiva, ao entrarem na universidade, os alunos recém-ingressos
na graduagao sao pressionados a produzirem géneros discursivos complexos que
nunca lhe foram ensinados e que possuem especificidades proprias do ambito
académico, isto €, sdo géneros situados que possuem as suas proprias normas de
conteudo tematico, estilo e construgcdo composicional que variam segundo a sua
funcao, finalidade e contexto de producao.

Assim, esses alunos rompem com algumas exigéncias proprias do género
académico, por conta do desconhecimento em torno do funcionamento deles. Essa
ruptura, ndo ocorre de modo intencional, mas por conta das dimensdes “escondidas’
(Street, 2010) que envolvem essa escrita. Esses comportamentos e crengas expostos
neste topico fazem com que os proprios estudantes recém-ingressos na graduagéo
recorram a internet (Anténio, 2015) em busca de alguma informag&o de como produzir

0 género solicitado.

2.5.1 A escrita académica e o “tormento da palavra”

Nesta pesquisa, assumimos a concepg¢ao de texto adotada pelo Circulo de
Bakhtin, no qual um texto ultrapassa o simples nivel da frase, ele vai além de uma
simples estrutural gramatical. O texto € percebido a partir do reflexo de um mundo em
acontecimento, a expressao da consciéncia do autor; nele habita cultura, costumes,
desejos, ideologias; permeado por relagdes sociais, culturais e ideologicas. O texto
constitui, portanto, o mundo de acontecimentos que permite estudar o homem social
e sua linguagem, uma vez que ambos sdo mediados pelo texto; é por meio do texto
que o ser humano expressa suas ideias e sentimentos.

O texto € o reflexo do reflexo da realidade concreta e, por isso, € a unidade que
possibilita acessar o ser social e a sua linguagem, pois “[...] onde n&o ha texto ndo ha
objeto de pesquisa e pensamento” (Bakhtin, 2016 [1952-1953], p. 71). A partir dessa
concepgao, investigamos a escrita como uma pratica social, construida na interagéo
entre vozes, posicionamentos e contextos. Dessa forma, entendemos a escrita como

um processo dialdgico, pois promove o dialogo, a interagdo do eu com o outro. Além
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da dialogia (eu/outro) presente, através da idealizacdo de um leitor ideal a quem se
destina aquele texto, o autor, ao escrever, mobiliza vozes de outro(s) que se
materializam em seu discurso.

O texto &, entdo, um enunciado dialogicamente construido®. E através das
enunciagdes que a “[...] verdadeira substancia da lingua [...] € constituida [...] pelo
fendmeno social da interagao verbal” (Volochinov, 2018 [1929], p. 158). A interagao é
fruto da resposta a outros enunciados em uma determinada situagéo social, com uma
finalidade discursiva, o que demonstra que cada enunciado € um evento discursivo
unico e orientado axiologicamente.

O Circulo aponta para o carater interativo e dindmico da linguagem, enfatizando
que o sentido se constrdi no encontro entre as vozes, em um movimento constante de
producao de significados. Assim, o dialogo entre professor e aluno ndo é apenas uma
troca de informacgdes, mas um espaco de constru¢cao do saber, onde as convengdes
sao desvendadas, debatidas e contextualizadas.

No campo académico, essa abordagem dialdgica € ainda mais relevante, pois,
muitas vezes, os estudantes ingressam em um universo, cujas normas e praticas
discursivas lhes sdo estranhas. A escrita académica, com suas exigéncias especificas
de estilo, composigao, rigor argumentativo e formalidade, pode ser percebida como
um territorio hostil ou excludente, caso nao seja apresentada de maneira acessivel e
reflexiva.

Entretanto, esse dialogo néo € efetivado, uma vez que inumeras pesquisas
apontam dificuldades diversas dos estudantes no ambito da producdo textual dos
géneros que circulam nessa esfera. De acordo com Marinho (2010), os professores
universitarios costumam estranhar quando se deparam com alunos pouco
familiarizados com a produgéo de géneros préprios da esfera académica, pois estes
consideram que o aluno no ensino superior ja esta apto a escrever com propriedade
os textos dessa esfera.

Ao se optar, neste contexto, por uma concepg¢éo de linguagem e de género,
formuladas pelo Circulo de Bakhtin, esperamos que os discentes aprendam a escrever
0s géneros académicos quando estes se inserem nas praticas de escrita universitaria.
Portanto, a relagédo dialégica entre docentes e discentes ndo se configura apenas

como uma possibilidade pedagoégica, mas como uma condigao indispensavel para o

8 Para Bakhtin (2016 [1952-1953], p. 22), o enunciado é a “[...] unidade real da comunicagao discursiva”.
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aprendizado.

Essa relacéo dialégica demanda um ambiente onde as vozes dos estudantes
sejam ouvidas e consideradas em sua especificidade, permitindo que eles
questionem, compreendam e se apropriem das convengdes de escrita em um
processo mediado pela interacdo. Nao obstante, segundo Fiad (2011), o
qguestionamento “por que os estudantes chegam a universidade sem saber escrever?”
era comum nos anos de 1980.

Para a autora, no entanto, hoje essa pergunta ndo pode mais ser a mesma,
visto que “Nao é mais possivel dizer que os estudantes ndo sabem escrever, de modo
genérico e absoluto” (Fiad, 2011, p. 360). Alguns estudantes podem, por exemplo,
possuir uma habilidade na escrita de poemas, mas ndo conseguir escrever um artigo,
iSSO ocorre porque mesmo que uma pessoa domine magnificamente a lingua, ela pode
sentir-se desamparada em certas esferas da comunicacao verbal, por ndo dominar
um género de uma determinada esfera (Bakhtin, 2016 [1952-1953]).

Segundo o filésofo da lingugem russo, podemos compreender o dominio de um
género como um “comportamento social", isto €, mesmo que um individuo domine a
lingua, ele pode ser inexperiente em determinado género.

Em conformidade com Fiad (2013, p. 471),

O mito de que o aluno deve vir pronto para a universidade para ler e
escrever deriva da visdo de que letramento implicaria
fundamentalmente o dominio de um conjunto de competéncias de
leitura e escrita que os alunos tém de adquirir para depois transferi-las
para outros contextos. Essa crenca, no entanto, ofusca o fato de que
os alunos universitarios podem ter um bom dominio da lingua, mas
isso ndo os leva necessariamente a terem um bom dominio dos
géneros da esfera académica, ou seja, como nao existe uma fase de
letramento ou um Unico letramento, sédo legitimas suas dificuldades
para as praticas dos géneros académicos.

O excerto acima confirma que os professores universitarios esperam encontrar
alunos que saibam escrever os géneros solicitados por eles, tais como: resumo,
resenha, fichamento, artigo cientifico, dentre outros. Mas, na realidade, esses
professores se deparam com alunos pouco familiarizados com a produgéo de géneros
préprios da esfera académica.

De acordo com uma pesquisa realizada por Silva e Castanheira (2021, p. 184),

ha “[...] dois padrdes de comportamento relacionados a escrita académica: (1) a néo
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apresentacao de orientacdes quanto ao modo de escrever, ao se propor uma atividade
de escrita aos alunos, e (2) a apresentacao de feedbacks genéricos sobre a escrita
feita pelos alunos”. Em consonéncia, Marinho (2010) esclarece que a escrita
académica ndo recebe a devida atengdo na universidade® e uma das provaveis
justificativas para essa lacuna — tanto como foco de pesquisa ou como objeto de
ensino — é a crenca de que se aprende a ler e a escrever durante o ensino basico,
independente do género.

Volochinov (2019 [1926]) atesta a dificuldade no ato de escrever, chegando a
descrever este processo como o “tormento da palavra”. Esse “tormento” é acentuado
quando os estudantes, que produziram durante o ensino médio géneros diversos
como conto, crdnica, carta, noticia, entre outros que circulam em diferentes esferas
sociais, chegam ao ensino superior e se deparam com a solicitacdo de géneros
académicos (artigos académicos, projetos de pesquisa, ensaios, monografia etc.) os
quais nunca tiveram acesso. Por serem géneros especificos dessa esfera
(académica), eles ndo possuem familiaridade com tais géneros e, consequentemente,
nao sabem como produzi-los.

Isto posto, vemos que muitos alunos enfrentam desafios na escrita de certos
géneros discursivos, como € o caso do artigo cientifico (Silva, 2017). Esse género é
tipico do meio académico e apresenta uma estrutura, tematica e um estilo especificos,
com possibilidades e restricbes definidas. Em sua organizagéo, temos as sec¢oes:
introdugéo, fundamentagao tedrica, metodologia, resultados e discussao (Motta-Roth;
Hendges, 2010). E fundamental considerar, até mesmo pela sua estrutura, que ndo
se escreve um artigo sem um planejamento, visto que o principal objetivo desse
género € divulgar uma pesquisa.

O dominio desse discurso cientifico, exigido no &ambito académico, é
necessario ou esperado durante o processo de formacdo do discente. A escrita
académica &, portanto, uma habilidade essencial no ensino superior, uma vez que 0s
estudantes sdo avaliados por sua capacidade de produzir trabalhos académicos,
como artigos cientificos, resumos, resenhas e monografias.

E importante, desse modo, entender que a escrita ndo se restringe

° E importante ressaltar que, nos Gltimos anos, houve um aumento em pesquisas referentes & escrita
no contexto académico (Street, 2015; Fiad, 2016; Fischer e Hochsprung, 2017; Lima e Abreu, 2017;
Navarro, 2019; e Silva e Castanheira, 2019). Entretanto, os géneros académicos ainda nao se
constituem, efetivamente, como conteudo programatico e nas escolas de ensino basico (fundamental
anos finais e médio).
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a um conjunto de habilidades linguisticas homogéneas e uniformes que quando
aprendidas podem, facilmente, ser transferidas para quaisquer contextos. A escrita é
uma pratica social que sofre variagcdes de acordo com a area, as disciplinas, e os
docentes que a solicitam. Silva (2017) atesta que os estudantes, durante a escrita,
participam de um “jogo de adivinhacdo” em que eles devem descobrir quais as
expectativas do docente ao solicitar determinado texto.

A autora, no ensaio intitulado Os mistérios que envolvem a escrita
académica, indica que existe uma tens&o entre docentes e discentes no que se refere
a escrita académica, pois “[...] os professores exigem tal produgéo sem explicitar, em
geral, os critérios que considerardo no momento da corregéo, supondo, assim, que 0s
alunos ja saibam o que é esperado para escrever” (Silva, 2017, p. 147).

O ato de escrever € perpassado por questdes de autoridade e identidade, de
acordo com os fundamentos da abordagem de ensino de escrita académica, os
Letramentos Académicos (Lea; Street, 1998). O termo Letramentos Académicos se
destina a um campo de investigagdo que busca entender a forma como professores,
estudantes e pesquisadores interpretam as praticas sociais de escrita que organizam
os curriculos em instituicbes superiores (Lea; Street, 1998), questionando os
significados que sao atribuidos a essas praticas.

Os estudos realizados pelos pesquisadores (1998; 2006) evidenciam que a
compreensao e a produgao dos géneros discursivos (escritos, orais ou semiéticos)
envolvem conhecimentos que extrapolam a mera decodificagao, pois a escrita passa
a ser vista como uma pratica social situada, que engloba a integragao dos sujeitos em
contextos situados, considerando os interlocutores e as relacbes de poder que
engendram na construgao de sentidos de toda e qualquer producéo textual.

Os Novos Estudos do Letramento (Street, 1984) entendem que as praticas
escritas nao podem ser neutras ou desarticuladas dos contextos de uso. Assim, temos
os letramentos como um fendmeno historicamente situado, que varia e assume
significados conforme os propdsitos das instituigdes sociais em que aparece.

Desse modo, devemos pensar no letramento académico em uma perspectiva
discursiva, pois, ao compreender as convengdes em torno de um género discursivo,
o discente se aprofunda no modo de funcionamento de novas praticas discursivas. O
aluno precisa, de acordo com Braga e Pereira (2019), entender as convengodes
que regulam as praticas de letramento da universidade para que ele se

engaje nos modos de uso da escrita valorizados nas diferentes situagoes
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comunicativas, sem excluir sua histéria prévia de letramento e seus valores
identitarios.

Pensando nos desafios enfrentados acerca do ensino da escrita académica,
devemos questionar como este ensino ocorre em plataformas digitais, como o TikTok,
pois ha esta necessidade de mediacdo e no processo de ensinagem da escrita do
artigo cientifico.

A mediacdo na aprendizagem € um processo fundamental no contexto
educacional contemporaneo, sobretudo, diante do aumento exponencial de
informacgdes disponiveis nas plataformas digitais. Nesse cenario, o papel do docente
€ assumir a funcao de mediador que orienta e apoia o discente na construgcao ativa
do saber.

Como ressalta Paulo Freire (2011, p. 47), “[...] saber que ensinar ndo é
transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua prépria produg¢ao ou a
sua construcao”. Nesse contexto, o mediador atua como facilitador do processo
cognitivo, promovendo a articulagdo entre o conhecimento prévio do estudante, as
novas informacdes acessadas e o0 contexto social em que estio inseridos. Ele propicia
um ambiente de didlogo, reflexdo e questionamento critico, estimulando o
desenvolvimento de habilidades metacognitivas essenciais para que o aluno possa
analisar, filtrar, avaliar e interpretar de maneira autbnoma os conteudos disponiveis
na rede mundial de computadores.

Assim, a mediagdo da aprendizagem contribui para a formagéo de sujeitos
criticos e autbnomos, capazes de enfrentar o desafio da sobrecarga informacional e
construir conhecimento significativo de forma colaborativa e contextualizada. Trata-se
de uma interagdo entre um sujeito que ensina e outro que aprende, na qual as
interacdes sociais possibilitam a apropriagdo e reelaboragdo do conhecimento,
elevando os aprendizes a patamares superiores de entendimento.

Para Vygotsky (1989), a mediacdo ocorre por meio da linguagem, que é
condigdo essencial para capacitar o sujeito a representar mentalmente objetos,
situagdes e fenbmenos do mundo. A linguagem exerce papel central na organizagéo
e desenvolvimento dos processos cognitivos, e a aprendizagem, segundo o autor, nao
ocorre de forma isolada, mas é moldada pelas interagcdes sociais e culturais.

Para o Circulo de Bakhtin (2017 [1970-1971]; 2018 [1929]), a mediagado da
aprendizagem esta intimamente relacionada a concepg¢ao de linguagem como um

evento social e dialégico. A linguagem, para o Circulo, ndo € um sistema abstrato,
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mas um processo em que diferentes vozes e perspectivas interagem e constroem
conjuntamente sentidos. Dessa forma, a mediagdo n&o consiste apenas na
transmissado de conhecimento, mas na construgdo compartilhada de significado por
meio do dialogo.

Nesse cenario, é imprescindivel considerar como a cultura digital, com suas
novas formas de interagao, ressignifica as dindmicas de mediagao e aprendizagem,
especialmente no ensino da escrita académica, que passa a ocorrer em ambientes
marcados por multimodalidades, interagdes sincronas e assincronas e pela atuagao

de comunidades virtuais ativas, conforme leremos na proxima secao.
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3 A CULTURA DIGITAL E AS PRATICAS DE ENSINAGEM

Na presente secdo, apresentamos outro aporte tedrico que utilizamos como
base para nossa pesquisa, discutindo as reflexdes referentes as tecnologias digitais,
especificamente o uso das redes sociais como um Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem. Para tanto, delineamos sua organizagao em trés topicos, a saber: em 3.1
A nocao de cultura, situamos o conceito de cultura e cultura digital; em 3.2 A
tecnologia como dispositivo de acesso a informagao, discutimos sobre a evolugao
do acesso a informagdo ao longo da histéria, destacando como as inovagodes
tecnologicas e mudangas sociais moldaram a maneira como o conhecimento é
compartilhado; em 3.3 A educagdao em contexto tecnolégicos, por sua vez,
exploramos a relagéo entre tecnologia e educagao, acentuando a importancia do uso
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo na educagado; em 3.4 As
redes sociais enquanto fenédmeno de Ecossistema Comunicativo de Ensinagem,
defendemos a ideia das redes sociais como espacos interativos onde individuos
trocam vozes, pontos de vista e experiéncias, contribuindo para um fluxo continuo de
conhecimento que fortalecem a construcdo do Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem; por fim, em 3.5 O TikTok, tecemos consideragcdes a respeito da
plataforma como um “ecossistema comunicativo” que oportuniza a troca de vozes e
experiéncias, incentivando a criatividade, além de ser um espacgo de interacao
dindmica, permitindo que os usuarios atuem tanto como espectadores quanto como

criadores.

3.1 A nogéao de cultura

A nocao de cultura, ao longo da histéria das ciéncias humanas, tem sido um
conceito central para a compreensao das praticas sociais e dos sistemas simbdlicos
que estruturam a vida em sociedade. Eagleton (2011) argumenta que a cultura é um
fendmeno paradoxal, ligado a tradicdo e a identidade, mas também uma forga
mutavel, aberta a inovacao e ao conflito. Para o autor, a cultura é “[...] o conhecimento
implicito do mundo pelo qual as pessoas estabelecem formas adequadas de agir em
contextos especificos” (Eagleton, 2011, p. 53).

Essa perspectiva ressoa com a ideia de que a cultura, longe de ser um conceito

estatico, € permeavel a transformacgdes, refletindo as tensées e contradigdes que
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atravessam a vida social. Assim, ao analisarmos as praticas sociais, € imprescindivel
considerar como os sistemas simbdlicos que emergem da cultura informam e sao
informados pelas relagdes de poder e pela diversidade de experiéncias vividas pelos
individuos em suas respectivas comunidades.

De acordo com Frow (1995, apud Eagleton, 2011, p. 03), a cultura é “[...] toda
a gama de praticas e representagdes através das quais a realidade (ou as realidades)
de um grupo social sdo construidas e mantidas”. Essa concepg¢ao ressalta a natureza
dindmica e processual da cultura, enfatizando que ela ndo é apenas um reflexo
passivo da realidade, mas uma forga ativa que molda a percepg¢ao e a experiéncia
coletiva.

Assim, a afirmagdo de que a cultura engloba uma "gama de praticas e
representacdes” indica a multiplicidade e a diversidade das expressodes culturais,
reconhecendo que diferentes grupos sociais podem elaborar suas realidades de
maneiras distintas, influenciadas por contextos histéricos, sociais e econémicos.

Portanto, ao investigarmos as praticas culturais, € crucial considerar como elas
interagem com as identidades, as narrativas e os modos de vida dos individuos e
grupos, bem como os impactos que essas interagbes tém sobre a construgédo de
significados e sobre a configuragdo das realidades sociais em constante
transformacao. Nesse contexto, surge a necessidade de explorar a cultura digital, que,
ao se interpor entre o virtual e o real, redefine as praticas e representagdes culturais
contemporaneas, desafiando concepg¢des tradicionais e abrindo novas possibilidades
de interacao.

Atualmente, vivemos em uma sociedade em que a tecnologia promove
diferentes modos de atividades sociais permeadas pela interface tecnoldgica, seja
para uma conversa casual, uma transferéncia financeira, uma compra na internet ou
a leitura de algum e-book. De acordo com Xavier e Serafim (2020), a cultura
tecnoldégica influenciou as formas de se comunicar com o outro, causando mudancgas
significativas no comportamento da sociedade, a cultura digital, desse modo,
reconhece essas mudangas em fungdo das necessidades e o0s propositos
comunicativos.

Nesse contexto de transformacao cultural, € inegavel que estamos imersos em
uma cultura digital, caracterizada por praticas sociais de linguagem que se entrelagam
com as tecnologias. A cultura digital, conforme articulado por Castells (2016), ndo é

apenas um fendbmeno técnico, mas uma reconfiguragdo das formas de comunicagéao
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na “sociedade em rede”.

Nesse sentido, torna-se oportuno reconhecer que as interacdes mediadas
digitalmente promovem novas modalidades de expressao e significacdo. Ao falarmos
de cultura digital, podemos interpreta-la como uma cultura de rede, marcada pela
liberdade de circulacdo de conhecimentos e criagdes. Esta caracteristica é
emblematica de uma sociedade globalizada, em que os recursos tecnolégicos néo
apenas facilitam, mas também redefinem as dindamicas de compartilhamento e de
producgao cultural.

Sob essa perspectiva, é valido considerar que

Dotando a palavra de tudo o que é préprio a cultura, isto é, de todas
as significagdes culturais (cognitivas, éticas e estéticas) chega-se bem
facilmente a conclusdo de que nao existe absolutamente nada na
cultura além da palavra, que toda a cultura ndo é nada mais que um
fendmeno na lingua, que o sabio e o poeta em igual medida se
relacionam somente com a palavra. (Bakhtin, 2010 [1975], p. 45).

Neste trecho, Bakhtin aponta uma relacdo imediata da cultura com a
lingua(gem). A cultura estaria diretamente vinculada a palavra, ao signo ideoldgico e
& comunicagdo humana em si. E na produgao de linguagens, na interag&o social, que
a cultura acontece, se materializa, se cria, se mostra, se multiplica.

Portanto, as praticas de linguagem, dotadas de significagdes culturais, s&o a
base de nossa interacdo na cultura digital. Dessa forma, as plataformas digitais como
Ecossistemas Comunicativos de Ensinagem, tornam-se arenas privilegiadas para a
circulagdo, o embate e a construcdo de significados por meio da palavra.

Nesse sentido, as praticas sociais de linguagem mediadas digitalmente nao
apenas reproduzem sentidos, mas, também, os reconfiguram, pois, como destaca o

filsésofo,

Na esfera da cultura, todavia, ndo ha fronteira absoluta entre a carne
e o sentido: a cultura néo se edifica a partir de elementos mortos, e o
vulgar tijolo, como ja dissemos, entre as maos do construtor, expressa
algo através da forma que lhe é prépria. Por isso, a descoberta de
novos suportes materiais do sentido introduz corre¢des nas
concepgbes do sentido e pode até acarretar uma reestruturagao
fundamental destas concepg¢des. (Bakhtin, 2011 [1919-1974], p. 368).

Diante do apresentado, as redes sociais, ao possibilitarem interacdes

linguisticas em novas formas e escalas, reestruturam a producgao e a circulacao de
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significados na cultura contemporanea. Por fim, podemos concluir que a viséao
dialégica da linguagem proposta por Mikhail Bakhtin e o Circulo também pode ser
aplicada a compreensao da cultura, ao postular que todas as interacdées humanas sao
fundamentalmente dialdgicas, constituidas por uma multiplicidade de vozes e
posicdes sociais. A cultura, sob essa o6tica, € um espacgo de dialogo constante, onde

o significado é sempre produzido de maneira relacional e nunca fechado em si mesmo.

3.2 A tecnologia como dispositivo de acesso a informagao

A evolugao do acesso a informagao ao longo da histéria reflete um avango
continuo, impulsionado por inovagdes tecnolégicas e mudangas sociais. A
transmissao oral foi o primeiro meio de compartilhamento de conhecimento, passando
de geragao para geragao através de histérias e tradigdes. Com o advento da escrita,
por volta de 3.500 a.C., civilizagbes antigas comegaram a registrar informagdes em
tabuletas de argila e papiros, permitindo a preservagcdo e a disseminagao de
conhecimento de forma mais duradoura e acessivel a um numero maior de pessoas.

Desde os estagios iniciais da transmissao oral de conhecimento, passando pela
invencao da escrita em civilizagdes antigas até a revolugao digital contemporanea, a
histdria reflete um continuo desejo humano por disseminar e acessar informagdes de
maneira mais eficiente e ampla. No século XX, a revolugdo digital transformou
completamente a forma como as informagbes sao criadas, armazenadas,
compartilhadas e acessadas. O surgimento dos computadores e da internet
revolucionou a comunicagao global, tornando possivel o acesso instantaneo a uma
quantidade quase ilimitada de informagdes de qualquer lugar do mundo.

Devido a esses fatores, temos a chamada Era da Informacdo. Com a
proliferagdo de dispositivos moveis e o desenvolvimento de tecnologias de redes
sociais e buscadores, como Google, e redes sociais, como Instagram e TikTok, o
acesso a informagédo se tornou ainda mais onipresente e personalizada. Hoje, as
pessoas podem ndo apenas consumir informagdes, mas também contribuir para a
criagcao e disseminagéao de conteudo, tornando-se ndo apenas mais rapido e global,
mas também mais interativo e personalizado.

Em meio a essa realidade, o TikTok se destaca como uma nova possibilidade
de plataforma de busca. De acordo com Frazao (2024, sem paginagao, on-line),
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Em 2022, o vice-presidente sénior do Google, Prabhakar Raghavan,
revelou a revista Fortune que cerca de 40% dos jovens nao recorrem
a ferramenta de busca do Google quando procuram, por exemplo, um
lugar para almogar. De acordo com o executivo da area de
conhecimento e informagao do gigante de tecnologia, a Geragao Z tem
escolhido o TikTok como sua ferramenta de pesquisa.

A plataforma adquire um aspecto que vai além de uma rede social de dancinhas
e vem se tornando uma nova alternativa de se obter informag¢des de maneira pratica,
visual e dindmica. Em consonancia com esse dado, temos um estudo realizado pela
Adobe que aponta a plataforma como revolucionaria nessa relagéo dos usuarios com
os buscadores em todas as idades, uma vez que 41% dos entrevistados dizem utilizar

a rede social como ferramenta de busca, como apresenta Pereira (2024).

Figura 01: TikTok como mecanismo de busca

Os Consumidores Usam o TikTok como
Mecanismo de Busca? (por Geragio)
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Fonte: (Pereira, 2024)'°

A afirmacao de que o TikTok se destaca como uma "nova possibilidade de
plataforma de busca" implica um desdobramento das fungdes sociais e comunicativas
das redes sociais. Historicamente, a busca de informagdes esteve intimamente ligada
a mecanismos que priorizavam a textualidade e a linearidade da informacdo. No
entanto, a emergéncia de plataformas como o TikTok sugere uma mudanga radical
nessa dinamica, em que a informacao se apresenta de maneira mais pratica, visual e
dinamica, facilitando o acesso e a assimilagdo do conhecimento.

O estudo corrobora a visdo de que a plataforma ndo se limita ao
entretenimento, mas também desempenha um papel significativo na mediagdo do
conhecimento. O TikTok, ao oferecer conteudo conciso e envolvente, se alinha com

as expectativas de uma audiéncia que busca respostas rapidas e eficazes em um

10 Disponivel em: https://www.agenciamestre.com/seo/tiktok-seo/. Acesso em 23 nov. 2024.
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mundo saturado de informacgdes. Nesse sentido, a plataforma ndo apenas serve como
uma alternativa, mas sim como uma resposta a demanda por um consumo de
conteudo que seja tanto informativo quanto cativante.

Portanto, a analise deste fenbmeno ndo pode se limitar a uma simples
comparacgao entre plataformas, mas deve considerar as implicagdes sociais, culturais
e tecnolégicas que moldam as praticas de busca e o consumo de informagdo. O
TikTok, enquanto ferramenta de busca, representa uma nova era de mediacao
informacional, desafiando paradigmas estabelecidos e exigindo uma reavaliagdo das

praticas educacionais e comunicativas contemporaneas.

3.2.1 O texto em ambiente digital

A insercao da tecnologia no cotidiano provocou transformagdes profundas na

natureza dos textos e nos modos de interacdo com eles. De acordo com Ribeiro (2021,
p.11)

A resposta a questao “o que é um texto?” vem sendo elaborada por
linguistas e outros estudiosos ha muito tempo sem se chegar a uma
resposta que encerre o debate. Bom para todos/as. Uma vez que o
texto muda — em sua concepcgdo, forma e existéncia, em suas
tecnologias, materialidades, difusao e circulagao —, seria impertinente
que apenas um conceito pudesse cercar ‘0 que € um texto”,
atravessando tempos e tecnologias. E se o texto € mutante e mutavel,
o processo de producao que Ihe da origem também o €, além da leitura
que o atualiza.

Essa citacao evidencia que o conceito de texto € polémico por natureza, uma
vez que ele se transforma de acordo com o tempo, os suportes tecnoldgicos e os
contextos socioculturais nos quais esta inserido. Nao € possivel, portanto, aprisiona-
lo em uma definicdo unica e atemporal. A nogao de texto se expande e se modifica
conforme mudam as formas de producéo e recepgao, exigindo que o olhar tedrico
acompanhe essas mudancgas. Assim, considerar o texto como algo fixo seria
desconsiderar sua capacidade de adaptacéao e reinvencgao, que o torna sempre vivo e
em constante dialogo com o mundo ao seu redor.

No ambiente digital, o texto rompe com a légica linear e predominantemente
verbal dos modelos impressos, assumindo uma forma multimodal em que diferentes
sistemas semidticos (linguagem verbal, imagem, som, gesto, movimento, tipografia,

entre outros) se combinam e se articulam para a produgdo de sentidos. Essa
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configuragao hibrida e interativa do texto digital altera radicalmente ndo apenas sua
estrutura, mas também as formas de leitura, escrita e circulagao.

As redes sociais, como espacos de convivéncia e produgao de discursos,
acentuam ainda mais essa complexidade textual. Nelas, o texto é fluido, efémero e,
muitas vezes, fragmentado, mas carregado de significados que se constroem na
interacdo. Os usuarios deixam de ser apenas leitores e passam a ocupar papéis
multiplos: autores, editores, curadores e comentaristas. Essa dinadmica transforma o
texto em processo: constantemente editavel, remixavel e comentavel. Ou seja, o que
antes era visto como produto final, fixo e fechado passa a existir em constante
movimento e negociagao de sentidos.

Nesse cenario, aplicativos de rede social como o TikTok exemplificam a
emergéncia de formatos de comunicagdo que combinam, de forma intensa, recursos
visuais, sonoros e linguisticos, como veremos posteriormente. Os videos curtos, por
exemplo, operam como microtextos multimodais, estruturados por uma logica de
performance e instantaneidade. Cada producé&o ali encena uma mensagem que
depende tanto da imagem quanto da legenda, do som, da edigao, dos filtros e dos
efeitos aplicados. Ainda que se trate de um suporte de rede social com foco em
audiovisual, o texto (em seu sentido amplo) continua sendo o fio condutor das
interacdes: seja na fala dos videos, nos comentarios dos usuarios ou nas hashtags
que categorizam e conectam os conteudos.

Ler e produzir textos nesse ambiente exige um novo tipo de letramento: um
letramento digital e multimodal que vai além da decodificagcdo de palavras. O
leitor/produtor contemporéneo precisa desenvolver habilidades para lidar com
informagdes simultédneas, navegar por multiplos codigos e compreender significados
que emergem da combinagdo de linguagens diversas. Essa leitura é n&o linear,
descontinua ou fragmentada, mas altamente significativa e contextual. E, na verdade,
hipertextual.

O ambiente digital, portanto, ndo pode ser reduzido a um suporte neutro ou a
uma simples plataforma de publicagdo. Ele funciona como uma moldura ativa na
construgéo de sentidos, interferindo diretamente na forma como os sujeitos interagem,
aprendem e ensinam. A interface, o design da informacao, os algoritmos que definem
0 que aparece primeiro ou depois, tudo isso participa da produgao de sentido e molda
a experiéncia textual.

Compreender o texto em ambiente digital €, entdo, compreender um novo
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ecossistema de significagdes: um espago em que a linguagem se expande para além
do verbal e em que os sentidos sao construidos de maneira colaborativa, performatica
e em constante circulagdo. Em contextos como o das redes sociais digitais, o texto
nao € apenas uma ferramenta de comunicagdo, mas uma pratica social viva, que
redefine os modos de ensinar, aprender, argumentar e interagir. A multimodalidade,
nesse caso, nao € um enfeite, mas a propria condigdo de existéncia do texto digital,
especialmente quando pensamos em espagos ndo escolares que, ainda assim,
produzem efeitos de aprendizagem tao potentes quanto dos ambientes tradicionais de

ensino.

3.3 A educacao em contexto tecnolégico

Vislumbrando os aspectos da cultura digital, notamos que é de suma
importancia tratar da relagdo entre tecnologia e ensino. O uso da tecnologia esta
imbricado nas relagbes humanas, facilitando n&o sé as interagbes sociais, como
também, o desempenho dos docentes e discentes. O uso das TDIC na educagao pode
colaborar para a construgdo de um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem, assim,
€ essencial averiguar as possibilidades que o uso da tecnologia apresenta no ambito
educacional.

A educacgdo brasileira possui alguns documentos norteadores que visam
sistematizar o ensino em todo o pais. Dentre os principais, temos Parametros
Curriculares Nacionais (PCN) e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). A BNCC,
documento base para padronizar os curriculos da Educacéo Basica no pais, elaborou
dez competéncias gerais, sendo duas delas destinadas ao uso de tecnologias em sala
de aula:

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como
conhecimentos das linguagens artistica, matematica e cientifica, para
se expressar e partilhar informacbes, experiéncias, ideias e
sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao
entendimento mutuo. (Brasil, 2018, p. 07).

A competéncia em anadlise destaca a importancia da diversidade linguistica
como ferramenta essencial para a expressao e a comunicacao efetiva em contextos

variados. A utilizagao de diferentes linguagens — seja verbal, corporal, visual, sonora
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ou digital — é fundamental para que os alunos possam nao apenas construir
informacdes, mas também compartilhar experiéncias, ideias e sentimentos de maneira
abrangente e inclusiva. Essa abordagem amplia as possibilidades de interagao,
favorecendo o entendimento mutuo entre os interlocutores.

A integragao dessas linguagens permite que os estudantes desenvolvam
habilidades criticas e criativas, essenciais para a formacao de individuos capazes de
dialogar com a complexidade do mundo contemporéaneo. A habilidade de transitar
entre diferentes modos de comunicagdo n&o apenas enriquece o repertorio dos
alunos, mas também os prepara para enfrentar os desafios da sociedade atual, cuja
interacdo se da em um ambiente cada vez mais digital e globalizado.

A 4° competéncia, desse modo, ocupa-se em explicar o uso efetivo das
linguagens na comunicacéo, a linguagem digital surge de forma hibrida, necessitando
que se una aos mais variados meios de comunicagdo. Em se tratando da quinta

competéncia, temos:

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagao e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacgdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.
(Brasil, 2018, p. 07).

Esta competéncia aborda a necessidade de desenvolver competéncias que
envolvem a compreenséo, utilizagao e criagdo de tecnologias digitais de informacéo e
comunicacgao de forma critica e ética. Essa abordagem é essencial em um contexto
educacional contemporaneo, onde as tecnologias digitais permeiam todos os
aspectos da vida cotidiana. O chamado a reflexdo critica sobre o uso dessas
tecnologias € um convite para que os alunos ndo apenas consumam informagdes
passivamente, mas que se tornem agentes ativos em sua comunicagdo e na
construcdo de conhecimentos, apontando para a necessidade de uma reflexao critica
sobre as praticas pedagdgicas com as TDIC.

O aspecto significativo e reflexivo mencionado no trecho é fundamental, pois
destaca a importancia de compreender o contexto em que as tecnologias séo
empregadas, permitindo que os estudantes analisem as implicagbes sociais, culturais
e éticas de suas agbes. Ao integrar essas competéncias nas praticas sociais e
escolares, promove-se um aprendizado que vai além da mera utilizacdo de

ferramentas, estimulando a autonomia e o protagonismo dos alunos. Assim, os
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estudantes se tornam ndo apenas usuarios das tecnologias, mas também criadores e
disseminadores de conhecimento, capacitados a resolver problemas e a participar
ativamente na vida coletiva. A proposta delineada nessa competéncia € uma
convocagado para uma educagdo que abragca a complexidade do cenario digital,
formando cidadaos competentes a se engajarem de maneira responsavel e proativa
em suas comunidades.

A educagdo digital, nesse sentido, torna-se um meio vital para o
desenvolvimento de competéncias que permitam aos estudantes transitar entre essas
linguagens e se adaptar as exigéncias de um mundo globalizado. Ao incorporar
diferentes formas de expressao, a educacéo digital ajuda a desconstruir barreiras e a
fomentar dialogos significativos, facilitando a construgdo de conhecimento coletivo.

Os PCN, embora sejam documentos mais antigos, ja previam em suas paginas

a importancia da integragao das tecnologias na educacéo. Vejamos:

Os smartphones favorecem a construgdo de uma representacdo nao
linear do conhecimento, permitindo que cada um, segundo seu ritmo e
interesse possa dirigir sua aprendizagem: buscando informagéo
complementar, selecionando em um texto uma ligagdo com outro
documento, por uma palavra ou expressdo ressaltada; buscando
representagdes em outras linguagens — imagem, som, animagao —
com as quais pode interagir na construgdo de uma representagao
idealista. (Brasil, 1998, p. 90).

Este trecho destaca, de maneira incisiva, a importancia da interacdo entre
educacao e tecnologia, enfatizando o papel dos smartphones na construgdo de um
conhecimento nao linear e personalizado. Essa perspectiva é fundamental, pois reflete
uma mudanga paradigmatica na forma como a aprendizagem é concebida e
vivenciada. Ao permitir que cada estudante direcione sua prépria trajetoria de
aprendizagem de acordo com seu ritmo e interesses, os smartphones nao apenas
democratizam o acesso a informacdo, mas também promovem um ambiente de
aprendizado mais autbnomo e engajador.

A articulagdo entre educagéao e tecnologia, conforme expresso nos PCN e na
BNCC, é um passo vital para a formacao de individuos preparados para os desafios
contemporaneos. Em consonancia com esses documentos, Santaella (2016, p. 34)

afirma que

Saber o0 que fazemos com as redes sociais ndo € tdo importante
quanto saber o que as redes estdo fazendo conosco [...] 0 que estao
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fazendo com nossos modos de receber informacao, de nos darmos
conta dos fatos, de adquirir conhecimento [...] o que estdo fazendo
com nossos processos de aprendizagem e, possivelmente, com as
nossas maneiras de ensinar e educar.

O uso critico das redes sociais se torna, portanto, uma pratica imperativa, néo
sO para o desenvolvimento pessoal, mas também para a construcdo de vivéncias
educativas mais eficazes. As redes sociais, ao moldarem nossas formas de receber
informacao e de nos darmos conta dos fatos, impactam diretamente a construgao do
conhecimento. Nesse sentido, as praticas pedagdgicas tradicionais podem se ver
desafiadas a incorporarem estratégias que reconhegam e integrem essas novas
formas de interagdo e aprendizado. Isso implica uma reavaliagdo das metodologias
de ensino, que precisam se adaptar a um ambiente digital dindmico e interativo, em
que a colaboracao e o compartilhamento de conhecimento sao facilitados.

Ao integrar as TDIC no processo educativo, promovemos uma cultura de
aprendizado que valoriza a diversidade, a autonomia e a criatividade, preparando os
alunos para atuarem de maneira critica e consciente na sociedade. Essa visao
integrada é fundamental para que a educacgao se adapte as exigéncias do século XXI,
tornando-se um espaco de inovagao e transformacao social.

Nesse contexto, a investigacdo das praticas sociais e das interagées que
ocorrem nas plataformas digitais, como o TikTok, pode revelar novas oportunidades e
desafios para a educacdo contemporanea. A pesquisa sobre essas interacodes,
portanto, ndo se limita a uma analise superficial, mas busca compreender como elas
podem contribuir para um ecossistema comunicativo mais rico e diversificado no

processo de ensinagem.

3.4 As redes sociais enquanto fendmenos de Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem

De acordo com Vicente (2014), as redes sociais podem ser conceituadas como
um espaco interativo em que as pessoas podem trocar informagdes sobre qualquer
assunto, seja ele do cotidiano ou cientifico. A diferenga entre a rede social digital e
uma praga, por exemplo, € que nao ha contato fisico. Tudo ocorre de forma on-line.

Nesta pesquisa, nos ancoramos nos pressupostos das redes sociais como um

Ecossistemas Comunicativo, com base em Martin-Barbero (2009; 2000) e Xavier
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(2023). De acordo com Martin-Barbero (2009), a relagdo entre processos de
comunicacdo dos individuos e o aparato midiatico estabelece a existéncia de
ecossistemas comunicativos, nesses espagos tecnolégicos em que circulam os
individuos e suas producdes, bem como sua circulagdo e de recepgao de sentidos.

Desse modo, entendemos esses ecossistemas comunicativos como o

Territério apto a abrigar ecossistemas comunicativos de circulacao de
vozes, espagos para transitar posicionamentos, pontos de vista. Elas
sdo ecossistemas que congregam sujeitos para dialogarem, para
socializarem percepgdes e, consequentemente, efetivarem praticas
comunicativas e interativas de concordancias, de discordancias, de
expansao de sentidos. (Xavier, 2023, p. 55).

A aprendizagem na sociedade atual (imersa na cultura digital) € mediada por
plataformas de aprendizagem e redes sociais, que se tornaram um “novo” e amplo
espaco de interagcdo e de producdo de conhecimento multifacetado — cientifico,
econdmico, artistico e educacional — em rede. Por isso, as redes sociais sdo vistas
como um ecossistema comunicativo de ensinagem, pois evidenciam como a cultura
digital influencia as formas de comunicagdo, a organizagdo e as mudancgas de
comportamento social (Xavier; Serafim, 2020). Segundo os autores, essas interagoes
permeadas pelas praticas digitais quebram os limites que antes eram estabelecidos
pelas interacbes face a face, as tecnologias minimizam os limites geograficos e
temporais, expandindo as trocas conversacionais.

Desse modo, a interagao realizada nas redes sociais possibilita a troca continua
de dialogos, permitindo a troca de conhecimentos e a aquisi¢do do saber. Esse fluxo
entre vivéncias, experiéncias, dialogos, posicionamentos, pontos de vistas e vozes
que circundam as redes sociais, € o que constitui esse Ecossistema Comunicativo de

Ensinagem, vejamos abaixo:
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Figura 02: O funcionamento das redes sociais como Ecossistema Comunicativo de Ensinagem

Fonte: Elaborada pela autora (2023)

As redes sociais propiciam experiéncias interativas que colaboram com
funcdes como: |. entretenimento; Il. promocg¢ao de interacdo discursivas; lll. terreno
fecundo para investigacdes cientificas; e IV. interface pedagdgica. (Xavier; Almeida,
2020). Essas fungdes elencadas pelos autores evidenciam as redes como esse lugar
de interacédo e participagao social, seja por meio de postagens de conteudo ou de
comentarios sobre eles.

As redes sociais, desse modo, possibilitam e faciltam a circulacdo de
discursos, seja para entreter ou para convencer, mostrando que o seu ponto de vista
€ possivel ser lido, ser ouvido nesse espaco de interacdes, de relacionamentos, de
respostas (Xavier, 2023). Quando essas informag¢des sao utilizadas para ensinar e/ou
aprender um conteudo, as redes sociais ganham uma potencialidade para atuarem
como um meio para a ensinagem.

Xavier e Serafim (2020) trabalham com o termo “Ecossistema Comunicativo
de Aprendizagem”. Todavia, nesta pesquisa, mudamos o termo “aprendizagem” por
‘ensinagem”. Tal mudanga ocorreu apos a percepgado de que a troca de dialogos
estabelecidas no TikTok possibilita n&do apenas a aprendizagem dos usuarios, mas
engloba o ensino também. O termo “ensinagem” designa, desse modo, “uma pratica
social complexa efetivada entre os sujeitos [...] englobando tanto a agdo de ensinar

quanto a de apreender” (Anastasiou; Alves, 2015, p. 15), e os audiovisuais sdo criados
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e assistidos pelos proprios usuarios da plataforma.

Logo, existem usuarios que ensinam (ensinantes) e outros usuarios que
buscam aprender (aprendentes) com os audiovisuais publicados na plataforma.
Assim, optamos por utilizar o termo ensinagem, pois quando nos referimos aos
Ecossistemas Comunicativos de Aprendizagem o leitor pode considerar apenas a
aprendizagem, quando, na verdade, os audiovisuais ensinando como escrever um
artigo cientifico e as interagdes estabelecidas a partir de seu compartilhamento
englobam o ato de ensinar e aprender.

Ainda de acordo com Anastasiou e Alves (2015), o processo de ensinagem
(de ensinar e aprender) exige um clima de “saborear o conhecimento" (p. 15). E
justamente esse gosto em ensinar-aprender que possibilita o processo de ensinagem
como uma agéo conjunta entre professor e aluno com responsabilidades proprias e
especificas. No ambito da cultura digital, essas responsabilidades podem ganhar
novas caracteristicas e demandas.

Nesse contexto, entendemos que o usuario-ensinante que demanda parte do
seu tempo para criar conteudo para uma rede, sem fins lucrativos, aborda conteudos
de sua preferéncia, demonstrando esse “sabor” em ensinar determinado conteudo. E
o aluno que vai em busca desse conhecimento também possui interesse no
audiovisual, deixando evidente esse “sabor ao conhecimento” citado pelas autoras. A
ensinagem pode, desse modo, ocorrer de forma individual ou coletiva; pode ser

proposta em sala de aula ou em outros espacos que co-habitem o dizer cientifico.

3.5 0 TikTok

O TikTok € um suporte de rede social que proporciona a interacdo entre seus
usuarios através de videos de curta duragao. Langado originalmente em 2014 sob o
nome Musical.ly, o aplicativo era voltado principalmente para videos de dublagem e
coreografias. Em 2017, foi adquirido pela empresa chinesa ByteDance, que
reformulou a proposta e langou o TikTok como conhecemos hoje (Wang, 2020). Desde
entdo, o App passou a abrigar uma diversidade crescente de conteudos que véao
desde o humor e o entretenimento até a divulgacéo cientifica.

Seu design é pensado para o consumo rapido e continuo de videos em
formato vertical (agora com a possibilidade de rotacionar os videos longos para a

horizontal), favorecendo uma experiéncia altamente imersiva e personalizada. A
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interface intuitiva, combinada com um algoritmo de recomendagao extremamente
responsivo (conhecido por “ler” o comportamento do usuario em tempo real), torna a
plataforma viciante e eficiente na distribuicdo de conteudos virais.

O TikTok obteve uma popularizagdo mundial, principalmente pelo
distanciamento social, ocasionado pela pandemia do COVID-19. O TikTok, enquanto
plataforma de compartilhamento de videos curtos, emergiu como um fendmeno
cultural que ndo apenas transforma as dindmicas de comunicagao, mas também

redefine praticas linguisticas e criativas.

Assim, com muitas pessoas em suas residéncias, em obediéncia as
orientagbes sanitarias da Organizacdao Mundial da Saude para o
isolamento, o comportamento social virtual online destacou-se e fez-
se altamente presente mudando drasticamente as novas praticas
discursivas, principalmente entre os jovens e adolescentes. Estes,
aderiram rapidamente ao uso do TikTok pela sua linguagem
multifuncional através de conteudos em videos curtos, dinamicos e
informativos: “mais em menos tempo”. (Turato; Santos, 2021, p. 09-
10).

Assim, embora ja existissem diversas redes sociais, como Facebook,
Instagram, Twitter, YouTube, entre outros, o Tiktok ganhou destaque durante a
pandemia. Isso ocorre porque a plataforma fomenta e incentiva os usuarios a
produzirem e consumirem conteudos para o seu perfil. Além do sujeito/usuario da
plataforma ser um espectador, ele passa, também, a atuar como um produtor. E
possivel observar a preferéncia pelo aplicativo a partir dos downloads realizados e dos

usuarios ativos na rede:
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Figura 03: Os marcos da disputa entre TikTok, Facebook e Instagram
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Fonte: Site G1""

Essas e outras questdes tém elevado o sucesso do App. A interacdo na
plataforma possibilita a troca continua de opinides, seja através de comentarios ou
duetos, fazendo com que o engajamento no App cresga e 0s usuarios passem mais
tempo na midia.

De acordo com Wang (2020), a popularizagao do TikTok pode ser entendida
por dois fatores: a criatividade e o consumo rapido de informagdo. Por ser uma
plataforma de videos curtos — no inicio a plataforma estabelecia um limite de 15
segundos para cada video, atualmente é possivel gravar videos de até 10 minutos —
, € interativos, ndo se exige uma alta concentragéo, o que tende a manter o usuario
na rede.

A interface do TikTok apresenta diversas ferramentas focadas na interagao,

entretenimento, compartilhamento, engajamento e comunicacédo. E possivel, por

1 Disponivel em: https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/08/16/tiktok-e-a-principal-rede-social-
utilizada-por-criancas-e-adolescentes-no-brasil-diz-pesquisa.ghtml. Acesso em 02 set. 2024.
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exemplo, curtir, comentar, compartilhar, salvar, fazer download, dueto'® e diversas

outras formas de interatividade.
Figura 04: A interface do TikTok
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Fonte: TikTok (2025)

Na aba "For You", o TikTok exibe videos selecionados por meio de um
algoritmo altamente responsivo, que analisa e aprende com as interagdes do usuario
(curtidas, comentarios, tempo de visualizagdo, e até mesmo os videos que ele
simplesmente ignora). E nessa tela inicial que a plataforma concentra seu fluxo
principal de conteudos, funcionando como uma vitrine personalizada e ininterrupta.

A partir dessa interface, o usuario pode realizar uma série de agdes que nao
se limitam a simples visualizagdo: € possivel curtir a postagem, comentar e ler os
comentarios de outros usuarios, seguir o criador do video, salvar o conteudo para
rever depois, acessar outros videos que utilizam o mesmo audio ou trilha sonora, além
de explorar postagens relacionadas por meio de hashtags compartilhadas.

Essas funcionalidades ampliam a navegabilidade dentro da plataforma e
incentivam a criagao de redes interativas de conteudo. O botdo de compartilhamento,
por sua vez, oferece multiplas possibilidades: o TikTok permite que o video seja

2.0 dueto é um recurso do TikTok que reproduz um video ja publicado no aplicativo. Ele consiste na
divisdo da tela para que vocé possa fazer igual e tenha a mesma duragdo do video original. Dessa
forma, vocé pode cantar, dancar ou dublar junto com algum amigo.
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repassado diretamente para outras redes sociais, enviado por mensagem privada,
salvo na galeria do dispositivo ou até mesmo compartilhado via link. Essa
multiplicidade de caminhos fortalece o potencial viral da plataforma e reforga seu
carater de Ecossistema Comunicativo interconectado.

Na imagem a seguir, destacamos os principais canais de compartilhamento

oferecidos pelo aplicativo.

Figura 05: Canais de compartilhamento oferecjdos pelo aplicativo
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Fonte: TikTok (2025)

Na imagem, é possivel observar outras funcionalidades do botdo de
compartilhamento, que expandem ainda mais as possibilidades de interagdo com o
conteudo. Além das agdes ja mencionadas, o TikTok permite republicar o video no
préprio perfil, indicar desinteresse para treinar o algoritmo, transmitir o conteudo para
uma televiséo via dispositivos compativeis, gravar duetos (em que o usuario cria um
video lado a lado com outro ja existente) e fazer costuras (stitch), que consistem em
incorporar trechos de um video original dentro de um novo conteudo autoral. Também
€ possivel ajustar a velocidade de reprodug¢do, compartilhar o video em formato GIF,
entre outras funcionalidades que ampliam a experiéncia de criagdo, remixagem e
circulagao de conteudos dentro da plataforma. Essas interfaces reforcam a légica

colaborativa, participativa e multimodal do TikTok, onde consumir, criar e compartilhar
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estao profundamente entrelagados.

Dessa forma, o video curto na vertical com duragao de quinze segundos a dez
minutos entrega para o usuario a oportunidade do criador de conteudo aparecer e
dialogar com diversas pessoas. Essa interagdo discursiva promove um “ecossistema
comunicativo” que pde a lingua em funcionamento e é atravessada por diferentes
discursos (Xavier; Almeida, 2020). Esse “ecossistema comunicativo” permite a
manifestacdo de diversas vozes e estilos, refletindo a pluralidade da sociedade
contemporanea. O uso de hashtags, desafios virais e trends serve como mecanismos
de participacgao, permitindo que usuarios de diferentes origens se conectem e troquem
experiéncias. Nesse sentido, o TikTok nao se limita ao entretenimento: ele se afirma
como um espaco de circulagdo e negociagao de sentidos, onde autoria, interagao e
criatividade se entrelagcam de forma constante.

A plataforma nao é apenas um espacgo de entretenimento, mas também um
campo fértil para a analise das novas formas de expressao, interacao e identidade na
era digital. A reflex&o critica sobre o que significa comunicar-se nesse novo ambiente
€ vital para entender as transformacgdes culturais que estamos vivenciando e como
elas moldam o futuro da linguagem e das relagdes sociais.

Nesse contexto, o TikTok se estabelece como um espaco de experimentacao
linguistica e cultural, em que a produc¢ao de significado € coletiva e dinamica. A breve
duracao dos videos estimula a criatividade dos usuarios, que precisam convocar a
atencao do publico em poucos segundos. Essa necessidade de sintese transforma a
linguagem em um recurso flexivel e inovador, cujos elementos visuais, sonoros e
textuais se entrelagcam para construir narrativas discursivas impactantes.

Vale ressaltar que criagado de videos nesse ambiente digital ndo se resume
apenas a videos de dangas'3, como vem se popularizando. A criagéo e divulgagao de
conteudos educativos tém transformado o aplicativo em um “espaco educacional
inovador” (Monteiro, 2022) com potencial para o uso pedagdgico. Ao focar na criagéo
e divulgacédo de conteudos educativos, abre-se um campo de possibilidades para a
pratica pedagogica contemporanea.

A versatilidade do formato de video curto permite que educadores e estudantes
experimentem novas formas de interacdo com o conhecimento. A natureza dinamica

e visual dos conteudos educativos no TikTok pode facilitar a aprendizagem de

13 O aplicativo foi criado pela empresa ByteDance e, por isso, tem um apelo musical, conforme Monteiro
(2022).
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conceitos complexos, tornando o conhecimento mais acessivel e atraente,
especialmente para o publico jovem. Essa abordagem ludica e interativa pode
estimular o interesse dos alunos, promovendo um engajamento que, muitas vezes,
falta em ambientes educacionais tradicionais.

O compartilhamento de conteudo entre os membros dessa midia acaba por
desenvolver uma inteligéncia coletiva, de acordo com Lévy (2013), essa troca de
experiéncias de pessoas de diversas culturas, permite uma maturidade do
pensamento critico. Esse pensamento é constituido a partir das diversas vozes que
compdem a plataforma. De acordo com Bakhtin (2016 [1952-1953]), todos os campos
da atividade humana estao ligados ao uso da linguagem. Essa afirmacéao se fortalece
nesse espacgo (virtual), no qual podemos encontrar o individuo e a sociedade
articulados. O Tiktok é, desse modo, um lugar de construg&o de sentidos que modifica
a cultura “tradicional” por configurar novos tipos de interagbes (que se intensificaram
apos a pandemia), formando, constantemente, novas comunidades comunicativas™.

Essas comunidades comunicativas sdo localizadas na pagina inicial do App, na
aba For You (devorante FY), na qual encontram-se os videos que estdo em alta e sdo
do interesse do usuario. Quanto mais pessoas estiverem falando sobre um
acontecimento ou produto, utilizando as hashtags’®, mais visibilidade ele tera.

De acordo com Barreto (2022, p. 03), na atualidade, a aprendizagem é mediada
pelas redes sociais digitais, as quais “se tornaram um ‘novo’ e amplo espago de
interacdo e de produgédo de conhecimento multifacetado — cientifico, econémico,
artistico e educacional — em rede”. Essa caracteristica, aliada a possibilidade de criar
comunidades comunicativas nas mais diversas instancias sociais, tem dado
visibilidade ao carater pedagogico do TikTok.

Além disso, a democratizagao da producao de conteudo no TikTok proporciona

4 As comunidades comunicativas sdo grupos formados por usuérios que compartilham interesses
comuns. Elas surgem e se fortalecem por meio de interagdes regulares, incluindo curtidas, comentarios,
compartilhamentos. Esssa comunidades geralmente se estruturam em torno de nichos, como literatura,
ciéncia, humor, educacéo, etc. Esses interesses sado identificados por meio de hashtags, sons e
tendéncias virais, que atuam como marcadores discursivos para a identidade coletiva da comunidade.
O algoritmo do TikTok desempenha um papel central na formagao e manutengao dessas comunidades,
conectando usuarios a conteudos que refletem seus interesses e padroes de engajamento. A exemplo
disso, temos o BookTok que reune leitores e/ou escritores e o EducTok que agrupa videos educativos.

5 Hash significa cerquilha, o simbolo “#”, e tags sao palavras-chave de uma frase ou texto. Hashtags,
desse modo, sédo termos que podem ser indexados na internet (ou seja, se tornam hiperlinks em um
texto) com o uso do simbolo “#” na frente, para que outros usuarios possam clicar e terem acesso a
todos os conteldos de pessoas que participaram da mesma discussao.
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a ampliacao de vozes e perspectivas diversas no campo educacional. Educadores,
especialistas e até mesmo estudantes podem compartilhar suas experiéncias e
conhecimentos, contribuindo para a constru¢do de um espago colaborativo de
ensinagem. Essa horizontalizagdo do conhecimento € um reflexo das novas praticas
discursivas que emergem nas redes sociais, onde todos tém a oportunidade de ser
produtores de contetido’.

Em suma, ao reconhecer o TikTok como um Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem n&o estamos, apenas, propondo o uso pedagogico de um suporte de rede
social popular: estamos afirmando que as praticas discursivas ali realizadas colocam
a linguagem em funcionamento como forma de construgao coletiva de saberes. Sob
a Otica bakhtiniana, cada video, comentario, dueto ou costura se apresenta como um
enunciado concreto, situado em uma cadeia interacional de vozes que se respondem,
se tensionam e se atualizam.

Esse espacgo de circulagao e embate de discursos configura um cenario ideal
para o funcionamento do dialogismo, em que nenhum enunciado é neutro ou isolado:
cada postagem ja responde a outras e antecipa respostas futuras, constituindo-se
num jogo responsivo e responsavelmente orientado. Assim, quando um eductoker
compartilha dicas de escrita académica, ele ndo apenas informa, mas dialoga,
convoca outras vozes e provoca reagodes, criticas, complementagdes. A ensinagem,
nesse caso, ndo é uma transmissao vertical de conteudo, mas uma pratica viva,
atravessada por multiplos sentidos, situada numa esfera social especifica: o TikTok.

Portanto, reconhecer o TikTok como espaco de ensinagem a luz dos
pressupostos do Circulo de Bakhtin implica entender que a linguagem nao é reflexo
da realidade, mas forma ativa de agdo no mundo, capaz de instituir sentidos, mobilizar
sujeitos e produzir aprendizagens reais a partir do confronto entre diferentes vozes
sociais. Ensinar e aprender, nesse ambiente, € tomar parte de um didlogo em
movimento, cujo conhecimento se constrdi de forma coletiva, situada e profundamente

ideoldgica.

6 E importante abordar essa potencialidade com um olhar critico. A qualidade e a veracidade dos
conteldos educativos podem variar significativamente, o que exige que tanto educadores, quanto
alunos desenvolvam habilidades de educagédo midiatica para discernirem informagdes confiaveis de
informagdes enganosas. Assim, o uso pedagdgico do TikTok precisa ser acompanhado de uma reflexao
sobre os métodos de ensino e as estratégias de avaliagdo, oportunizando que a aprendizagem seja
efetiva e significativa.
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3.5.1 O EducTok e o comentario on-line enquanto géneros discursivos

A partir das analises de géneros do discurso, observamos tanto os EducToks
quanto os comentarios on-line como expressdes de praticas sociais e discursivas de
linguagem, em dialogo direto com o conceito de género formulado pelo Circulo de
Bakhtin.

O conceito de EducTok, criado neste trabalho, se refere aos conteudos
audiovisuais criados na plataforma TikTok com a finalidade de disseminar
conhecimento educacional. O conceito combina os termos “educacao” e “TikTok”,
englobando desde conteudos que ensinam matematica basica até orientagbes mais
complexas, como a escrita de monografias.

Diante deste panorama, os EducToks representam audiovisuais educativos
que buscam engajar e ensinar usuarios em diversas areas do saber. No contexto
desta pesquisa, o foco recai sobre os videos que tratam do ensino da escrita
académica, especificamente no que se refere a produgao de artigos cientificos. Assim,
0s EducToks analisados nesta investigagdo destacam-se como instrumentos digitais
que promovem o aprendizado, reforcando o potencial educativo da rede como um
Ecossitema Comunicativo de Ensinagem.

A guisa desse parecer, estamos propondo aqui o EducTok como um género
discursivo, especialmente no contexto das plataformas digitais. Ele se caracteriza por
uma estrutura especifica, elementos recorrentes e um propdsito comunicativo que se
adapta ao formato rapido e visual. Géneros discursivos, conforme discutido
anteriormente, sdao moldados pelas esferas de uso e pelas necessidades de
comunicagdo que surgem nesses contextos sociais, e o EducTok atende a uma
demanda por conteudos acessiveis e de rapida assimilacio.

Alguns aspectos que reforgam o EducTok como género discursivo sdo:

|.  Estrutura e Formato: Os audiovisuais duram de alguns segundos a poucos
minutos, com uma narrativa compacta e visualmente dindmica, adaptada
para chamar, rapidamente, a atengao do publico. No contexto educacional,
essa estrutura permite a difusdo de conceitos de maneira rapida e
acessivel, utilizando recursos como graficos, animacdes e exemplos

visuais que facilitam o entendimento e o engajamento com o conteudo.
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II.  Propdsito Comunicativo e Interativo: Os EducToks tém multiplos objetivos
— ensinar, esclarecer duvidas, compartilhar dicas de estudo ou até criar
discussbes sobre temas académicos. Os criadores de conteudo
educacional no TikTok costumam estruturar seus videos de maneira que
maximizem o impacto comunicativo, utilizando cortes rapidos, legendas em
tela, e trilhas sonoras que ajudam a manter o publico atento e envolvido. A
interagcdo também €& estimulada, seja por meio de perguntas nos
comentarios, desafios de aprendizado ou incentivo a outros usuarios para
criarem conteudos relacionados.

[ll. Padrdes e Expectativas do Publico: Assim como acontece com outros tipos
de conteudo no TikTok, os videos educacionais obedecem a um conjunto
de expectativas de estilo e formato que sdo bem compreendidos pelos
usuarios. Esses padrdes, que incluem o uso de linguagem informal,
recursos audiovisuais atrativos e duracao curta, tornam o conteudo mais
acessivel e interessante. Além disso, essas caracteristicas facilitam a
identificacdo do publico, aumentando o engajamento, especialmente com
a geragao Z e jovens adultos que ja estdo acostumados com esse formato

de consumo de informacao rapida e interativa.

Assim, o EducTok se estabelece como um género proprio, uma vez que tem
convengdes de conteudo, forma e propdsito ligadas ao contexto digital que diferem
dos videos tradicionais mais longos (video-aula). No contexto do TikTok, a brevidade
e o dinamismo sao caracteristicas centrais que moldam ndo apenas o estilo, mas
também a composicao desse género, exigindo dos criadores de conteudo um trabalho
estratégico de sintese e criatividade. A organizacdo do assunto precisa convocar
criativamente a atengdo do publico nos primeiros segundos, enquanto o estilo se
destaca pela linguagem acessivel, uso de recursos multimodais (como legendas,
efeitos visuais e sonoros).

Logo, o tema abordado nos videos EducTok, embora varie de acordo com o
propésito do usuario-ensinante, é frequentemente apresentado de forma a dialogar
com as demandas e interesses de uma audiéncia digital (aqui denominados de
“usuarios-aprendentes”), que valoriza tanto o aprendizado rapido quanto a interagao.
A composicdo desses audiovisuais reflete uma preocupacdo em equilibrar

informacdes relevantes com elementos de entretenimento, criando uma experiéncia
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educativa que se diferencia dos formatos tradicionais. Desse modo, o EducTok,
enquanto género discursivo, ndo apenas adapta praticas de ensinagem ao ambiente
digital, mas também reformula as nogdes de ensino e aprendizado ao alinhar-se as
especificidades da plataforma.

De maneira semelhante, temos também o comentario on-line como um género
discursivo que se destaca por sua dinamicidade e carater responsivo. Mais do que um
simples complemento ao conteudo principal, os comentarios configuram-se como
praticas discursivas autbnomas e significativas, que envolvem o sujeito em uma
posicao ativa, responsiva e responsavel. Cada comentario €, portanto, um enunciado
situado, marcado pela presenca do outro e pela intencéo de resposta. Trata-se de um
dizer que ecoa outros dizeres, o que revela a natureza dialdgica da linguagem.

Ao contrario do EducTok, que é um conceito desenvolvido por nds, o
comentario on-line ja possui seu estabelecimento como um género discursivo. Para
Cunha (2012, p. 27-28),

O comentario eletrénico € uma pratica social que faz parte da vida
cotidiana de milhares de pessoas. [...] O comentario é, portanto, uma
pratica discursiva que tem seu propdsito e suas regras: a partir de um
texto fonte, o leitor constr6i novos discursos, reacentuando
diferentemente os aspectos tematicos, os sentidos multiplos, explicitos
ou subentendidos, ou introduzindo deslocamentos e mudancas de
tema em fungao do seu PDV [ponto de vistal.

De acordo com o excerto, o comentario on-line se torna um espacgo de
atualizacdo de sentidos, onde o enunciador mobiliza valores, ideologias e afetos,
reorganizando temas e posicionamentos no fluxo da comunicagé&o digital, ou seja, ele
nao apenas responde ao texto-fonte, mas o ressignifica, promovendo deslocamentos
de sentidos de acordo com os pontos de vista de quem comenta. Essa pratica revela
a natureza dialdégica da linguagem, como proposta pela Teoria Dialdgica da
Linguagem, na medida em que o comentario é sempre uma resposta, seja
concordante ou nao, que, inevitavelmente, produz novos sentidos, novas atualizagoes
enunciativas.

Além disso, ao considerarmos o0 comentario como género discursivo
constituido por conteudo tematico, estrutura composicional e estilo (Bakhtin, 2016
[1952-1953]), é possivel perceber como ele carrega vozes multiplas e tensionadas.
Os comentarios no TikTok, por exemplo, frequentemente retomam e reinterpretam os

enunciados dos EducToks ampliando, debatendo ou mesmo contestando os
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conteudos apresentados. Isso torna o comentario um local de aprendizagem coletiva,
onde se constréi conhecimento ndo apenas pelo consumo do conteudo, mas,
sobretudo, pelo embate dialdgico que se estabelece entre os sujeitos participantes.

Essa atuagao ativa e responsiva do sujeito que comenta também pode ser
compreendida a luz da teoria do Ato Responsavel, formulada por Bakhtin (2017 [1920-
1924]. Para o autor, todo enunciado € mais do que uma resposta formal: € um ato
concreto, situado e valorado, no qual o sujeito se posiciona diante do outro e do
mundo. Nesse ato, articulam-se as categorias “eu-para-mim”, “outro-para-mim” e “eu-
para-o-outro”, que revelam a inseparabilidade entre linguagem, ética e
responsabilidade.

De acordo com Melo Pereira et al. (2024, p. 38) “tais comentarios representam
praticas sociais dos usuarios conectados, carregando valores, ideologias e intengdes.
[...] introduzem novas percepcdes e sentidos a cadeia comunicativa, explorando
aspectos tematicos do texto original a que respondem”. No contexto do TikTok, o
comentario ndo € apenas uma reacao ou extensdo do conteudo do video, mas um
gesto responsivo que evidencia a presenga do outro e a corresponsabilidade pela
construgcéo do sentido. Ao comentar, o sujeito se compromete com o que diz, com
quem Ié e com o que é provocado a pensar. Ativando um espaco de coparticipagao e
coautoria profundamente dialdgico.

O dialogismo nos comentarios on-line confere a eles um papel essencial no
fortalecimento das interagbes discursivas nas redes sociais digitais. O comentario traz
a possibilidade de inserir novas perspectivas e até transformar os temas discutidos,
tornando-se uma ferramenta de engajamento continuo e participativo. Isso evidencia
como as redes sociais configuram um ecossistema comunicativo complexo, no qual
os comentarios desempenham um papel central no desenvolvimento de discussodes e
na construgcao de sentido coletivo. Nesses termos, o comentario reflete uma pratica
de linguagem ancorada na interag&o, na construgao compartilhada de conhecimentos
e na multiplicidade de vozes.

Portanto, ao analisarmos os EducToks e os comentarios on-line, ndo estamos
apenas identificando interacdes, mas compreendendo o modo como essas trocas
produzem “efeitos de aprendizagem”. Isso reforga a ideia de que o TikTok pode ser
visto como um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem, em que os comentarios
constituem uma engrenagem essencial a construgdo coletiva de saberes, saber-

fazeres e subjetividades.
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Nesse contexto, & relevante destacar que os comentarios on-line se
constituem como enunciados responsivos inseridos numa cadeia comunicativa viva,
na qual todo dizer é resposta e antecipagado de outras respostas (Voléchinov, 2018
[1929]). Isso significa que os “efeitos de aprendizagem” observados nas interagdes
nao decorrem apenas do conteudo informacional dos videos ou das orientagcbes
explicitas dos eductokers, mas, principalmente, das relagbes dialdégicas que se
estabelecem na esfera interacional da plataforma.

Esses “efeitos de aprendizagem” ndo sdo necessariamente formais ou
sistematizados, mas se manifestam em pequenos deslocamentos interpretativos, em
novas compreensodes sobre a escrita académica, no compartilhamento de estratégias,
duvidas, corregbes mutuas e até mesmo no surgimento de debates e conflitos, todos
elementos que enriquecem o processo de ensinagem. E nesse movimento que o
comentario on-line se revela ndo apenas como um reflexo da postagem, mas como
uma instancia de construgao de conhecimento em si.

A nocgao de “efeito de aprendizagem” aqui defendida assume o aprendizado
como experiéncia dialégica, situada, atravessada por tensdes e ideologias, marcada
pela presenga do outro. Com isso, reafirma-se o papel dos comentarios como parte
fundamental do funcionamento do TikTok enquanto Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem. Eles ndo apenas refletem interagdes sociais, mas também instauram
zonas de sentido e aprendizagem, onde os sujeitos se (re)constroem enquanto

aprendizes, ensinantes e participantes de uma rede viva de produgao de saberes.
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4 APONTAMENTOS METODOLOGICOS

No que se refere a caracterizacdo desta pesquisa, nos filiamos a orientacéo
metodoldgica apresentada pelo Circulo de Bakhtin, que entende a linguagem como
um produto social ndo-fixo, pois mantém um fluxo social que se concretiza na relacéo
social da comunicagao (Volochinov, 2018 [1929]). Desse modo, a metodologia
empregada levou em consideragdo o contexto e as condigbes reais de uso que
suscitam os enunciados analisados, neste caso, os audiovisuais e comentarios
dispostos na rede social TikTok.

Nesse sentido, estamos ancorados em uma abordagem qualitativa, de natureza
documental com base interpretativa e uma tipologia descritiva, conforme
classificagdes oferecidas por Godoy (1995); Rodrigues (2006); Bortoni-Ricardo
(2008); Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009); e Kripka, Scheller e Bonotto (2015),

como podemos observar no tépico a seguir.

4.1 A natureza da pesquisa

Esta pesquisa se configura como documental por ser um procedimento que se
utiliza de métodos e técnicas para a apreensdo, compreensao e analise de
documentos dos mais variados tipos, para observar as informagdes contidas neles e
obter novas informagdes e/ou complementar informacdes existentes sobre
determinado acontecimento. (Godoy, 1995; Sa-Silva; Almeida; Guindani, 2009).

Entendemos “documento” ndo apenas como textos escritos e/ou impressos, o
documento pode ser escrito ou ndo escrito, podendo ser qualquer suporte que registre
alguma informagao para possivel consulta, estudo ou prova “tais como filmes, videos,
slides, fotografias ou posteres” (Sa-Silva; Almeida; Guindani, 2009, p. 05). A vista
disso, recorremos aos audiovisuais disponibilizados no TikTok como documentos a
serem analisados, uma vez que estes possuem informacdes sobre o fenbmeno a ser
investigado: a plataforma como um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem.

Quanto a exploragao dos dados, ela ndo se baseia em quantificagdes, mas nos
posicionamentos e nas subjetividades dos participantes envolvidos. Dessa forma,
nossa analise esta fundamentada na abordagem qualitativa. Os estudos qualitativos

se caracterizam como aqueles que buscam compreender um fendmeno em seu
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ambiente natural, onde estes ocorrem e do qual fazem parte (Kripka; Scheller;
Bonotto, 2015). Diante disso, nos ancoramos nestes pressupostos a fim de
analisarmos o fendbmeno de estudo desta pesquisa em seu ambiente natural,
respeitando a forma como eles foram registrados.

Durante a analise dos dados, levamos em consideragao suas peculiaridades e
seu contexto. Por essa razdo, configura-se como uma pesquisa amparada pelo
paradigma interpretativo. Nesse paradigma, o pesquisador busca “[...] entender e
interpretar fendbmenos sociais inseridos em um contexto” (Bortoni-Ricardo, 2008, p.
34), com o intuito de detalhar uma situagao especifica, sem a preocupag¢ao em veicular
visdes univocas ou certezas generalizantes.

Em consonadncia a esse pensamento, Rodrigues (2006) aponta que no
paradigma descritivo, o pesquisador observa, registra, analisa e interpreta os
fendmenos utilizando técnicas padronizadas de geragcdo de dados, como
questionarios e/ou observacao sistematica. Para nossa analise, foi realizada uma
observacao sistematica dos dados obtidos a fim de verificar a relagédo entre as
variaveis, observando como elas se manifestam de forma espontdnea, sendo
constatada e avaliada sem interferéncias diretas. Nosso objetivo € descrever o
fendmeno ou estabelecer relagdes entre variaveis, sem manipula-las.

Diante desse panorama, ratificamos que nos preocupamos em analisar os
audiovisuais em seu ambiente natural, no suporte da rede social TikTok, levando em
consideragao a forma como eles foram registrados, ou seja, videos produzidos a fim
de colaborar com uma aprendizagem informal, fora dos muros da sala de aula. Vale
ressaltar que nossa pesquisa € apenas um recorte de videos educativos que podemos
encontrar na plataforma, o resultado exposto ndo se configura como uma verdade
absoluta sobre os materiais disponiveis na rede, mas analisamos uma situacao
especifica: 0 ensino da escrita de artigos cientificos.

A guisa desse parecer, situamos nossa pesquisa no método de analise da
Teoria Dialdgica da Linguagem (TDL), que explicita o objeto de estudo das Ciéncias

Humanas:

O objeto das ciéncias humanas é o ser expressivo e falante. Esse ser
nunca coincide consigo mesmo e por isso € inesgotavel em seu
sentido e significado. [...] por isso 0 conhecimento aqui ndo nos pode
dar nada nem garantir, por exemplo, a imortalidade como fato
estabelecido com precisdao e dotado de importancia pratica para a
nossa vida. (Bakhtin, 2017 [1970-1971], p. 59, grifos do autor).
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O filésofo assinala que o objeto central das ciéncias humanas € o homem,
constituido socialmente como ser "expressivo e falante". Esse ser humano, que valora,
interage e exterioriza pontos de vista, é agente de um fluxo comunicativo
essencialmente dialégico nas interagdes discursivas. Assim, vemos na TDL uma
proposta de pesquisa dialégica que nos convida a perceber o individuo como um ser
inserido no social, atravessado pela historia e ideologia, mas também como sujeitos
individuais, singulares, irrepetiveis.

Nessas condigdes, 0 homem e suas criagdes — géneros discursivos —, como
0s que se manifestam na rede social TikTok, configuram-se como fontes inesgotaveis
de investigagao'’. Isso ocorre porque as criagdes humanas sao elementos carregados
de significados e implicagbes que refletem a sociedade e os valores de uma época. O
"homem" como um ser social é criador, pensante e comunicativo; e suas producdes
vao além dos objetos fisicos e se expandem para os produtos simbdlicos, como a
linguagem e a tecnologia.

Os géneros discursivos, portanto, sdo formas de linguagem que possuem um
papel ativo na construgdo da realidade social. Em um mundo cada vez mais digital,
esses géneros se diversificam e se moldam de acordo com as novas plataformas,
como as redes sociais. O TikTok é um exemplo de como a tecnologia e os géneros
discursivos se adaptam ao ambiente digital. Isso acontece, pois, como afirmou o
filésofo russo Mikhail Bakhtin, uma das caracteristicas dos géneros discursivos é ser
relativamente estaveis, estando em constante transformacgao, ajustando-se as novas
necessidades de comunicacao.

Além dos aspectos mencionados, € importante lembrar que a interagado nesse
espacgo nao se da apenas por texto ou imagem estatica, ela acontece através de
movimento, som e visualidade. Essa multimodalidade torna a comunicacdo mais
dindmica, efémera e instantdnea. Os audiovisuais produzidos no TikTok, por sua
propria natureza, ndo apenas refletem a cultura contemporanea e as identidades
digitais, mas também evidenciam as distor¢des e mutagdes que a linguagem sofre ao
circular entre diferentes publicos e plataformas.

Dentro desse contexto, a multimodalidade ndo € um mero recurso estético, ela

17 Cada audiovisual publicado, cada interagdo, cada tendéncia que surge nesse espago representa um
fragmento da sociedade em movimento, uma narrativa social que se desdobra em multiplas camadas
de significado. E uma fonte que ndo se esgota porque, assim como a sociedade e as tecnologias que
a sustentam, ela se reinventa a todo momento, abrindo novas possibilidades de analise.
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se constitui como uma estratégia comunicativa essencial. A combinagdo entre
diferentes modos semidticos (verbal, visual, sonoro e corporal) torna o processo de
ensinagem mais acessivel e eficaz. Assim, ensinar e aprender no TikTok implica
dominar estratégias multimodais capazes de capturar a atengao, construir significados
de maneira rapida e eficiente, e promover “efeitos de aprendizagem” consistentes em
ambientes altamente competitivos de comunicacéo.

Dito isto, a constante produgao de significados e sentidos na plataforma revela
que sempre ha algo novo a ser compreendido sobre o sujeito e sobre esses géneros
nos aspectos semidticos, discursivos, sociais e ideoldgicos. Esses elementos abrem
possibilidades interpretativas que podem ser exploradas pela TDL, permitindo-nos
acessar dimensoes profundas e multifacetadas da expressdo humana em ambientes
digitais.

Bakhtin (2017 [1970-1971], p. 395), em Metodologia das Ciéncias Humanas,
explica que a ciéncia possui certa flexibilidade, pois o conhecimento ndo pode dar
nada, nem garantir, por exemplo, “a imortalidade como fato estabelecido com precisao
e dotado de importancia pratica para a nossa vida”. Os dados analisados nas Ciéncias
Humanas sao fluidos, de acesso aberto ao publico e podem sofrer alteracdes a
qualquer momento.

Essa caracteristica de fluidez destaca-se como um elemento importante na
analise de dados, pois o pesquisador deve proceder com o arquivamento adequado
dessas informagdes, evitando que se percam ou se alterem. Assim, os procedimentos
de analise desta dissertacao foram fundamentados em capturas de tela (Print Screen)
que permitiram registrar e documentar, de forma precisa, todas as informacoes
pertinentes aos audiovisuais presentes no TikTok.

Diante disso, a analise realizada dialoga com a proposta do método

fundamentado no livro Marxismo e Filosofia da Linguagem:

Disso decorre que a ordem metodologicamente fundamentada para
estudo da lingua deve ser a seguinte: 1) formas e tipos de interagao
discursiva em sua relagao com as condi¢des concretas; 2) formas dos
enunciados ou discursos verbais singulares em relacdo estreita com a
interacdo da qual sdo parte, isto €, os géneros dos discursos verbais
determinados pela interagdo discursiva na vida e na criacdo
ideoldgica; 3) partindo disso, revisdo das formas da lingua em sua
concepcgao linguistica habitual. (Voléchinov, 2018 [1929], p. 220).

Dessa forma, o método de pesquisa proposto por Voléchinov coloca as

interagdes e contextos sociais no centro do estudo da linguagem. No primeiro ponto,
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temos a importancia da analise linguistica ser iniciada pelas interagdes discursivas,
ou seja, pelas trocas verbais entre pessoas em situagdes reais. Esse enfoque no
contexto significa que a linguagem n&o deve ser estudada apenas como um sistema
abstrato, mas como algo vivo, que ocorre em condigdes especificas e envolve sujeitos
em situagdes sociais e culturais particulares. Isso ocorre quando, ao investigarmos o
TikTok como um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem, observamos como 0s
audiovisuais e as interagdes sociais especificas, dentro de um ambiente digital unico,
impactam as formas que os usuarios ensinam e aprendem conteudos nessa
plataforma.

No segundo ponto, encontramos a énfase dada aos géneros discursivos ou nas
formas especificas de enunciados que surgem dessas interagdes. Cada contexto
social ou tipo de interacdo gera certos formatos e padrbées de discurso (como uma
conversa informal, uma palestra ou um artigo académico). Esses géneros, segundo
Voléchinov (2018 [1929]), ndo sao arbitrarios, mas sdo moldados pelas interagdes e
contextos de onde emergem. Os audiovisuais produzidos no TikTok, por exemplo,
possuem caracteristicas de acordo com a rede social e o seu publico. O conteudo
neste App visa ser mais sucinto, por ser uma plataforma de “videos curtos”, como
discutido anteriormente.

Ja no terceiro ponto, Voléchinov propde um estudo tradicional das formas
linguisticas, mas que devera ser feito a luz do papel da linguagem como parte das
interagdes sociais. Assim como o autor indica iniciar o estudo nas formas e tipos de
interacao discursiva, este trabalho investiga como as pessoas interagem no TikTok,
respondendo umas as outras. A analise dos géneros e das interagdes no TikTok nos
faz observar como a linguagem é utilizada na plataforma — se € de forma simplificada,
visual e/ou com elementos especificos de internetés e memes.

Voléchinov (2018 [1929]) sugere que se volte a forma da lingua, mas agora em
um contexto concreto — o TikTok —, observando a adaptagao linguistica e discursiva
que ocorre em fungdo do meio digital e da busca por engajamento rapido e acessivel.
Esse olhar dialdgico e contextualizado revela, desse modo, como a plataforma se
torna um espaco auténtico de ensinagem, apresentando como a linguagem e o
conhecimento académico podem se adaptar e evoluir dentro desse ambiente

hiperconectado.
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4.2 O objeto de estudo

Diante da discusséo apresentada, nosso objeto de estudo € o TikTok enquanto
um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem da escrita académica, com foco na
abordagem do género artigo cientifico. Isso inclui analisar como os criadores de
conteudo na plataforma ensinam praticas relacionadas a escrita académica,
especialmente no que diz respeito ao estilo e a composi¢céo desse género, bem como
as interagdes nos comentarios que ajudam a construir esse ecossistema de
aprendizagem.

O conceito de EducTok que propomos aqui faz referéncia aos audiovisuais
criados na rede social TikTok que visam disseminar conteudo educacional, criar
tutoriais, oferecer dicas de estudo ou até mesmo explorar assuntos académicos de
maneira criativa. Assim, os EducToks fazem referéncia aos conteudos educacionais
disponibilizados no App.

Englobamos neste conceito (educagdo + TikTok) audiovisuais que ensinam
conteudos que vao desde o ensino de matematica basica ao ensino da escrita da
monografia. Diante deste panorama, o objetivo do EducTok é ensinar algum conteudo
aos seus usuarios, no contexto desta pesquisa, os audiovisuais ensinam sobre a
escrita de artigos cientificos.

Assim, o TikTok, emergindo como uma plataforma global de compartilhamento
de videos, transcende seu papel inicial de entretenimento para consolidar-se como
um espaco significativo de comunicagao e disseminagao de saberes, particularmente
entre a geracao Z, em que defendemos se tratar de um publico em busca de formatos
de aprendizagem mais dindmicos e acessiveis. Compreende-se, entdo, que a
plataforma ndo se limita a um acumulo de conteudos, mas funciona, também, como
um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem. Dentro desse ecossistema, a interagéo
e a troca de ideias se desenvolvem de modo quase instantaneo, possibilitando que o
conhecimento seja construido coletivamente.

Ao focarmos nos audiovisuais que abordam especificamente o ensino da
escrita cientifica, buscamos uma analise que vai além das técnicas e formatos
adotados pelos criadores. A analise dos EducToks verificou as interagdes nos
comentarios desses videos. Nelas, nos deparamos com um dialogo ativo e dinamico
entre os usuarios da rede. Esse processo revela ndo apenas uma troca de

conhecimentos, mas uma adaptacdo dos géneros discursivos académicos, que
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passam a circular em um espaco digital e acessivel'®. Esse ambiente ndo apenas
viabiliza o consumo de conteudos académicos, mas, sobretudo, recria esses géneros
de maneira que eles se tornem compreensiveis e aplicaveis em um contexto digital
informal, promovendo um processo de construcao coletiva de sentido e de
reconfiguragao dos conteudos académicos para um publico mais amplo.

A escolha deste objeto de estudo é justificada pela relevancia do TikTok no
atual cenario educacional. Uma vez que as fronteiras entre o ensino formal e o informal
se mostram cada vez mais fluidas, visto que a plataforma, ao permitir o acesso a
conteudos antes restritos a contextos académicos especificos, amplia o alcance do
conhecimento, promovendo uma experiéncia de aprendizagem que atinge tanto
iniciantes quanto publicos especializados.

Ademais, o formato de video curto impde aos criadores o desafio de sintetizar
conteudos complexos em apresentagdes concisas e visualmente envolventes. Esse
formato facilita a captacao rapida da atencdo, como também impacta a recepgcao e a
assimilagao da informagao que é ajustada a dinamica da plataforma e a maneira como

0 publico do aplicativo espera consumir e, consequentemente, aprender.

4.3 A geragao de dados

Nesse contexto, a midia social TikTok fornecera o corpus desta analise. No
dia 11 de abril de 2023, criamos uma conta no TikTok para que a exposi¢cao aos videos
nao fosse moldada pelas preferéncias pessoais da conta ja existente da pesquisadora.
Isso se deve ao fato de que o algoritmo para a pagina For You (doravante FY) do
TikTok é significativo, pois determina a midia a que o usuario € exposto. Assim, a FY
apresenta videos de acordo com o gosto do usuario. O algoritmo do aplicativo
“‘depende de um conjunto complexo de sinais ponderados para recomendar videos,
incluindo tudo, desde hashtags e musicas até o tipo de dispositivo que uma pessoa
esta usando”. (Matsakis, 2020, sem paginagéao, on-line).

A primeira busca ocorreu no dia da criagdo da conta (dia 11 de abril), antes da
selecdo do mestrado, com o objetivo de sondar o volume de dados disponiveis na
plataforma e embasar a construgdo do projeto de pesquisa e se estendeu até o més

de julho de 2023. Pesquisamos na plataforma: “como escrever um artigo cientifico”.

8 Entendemos o termo “acessivel” como de facil acesso as pessoas que possuem um smartphone e
acesso a internet, nao englobando questées socioeconémicas.
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Como o TikTok nao disponibiliza dados especificos sobre a quantidade total de videos
com essa tematica, ndo é possivel determinar exatamente o numero de videos
gerados por essa busca. Vale ressaltar que a quantidade de videos que usam a
hashtag “Artigo Cientifico” estd em constante atualizacdo, uma vez que novos
conteudos sao adicionados a plataforma.

Nesse primeiro momento de coleta, os EducToks foram selecionados com base
em seu conteudo, seguindo critérios especificos de exclusdo. Foram descartados
videos que: (1) se referem a sites que disponibilizam artigos cientificos para leitura e
pesquisa; (2) explicam como publicar um artigo; (3) ndo tém como foco o género
proposto; ou (4) ensinam a ler e analisar artigos cientificos. Os videos selecionados,
portanto, deveriam apresentar dicas e orientagdes praticas sobre como escrever um
artigo cientifico. Assim, os videos que permaneceram foram aqueles que
apresentavam dicas praticas e orientagdes focadas especificamente na escrita de
artigos cientificos.

Posteriormente, em 15 de outubro de 2024, realizamos uma nova busca na
plataforma com o objetivo de identificar a publicacdo de novos EducToks relacionados
a tematica do estudo. Nessa etapa, localizamos ndo apenas videos que ensinavam
como escrever um artigo cientifico, mas também videos que abordavam o uso da
inteligéncia artificial na escrita académica. Diante disso, decidimos incorporar essa
nova categoria ao corpus de analise, estendendo a coleta até 19 de novembro de
2024. Essa ampliagao permitiu o refinamento e o alinhamento dos dados aos objetivos
da pesquisa.

Desse modo, entre os meses de outubro e novembro, realizamos uma analise
mais aprofundada dos EducToks, retirando do corpus final aqueles que apresentavam
abordagens vagas, imprecisas ou desajustadas ao formato do TikTok. Por exemplo,
videos que forneciam orientag¢des inconsistentes sobre a escrita académica do artigo
cientifico, como instru¢des vagas ou inadequada, foram descartados.

Além disso, videos com uma duracgao excessiva, como video-aulas com slides
que duravam 8 minutos, também foram excluidos, pois esse tipo de formato n&o se
adapta a dindmica rapida e objetiva que caracteriza o TikTok, prejudicando o
engajamento do publico. Outro critério para exclusédo foi a falta de interagoes
significativas, como curtidas, comentarios ou compartilhamentos, uma vez que esses
videos ndo demonstravam a capacidade de gerar discussbes produtivas ou

aprendizado efetivo na nos usuarios-aprendentes.
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Dessa forma, buscamos refinar o banco de dados para garantir que os
EducToks selecionados estivessem em consonancia com a proposta pedagdgica da
pesquisa e com o objetivo de analisar praticas de ensino consistentes sobre a escrita
académica

A ordenacgao dos audiovisuais foi classificada quanto ao engajamento (curtidas
e comentarios). Vale salientar que a amostra dos videos ndo se esgota em momento
algum, entdo paramos de selecionar o corpus para pesquisa quando os audiovisuais

comegaram a perder o foco de ensinamento, escrita e artigo cientifico.

4.3.2 O corpus

Os dados gerados para a analise sdo oriundos da rede social TikTok —

disponivel no enderego URL (https://www.tiktok.com/pt-BR/). A escolha por essa

plataforma em questao ocorreu devido sua popularidade entre os jovens. O TikTok se
popularizou especialmente entre adolescentes e jovens adultos, atraidos pelos videos
curtos e pela possibilidade de criar conteudos e atingir um grande publico. A facilidade
de criacao e edigdo de conteudo — com efeitos, musicas, filtros e transicdes de alta
qualidade disponiveis diretamente na plataforma — fez com que a plataforma se
tornasse o ambiente ideal para experimentacdes, desafios virais e formas inovadoras
de se conectar com outros usuarios. Esse engajamento em massa incentivou a
criacao de trends (tendéncias) e challenges (desafios), que rapidamente passaram a
ser replicados e adaptados, consolidando o App como um espaco culturalmente
influente.

No inicio desta década, a pandemia ocasionada pelo COVID-19 limitou as
atividades presenciais e aumentou o uso das redes sociais, também desempenhou
um papel importante na ascensao do TikTok, tornando-o ndo apenas uma forma de
entretenimento, mas uma plataforma para expressao de opinides, divulgagdo de
informacdes e mobilizagcdes sociais. Durante esse periodo, o TikTok passou a atrair
também publicos mais variados, incluindo educadores, profissionais de saude, artistas
e especialistas de diversas areas, que reconheceram o potencial da rede para
compartilhar conhecimentos e construir dialogos significativos.

Sua estrutura adaptavel e o formato de videos curtos atendem as demandas
da atualidade, em que o tempo € escasso e a capacidade de atencao € disputada. Em

funcao disso, o TikTok é cada vez mais considerado um objeto de estudo valioso, pois
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reflete e, ao mesmo tempo, influencia as praticas culturais, os padrées de consumo
de informacdo e os modos de construcdo de conhecimento da sociedade
contemporanea.

No procedimento de geracédo de dados, que ocorreu em abril de 2023 e nos
meses de outubro e novembro de 2024, foram identificados 21 EducToks que
abordavam o ensino da escrita do AC. Apds essa selecédo inicial, elaboramos um
quadro com o objetivo de sintetizar as informagdes dos videos, permitindo o registro
e a organizagao sistematica dos dados. Essa etapa foi essencial para viabilizar uma
analise qualitativa detalhada dos recursos e técnicas empregados nos conteudos dos
audiovisuais.

Com base nessa analise preliminar, foram selecionados os EducToks que
apresentavam maior engajamento (medido pelo numero de curtidas, comentarios e
compartilhamentos) e que abordavam a tematica de forma mais eficaz e consistente,
ou seja, com explicagdes claras, exemplos contextualizados e estratégias didaticas
gue mobilizavam praticas sociais de linguagem voltadas a escrita do artigo cientifico.

Segue o quadro com os EducToks que foram analisados nesta dissertagao:

Quadro 01: Corpus da pesquisa — EducToks



N° LINK FORMAGAO | TEMPO FOCO INTERAGOES / 6]
01 | https://www.tiktok.com/ Mestre em 01:19 StormAl - Artigo Curtidas: 16,3 mil
@escritamestra/video/7 | Linguagem e completo Comentarios: 124
431275024268446982 Ensino Salvo: 14,9 mil
Compartilhamento:
3929
02 | https://www.tiktok.com/ Professora e 4:23 Artigo completo Curtidas: 10,7 mil
@mariabaderna_/video | mestranda em Comentarios: 91
[727247866374712858 filosofia Salvo: 6923
2 Compartilhamento:
559
03 | https://www.tiktok.com/ Mestre em 01:16 Artigo completo Curtidas: 7595
@escritamestra/video/7 | Linguagem e Comentarios: 55
302529460203523333 Ensino Salvo: 7904
Compartilhamento:
2337
04 | https://www.tiktok.com/ > 01:08 Chat GPT - Curtidas: 6784
@aursularocha/video/7 Artigo completo Comentarios: 52
423515284884966661 Salvo: 5461
Compartilhamento:
847
05 | https://www.tiktok.com/ Assistente 01:07 Chat GPT - Curtidas: 6400
@anabeatricerc/video/7 Social Artigo completo Comentarios: 18
397812078087638278 Salvo: 5438
Compartilhamento:
545
06 | https://www.tikiok.com/ | Professoras e 01:20 Titulo, resumo e Curtidas: 1433
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas palavras-chave Comentarios: 11
7174941854876716294 em Design Salvo: 730
Compartilhamento:
122
07 | https://www.tiktok.com/ | Professoras e 02:16 Introdugao Curtidas: 328
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas Comentarios: 04
7177083005570223365 em Design Salvo: 193
Compartilhamento: 32
08 | https://www.tiktok.com/ Doutorando 00:47 Introdugao Curtidas: 257
@pe_dagogo/video/691 | em educagéo Comentarios: 11
7425662068395269 Salvo: 74
Compartilhamento: 33
09 | https://www.tiktok.com/ | Professoras e 01:56 Fundamentagao Curtidas: 162
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas Tedrica Comentarios: 07
7179270164221873414 em Design Salvo: 83
Compartilhamento: 15
10 | https://www.tiktok.com/ | Professoras e 02:15 Metodologia Curtidas: 143
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas Comentarios: 05
7179687849715879174 em Design Salvo: 69
Compartilhamento: 10
11 | https://www.tiktok.com/ | Professoras e 02:31 Concluséao Curtidas: 107
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas Comentarios: 12
7181814860697619718 em Design Salvo: 50
Compartilhamento: 12
12 | https://www.tiktok.com/ | Professoras e 02:03 Resultados Curtidas: 87
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas Comentarios: 00
7180769504568315142 em Design Salvo: 44
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Compartilhamento: 08

13 | https://www.tiktok.com/ | Professoras e 01:50 Reviséo e Curtidas: 84
@aquelas.gurias/video/ | doutorandas corregao Comentarios: 03
7182200934380883205 em Design Salvo: 44

Compartilhamento: 09

14 | https://www.tiktok.com/ | Graduagao em 00:58 Artigo completo Curtidas: 81
@pesquisaemacao_/vi psicologia e Comentarios: 11
deo/697044146390997 mestranda Salvo: 07

7349 profissional Compartilhamento: 03
em Educagéao

15 | https://www.tiktok.com/ | Graduagéo em 00:05 Artigo completo Curtidas: 95
@profa.anagodoy/video | Enfermagem Comentarios: 05
/699733823221622707 | Mestrado em Salvo: 40

8 Saude Compartilhamento: 06
Coletiva
Doutorado em
Ciéncias da
Saude Pos-
doutorado em
Saude
Coletiva

Fonte: Criado pela autora (2024)

Essa analise permitiu uma compreensao detalhada das praticas de ensino

adotadas pelos produtores de conteudo do TikTok e as interagdes estabelecidas entre

0s usuarios da rede, oportunizando, assim, a construgdo de um Ecossistema

Comunicativo de Ensinagem.

Tendo em vista 0s nossos objetivos de pesquisa, estabelecemos as seguintes

categorias de analise:

I. As abordagens do estilo e composigcdo do género pelos EducTokers™.

II.  Asinteragdes no TikTok e os “efeitos de aprendizagem” emergentes nos

comentarios on-line.

lll. As orientacbes sobre o uso da Inteligéncia Artificial na escrita

académica.

19 A escolha metodoldgica de ndo analisar o conteudo tematico esta alinhada com a proépria logica de
producgao dos EducToks, que visam oferecer conteddos amplamente aplicaveis, reforcando o papel da
plataforma como um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem. Dado esse contexto, observa-se que
os EducTokers evitam delimitar temas ou discutir questdes especificas de areas do conhecimento para
nao restringir a aplicabilidade de suas orientagdes. Em vez disso, os videos focam em aspectos gerais
do género artigo cientifico, como estilo e composi¢ao, que séo aplicaveis a qualquer area de pesquisa.
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Na primeira categoria, As abordagens do estilo e composi¢ao do género
pelos EducTokers, buscamos explorar como os criadores de conteudo no TikTok (os
chamados EducTokers) apresentam, explicam e ensinam o género artigo cientifico. A
énfase esta em analisar como os usuarios ensinam o estilo (a maneira como a
linguagem € usada, o tom, e a clareza da escrita) e a composigéo (a organizagao e a
estrutura textual) do artigo cientifico.

A segunda categoria de andlise, As interagoes no TikTok e os “efeitos de
aprendizagens” emergentes nos comentarios on-line, investiga o papel dos
comentarios deixados pelos usuarios nos EducToks, examinando como essas
interagbes possibilitam aprendizagem, troca de ideias, duvidas e opinides,
contribuindo para a construgao de um Ecossistema Comunicativo de Ensinagem. As
questdes levantadas nos comentarios, sugestdes e até criticas tornam-se importantes
para avaliar a eficacia do conteudo educativo e entender as necessidades da
audiéncia.

A terceira categoria de analise, As orientagoes sobre o uso da Inteligéncia
Artificial na escrita académica busca verificar como os EducTokers orientam o0s
usuarios sobre o uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) para auxiliar na
escrita académica, especificamente no contexto de artigos cientificos. O foco esta em
observar quais estratégias, recomendacgdes praticas, preocupagdes éticas e técnicas
sdo apresentadas nos videos, além de explorar como essas orienta¢gdes podem ajudar
a incorporar a IA de maneira consciente e produtiva no processo de produgao de um
AC.

Essas categorias, quando analisadas de forma conjunta, possibilitam mapear
como o TikTok pode ser compreendido como um Ecossistema Comunicativo de
Ensinagem, com especial énfase na escrita académica e na mobilizagado de praticas
discursivas no ambiente digital. A partir disso, realizamos a analise preliminar dos
videos e, assim, selecionamos os EducToks que compdem o corpus final desta
pesquisa (Quadro 01). Esses videos foram escolhidos por apresentarem maior
engajamento e por adotar uma abordagem consistente e eficaz no ensino da escrita
académica.

O corpus a ser analisado, portanto, € composto pelos 15 EducToks listados,
cujos conteudos abordam dicas e ensinamentos sobre como escrever um artigo

cientifico, as interagbes nos comentarios e as orientagdes sobre o uso da Inteligéncia
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Artificial como ferramenta auxiliar nesse processo. Dito isto, mediante a exposi¢ao das
categorias de analise desta pesquisa, convocamos, nesse instante, a se¢ao que

comporta a analise empreendida nesta pesquisa cientifica.
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5 O TIKTOK COMO UM ECOSSISTEMA COMUNICATIVO DE
ENSINAGEM DA ESCRITA DO ARTIGO CIENTIFICO: INTERAGOES
E CONCEPGOES DO GENERO

Nesta secdo, apresentaremos a discussao analitica da investigagédo, na qual
visamos responder a questao de pesquisa levantada e atingir os objetivos propostos.
Nesse intuito, analisamos os EducToks e os comentarios on-line publicados no
TikTok, organizando e lendo os dados sob trés categorias: 5.1) As abordagens do
estilo e composi¢cao do género pelos eductokers; 5.2) As interagoes no TikTok
e os “efeitos de aprendizagem” emergentes nos comentarios on-line; e 5.3) As
orientacdes sobre o uso da Inteligéncia Artificial na escrita académica.

Vejamos, a seguir, a primeira categoria analitica.

5.1 As abordagens do estilo e composi¢ao do género pelos eductokers

A anadlise empreendida visou atingir o primeiro objetivo desta dissertacao:
verificar como os eductokers abordam a escrita académica, especialmente no que diz
respeito ao estilo e a composigdo do género artigo cientifico. Cada EducTok fora
examinado, desse modo, buscando compreender como a escrita do AC é ensinada,
como se articulam os elementos do género (estilo e composi¢do) com as praticas
discursivas observadas.

O primeiro EducTok analisado é o da usuaria @filosofiacommaria, mestranda
em Filosofia, que possui como titulo “Como comecar a escrever ARTIGOS
CIENTIFICOS".

Passemos aos dados.
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Figura 06: Como comecar a escrever um artigo cientifico

Comocometarfa
escrever

Vocé quer fazer um artigo cientifico mas nao sabe por onde
comegar? Assista a esse video que eu vou dar algumas dicas
praticas de como vocé pode fazer um artigo cientifico. Ola,
meu nome ¢ Maria Luiza, eu sou mestranda em filosofia e hoje
vou dar algumas dicas de como fazer artigos cientificos.
(Maria, 2023).
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Fonte: https://www.tikiok.com/@mariabaderna /video/7272478663747128582
Acesso em 19 nov. 2024

No EducTok em questao, a usuaria-ensinante Maria Luiza inicia seu video com
uma pergunta mobilizadora: “Vocé quer fazer um artigo cientifico, mas ndo sabe por
onde comegar?”, seguida por uma promessa de entrega “Assista a esse video que eu
vou dar algumas dicas praticas de como vocé pode fazer um artigo cientifico” e uma
apresentacao de sua autoridade no tema: “Ola, meu nome é Maria Luiza, eu sou
mestranda em filosofia”. Essa sequéncia constitui uma estrutura recorrente no género
EducTok, funcionando como ritual de abertura que estabelece a relagdo comunicativa
com o usuario-aprendente.

Apds essa introdugdo, a eductoker organiza o conteudo em trés partes
principais: pesquisa, planejamento e organizag&o, que sao apresentados como pilares
essenciais para a escrita do artigo cientifico. Essa segmentagédo em topicos objetivos,
somada ao uso de linguagem direta e acessivel, funciona como uma estratégia de
simplificacdo do processo composicional.

A eductoker estrutura sua explicagdo em torno desses elementos centrais na
escrita do género artigo cientifico, traduzindo suas exigéncias formais, como clareza,
ordenacado légica e dominio do conteudo, em orientagdes praticas voltadas a
iniciantes. A escolha por uma linguagem informal e por exemplos aplicaveis reforga
esse esforgo de adaptacgéo, considerando que seu publico-alvo s&o graduandos das
Ciéncias Humanas que estdo em fase inicial de contato com a escrita académica.

A pesquisa é destacada como o ponto de partida essencial, a eductoker
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apresenta recursos para realizar o levantamento bibliografico, mencionando sites
académicos como Standford Encyclopedia e Portal CAPES e bibliotecas
universitarias. De acordo com Maria, esse levantamento € crucial para formar a base
tedrica do trabalho. Isso corrobora as etapas de escrita descritas por Souza (2009),
no qual os primeiros passos sao selecionar referéncias sobre o tema e refletir sobre
os estudos ja realizados.

Em seguida, ao tratar do planejamento, Maria sugere a pratica de fichamento
para organizar as leituras, sempre com atengao aos conceitos essenciais do assunto,
pois possibilita que os conceitos sejam estruturados de forma légica e coesa. A
terceira dica da eductoker é expandir os conceitos coletados na leitura/fichamento
para construir textos curtos sobre cada topico, a fim de organizar visualmente esses
conceitos, facilitando a compreensédo da estrutura do argumento. A partir dessas

consideragdes, chamamos a proxima figura em analise:

Figura 07: A estruturagao logica do artigo cientifico

escrever

Por mais que voceé ndo utiliza todos os textos que voce escreveu
sobre cada topico, ¢ muito importante porque eles vao te dando
uma noc¢ao de logica, de estrutura légica [...] no sentido de que
vocé tem que estruturar o artigo a fim de que uma pessoa que
nem saiba o que é aquele tema, entenda. (Maria, 2023)
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Fonte: https://www.tiktok.com/@mariabaderna /video/7272478663747128582
Acesso em 19 nov. 2024

Maria delimita claramente a fungdo comunicativa do género: tornar
compreensivel o objeto de estudo para o leitor, mesmo que ele seja leigo no assunto:
“basicamente o que que um artigo cientifico te pede? para que vocé organize e deixe
mais didatico o tema que vocé ta tratando” (Fig. 07). Nesse ponto, a eductoker
evidencia a relagédo entre assunto abordado e a composigéo, ja que a selegdo e a
disposigao dos topicos devem ser orientadas pelo objetivo de esclarecer o objeto em
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analise.

A eductoker destaca um dos principios fundamentais da escrita académica: a
necessidade de tornar o conhecimento acessivel. Ao enfatizar a importancia de
"deixar mais didatico o tema", ela ndo s6 aponta a relevancia da clareza, mas também
reforca a ideia de que a escrita académica deve disseminar conhecimentos, tal como
proposto por Kleina (2016), que define a fungdo do género como um meio de
divulgacdo dos resultados de pesquisas que permite a disseminagdo eficaz do
conhecimento por meio de periddicos especializados.

No que diz respeito ao estilo do AC, a eductok enfatiza que o foco inicial deve
ser a clarificacdo de conceitos basicos e primordiais relacionados ao assunto da
pesquisa. Ela destaca que a clareza no inicio do processo é fundamental para que o
leitor, mesmo sem ser especialista no assunto, consiga acompanhar a argumentagéo
ao longo do texto.

Ao centrar sua abordagem na explicagdo dos conceitos essenciais, ela esta
criando uma base solida para o desenvolvimento do artigo, facilitando o entendimento
de termos mais complexos que serdao introduzidos posteriormente. Conforme

podemos conferir na figura que segue.

Figura 08: O que é um BOM artigo cientifico?

Comolcomegaria
escrever

De um graduando, em especial de Ciéncias Humanas, ndo ¢
exigido de um artigo cientifico novas hipdteses, novas elaboragdes
sobre o tema... coisas disruptivas. O que é importante prum
artigo cientifico, para ser considerado um BOM artigo cientifico,
¢ a clarificagdo do basico. (Maria, 2023).
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Fonte: https://www.tiktok.com/@mariabaderna /video/7272478663747128582
Acesso em 19 nov. 2024

Essa orientacdo reflete uma preocupagcdo com a clareza e a precisao,
caracteristicas centrais do estilo académico. Além disso, ao afirmar que nao é exigido
do graduando propor novas hipdteses, mas sim esclarecer conceitos fundamentais,

ela reforgca uma visdo do AC como um espago de aprendizado e sistematizagdo do
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conhecimento, adequado ao nivel de formacao de seu publico-alvo.

Ao incentivar seus seguidores a focarem na explicagao clara de conceitos-
chave, Maria os direciona para uma pratica que, embora acessivel, mantém a
integridade académica. Isso se alinha a ideia de que o género académico nao deve
ser um obstaculo, mas uma ferramenta de comunicacao que permite ao autor fazer
avancar o conhecimento de maneira eficiente.

Neste contexto, a eductoker desafia a concepcao de que a escrita académica
precisa ser excessivamente densa ou inacessivel para aqueles que estdo em estagios
iniciais da formagao académica. Dessa forma, a escrita académica deixa de ser um
mistério ou um campo de conhecimento inacessivel, e passa a ser uma pratica
realizavel, desde que o0s usuarios-aprendentes compreendam as bases da
organizacgéao e da clareza.

Passemos para a analise da figura 7.

Figura 09: O que um artigo cientifico te pede?
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€omo/comegaria
escrever

Basicamente, o que um artigo cientifico te pede? pra que vocé
organize e deixe mais didatico o tema que vocé ta tratando. E claro
que todo artigo vai ter sua formalidade, isso ¢ muito importante.

Entao, um titulo coeso e coerente com o conteudo. Introdugao, vocé
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quantos topicos sdo necessarios para esclarecer o seu tema e depois é
a conclusao. (Maria, 2023).
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Fonte: https://www.tiktok.com/@mariabaderna /video/7272478663747128582
Acesso em 19 nov. 2024

Ao mencionar que um AC deve possuir introducao, tépicos necessarios para o
esclarecimento do tema e uma conclusdo, a eductoker indica elementos
composicionais tipicos do AC, que refletem o género como relativamente estavel. Ela
destaca, ainda, a importancia de um "titulo coeso e coerente com o conteudo",
reforcando a relagédo entre o planejamento da composigéo textual e a adequagao ao
propdsito comunicativo. Essa orientacido enfatiza que a construcdo composicional do

AC é guiada pelas convengdes académicas, mas também pelas escolhas do autor,
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que decide quais topicos serao desenvolvidos para atender a “clarificagcao” esperada.

Ademais, Maria enfatiza a necessidade de "formalidade" e "embasamento
tedrico com base em citagcdo, comentadores e bibliografia". Essa orientagao
demonstra como o estilo do AC reflete a individualidade do autor por meio das
escolhas argumentativas e das referéncias utilizadas, ao mesmo tempo em que
atende as exigéncias da esfera académica, marcada pela impessoalidade e pela
precisao.

Por fim, ao aconselhar que os iniciantes leiam exemplos de bons artigos para
entender as expectativas do género, a eductoker aponta para a importancia da
observacao e da interagcdo com outros enunciados na formacado de habilidades de
escrita académica. Essa orientagao reflete a exigéncia de fundamentacgao e dialogo
com outras vozes académicas, elementos que constituem o carater dialégico do
género e demonstram o dominio do autor sobre o tema abordado.

Ao destacar a necessidade de evidenciar esse dominio, ela reforga o papel do
artigo como uma contribuigdo ao campo cientifico, mesmo que, no caso de
graduandos, seja voltado a sistematizagéo de conceitos basicos. Essa pratica dialoga
com o conceito de Bakhtin (2016 [1952-1953]) de que os géneros do discurso séao
formados e apropriados no interior de uma cadeia discursiva, em que cada enunciado
se conecta a outros enunciados. Assim, a eductoker fornece diretrizes que se
conectam diretamente os pilares da composi¢ao e do estilo as praticas concretas de
ensino da escrita académica.

Ao final do EduTok, a usuaria-ensinante oferece uma dica final: “ndo tente fazer
as coisas do zero, tem varios exemplos de bons artigos por ai. Se vocé da uma lida,
vocé comega a entender o que que é pedido de um artigo e como comegar se torna
uma coisa muito natural” (Maria, 2023), ou seja, ela incentiva os iniciantes a nao
tentarem produzir um artigo do zero, mas tomarem artigos ja publicados como
referéncias.

Essa sugestdo conecta-se diretamente a pratica de observar e internalizar a
composicado e o estilo de textos académicos bem-sucedidos, promovendo uma
aprendizagem por meio de exemplos concretos. Essa estratégia ajuda os estudantes
a compreenderem as convengdes do género, desde a organizagao textual até a
escolha de termos e construgdes linguisticas adequadas.

Em resumo, Maria compartilha uma visdo do AC como um género que, ao ser

escrito, deve seguir uma composigao logica, clara e bem estruturada, que é resultado



86

de uma interagdo com o conhecimento pré-existente. O estilo também é moldado por
essa interatividade, buscando ser acessivel e fundamentado nas convencodes
académicas, mas ao mesmo tempo fluido o suficiente para facilitar a compreensao do
leitor. Isso alinha-se com as ideias de Bakhtin (2016 [1952-1953]) sobre como o estilo
e a composi¢cao de um género sdo sempre influenciados e moldados pelo contexto e
pelo objetivo comunicativo da lingua.

De forma geral, a abordagem de Maria combina instru¢gées praticas com
orientagdes sobre estilo e composicao, destacando tanto os aspectos técnicos quanto
as exigéncias formais do género artigo cientifico. Embora sua explicagao seja sucinta,
ela fornece um panorama geral que pode ser enriquecido pela pratica e pelo estudo
aprofundado de modelos textuais. Maria consegue oferecer uma visao didatica que
desmitifica o processo de escrita, incentivando os graduandos a se familiarizarem
gradualmente com as demandas do género.

Na esteira dessa discussao, seguimos a analise com o segundo EducTok a ser
investigado. A conta @aquelas.gurias € composta por duas professoras e
doutorandas em Design, que criaram uma sequéncia®® de EducToks ensinando a

escrever um AC.

Figura 10: Sequéncia de EducToks “Como escrever um artigo”
SZN" INTRODUGAO B

@aquelas.gurias
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Fonte: Acervo pessoal da autora (2024)>1

20 As eductokers em questdo criaram uma sequéncia de 07 (sete) audiovisuais intitulados de “Como
escrever um artigo”.

21 Fontes:

https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7174941854876716294 (Parte 01)
https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7177083005570223365 (Parte 02)
https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7179270164221873414 (Parte 03)
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Os EducToks serao analisados em conjunto, com énfase nos pontos centrais
de cada um. Ao longo da analise, € possivel perceber a configuragdo do EducTok
enquanto género discursivo emergente, com certa regularidade composicional: os
videos iniciam com um enunciado de abertura que tem a funcéo de atrair a atencao
do publico e situar o tema que sera desenvolvido.

Esses enunciados podem assumir diferentes formas, como perguntas
mobilizadoras “Vocé quer fazer um artigo cientifico e ndo sabe por onde comecar?”
ou afirmacgdes diretas e informativas “Como escrever um artigo cientifico”, ambas com
o objetivo de engajar rapidamente os usuarios-aprendentes e indicar a finalidade do
conteudo. Posterior a isso, € comum que os eductokers apresentem seu lugar de fala,
indicando formacao ou area de atuagao, antes de avangarem para a exposi¢ao das
orientagdes. Esse padrao de abertura ajuda a construir o vinculo comunicativo e a
reforgar o carater interativo do género.

Na organizacao do conteudo das eductokers Luciana e Priscila, os audiovisuais
apresentam uma progressao sistematica das se¢bdes que compdéem o AC, inicia-se,
desse modo, com o titulo, resumo e palavras-chave e termina com a revisao do AC.
A primeira eductoker a iniciar a explanacdo do conteudo é a Luciana. Diferente do
primeiro EducTok analisado, neste, ndo nos deparamos com uma apresentacao
inicial. A usuaria-ensinante em questdo anuncia o titulo do EducTok “Como escrever
um artigo parte I”, e ja inicia a explicagdo. A linguagem que ela utiliza durante a
apresentacao das dicas é informal e metaférica para facilitar a compreenséao por parte
dos usuarios-aprendentes.

Vejamos:

https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7179687849715879174
https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7180769504568315142
https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7181814860697619718
https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7182200934380883205
Acessos em 19 nov. 2024

Parte 04)
Parte 05)
Parte 06)
Parte 07)

~ o~~~
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Figura 11: Titulo, resumo e palavras-chave

Ele [o titulo] vai ser resumidamente o qué? A manchete do teu
artigo. E o resumo? O resumo ele vai ser uma sintese e um guia do
teu artigo. Entdo ele tem que ter a contextualizagao, os objetivos,
o método e os resultados. E as palavras chaves sio nada menos

que as hashtags do seu trabalho (Luciana, 2022).

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7174941854876716294
Acesso em 19 nov. 2024

A eductoker compara o titulo com a “manchete” do artigo, sugerindo uma
intenc&o de engajar o publico e tornar o conteudo mais acessivel para os usuarios da
rede. Essa comparacgao entre titulo e manchete destaca uma compreensao clara de
como os titulos funcionam nao apenas como identificadores do conteudo, mas
também como forma de gerar interesse na leitura do AC.

Além disso, a descrigdo das palavras-chave como “hashtags” do trabalho
exemplifica o uso de recursos acessiveis para explicar conceitos técnicos, conectando
0 vocabulario académico a referéncias do cotidiano digital. Esse movimento nao sé
torna o discurso mais familiar ao publico-alvo, mas também cria uma intersec¢ao entre
o “jargdao académico” e a linguagem popular da rede social, revelando uma
flexibilidade na maneira como o conteudo académico pode ser apresentado nas
plataformas digitais.

A guisa desse parecer, Luciana enfatiza que o titulo deve ser conciso, atraente,
resumido e apresentar os principais temas da pesquisa, reconhecendo a dimensao
pragmatica e retérica do titulo na composicdo do género. Isto €, o titulo informa ao
leitor o assunto ou problema abordado no artigo, facilita a recuperagao do artigo em
bases de dados e pesquisas on-line, utilizando palavras-chave estratégicas e orienta
a leitura ao sugerir o foco principal do texto, além desses aspectos ele deve atrair a
atencao do leitor, despertar interesse no conteudo do AC e demonstrar relevancia ou

novidade, incentivando o publico-alvo a querer saber mais sobre o assunto.
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Além disso, a eductoker expde que o resumo deve ser uma sintese e um guia
do AC, e que deve possuir apenas os elementos essenciais: “contextualizagao,
objetivos, método e resultados”. (Luciana, 2022). Esse posicionamento demonstra um
foco no estilo conciso, objetivo e estruturado que caracteriza o AC, ao mesmo tempo
em que reforgca a importancia de incluir informacdes indispensaveis para orientar o
leitor sobre sua pesquisa. A escolha de palavras como "sintese" e "guia" sugere uma
compreensao do resumo n&o apenas como uma formalidade, mas como uma peca
estratégica para atrair e preparar o leitor para o conteudo do artigo, evidenciando um
aspecto retorico do género.

Nessas condicdes, ao dividir o resumo em elementos especificos, Luciana
facilita a organizagdo do pensamento para quem esta aprendendo a escrever um AC,
criando um caminho logico e claro para a composigao. Essa divisdo do resumo é ajuda
0 usuario-aprendente a ter clareza das partes do resumo, pois ajuda a visualizar como
organizar a prépria pesquisa de forma coesa.

Essa pratica contribui tanto para a aprendizagem das normas académicas
quanto para o desenvolvimento da clareza e da coesao textual, elementos
fundamentais no estilo e na composi¢cao de AC. Além disso, ao simplificar o processo
de organizagao do resumo, Luciana também ensina uma habilidade importante para
o futuro académico: como sintetizar grandes volumes de informagbes de modo
estratégico.

Apoés a explanagao do conteudo, a eductoker avisa aos usuarios-aprendentes
para eles printarem a tela, pois sera exposto um exemplo de titulo, resumo e palavras-
chave de um artigo. Este movimento de explicagao e exposi¢cao de determinada parte
do AC ocorre em todos os EducToks. O ato de mostrar exemplos praticos permite aos
usuarios-aprendentes visualizar na pratica o que foi discutido teoricamente,
garantindo, também, que estes possam revisar e refletir sobre o contetdo em um
momento posterior.

Assim, vemos que, ao contrario da usuaria anterior, que ndo expbs exemplos
no audiovisual, mas forneceu informacdes de onde encontra-los, Priscila e Luciana,
donas do @aquelasgurias, constroem suas explicagbes ancoradas em exemplos

praticos, oriundos de suas proprias experiéncias académicas.
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Figura 12: Exemplos expostos nos EducToks do perfil @aquelasgurias

“Amarelo no amarelo ndo ‘ INTRODUGAO
aparece”: Inteligéncia de NS
Design emergindo
espontaneamente nos anos
iniciais do ensino
fundamental
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inteligéncia de design; design thinking, ensino
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Fonte: Acervo pessoal da autora (2024)

O uso de cores para dividir os textos em partes no exemplo apresentado € uma
estratégia didatica que reflete a Iégica composicional do género, enfatizando a
necessidade de clareza e segmentacgao informativa. Seguimos com a analise da figura
11:

Figura 13: A divisdo do resumo em se¢des coloridas

Nos temos o titulo, nessa fonte maior, em negrito. E agora nos
destacamos o resumo em varias cores. Entdo, em amarelo a gente
tem ali primeiro a contextualizagdo, em rosa a gente colocou os
um artigo objetivos do artigo, em verde tem um método e em laranja nos

) Pate] temos os resultados. E abaixo aqui tdo os exemplos de palavras

ave dharerano s igs SRS chaves pra vocés. (Luciana, 2022).

a iitima coisa

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7174941854876716294
Acesso em 19 nov. 2024

A divisado do resumo em sec¢des coloridas — contextualizagao, objetivos, método

e resultados — fornece uma representacao visual clara da composi¢ao do género,
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enfatizando sua organizagao légica e formalidade. Essa segmentacao reflete uma
tentativa de simplificar a complexidade do género académico, enquanto € destacada
a importancia de atender as convengdes estruturais para garantir a coeréncia e a
efetividade comunicativa.

Vale destacar que a escolha de usar cores como ferramenta pedagogica reflete
uma preocupacao em tornar o conteudo mais acessivel, especialmente para aqueles
que podem ter dificuldades com a abstragdo das normas académicas tradicionais. Ao
simplificar a apresentagéo visual, a eductoker permite que os usuarios-aprendentes
construam uma representacdo mais intuitiva da estrutura do AC.

Desse modo, as usuarias-ensinantes facilitam a visualizacdo e compreenséao
de cada etapa da escrita do AC. Essa pratica ndo apenas ensina a organizar ideias,
mas também destaca a necessidade de clareza e coesédo textual, caracteristicas
centrais no estilo académico. Na sequéncia, temos o EducTok que trata da introducgao.
A eductoker Priscila inicia o video com a apresentacdo do titulo e uma breve

apresentacao, vejamos:

Figura 14: Apresentacao da eductoker Priscila

Como escrever um artigo, parte II: A introdug@o. Eu sou Priscila

Zimermann, sou designer, pesquisadora, professora e no
momento estou doutorando, entdo artigos tém feito parte muito
da minha vida. (Priscila, 2022).

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qgurias/video/7179270164221873414
Acesso em 19 nov. 2024

No EducTok em questdo, a estrutura de abertura segue um padrao que se
consolida ao longo da sequéncia de videos criados pelo mesmo perfil:
@aquelas.gurias. O video se inicia com um enunciado informativo e sequencial “Como
escrever um artigo, parte Il: a introdugao”, seguido pela apresentacao da eductoker:
Essa estrutura, composta por: I. titulo informativo que anuncia a parte da “aula”; Il

nome e formagao da eductoker e, a partir do terceiro video; Ill. um jargao identitario
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— “Sou uma daquelas gurias”. Essa padronizagao contribui para a configuragao do
EducTok como um género discursivo digital com elementos composicionais
reconheciveis e recorrentes, marcando uma espécie de “assinatura de autoria
coletiva” e estabelecendo um vinculo com os usuarios-aprendentes que acompanham
a sequéncia dos EducToks.

Apds a breve apresentacgao, Priscila direciona o foco para a introdug¢ao do artigo
cientifico, enfatizando a fung¢ao dessa se¢ao como ponto de contato inicial entre leitor
e autor. A fala da eductoker reforga a importancia de estabelecer, ja na introdugéo,
um vinculo discursivo com o leitor, pontuando que esta sec¢ao € o primeiro contato que

o leitor tem com o autor do AC.

Figura 15: A introducéo e o estabelecimento de um cenario

' INTRODUCAO

A introducao ¢ aquele momento que eu vou desenhar o cenario
pro meu leitor, é o primeiro contato que ele vai ter comigo. Ele vai
ter lido o resumo ali rapidinho, o titulo e na introdugiao eu vou
desenhar pra ele, vou ambientar ele na minha pesquisa. Entao, eu
preciso comegar ela estabelecendo um territorio. (Priscila, 2022)

11 862) - skollbeats _LoFi

*r 4 O

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7179270164221873414
Acesso em 19 nov. 2024

Priscila detalha os elementos composicionais da introducédo dividindo-as em
etapas claras, que seguem as convengdes do género. Ao fazer essa divisdo em partes
l6gicas e sequenciais, ela transforma um processo complexo em algo mais acessivel
para os estudantes iniciantes na escrita académica. Essa divisdo também permite que
usuarios-aprendentes entendam quais elementos precisam ser abordados em cada
parte da introducao, criando um modelo claro de como compor o inicio de um AC.

A explicagdo em ordem logica (cenario — lacuna — objetivo) auxilia a
vizualizagdo da introdugdo como uma estrutura clara e organizada. Essa fala da
eductoker corrobora com os movimentos retoricos da escrita do AC descritos por

Motta-Roth e Hendges (2010), no qual descrevem que a introdugdo deve situar o
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estudo no contexto académico, apresentar a relevancia do assunto, identificar a
lacunas e a apresentar objetivo ou pergunta de pesquisa.

Ela ainda simplifica a composicdo académica, ao utilizar a metafora de
"desenhar o cenario", sugerindo que € preciso guiar o leitor por um percurso légico e
envolvente, facilitando o entendimento do publico menos familiarizado com a escrita
cientifica. Essa escolha de palavras demonstra uma capacidade de adaptar o estilo
académico para uma audiéncia mais ampla, sem perder o rigor conceitual.

Além disso, Priscila reconhece a importancia de utilizar uma linguagem que
atenda a diversidade de niveis de conhecimento do publico, equilibrando o tom
académico com a clareza necessaria para envolver todos os leitores,
independentemente de seu grau de familiaridade com a escrita cientifica.

Dito isto, prosseguimos com a analise apresentando o dado a seguir.

Figura 16: A estruturagdo da introdugao

' INTRODUGAO [

Eu vou mencionar para ele a importancia daquilo que eu to
pesquisando e porque que ¢ importante que ele leia aquilo que eu
t0... aquilo que eu to estudando e tudo mais. Depois disso, [...] eu
mostro a lacuna que eu quero trabalhar. Eu mostro o espacinho
de onde eu t6 e de onde é que eu td enxergando isso que eu quero

falar e, por fim, eu ocupo esse lugar [...] ‘olha eu vou trabalhar
desse jeito’, ¢ nesse momento que eu mostro o objetivo desse
artigo, onde que eu quero chegar com essa pesquisa. (Priscila,
2022)

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qgurias/video/7179270164221873414. Acesso em 19 nov.
2024

A mencao a "lacuna" é essencial no estilo académico, pois revela a habilidade
do autor de dialogar com o campo, evidenciando o que ja foi dito e o que ainda precisa
ser explorado. Essa mengdo converge com as ideias propostas por Motta-Roth e
Hendges (2010), uma vez que a lacuna é uma caracteristica central da escrita
cientifica, pois ela coloca o autor dentro de uma rede de conhecimento ja existente e,
ao mesmo tempo, abre espaco para novas descobertas e contribuicdes. Ao identificar
o que falta, o autor se posiciona como parte ativa da comunidade académica,

comprometido em avancgar o entendimento sobre o0 assunto.
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Ao tratar esse ponto, a eductoker demonstra o carater responsivo do artigo
cientifico, respondendo a enunciados anteriores. Esse didlogo com a produgao
cientifica pré-existente é essencial para legitimar a pesquisa e situa-la dentro de um
contexto mais amplo, reforcando a relevancia do estudo proposto, assim como fora
discutido por Souza (2009). Mediante o exposto, podemos concluir que a eductoker
explora o carater dialdégico da composigédo do artigo, que se constréi em resposta a
trabalhos anteriores e na busca por novas contribuicdes.

Assim como no EducTok anterior, a usuaria-ensinante expde um exemplo da

introdugéo, segmentando os processos de escrita com cores. Vejamos:

Figura 17: Segmentagao da introdugao por cores

Na parte que ta em amarelo ¢ quando eu to estabelecendo o meu
nicho, quando eu t6 estabelecendo o meu cenario, na verdade [...]
Depois, no segundo paragrafo ali que td de rosa, eu ja vou
dizendo ‘olha dentro esse grande cenario € essa lacuna que eu
quero trabalhar, é sobre isso que eu quero falar. E, por fim, na

parte que ta em verde eu t6 dizendo como € que eu vou agir ali
dentro [..] E ali no final, nesse artigo especificamente, eu coloquei
o objetivo dele. (Priscila, 2022).

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qgurias/video/7179270164221873414
Acesso em 19 nov. 2024

Ao dividir a introducao em partes distintas, associadas a cores diferentes, ela
utiliza uma estratégia visual e didatica que facilita a compreensdo do processo de
escrita académica. Essa abordagem pratica e segmentada ndo apenas desmitifica a
escrita académica, mas também reforca elementos essenciais do estilo académico,
como clareza, coesao e progressao légica.

O uso das cores como recurso pedagodgico demonstra preocupagdo com o
engajamento dos usuarios-aprendentes, tornando o processo mais acessivel e eficaz.
A divisdo por cores, nesse sentido, ndo € apenas uma escolha estética, mas uma
estratégia pedagogica que torna o processo de escrita mais tangivel, pois cria um
caminho visual claro, que evidencia a relagao entre as diferentes partes da introdugao,
o que facilita a compreensao de como as ideias devem ser estruturadas de maneira

l6gica e fluida.
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Por fim, a eductoker enfatiza a importancia de uma introdu¢cdo que combine
clareza, relevancia e didlogo com a area de pesquisa, a0 mesmo tempo que utiliza
uma linguagem acessivel e envolvente. Assim, o EducTok em questao contribui para
desmitificar a escrita académica e incentiva os espectadores a seguirem um roteiro
claro e adaptado as exigéncias do género.

Nesse sentido, sigamos para analise do EducTok referente a fundamentagao
tedrica. Neste audiovisual, a usuaria-ensinante Luciana explica o que € a

fundamentagéo tedrica e qual sua fungéo, para tanto, chamamos a figura 16.

Figura 18: A fundamentagéo tedrica no artigo cientifico

Entdo o que é a fundamentagdo tedrica? Onde a gente traz os
principais autores que falam daquele tema pra embasar a nossa
pesquisa e aonde a gente pode achar esses autores? Fazendo uma
pesquisa bibliografica. A pesquisa bibliografica ela é onde a gente

acha livros, artigos e a gente acha documentos falando do nosso

assunto. (Luciana, 2022).

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7179270164221873414
Acesso em 19 nov. 2024

A partir deste fragmento, podemos observar que a eductoker define a
fundamentacao tedrica como o espago onde o pesquisador "traz os principais autores
que falam daquele tema pra embasar a nossa pesquisa". Esse destaque demonstra
sua preocupacao em ensinar que a fundamentacgao tedrica € mais do que uma simples
colegao de referéncias: € um componente essencial para legitimar o estudo e situa-lo
dentro de um campo cientifico consolidado.

Embora o conceito de pesquisa bibliografica seja amplo, sua explicagao
aproxima os aprendentes do processo ao explicitar os tipos de materiais que devem
ser buscados e explorados. Luciana enfatiza que a fundamentacéo tedrica ndo é
apenas um requisito formal, mas também uma base que legitima e orienta a pesquisa.
Ao mencionar onde encontrar essas referéncias (Google Académico e Scielo), a

eductoker torna acessivel o processo de localizar e selecionar materiais tedricos



96

confiaveis. Essa orientacdo nao apenas reafirma a funcao intertextual dessa secao,
mas também chama atengao para o rigor ético e o estilo objetivo, pilares fundamentais
da escrita académica.

No que se refere ao estilo do género, a eductoker enfatiza a necessidade de
embasamento teorico, ressaltando a relevancia de citar os principais autores sobre o
tema. Esse fato reflete um tragco essencial do estilo do género, que busca aliar
formalidade e credibilidade por meio de referéncias reconhecidas. A usuaria-ensinante
também explica técnicas importantes, como a parafrase, destacando que a escrita
deve refletir a apropriacdo dos conceitos por parte do autor, um aspecto crucial do
estilo académico.

Quanto a composicédo do género, o EducTok detalha como estruturar a
fundamentagédo teodrica dentro do artigo (Figura 10). A usuaria-ensinante exemplifica
com seu proprio trabalho, mostrando como subdividir o texto em pontos principais, o
que facilita a organizagado do conteudo e a clareza argumentativa. Essa abordagem
favorece a compreensao do processo de escrita e reforga a ideia de que o AC deve
ter uma progressao légica e bem fundamentada.

Nesse sentido, Luciana ensina a fundamentacgao tedrica de maneira objetiva e
pratica, focando tanto no propdsito quanto no método necessario para sua
composicao. Ao destacar a importancia do embasamento e indicar os caminhos para
encontrar referéncias, ela colabora para que os usuarios-aprendentes compreendam
o papel central dessa secado no AC. Assim, a eductoker promove a acessibilidade do
conhecimento académico, tornando-o mais compreensivel para iniciantes no processo
de escrita cientifica.

Quando abordam o método, as criadoras destacam a necessidade de
transparéncia, sublinhando que ele deve ser descrito de forma detalhada, de modo
que outros pesquisadores possam replicar o estudo, como enfatiza Priscila na figura

a sequir.
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Figura 19: O passo a passo da escrita do método

No método, eu vou contar para o leitor como foi que eu fiz para
chegar ao resultado que eu t6 propondo ali, da minha pesquisa.
Eu tenho que contar e provar pra ele que eu fiz com rigor sobre
que critério, sobre que aspectos eu td pesquisando e de que lugar

eu to falando. Entdo eu vou contar pra ele o contexto, vou
descrever que pessoas, onde é que foi, como que nao foi, é...
quem foi entrevistado, qual era o contexto disso tudo, eu vou
contar tudo isso pra ele. (Priscila, 2022).

como escrever um artigo cientifico parte 4
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Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7179687849715879174
Acesso em 19 nov. 2024

Esse enfoque evidencia a centralidade do método na construgdo da
confiabilidade do artigo, ressaltando o papel do estilo descritivo na escrita do AC e
comunicando a ideia de que o método serve para mostrar ao leitor, de maneira clara,
como os dados foram coletados/gerados e analisados, estabelecendo credibilidade
para os resultados apresentados.

A eductoker, ao detalhar como deve ser a explicacdo do método de um AC,
toca em questdes essenciais de clareza e detalhamento. Além disso, ela sugere que
o pesquisador deve ser transparente e especifico quanto a sua escolha de técnicas,
explicando como essas decisdes impactam os resultados da pesquisa. Vejamos:

Figura 20: Tipos de técnicas de coleta

Depois disso, eu vou dizer que tipo de técnica de coleta foi que eu
usei, o que eu t6 usando pra recolher, eu t6 usando uma surveys?
eu fiz, é... uma observag¢ado no participante? eu usei uma roda de
@ conversa? como € que eu coletei esses dados, como é que eu sei, da
onde é que foi que eu achei essas coisas que eu estou descrevendo
no meu artigo. Mas nao € s6 isso, tem umas coisas pra ajudar a
gente a que método que a gente vai usar € eu vou mostrar aqui

para voce. (Priscila, 2022).
como escrever um artigo cientifico parte 4
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Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7179687849715879174
Acesso em 19 nov. 2024
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Esse EducTok, assim como os anteriores, segue fornecendo uma explicagéao
acessivel sobre um aspecto critico da escrita de AC, que pode ser muito util para
graduandos e iniciantes na area académica. Ele também mantém a mesma estrutura
pratica que aparece nos outros videos, com dicas praticas, esclarecimentos e até
exemplos sobre como fazer a pesquisa e escrever o artigo, neste caso em especifico,
0 método.

Priscila, em sua explicacdo, enfatiza que a descricdo é fundamental, pois
permite ao autor detalhar minuciosamente como os dados foram coletados, sob quais
critérios e em que contexto. Esse estilo contribui para a transparéncia e confiabilidade
do artigo, pilares da escrita académica.

Na composicdo do método, a eductoker fala sobre a necessidade de explicar
claramente quem foram os participantes, onde a pesquisa foi realizada e quais
técnicas de coleta de dados foram utilizadas, como entrevistas, observacao
participante ou rodas de conversa. Essa composigdo deve ser organizada e logica,
garantindo que o leitor consiga acompanhar e compreender os passos da pesquisa.
Assim, ao ensinar a escrita do AC, Priscila destaca que o estilo e a composi¢cao do
método devem ser coerentes, claros e detalhados, priorizando a precisédo e o rigor
académico.

Ao final do audiovisual, ainda ha a indicagao da leitura de um livro?? (disponivel
em PDF) que pode guiar o pesquisador na escolha ideal do método de pesquisa. Isso
reforca a ideia de que o método cientifico envolve n&o apenas a aplicacéo de técnicas,
mas também a pesquisa continua e a constante busca por referéncias relevantes, uma
pratica central tanto no ensino quanto na escrita académica.

No EducTok seguinte, que trata do resultado da pesquisa, Luciana destaca que
"nos resultados, nés vamos contar para o nosso leitor quais foram os achados da
nossa pesquisa e eles precisam estar alinhados ao nosso método" (Luciana, 2022),
reforcando que esses resultados devem ser explicados de acordo com o método
utilizado (quantitativo ou qualitativo) e que a partir dessa definicdo ocorrera a
descricdo dos resultados.

Ela apresenta, entdo, exemplos praticos, como no caso de uma entrevista,

questionario ou estudo de caso, como podemos verificar na proxima figura em analise:

22 SANTOS, Aguinaldo (Org.). Sele¢do do Método de Pesquisa: guia para pés-graduandos em design
e areas afins. Curitiba: Insight, 2018.
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Figura 21: Da coleta a explicagao dos resultados

Se vocés fizerem uma entrevista, vocé vai la e descreve como fez
essa entrevista a partir do que vocé definiu no seu método. Se vocé
fez um questionario, vocé vai explicar esse questionario, o0s
resultados que vocé achou ali. Um estudo de caso, vocé também

explica os resultados. (Luciana, 2022).

#artigocientifico 4
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Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qgurias/video/7180769504568315142
Acesso em 19 nov. 2024

Com essa fala, a eductoker evidencia a importdncia de coeréncia na
composicao do AC, uma caracteristica central do estilo académico. A seg¢ao de
resultados, segundo ela, ndo € apenas um relato de dados, mas uma continuagao
l6gica e detalhada da metodologia, o que facilita ao leitor compreender o percurso
investigativo e legitimar os dados da pesquisa.

Luciana ilustra sua explicagdo mencionando exemplos praticos de abordagens
metodoldgicas, como entrevistas, questionarios e estudo de caso. Esses exemplos
aproximam o conteudo da realidade dos usuarios-aprendentes e contribuem para
desmitificar a escrita académica, oferecendo caminhos claros para a organizagéo
desta secao.

ApoOs esta exposicado, a eductoker apresenta um exemplo de como sao
apresentados os resultados em um AC. Observa-se, durante a exposi¢cao, uma
preocupacao em articular os dados de forma clara e compreensivel, utilizando
recursos visuais como quadros, tabelas e imagens. A analise dos resultados é descrita
como a “cereja do bolo do artigo” (Luciana, 2022). Essa metafora empregada indica
que a eductoker considera que o resultado da pesquisa ndo so enfeita o trabalho, mas
também é um elemento que se destaca e valoriza o conjunto.

Essa abordagem no ensino da escrita do artigo reflete o estilo académico de

objetividade e clareza. A organizagédo das informagdes segue uma estrutura padrao
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do género, com foco na explicagdo detalhada do processo de obtengdo dos
resultados, o que também orienta a composigao textual. Assim, Luciana ensina tanto
as exigéncias técnicas do género quanto estratégias praticas para alcangar os
objetivos comunicativos da secgéo de resultados em um AC.

Dito isto, passaremos para analise da parte VI, referente a conclusdo do AC.
“A conclusdo €& a discussdo, consideragdes finais, sintese de resultados, é...
conclus&o mesmo. O que acontece nesse momento? E quando eu finalizo meu artigo
e ai eu fago um apanhado geral e digo que que foi que eu achei disso tudo” (Priscila,
2022). A maneira como a eductoker apresenta a conclusao reforga caracteristicas
centrais do estilo académico: clareza, os leitores devem entender claramente o que
foi alcancado na pesquisa; coesdo, a conclusao deve retomar as ideias centrais do
artigo; e objetividade, a sintese dos resultados e discussdes deve ser direta e bem
organizada. Essa descricdo valoriza a estrutura da conclusdo, alinhada as
expectativas do género AC.

O foco é revisar as ideias e resultados, discutindo-os a luz dos objetivos e
hipoteses da pesquisa, fornecendo uma reflexdo critica sobre os achados. Nesta
secao, o pesquisador deve ser honesto ao relatar, ndo apenas, 0s sucessos, mas,

também, os fracassos de sua pesquisa, como € possivel observar na Figura 22.

Figura 22: A hora da verdade

Aqui ¢ aquele momento da hora das verdades, sabe? A gente tem
que mostrar as coisas que deram errado, entdo... alguns
participantes tiveram dificuldade, nao se... se alguma coisa deu
errado, é... a gente relata aqui. Por que que a gente faz isso?
Porque 0s nossos... prus... prus nossos pares, né!? Pro restante da
academia, eles ja partem do lugar ‘puxa, isso deu errado’, entao de

repente eu ja penso duma outra maneira. (Priscila, 2022)  a=

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qgurias/video/7181814860697619718
Acesso em 19 nov. 2024

Sobre o estilo, ela enfatiza a transparéncia como elemento central, explicando

que, na academia, € essencial mostrar "as coisas que deram errado". Essa
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honestidade, caracteristica fundamental do estilo académico, fortalece a credibilidade
do trabalho e demonstra o compromisso com a ética cientifica. Por meio dessa
postura, Priscila ensina aos usuarios-aprendentes que a escrita cientifica ndo € um
espaco de perfeicdo, mas de constante revisdo e aprimoramento, onde a troca de
experiéncias, incluindo falhas, é essencial para o avanco do conhecimento.

Embora use uma linguagem mais informal e acessivel "aqui € aquele momento
da hora das verdades", a eductoker mantém o foco na importancia do rigor e da
clareza, valores indispensaveis na comunicagdo académica. A escolha de uma
linguagem mais descontraida, facilita a compreensdo dos conceitos académicos e
aproxima o estilo académico das vivéncias cotidianas, tornando-o mais acessivel sem
perder seu rigor cientifico.

Ela aponta também que a secdo de resultados deve incluir ndo apenas os
sucessos, mas, também, os desafios enfrentados. Priscila justifica essa pratica ao
explicar que relatar problemas permite que outros pesquisadores aprendam com
essas experiéncias, ajustando suas proprias abordagens. Essa orientacao reforga a
necessidade de uma composicdo completa e detalhada, em que os resultados,
positivos ou negativos, sao apresentados de forma alinhada a estrutura e a fungéo do

género AC. Dito isto, passemos para a proxima figura:

Figura 23: Como fazer uma boa conclusao

A seguir Plfl'-i‘ )
- | :

Conclusdes

E uma das coisas importantes de se colocar numa conclusio,
numa boa conclusdo ¢ o que que a gente vislumbra pra um
futuro? O que que dessa pesquisa que a gente gerou aqui a gente
contribuiu pra academia a ponto de que tenham outras coisas que
possam ser estudadas em cima disso. A gente ndo consegue
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s 4 © o final porque os pesquisadores sempre deixam essa dica. (Prisci.la,
2022) =

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.gurias/video/7181814860697619718
Acesso em 19 nov. 2024

De acordo com este fragmento, a eductoker considera que na conclusao o autor
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deve retomar os resultados principais e evidenciar como a pesquisa contribuiu para a
area académica. A frase “os nossos colegas, 0s nossos pares, podem ter inspiragoes
aqui” esbocga o papel colaborativo da ciéncia, ao propor que o autor deixe espago para
o desenvolvimento de novas pesquisas.

Quanto a composicao, Priscila organiza sua explicagdo ao enfatizar que a
conclusao deve cumprir uma fungao especifica: apresentar as contribuicdes da
pesquisa e sugerir caminhos futuros para outros pesquisadores. Ela reconhece os
limites de um trabalho cientifico, destacando que n&o € possivel explorar todas as
possibilidades, mas que cabe ao autor apontar pistas e lacunas que possam ser
investigadas posteriormente.

Nesse contexto, a eductoker orienta que os usuarios-aprendentes observem as
conclusdes de outros artigos como fonte de inspiragéo, indicando que essa segao
frequentemente contém sugestdes implicitas ou explicitas para novos estudos. Dessa
forma, Priscila reforca que a conclusdo deve ser cuidadosamente estruturada para
conectar a pesquisa realizada com o avang¢o continuo do conhecimento cientifico,
respeitando a légica e os propdsitos do género AC.

E ela finaliza com a seguinte conclusao, conforme apresenta a proxima figura.

Figura 24: Conclusao como fechamento légico e argumentativo do AC

Aseguir ParaTi
-» -

Uma ultima dica entdo pra nossa conclusdo ¢: da uma olhada na
introdugdo e v€ se tudo que cé prometeu la naquela introdugao
vocé ta entregando aqui na conclusdo. Lembra que vai ter que ter
coeréncia, as pessoas... elas estdo esperando alguma coisa que
vocé vai ter que concluir , vai ter que entregar. Vocé vai responder
aquilo que voceé se propds la em cima. (Priscila, 2022).

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qgurias/video/7181814860697619718
Acesso em 19 nov. 2024

Quando Priscila ensina aos usuarios-aprendentes a “dar uma olhada na
introdugéo e vé se tudo que cé prometeu la naquela introdugédo vocé ta entregando

aqui na conclusao”, reforca a importancia da coeréncia textual no AC. Ela orienta,
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desse modo, os pesquisadores a revisarem a introducao e verificarem se as questoes
ou objetivos que foram propostos la estdo sendo devidamente respondidos e
apresentados na conclusao.

Esse aspecto é fundamental para que o artigo tenha consisténcia e para que o
leitor sinta que a pesquisa cumpriu o que foi inicialmente prometido, sem deixar
lacunas ou expectativas nédo atendidas. O que reforga um compromisso ético, ja que
a introducado e a conclusdo devem formar um ciclo completo. A énfase na projegéo
para o futuro da pesquisa e na retomada de pontos prometidos na introducéo acentua
o carater argumentativo e dialégico do género. A conclusdo, nesse sentido, ndo é
apenas um espaco de fechamento do texto, mas de interacdo com os leitores e com
a comunidade cientifica.

Podemos concluir que Priscila, ao ensinar a escrita da conclusio, a vislumbra
como um momento de sintese reflexiva, coeréncia textual e proposi¢cao de novos
didlogos cientificos. Sua fala combina aspectos formais com um tom acessivel,
permitindo aos usuarios-aprendentes compreenderem, ndo apenas, como estruturar
a conclusdo, mas, também, a importancia de seu papel comunicativo e retérico no
género académico. Essa recomendagao evidencia a fungdo da conclusdao como
fechamento légico e argumentativo do AC. Assim, Priscila destaca a importancia de
uma composicao coesa e bem planejada, que conecte todas as partes do artigo de
forma integrada e consistente.

Por fim, no ultimo EducTok desta sequéncia, a eductoker aborda as etapas
finais para a elaboragao de um AC. Luciana comega com uma dica pratica e essencial:
a corregao do artigo, destacando a importancia de revisar a ortografia e a gramatica,
sugerindo o uso de ferramentas como o Google Docs e o Word para a corregao
ortografica. Aléem disso, ela menciona a pratica comum e util de pedir revisdo a
orientadores ou colegas, o que pode contribuir significativamente para o
aperfeicoamento do texto.

Ela continua sua fala apontando outros aspectos importantes na hora da

revisdo, como nos apresenta a Figura 25.
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Figura 25: A importancia da reviséo

Depois disso ¢ importante vocés reverem o titulo, resumo e

nFinalizat;éo de um palavras chaves, pra ver se vocés fizeram de acordo com o que

I'C artigo cientifico voceés se propuseram l4. E é normal a gente rever, a gente alterar

essa parte, nao tem problema nem um. O importante ¢ sempre
revisar. Depois disso tem uma parte que € um pouco chatinha que
sao as normas da ABNT. (Luciana, 2022).

71 OFi(860862) - skollbeat

*r 4

Fonte: https://www.tiktok.com/@aquelas.qurias/video/7182200934380883205
Acesso em 19 nov. 2024

A partir deste excerto, podemos perceber que a eductoker refor¢ca, novamente,
a importancia da coeréncia e a consisténcia no AC, aconselhando os usuarios-
aprendentes a revisarem o titulo, o resumo e as palavras-chave para verificar se estao
alinhados ao que foi desenvolvido no texto. Isso evidencia a preocupagdo em mostrar
a necessidade de garantir que cada elemento textual cumpra sua fungdo dentro do
género. Esse processo de revisado ajuda a refinar a clareza e a coesao do texto, pontos
fundamentais para uma boa escrita académica.

Ela também apresenta uma ferramenta util, o MORE, que facilita a formatacéo
de referéncias nas normas ABNT, “chega de sofréncia, né, gente!? Vamo usar a
tecnologia ao nosso favor’ (Luciana, 2022), o que demonstra a preocupagado em
oferecer solugdes praticas para os desafios da escrita académica, apresentando uma
certa preocupagao em tornar a escrita do AC menos ardua, encorajando o uso de
recursos tecnoldgicos para superar barreiras normativas.

A partir das analises aqui empreendidas, podemos concluir que o perfil
@aquelasgurias ensina a escrita do AC com foco em objetividade, coeréncia e, claro,
cumprimento das normas académicas, caracteristicas essenciais para o género
académico em questdo. Luciana e Priscila fazem isso ao orientar os estudantes a
manter uma linha argumentativa clara e bem estruturada, desde a introduc&o até a
conclusdo. Ao mesmo tempo, elas enfatizam a relevancia da revisao e do seguimento
de normas para garantir que o AC atenda as expectativas da comunidade académica

e contribua para o desenvolvimento do campo de estudo.
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Através desses EducToks, elas ajudam os usuarios que estdo em busca deste
conteudo a compreender como produzir AC que cumpram a fungdo comunicativa de
informar e argumentar de forma logica, sistematica e fundamentada. Ao observar a
série de EducTok produzida por Priscila e Luciana, nota-se um esforgo significativo na
mediacao do conhecimento acerca da escrita de artigos cientificos. Tal iniciativa é
articulada de forma pratica, com um viés didatico que reflete a preocupacdao com a
acessibilidade de um género académico considerado um dos géneros mais
recorrentes no campo da comunicagao discursiva académica (Motta-Roth; Hendges,
2010).

O proximo audiovisual em analise pertence ao perfii @pe_dagogo, do
eductoker Pedro. Diferente dos demais EducToks analisados, neste video n&o ha uma
apresentacao formal do usuario-ensinante. O eductoker inicia diretamente com a
frase: “Oi, gente. Tudo bem? Se vocé ta pensando em escrever um artigo académico
ou se vocé ja esta escrevendo um artigo académico, fica calmo que eu vou te ajudar!”
(Pedro, 2021). Nao sao fornecidas informagdes sobre sua formagéo, area de atuagao
ou vinculo institucional, o que impede a identificagao explicita de seu lugar de fala.

Essa auséncia revela uma variagdo composicional dentro do padrao
observado. Ao manter a saudacgao inicial e enunciar de forma direta a tematica do
video, o eductoker interage com os usuarios e situa o tema da ensinagem. Essa
flexibilidade estrutural & caracteristica dos géneros, que se adaptam as condigbes
especificas de producéao e ao estilo individual de cada criador.

Assim, o exemplo de Pedro contribui para reafirmar que, embora haja certa
reqgularidade composicional nos EducToks, como a apresentagcdao pessoal e o
detalhamento do conteudo, esses elementos ndo sao fixos, permitindo variagdes que
dialogam com a informalidade e a fluidez da esfera digital.

No audiovisual, o eductoker Pedro da orientacbes importantes sobre a
introdugédo de um AC, focando em trés pontos-chave: apresentacao e defesa do objeto
em analise; o alicerce conceitual com a citacdo de autores relevantes e, por fim; a
importancia de chamar a atengao do leitor. Essa abordagem refor¢a a necessidade de
um estilo académico bem estruturado, que combine a exposi¢céo objetiva do tema com
a construgdo de uma argumentagdo solida, além de destacar a importancia de
respeitar as convengdes formais da escrita do género.

Pedro também sugere que o autor se concentre ndo apenas em introduzir o

assunto, mas em justificar sua relevancia, o que € essencial para estabelecer a
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importancia da pesquisa no contexto académico. Isso implica na necessidade de um
estilo que ndo apenas informa, mas também envolve o leitor, cumprindo com o
propdsito de esclarecer e persuadir de forma eficaz. Prosseguindo com a analise,

apresentamos a figura seguir.

Figura 26: O passo a passo da introdugao

No seu capitulo de introdugdo, vocé precisa apresentar o seu
tema. E n3o s6 apresentar o seu tema, vocé precisa fazer uma
defesa do seu tema e uma defesa da relevancia do seu tema, isso é
muito importante e nao pode passar batido. Vocé precisa
W também, no capitulo de introducgdo, apresentar o seu alicerce

prerarisysded degebyschiogmtorio-s conceitual, ou seja, quais autores e autoras vocé esta utilizando, e
R, A % b L : A
quais conceitos desses autores ¢ autoras vocé vai utilizar. E, por

fim, vocé precisa ter em mente que € no capitulo de introdugdo

que vocé vai ganhar a atengao do seu leitor, ta bom? Entao, seja
logico, seja claro, seja elegante. (Pedro, 2021).

Fonte: https://www.tiktok.com/@pe dagogo/video/6917425662068395269
Acesso em 23 nov. 2024

Sua dica sobre ser logico, claro e elegante é um reflexo de um estilo de escrita
académica que valoriza a precisao, clareza e formalidade, alinhando-se com as
expectativas do género AC. A énfase nessas trés qualidades demonstra que o
eductoker compreende o estilo académico como um processo de comunicagao
rigorosa, onde cada palavra deve cumprir sua fungdo e cada ideia precisa ser
transmitida de forma clara e objetiva.

Pedro salienta a importancia da clareza na exposi¢cao do conteudo, a fim de
permitir que o leitor compreenda facilmente as ideias apresentadas, enquanto a légica
assegura que o texto mantenha um fluxo coerente e sequencial. A elegancia, citada
por ele, refere-se a construgcao cuidadosa do discurso, de modo que a introducgao e a
defesa da tese sejam apresentadas de forma convincente e atrativa, onde a escolha
das palavras e a construcido das frases sao feitas para capturar a atencao do leitor,
sem perder o rigor académico.

Embora ele ndo mencione explicitamente termos como "formalidade" ou
"objetividade", a sua preocupagédo com a persuasao e a organizagao textual reforga a
necessidade de um estilo condizente com o rigor académico. Assim, Pedro explica
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que a escrita académica, além de ser clara e légica, também precisa ter um impacto
no leitor, persuadindo-o sobre a importancia e validade da pesquisa.

Quanto a composicao, o eductoker enfatiza que a introdugdo desempenha um
papel central na estrutura do artigo. Ele orienta que, nessa segéo, o autor apresente
o tema de maneira clara e ao mesmo tempo defenda a relevancia da pesquisa,
justificando a escolha do problema e sua pertinéncia no contexto académico. Pedro
também destaca a importancia de incluir um alicerce conceitual, ou seja, os principais
autores(as) e conceitos que sustentam teoricamente o trabalho.

Esse ponto demonstra a relevancia do didlogo com a literatura académica para
situar o texto em um campo de estudo ja existente. Pontos condizentes com os
movimentos retodricos da escrita de um AC descritos por Souza (2009) e Motta-Roth
e Hendges (2010).

Por fim, o eductoker também ressalta que a introdugdo € o momento de
convocar a atengao do leitor, sendo, necessario construir um discurso que seja nao
apenas informativo, mas cativante. Assim, o eductoker instiga o usuario-aprendente a
fazer uma combinacdo entre uma estrutura bem definida e um estilo sofisticado,
constituindo a base de um texto académico que atenda as expectativas do género.

Através de sua linguagem acessivel e orientagbes diretas, Pedro facilita a
compreensao do conteudo, incentivando o pesquisador a enxergar a introdugédo como
um espaco estratégico para dialogar com o leitor e consolidar a relevancia de sua
pesquisa. Sua abordagem evidencia um esfor¢o continuo em desmitificar o género
AC, ao mesmo tempo em que valoriza as qualidades estilisticas e estruturais que o
caracterizam.

Dito isto, passaremos para a proxima analise, o EducTok pertence a conta
@pesquisaemacao_, da eductoker Maisa.
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Figura 27: EducTok do perfil Pesquisa em Agéo

Fonte: https://www.tiktok.com/@pesquisaemacao_/video/6970441463909977349
Acesso em 23 nov. 2024

O EducTok do perfil @pesquisaemacao apresenta orientagbes sobre como
iniciar um AC, destacando que n&o € necessario passar por um projeto formal antes
de comecar. A eductoker oferece dicas praticas, como considerar revisdes narrativas,
integrativas ou sistematicas para quem esta comegando, ja que essas metodologias
sS40 mais acessiveis em termos de organizagao e pesquisa, segundo ela.

O video em questdo apresenta uma variagao significativa em relagdo aos
demais analisados. Diferentemente do padrao observado em outros EducToks, que
geralmente se iniciam com a apresentagdo da tematica e da eductoker, este video
tem como ponto de partida um comentario feito por uma usuaria-aprendente em um
conteudo anterior. A eductoker inicia o video lendo o questionamento feito e organiza
toda sua explicacédo em resposta a essa pergunta.

Essa aspecto reforga o carater responsivo e interacional do género EducTok,
evidenciando que sua composicao pode se articular diretamente as demandas do
publico. A auséncia de uma apresentacao pessoal ndo descaracteriza o video como
parte do género, mas revela uma de suas possibilidades composicionais: a de emergir
como resposta situada, diretamente ancorada na escuta do outro.

A estrutura do video mantém elementos tipicos dos demais EducToks, como a
linguagem acessivel e o foco na explicagdo da escrita académica, mas revela uma
dindmica de ensinagem sustentada pela dialogia, como postula Bakhtin (2016 [1952-
1953]), ao considerar que todo enunciado se constréi como resposta a outro

enunciado. Nesse caso, o EducTok de Maisa destaca-se por evidenciar o TikTok como



