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Figura 5. Percentual dos tipos de resposta ao questionamento: “Qual desses serviços 

você acha que faz parte do saneamento básico?”. EEEP Lúcia Baltazar Costa, 
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–
O que você entende sobre saneamento básico? *

Pré - Atividade Pós - Atividade
Categoria Subcategoria n (%) Categoria Subcategoria n (%)

Abastecimento 
de Água Potável

Água limpa, 
Abastecimento 

de água, 
Fornecimento de 

água

89
(32,60%)

Abastecim
ento de 
Água 

Potável

Abastecimento de 
água, Tratamento, 

Manutenção e 
fornecimento de 

água potável, 
Distribuição de 
água potável

      93
(40,26%)

Esgotamento 
Sanitário

Esgoto, Rede de 
esgoto, 

Tratamento de 
esgoto, Coleta e 
tratamento de 

esgoto

107
(39,19%)

Esgotame
nto 

Sanitário

Tratamento e 
manejo de esgoto, 
Fossas sanitárias, 
Coleta, Sistema 

de esgoto

93
(40,26%)

Limpeza urbana 
e manejo de 

resíduos sólidos

Coleta de lixo, 
Manejo de 

resíduos sólidos, 
Coleta de lixo, 
limpeza urbana

68
(24,91%)

Limpeza 
urbana e 

manejo de 
resíduos 
sólidos

Manejo de 
resíduos sólidos, 
Limpeza urbana, 
Destinação de 

resíduos

47
(20,35%)

Drenagem e 
manejo das 

águas pluviais 
urbanas

Drenagem das 
águas da chuva

27
(9,89%)

Drenagem 
e manejo 
das águas 

pluviais 
urbanas

Drenagem das 
águas da chuva, 

Manejo das águas 
pluviais, Manejo 

das águas de 
chuva

32
(13,85%)

Desconheciment
o ou Respostas 

Vagas

- 110
(40,29%)

Desconhe
cimento 

ou 
Respostas 

Vagas

- 68
(29,44%)

Não 
responderam

-     8
     (2,39%)

Não 
responder

am

- 2
(0,86%)

Total de alunos (n=273) Total de alunos (n=231)

pelo tema “saneamento 

básico”

ionamento “o que você entende sobre saneamento básico?”.
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“São serviços direcionados ao meio 

abastecimento de água.” 

“Saneamento básico é a função de quatro serviços muito 

pluviais urbanas.” 
“Não sei nada sobre, pois nunca fui atrás 

de saber.” 

“É um sistema que visa melhorar a qualidade de vida trazendo um 

o esgotamento sanitário.” 
“É o básico para viver de formar limpa.” “Saneamento básico se trata sobre as diversas atividades sobre 

suas necessidades básicas.” 
“Água encanada esgoto público.” “O saneamento básico realiza os serviços de abastecimento de 

destinação do lixo, e drenagem e manejo da água das chuvas.” 
“Esgoto, limpeza de ruas, fossas.” “O saneamento básico é um conjunto de serviços que garantem o 

saúde pública e o meio ambiente.” 
“O modo de vida que as pessoas vivem 
dentro de suas casas.” 

“Direito de todo cidadão, onde podemos citar água tratada, 



se à opção “Não sei”; o número 6 representa “Nenhum dos Serviços 

Listados” (NSL); e o se à alternativa “Todos os Serviços Listados” 
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I - Dados pessoais 
1. Idade 

2. Gênero 
(  )  Masculino  (  )  Feminino  (  )  Outros  
3. Qual é o seu endereço? Preencha as informações solicitadas abaixo:
Logradouro (Avenida, Rua, Travessa, Sítio, Distrito, outros): 
__________________________________________________________________________
Bairro: _________________________________________________________________________
Cidade: ________________________________________________________________________
4. Quantas pessoas residem na sua casa? Por favor, preencha a quantidade de pessoas em 
cada faixa etária abaixo:
• 0 a 15 anos: ________
• 16 a 30 anos: ________
• 31 a 45 anos: ________
• 46 a 60 anos: ________
• Mais de 61 anos: ________
5. Quais são as atividades exercidas pelas pessoas maiores de 18 anos? 

II. Dados Acadêmicos
6. Qual curso técnico você está cursando na primeira série do Ensino Médio Integrado à 
Educação Profissional?
(  ) Administração
(  ) Desenvolvimento de Sistemas 
(  ) Edificações 
(  ) Massoterapia

III. Dados sobre conhecimento técnico em saneamento básico 
7. O que você entende sobre saneamento básico?

8. Quais desses serviços você acha que fazem parte do saneamento básico? Marque todas as 
opções que considerar corretas.
(  ) Abastecimento de água potável 
(  ) Esgotamento sanitário
(  ) Limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos 
(  ) Drenagem e manejo das águas pluviais urbanas



(  ) Todos os serviços listados acima
(  ) Nenhum dos serviços listados
(  ) Não sei
9. O que você entende sobre o serviço de abastecimento de água? Marque todas as opções 
que considerar corretas.
(  ) A coleta e tratamento de águas residuais e esgotos.
(  ) Inclui a captação, tratamento e distribuição de água potável para consumo humano.
(  ) Refere-se à drenagem e ao manejo de águas pluviais nas cidades.
(  ) É responsável pela qualidade da água, garantindo que esteja livre de contaminantes e segura 
para beber.
( ) Envolve a manutenção de infraestrutura, como tubulações, bombas e reservatórios, para 
assegurar o fornecimento contínuo de água.
(  ) Não tenho certeza do que isso significa.
10. A sua residência possui fornecimento de água encanada?
(  ) Sim        
(  ) Não      
(   ) Não sei
11. Sua residência possui caixa d'água?
(  ) Sim        
(  ) Não    
(  ) Não sei
12. Qual é a origem da água utilizada em sua residência para cozinhar e ouros fins?
(  ) Poço profundo
(  ) Concessionária de água
(  ) Rio ou córrego 
(  ) Cacimbão
(  ) Cisterna (água de chuva)
(  ) Não sei
(  ) Outros (especifique): _____________________________________________________
13. Qual é a origem da água utilizada em sua residência para o consumo humano (beber)?
(  ) Poço profundo
(  ) Concessionária de água
(  ) Rio ou córrego 
(  ) Cacimbão
(  ) Cisterna (água de chuva)
(  ) Água mineral
(  ) Não sei
(  ) Outros (especifique): _____________________________________________________
14. É utilizado algum tratamento de água em sua residência antes do consumo (beber)? Se caso 
afirmativo especifique.
(  ) Não     
(  ) Não sei
(  ) Sim          
Cite: 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
15. O que você entende sobre esgotamento sanitário? Marque a opção que melhor representa 
seu entendimento.
(   ) É o processo de limpeza das ruas e remoção de lixo urbano.
(   ) Refere-se exclusivamente ao tratamento e à disposição da água da chuva.
( ) Inclui a coleta, transporte, tratamento e disposição final dos esgotos domésticos e industriais.
(  ) É a distribuição de água potável para residências e empresas.
(  ) Não sei.
16. Qual é o destino do esgoto gerado em sua casa?
(  ) Estação de tratamento de esgoto (concessionária)
(  ) Fossa negra
(  ) Fossa séptica
(  ) A céu aberto
(  ) Rio ou córrego 



(  ) Não sei
(  ) Outros (especifique): 
____________________________________________________________
17. Quantos banheiros existem em sua residência?
(  ) Nenhum  
(  ) Um  
(  ) Dois  
(  ) Mais de dois
18. Onde está localizado o banheiro em sua residência?
(  ) Dentro de casa   
(  ) Fora de casa    
(  ) Fora de casa, compartilhado com outras pessoas
19. Quais problemas você acredita que possam surgir na ausência de um sistema de 
esgotamento sanitário adequado? Marque todas as opções que considerar corretas.
(  ) Proliferação de doenças como cólera, dengue e febre tifoide.
(  ) Contaminação de rios, lagos e reservatórios de água.
(  ) Aumento da poluição do ar devido a odores desagradáveis.
(  ) Deterioração da qualidade de vida e redução do valor imobiliário.
(  ) Não acredito que a ausência de esgotamento sanitário cause problemas.
(  ) Não sei.
20. Para você o que é drenagem e manejo das águas pluviais urbanas? Marque todas as opções 
que considerar corretas.
(  ) É o processo de tratamento de água potável.
(  ) Consiste no sistema de canais, tubulações e dispositivos que coletam e direcionam a água da 
chuva para prevenir enchentes.
(  ) Inclui apenas o gerenciamento de esgotos e resíduos líquidos.
(  )  Envolve a criação de áreas verdes e permeáveis para facilitar a absorção da água no solo.
( ) Tem como objetivo minimizar o impacto das águas pluviais sobre a infraestrutura urbana e o 
ambiente natural.
(  ) Não sei
21. Você percebe a presença de sistemas de drenagem na área onde você vive? Marque a 
opção que mais se aproxima da sua observação.
(  ) Sim, vejo frequentemente bueiros, canais e outras infraestruturas de drenagem.
(  ) Sim, mas as estruturas de drenagem parecem insuficientes ou frequentemente entupidas por 
lixos.
(  ) Não tenho certeza se há sistemas de drenagem eficazes na minha área.
(  ) Não, não percebo nenhum sistema de drenagem na área onde moro.
(  ) Não sei identificar o que são sistemas de drenagem.
22. Você já observou alagamentos na área que você reside com diferentes intensidades de 
chuva? Marque todas as opções que se aplicam à sua experiência.
(  ) Sim, há alagamentos com chuvas com alta intensidade.
(  ) Sim, há alagamentos com chuvas com baixa intensidade.
(  ) Sim, mas os alagamentos são raros e geralmente pequenos.
(  ) Não, as ruas geralmente não alagam com chuvas de pequeno porte.
(  ) Não tenho certeza se as ruas alagam com chuvas altas e baixa intensidades.
(  ) Não sei identificar quando há alagamentos.
23. Você conhece algum córrego ou rio na sua cidade? Qual é o nome dele e qual a importância 
do mesmo para população local?

24. No local onde você mora, tem coleta de lixo? Caso afirmativo, com que frequência ocorre a 
coleta de lixo no seu local?



(  ) Não     
(  ) Não sei
(  ) Sim        
(  ) Uma vez por semana
(  ) Duas vezes por semana
(  ) Três vezes ou mais por semana
25. Qual é o destino final dos resíduos produzidos em sua casa?
(  ) Coleta de lixo
(  ) Terreno baldio 
(  ) Cooperativa de reciclagem
(  ) Vala ou buraco
(  ) Muturo da casa 
(  ) Queima 
(  ) Não sei
26. O que você entende por coleta seletiva de lixo?
(  ) A eliminação de todos os tipos de resíduos em um único local.
(  ) A separação e coleta de resíduos de acordo com o tipo de material para reciclagem.
(  ) A coleta de lixo realizada exclusivamente por empresas privadas.
(  ) Não sei.
27. Quais materiais são comumente separados na coleta seletiva? (Marque todas as opções 
aplicáveis).
(  ) Papel
(  ) Vidro
(  ) Metal
(  ) Resíduos orgânicos
(  )Todos os acima
(  ) Nenhum dos itens acima
(  ) Não sei
28. Como você pode contribuir para a eficácia da coleta seletiva em sua casa?
(  ) Separando lixo reciclável do orgânico.
(  ) Descartando todo o lixo junto.
(  ) Não participando da coleta seletiva.
(  ) Não sei.
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