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GENEROS INSTRUCIONAIS
NO LIVRO DIDATICO UMA
PROPOSTA PARA O
LETRAMENTO'
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Resumo

Considerando a proposta dos PCNs sobre a contemplacdo da diversidade
de géneros discursivos nas aulas de lingua materna, objetivamos realizar
uma andlise quantitativa e qualitativa da abordagem dos géneros instru-
cionais no livro didéatico.
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Abstract

Considering the proposal of PCNs regarding the diversity of discursive
genres in mother language classes, the aim of this paper is to present a
quantitative investigation of the instructional genre selected by the
didactic book in relation to the other discursive genre in it. Another aim is
to show a qualitative investigation of the instructional genre approach in
the didactic book.
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Introducdo

O livro didatico é um dos materiais mais importantes para o
desempenho da docéncia. Ao refletirmos sobre a sua qualidade,
ndo podemos deixar de questionar o seu papel na sala de aula. Na
histéria da educacdo, j4 representou o papel de mocinho e de

*Este texto faz parte do trabalho final da disciplina Produgdo Escrita em
Lingua Materna (LP116), ministrada pela professora Dra. Raquel Salek
Fiad, UNICAMP - pés-graduacdo em Lingtistica Aplicada (1° Semestre,
2002).
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bandido. O PNLD - Programa Nacional do Livro Didatico —
evidencia a preocupagédo nacional para com este material, uma vez
que sua influéncia, na formagédo do aluno, é inegavel. Muitas
discussdes, motivadas pelo Programa de Avaliacdo Nacional, foram
realizadas e, hoje, j& encontramos livros com propostas bastante
inovadoras. Um exemplo deste tipo ¢ a colecdo Portugués: uma
proposta para o letramento, com a qual iremos trabalhar. A escolha
dos géneros instrucionais contemplados por esta colecdo foi
motivada, principalmente, pelas informacées que este trabalho
podera nos dar a respeito da abordagem realizada sobre esses
géneros nos manuais did4ticos, uma vez que estamos iniciando
uma pesquisa de maior amplitude com o género instrugdo de uso.
Dessa forma, realizando uma anéalise qualitativa e quantitativa,
objetivamos investigar (i) a contemplacdo dos géneros instru-
cionais frente aos demais géneros selecionados na colecdo, e (ii) o
desdobramento dos géneros instrucionais para a escola, mediante
uma proposta para o letramento.

Ensino e géneros discursivos

O ensino de lingua portuguesa, enquanto lingua materna,
se justifica, prioritariamente, pelo propésito de desenvolver a
competéncia discursiva dos usudrios, ou seja, a capacidade de
empregar a lingua adequadamente nas mais diversas situacdes de
interagdo social (cf. Travaglia, 1998). A viabilizacdo dessa interagao
é estabelecida pela verbalizacdo de enunciados, que, em outras
palavras, correspondem aos géneros discursivos!, uma vez que séo
concebidos como formas relativamente estiveis de enunciado,
constituidas por unidade temadtica, estilo verbal e construcéo
composicional (Bakhtin, 2000).

Os PCNs, objetivando uma formacéo do discente para o
exercicio da cidadania, plena participagdo social, estabelecem o
texto como unidade de ensino. Dessa forma, & responsabilidade da
escola viabilizar o acesso dos alunos aos mais diversos géneros
textuais que circulam em nossa sociedade, no intuito de ensinar a
produzi-los e a interpretd-los. Ainda de acordo com os parametros,

! Ressaltamos que, neste trabalho, estamos adotando as nomenclaturas
géneros textuais e géneros discursivos como equivalentes.
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¢ importante ressaltarmos que 0S USOS publicos ou as p;éticijz
sociais da escrita realizados pelos alunos para 1(1im o} t]e v
especifico irdo determinar o grau de 1etramento. Flo d1s§enee;,c g
qual dependerd uma maior ou menor responsabilida fz a scol
em promover o acesso do alqno. aos saberes mgglsulani
capacidade de interpretar e produzir diferentes textos que circ
SOClalmiltaeﬁiculagéo entre as praticas sociais de linguagem e a
transposicdo dos géneros para a sala de aula fag surgir un;
desdobramento, pois os géneros, além de se .caracterlzarem COH;
instrumento de comunicagdo, passam a ser vistos como objeto de
ensino/aprendizagem (cf. Schneuwly e Dolz, 1?99:9). . De acordo
com Schneuwly e Dolz (1999), trés usos do »genero dlsgur51ycc1) ga
escola podem ser feitos, os quais afetargo a func1qna111. ade
comunicativa. O primeiro corresponde ao ensino prggr,e551vo 1ne;ar
do género, no intuito de instruir os alunos a domlna—lq, cai“ac ?
rizando-se como uma abordagem puramente representacional, nao
comunicativa. O sequndo uso corresponde a um trabalhg em que o
género ndo é descrito, prescrito, nem tematizado, mas a S{tuagao de
comunicacgdo da sala de aula € vista como geradora de gfner?s, (()ilel
seja, os alunos produzem textos para a escola serg uti 1za§aod
modelos externos. O terceiro uso corresponsie ? negagao gs
situacdes escolares como lugares de comun}cagao, o que & v1sta ?
¢ o dominio, o mais perfeito possivel, do género correspondente a
pratica de linguagem para que, assim ipstrumentado, 0 algno F)IOSSE}
responder as exigéncias comunicativas com as/ quais ele é
confrontado” (Schneuwly e Dolz, 1999:9). E 1,negave1 que, ao se
transpor os géneros para a sala de aula, ocorrera transformggao, nc’)
entanto, ndo podemos esquecer que o desdobramento enriquecera

o trabalho didatico desenvolvido.

Géneros instrucionais

Estamos definindo os géneros instrucionais como formas
relativamente estaveis de enunciados reais que po.dem.estabelecer
uma relacdo dialégica de ordem-execucao, ha],a vista ‘que 0
aconselhamento, a orientacdo e a adverténcia tambenl— constituem o
discurso destes enunciados. Como exemplificagdo, podemos
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elencar instrugées de uso, instrugées de montagem, receita, reqgula-
mento, regras de jogo, textos prescritivos efc.

No tocante ao nosso interesse pelos géneros instrucionais,
ressaltamos gue fomos motivados pelo fato destes géneros estarem
bastante presentes no nosso cotidiano. Nos lugares publicos, como
ruas e banheiros, encontramos placas para regular nossc compor-
tamento; nos caixas eletrénicos, somos orientados por instrucées:
em nosso lar, encontramos as mais diversas instrucbes de uso
presentes nas embalagens ou rétulos de diversos produtos, como
eletrodomésticos, alimentos e material de limpeza; nos momentos
de diversdo, claro, eles também estdo presentes, pois nossas acoes
nos jogos sao controladas por regras. Um fato a ser mencionado é
que ndés ndo apenas lemos instrucdes em nosso cotidiano, mas
também as produzimos, um exemplo sdo as muitas informacées que
damos para nossos interlocutores chagarem a uma dada localidade.

Os PCNs do ensino fundamental 1 sugerem que o trabalho
com a linguagem escrita no 1° ciclo contemple as instrugées de uso
e receitas’, quanto ao trabalho com a linguagem oral, sdo
mencionadas apenas instru¢ées. Para o trabalho com a linguagem
escrita no 2° ciclo ndo ¢ mencionado género instrucional algum,
porém, assim como no 1° ciclo, as instrugées sdo sugeridas para o
desenvolvimento do trabalho com a linguagem oral.

Caracterizagdo da colecdao analisada

Analisamos a colegdo Portugués: uma proposta para o
letramento, composta por cinco volumes, sendo os de 1% a 4° série
de autoria de Magda Soares, e o da Alfabetizagdo, de autoria de
Gladys Rocha, sob a supervisdo de Magda Soares. Defendendo a
concepgdo de lingua como discurso, Soares (1999:3), no manual do
professor, afirma que:

“tornar-se alfabetizado significa adquirir uma tecnologia, a

de codificar em lingua escrita e de decodificar a lingua

escrita”, a autora complementa dizendo que

“ndo basta a alfabetizagdo, é preciso atingir o letramento,

que pode ser definido como o estado ou condigcdo de quem

? Também é sugerido o trabalho com textos em embalagens e em rétulos, o
que, evidentemente, inclui as instrugdes de uso e receitas.
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nao sé sabe ler e escrever, MAS exerce as praticas sociais
de leitura e de escrita que circulam na sociedade em que
vive, conjugando-as com as praticas sociais de interagao
oral.” (grifos da autora)

E importante mencionarmos o comentdrio da autora
referente a transformacéo sofrida pelo género ao ser transposto para
o livro didatico. Na colegéo, faz-se uma tentativa de preservagdo
da forma original de apresentacdo dos textos. Também & ressaltadp
que se procurou fazer uma selecdao dos diversos géneros mais
freqiientes e necessarios nas praticas sociais de leitura.

Andlise do material

A primeira andlise que realizamos foi essencialmente
quantitativa, pois objetivamos verificar a contemplagéo dos géneros
instrucionais frente aos demais géneros selecionados na colegdo. A
principio, utilizamos os cinco agrupamentos de géneros (descrever
acées, narrar, relatar, argumentar, expor) enfocados por Schneuwly
e Dolz (1996:11), para quantificarmos. No entanto, percebemos
que vérios textos ficariam de fora, uma vez que muitos génergs
publicitarios/comerciais e poéticos seriam deixados de lado, pois
ndo poderiam ser inseridos nos agrupamentos, Dessa forma,
acrescentamos mais dois agrupamentos, os quais contemplariam os
géneros que haviam ficado de fora (publicitario/comercial e
poesia)®. A tabela abaixo evidencia que, de maneira geral, os
géneros instrucionais, que correspondem aos textos inseridos no
agrupamento descrever ag¢ées, sdo os menos contemplados na
colecdo, representando 7.1% dos textos selecionados nas cinco
séries. As séries que possuem uma maior quantidade de géneros
instrucionais correspondem as pertencentes ao 1° ciclo (1° série -
11.6% e 2° série — 7%), coincidindo com a sugestdo de trabalho com
a linguagem escrita, mencionada nos PCNs. A contemplagéo dos
géneros instrucionais no 2° ciclo (3? série — 1.6% e 4° série — 5.4%) €
pouco representativa frente & contemplacdo de outros géneros nos
demais agrupamentos, o que, de alguma forma, também coincide

* Atualmente, j4 se cogita a existéncia de um agrupamento denominado
poetar.
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com as informacbes dos PCNs, pois ndc ha& sugestdo de
contemplacdo de géneros instrucionais no trabalho com a lin-
guagem escrita neste ciclo. E vélido ressaltar que néo registramos
a contemplacdo de instru¢ées no trabalho com a oralidade, como
sugerem os PCNs. O numero de ocorréncias de géneros textuais
nos agrupamentos do narrar, relatar, publicitdrio/comercial e
poesia, de uma forma geral, sofre poucas flutuaces ao longo das
séries, enquanto que, nos outros agrupamentos, hd uma inversao
da quantidade de géneros selecionados. A medida que a ocorréncia
de textos pertencentes ao agrupamento do argumentar e expor vai
aumentando ao longo das séries, a ocorréncia dos textos perten-
centes ao agrupamento do descrever a¢des vai diminuindo. O livro
que mais contempla os géneros instrucionais diante dos demais € o
livro da Alfabetizacdo (11.9%).

| Descrever | Narrar | Relatar ~Argumentaf  Bxpor Publicitario | Poesia
‘ . - . Comercial

4.7 2.3 11.9 26.1 19

10 6.6 18.3 20 13.3

14 5.6 15.4 21.1 15.4

3aSene 1.6 22.9 21.3 8.1 19.6 9.8 16.3
4aSerie | 54 109 | 95 20.5 205 12.3 205
‘ 7.1 19.2 12.3 9.4 17.5 17.2 16.9

% % % % % % %

A andlise das atividades propostas com os textos instru-
cionais contemplados pela colegdo possibilitou-nos constatar que o
trabalho de leitura ¢ mais priorizado que o trabalho de producéo
textual. As atividades de leitura desenvolvidas estdo inseridas em
duas vertentes. Na primeira, de forma bastante produtiva, sdo
explicitadas véarias questdes, referentes a dimensdo formal e fun-
cional do género, a serem respondidas pelos alunos. N&o had uma
secdo especifica em que este trabalho seja desenvolvido, no
entanto, geralmente, esta primeira vertente de trabalho de leitura
antecede a segunda, pois a primeira, ao nosso entender, ¢ proposta
como uma espécie de preparacdo para a atividade seguinte. A
segunda vertente do trabalho desenvolvida, mais tradicional, porém
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ndo menos importante que a anterior, corresponde ao trabalho de
compreensdo do conteudo informativo do texto. Estas atividades
de leitura sdo desenvolvidas desta forma quando o género
instrucional é um dos principais textos constitutivos da unidade
temaética. Observemos o exemplo seguinte:

Atboiclade Crasto ko LBzac raeioriad Econoris

i et )
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O e

CARTHET B O

B Moo

Joripae

INTERPRETACAO ORAL

Discuta com o seu professor e seus colegas.

1. O quadro ¢é composto de quatro colunas.

Observem os dados e informagdes em cada uma das
colunas e concluam:

¢ As atividades que aparecem na primeira coluna sio:
Atividades que usam agua?

Atividades que desperdicam agua?

Na segunda coluna, gasto médio quer dizer:

O que metade das pessoas gasta.

O que as pessoas gastam, em média.

Observe o titulo da terceira coluna. O que significa uso
racional?

¢ Que informacdes a ultima coluna apresenta?

1. As informagbes e dados do quadro referem-se a qual
Estado do Brasil? Como vocés sabem?

2. Com base no titulo do quadro e nas informacgoes que ele
d4, concluam: Qual é o objetivo do quadro?

& © & o ©
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INTERPRETACAO ESCRITA

1. As informacgdes e dados do quadro referem-se ao uso de
dgua em casas ou em apartamentos? Onde vocé encontra a
resposta a esta pergunta?

2. Por que o consumo de 4gua em apartamento pode ser
maior do que em casas?

3. Em 15 minutos de uso, em que atividade se gasta mais
adgua? Escreva a resposta em seu caderno:

¢ Lavando a calgada.

¢ Tomando banho. (...

(Livro 4, p. 129 a 131)

O tratamento dado ac género Quadro Informativo, acima
exemplificado, evidencia o trabalho de leitura comentado. Ao
atentarmos para o que € solicitado na segdo Interpretacdo Oral,
percebemos que o trabalho ¢ direcionado para que o aluno tenha
uma visdo da organizagdo das informagdes no texto, o que culmina
com a ultima pergunta “Qual é o objetivo do quadro?”, evi-
denciando a funcionalidade do género. Na se¢ao Interpre-tagdo
Escrita, ¢ trabalhada a compreensdo do contetido infor-mativo,
atividade realizada através de perguntas essencialmente objetivas,
o que evidencia a auséncia quase que total de perguntas
inferenciais?, como é o caso das trés perguntas acima transcritas.

O género instrucional também ¢ utilizado para desen-
volver atividades ludicas na sala de aula. Isso ocorre quando o
género € um dos principais textos da unidade temdtica ou néo.
Objetivando explorar o Iidico, a autora procura trabalhar o texto
com a mesma finalidade que lhe ¢ inerente na vida cotidiana. Na
orientacdo ao professor, ao lado de um exercicio em que é
solicitado que o aluno leia um texto instrucional que ensina como
desenhar o Menino Maluquinho, conhecido personagem do
escritor Ziraldo, a autora afirma: “nesse exercicio, além da
dimenséo lidica do desenho, o objetivo é trabalhar com o texto
instrucional da forma em que ele normalmente é utilizado no nosso
dia-a-dia: passo a passo, para atingir determinado objetivo” (p. 20).

* Perguntas inferenciais estdo sendo concebidas como "perguntas cujas
respostas nao se acham diretamente inscritas no texto, baseiam-se em
informagdes textuais explicitas e implicitas, bem como em informacdes
postas pelo leitor.” (Marcuschi, 2001:56)
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Este tipo de atividade-é destacado como uma forma de se trabalhar
a interpretacdo textual. A autora também sugere que, neste
exercicio, o professor chame a atengdo do aluno para a relagao
texto-imagem, porém em momento algum este fato ¢ destacado
como uma caracteristica intrinseca a este género textual.

A utilizacdo do género instrucional para discutir temas
fransversais e realizar sutis andlises linglisticas, resultando, algu-
mas vezes, numa producdo textual ¢ uma outra abordagem reali-
zada. Os dois temas transversais que sdo trabalhados a partir da
proposta de atividade com géneros sdo Consumo, que pode ser
evidenciado no primeiro exemplo (“Economia de agua - nao
desperdice!”) B, Educagdo para a Satide, que € constatado a partir
do trabalho do texto exemplificado abaixo®.

Atencio, pequang expiora-
dor. nao cheire vidros para
ir o ogue e dentra.
¢ irywentea-
solios gue
Ao mandou, NEo
ir e gosto ter
as frudintias enoorn-
T ArVOres desconhe-
s pode astar co-
rrEncio v 0O,

Folbinta, S Fauby, .

15 e, ToRd, p,‘lu. {
"3, Se vocé quisesse substituir a faixa colorida acima de
cada instrucédo por um titulo, que titulo escreveria:
¢ No lugar da faixa azul escuro?
5. Releia as instrucdes e véa fazendo em seu caderno a lista
das coisas que devemos cu ndo devemos fazer. Veja o
comeco da lista e complete-a:
1. Nao trate os animais como bonecos.
2. Mantenha as pontas e as laminas que cortam longe de

seu corpo.”
(...) (Livro 2, p. 137 e 139)

5 O texto exemplificado corresponde apenas a um dos blocos de instrucgbes
que constituem o género transposto.
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O trabalho com o texto supracitadc ¢ iniciado com a
exploracdo da sua fonte, ou seja, é motivada uma discussdo sobre a
funcionalidade do jornal e, consequentemente, do suplemento e da
instrugdo. Aspectos lingitisticos mais pontuais sdo trabalhados a
partir do direcionamento que ¢é feito para as partes formais que
compbem o género, ocorrendo sempre através de exercicios. A
questdo 3, da exemplificagdo acima, quando solicita que o aluno dé
um titulo aos blocos de instrugdes que compdem o texto, possibilita
0 avango no conteudo temético do género, afinal, “analisar titulos,
sugerir titulos, justificar titulos diversos para textos ¢ uma forma de
trabalhar os contetdos globalmente" (Marcuschi, 2001:57 — grifo
nosso. A questao 5, ao contemplar o exercicio de producéo textual,
possibilita que o aluno reproduza o conteido de uma forma de
apresentagdo da instrugdo para outra, a lista. Atividades deste tipo
buscam o desenvolvimentc da compreensdo e producdo textual
consecutivamente. Na orientacdo ao professor, ao lado do exer-
cicio, a autora afirma:

este exercicio tem um duplo objetivo: um objetivo for-

mativo, levando os alunos a sistematizar numa lista, os

cuidados que devem ter, permitindo integracdo com a drea
de Educagdo para a Satde; um outro objetivo de
aprendizagem lingiistica, levando-os a intuir a estrutura
lingtiistica do imperativo, e seu usc em texto de instrucéo.
(p. 139)

Em outras ocasides de trabalho com géneros instrucionais,
sdo feitas outras propostas de producdo textual. No livro 1, por
exemplo, apos se sisternatizar uma anélise das partes formais que
caracterizam uma receita (ingredientes e modo de fazer), é
solicitada aos alunos a redagéo de um texto do mesmo género.

Consideracdes finais

Nao podemos negar que um trabalho desse porte possa
contribuir e muito para o desenvclvimente da competéncia discur-
siva do aluno. Se fizéssemos uma andlise comparativa desse
material com outros que tinhamos hé alguns anos atrds, terfamos,
sem sombra de duvida, um resultado que comprovaria um avanco,
que, por sua vez, evidenciaria os frutos de muitas pesquisas e
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discussdes sobre livros diddticos. No entanto, questionamos a
produtividade da priorizagdo de alguns agrupamentos de géngros
em detrimento de outros de acordo com as séries, o que ficou
evidente na primeira parte da andlise dos dados. Questionamos,
inclusive, as sugestbes propostas pelos PCNs de contemplagdo dos
géneros de acordo com as séries. No tocante a transformagdo que
os géneros sofrem ao serem transpostos para a sala de aula,
constatamos que a esta € inevitdvel, pois a fungao da escola
pressupée uma abordagem diferenciada. A transformagdo nao
desvaloriza o texto; ademais, acreditamos que o trabalho realizado
evidencia o proveito da proposta. Infelizmente, devido a outras
prioridades, em algumas atividades que possibilitam reflexdo spbre
géneros, o trabalho com as caracteristicas, o destinatério, o emlsgor
e, até mesmo, a funcdo dos géneros foi deixado de lado. Enfim,
devido as sutis atividades de anéalise linglistica sugeridas, como a
proposta de levar o aluno “a intuir a estrutura ljngiiistica do
imperativo, e seu uso em texio de instrugdo”, questionamo-nos
quanto ao papel da graméatica numa proposta de trabalho com
géneros discursivos nas aulas de lingua materna. Esse questio-
namento fica como tarefa, ou melhor, como grande desafio, para as
nossas pesquisas vindouras.
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