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AULA DE LEITURA: POR UMA ARTIQULA(;AO DO ESTUDO DE
GENERO DE TEXTO COM A ANALISE LINGUISTICA
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Resumo: Como desenvolver aula de leitura produtiva em sala de aula? E uma pergunta que objetiva
apresentar um dispositivo diddtico aos professores em formagado inicial e continuada, para turmas do
Ensino Fundamental ou Médio, com base no modelo comunicativo-interativo de leitura e no modelo
didatico do género textual. A primeira etapa sugerida para as aulas de leitura consiste em orientar e ativar
os conhecimentos partilhados pelos alunos para facilitar a leitura (CICUREL, 1991; LEURQUIN, 2001;
2014); na segunda etapa, recomenda-se um trabalho sistematico com as dimensdes ensindveis referentes
ao conjunto de observaveis, e ao contexto de produgdo, conjunto de pardmetros que exerce uma influéncia
sobre a forma como o texto se organiza e aos niveis do folhado textual. (BRONCKART 2007; ADAM,
2008; DOLZ, GAGNON E DECANDIO, 2010).

Palavras-chave: Leitura comunicativo-interativa. Género de texto. Modelo Didatico.

Abstract: How to develop a productive reading lesson in the classroom? It is a question which aims at
presenting a didactic device to teachers in initial and continual training to groups of elementary or high
school, based on the communicative-interactive model of reading and on the didactic model of the textual
genre. The first step suggested for reading classes is to guide and to activate the knowledge shared by
students for easier reading (Cicurel, 1991; Leurquin, 2001; 2014); on the second stepone recommends a
systematic work with teachable dimensions referred to the set of observables, , and to the context of
production, set of parameters that exerts an influence on the way the text is organized and to the levels
of the textual leafing : (BRONCKART, 2007; ADAM, 2008; DOLZ, GAGNON and DECANDIO, 2010).
Keywords: Communicative-interactive reading. Text genre. Didactic model

1 Introducao

Em nossas recentes pesquisas, observamos que as aulas ministradas, tanto por
professores de escolas publicas quanto as ministradas por professores em formacao
inicial durante o estigio supervisionado (ARAUJO, 2009, 2013), comprovam que o
ensino-aprendizagem da leitura e da escrita continua sendo uma tarefa tediosa de ser
realizada, ao desconsiderar a linguagem em seu funcionamento nas préticas sociais, em
sua realizac@o concreta, por meio de géneros orais € escritos € em sua multimodalidade.
Os motivos para o fracasso do ensino da leitura vao, dentre tantos, desde a
desarticulacdo entre o trabalho recomendado pelos Pardmetros Curriculares Nacionais —
PCN (BRASIL, 1998) a formagdo académica, a realidade de sala aula que os levam a se
sentirem despreparados como também as mdés condi¢Oes de trabalho que lhes sdo
oferecidas: salas de aulas lotadas, auséncia de materiais € de acesso aos recursos
tecnologicos etc.

Por crermos que o sentido do texto estabelece-se apenas na interacdo
texto/leitor/autor, nossa proposta situa-se no campo dos estudos aplicados da
linguagem, utilizando aportes tedrico-metodoldgicos do interacionismo sociodiscursivo
(ISD) e da concepcdo sociointeracionista, ambas fundamentadas, entre outras
epistemologias, nos trabalhos de Vigotski (1993), especificamente no que tange a zona
de desenvolvimento proximal (ZPD), estdgio em que o individuo sozinho ainda ndo tem
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autonomia para resolver os problemas, e, por essa razdo, necessita da contribui¢do de
outrem. Vale ressaltar que a ZPD estd estritamente relacionado a experiéncia
profissional do professor; torna-se, portanto, imprescindivel que os profissionais de
Letras dominem saberes fundadores da drea que ensinam. Conforme as orientagdes dos
PCN (BRASIL, 1998), o ensino de leitura deve levar o aluno a dominar as situagdes
diversas de comunicacdo, como utilizar os diferentes géneros de textos que circulam
socialmente, a fim de que se torne realmente um cidaddo ativo em uma sociedade
letrada. Uma formacao insuficiente determinard, na maioria dos casos, uma pratica de
ensino improdutiva, longe do alcance dos objetivos desejados. Neste contexto, surge a
questdo: como desenvolver leitura produtiva em sala de aula?

A titulo de contribui¢do, este trabalho tem o objetivo de sugerir uma proposta de
aula de leitura comunicativo-interativa direcionada tanto para turmas do Ensino
Fundamental quanto para o Ensino Médio. Sua divisdo devera ficar a critério do
professor, consoante a carga-hordria destinada para o ensino de Lingua Portuguesa e o
da leitura mais especificamente.

Para este fim, elegemos o género de texto reportagem intitulado O terrivel
mundo dos comentdrios da internet" publicada na secio Comportamento da revista
Superinteressante (SUPER/ out. 2014, p. 56-61), que pertence tradicionalmente a esfera
jornalistica e/ou da divulgacdo cientifica por abordar em suas reportagens temas
diversos que relatam as peripécias da atualidade e da histéria como também do mundo
social, como o Cyberbullying”, uma nova modalidade de bullying que ocorre no mundo
real, mas que, devido as inovagdes tecnologicas surgidas no inicio do século XXI e a
popularizacdo da Internet 2.0 (web participativa)’, passou a ser praticada no mundo
virtual.

Este artigo, com énfase no objeto de ensino de leitura, estd dividido, além das
consideragdes iniciais e finais, em trés secoes. Na subsecdo Sobre os modelos de leitura
e seus impactos em sala de aula, abordaremos as diferentes concep¢des que permearam
(ou ainda permeiam) o ensino de leitura em sala de aula. Na subsecdo Sobre a leitura
comunicativo-interativa (CICUREL 1991; LEURQUIN, 2014), apresentaremos a
primeira etapa da proposta de leitura que consiste em orientar € ativar 0s
conhecimentos partilhados pelos alunos para a facilitacdo da leitura. Na subsecao Sobre
o modelo diddtico do género textual, apresentaremos a segunda etapa de leitura
consoante as dimensdes ensindveis concernentes as propriedades do género de texto
reportagem com base no conjunto de observaveis e/ou da leitura do texto em busca de
informacdes de ordem semantica, 1éxico-sintdtica e paralinguistica (BRONCKART,
2007), além de outros elementos envolvidos como o contexto de produgdo e os niveis
do folhado textual: infraestrutura do texto, os mecanismos de textualizacdo e os
mecanismos enunciativos (BRONCKART, 2007; ADAM, 2008).

' Disponivel em: <http://m.gloss.com.br/cotidiano/terrivel-mundo-comentarios-internet-829521.shtml>.
Acesso em: 16 abr. 2016.

? Os praticantes de ciberbullying ou “bullying virtual” utilizam os modernos recursos tecnolégicos na 4rea
da informac¢do e da comunicagdo (fixa e moével): e-mails, blogs, fotoblogs, fotoshop, MSN, Skipe,
Twitter, Facebook, WhatsApp, valendo-se muitas vezes do anonimato, para tecer comentdrios racistas,
preconceituosos e sexistas de forma desrespeitosa ou para deixar mensagens ou opinar de forma
inconveniente sobre determinado assunto para semear brigas, desordem e desentendimentos entre os
participantes sérios e interessados, causando-lhes consequéncias psicoldgicas incalculdveis (SILVA,
2010).

* Este termo foi utilizado para descrever o conceito de servicos de WEB e novos tipos de aplicacdo de
software que permitem aos usudrios colaborar e contribuir para o processo, além de desenvolver, avaliar,
comentar ou distribuir contetddos digitais na internet.
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2 . Sobre os modelos de leitura e seus impactos em aula de leitura

Os PCN de Lingua Portuguesa (BRASIL, 1998) conceituam a leitura como

[...] o processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo de
compreensdo e interpretacdo do texto, a partir de seus objetivos, de
seu conhecimento sobre o assunto, sobre o autor, de tudo o que sabe
sobre a linguagem etc. Nao se trata de extrair informagao,
decodificando letra por letra, palavra por palavra. Trata-se de uma
atividade que implica estratégias de selecdo, antecipacdo, inferéncia e
verificacio, sem as quais ndo é possivel proficiéncia. E o uso desses
procedimentos que possibilita controlar o que vai sendo lido,
permitindo tomar decisdes diante de dificuldades de compreensio,
avancar na busca de esclarecimentos, validar no texto suposi¢cdes
feitas (MEC/SEF, 1998, p. 69-70).

No entanto, o ensino de leitura em algumas salas de aula esta atrelado ainda a
diferentes modelos tradicionais que as sustentam, legitimam e perpetuam. Tais modelos
sdo resenhados resumidamente a seguir:

O modelo linguistico, mecanicista ou tradicional (foco no autor) vé a linguagem
como um sistema fechado, autdbnomo, constituido de componentes ndo relacionados
entre si, s6 existindo no objeto, no material escrito, que deve ser assimilado pelo leitor
no ato de ler (LEURQUIN, 2001). Nessa perspectiva, de um lado, o professor nega-se a
admitir que o leitor verbalize seu ponto de vista; de outro, o autor € tomado como
modelo a ser seguido para falar e escrever bem. A leitura deve ser cuidadosa e o
diciondrio deve ser consultado sempre que necessario. Para Leurquin (2001), a leitura
restringe as possibilidades de o aluno interagir com o texto, a partir do momento em que
apenas o decodifica, sem questionar e estabelecer relacOes inter e extratextuais. A
aprendizagem nesse processo, desprovida de funcionalidade, torna-se repetitiva,
mecanica. A técnica de ler se sobressai a compreensdo e ao significado; o trabalho do
professor é pautado por frases feitas, textos fragmentados, descontextualizados com o
objetivo apenas de ensinar regras gramaticais.

O modelo estruturalista de leitura (foco no texto), segundo Gongalves e Barros
(2011), tem suas bases na visdo de lingua como estrutura, ja que esta € vista como ato
de decodificacdo dos sentidos dos signos linguisticos presentes no texto. Na acep¢ao de
Koch e Elias (2006, p.10, grifos das autoras), tal modelo corresponde a um sujeito
determinado, ‘“‘assujeitado” pelo sistema, caracterizado por uma espécie de “ndo
consciéncia”. A leitura nessa concep¢ao “é uma atividade que exige do leitor o foco no
texto, em sua linearidade, uma vez que “tudo esta dito no dito” (KOCH; ELIAS, 2006,
p.10, grifos das autoras).

O modelo psicolinguistico de leitura (foco no leitor), com base na teoria
cognitiva, desloca-se na dire¢do do sujeito (o leitor) e de sua atividade mental; ndo mais
incide sobre o objeto (o texto). Influenciado por Chomsky (1970), tal modelo defende a
existéncia de um falante/ouvinte ideal, de comunidade homogénea de fala,
desconsiderando a diversidade da lingua. A linguagem é concebida como um objeto
desprovido de suas fungdes sociais, desvinculado de elementos socioculturais, de seu
contexto de producdo e de sua atualizacdo em comunidades heterogéneas de fala
(LEURQUIN, 2001).

No modelo interacionista (foco na interacdo autor-texto-leitor), de acordo com
Koch e Elias (2006), a leitura “é uma atividade complexa de producdo de sentidos, que
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se realiza com base nos elementos linguisticos presentes na superficie textual e na sua
forma de organizagdo, mas requer a mobilizacdo de um vasto conjunto de saberes no
interior do evento comunicativo”. Para Hoppe e Costa-Hiibes (2016), ao fazer uso da
linguagem, o individuo age sobre o seu interlocutor (ouvinte/leitor), resultando numa
producdo de sentidos entre locutores, que ocupam posicdes sociais, historicas, culturais
e ideoldgicas.

O modelo sociolinguistico (foco no evento) compreende a leitura como uma
atividade pessoal, social, cultural e histérica. Neste modelo, o leitor constréi um texto
durante a leitura num evento que ndo se concretiza apenas no contexto de sua
realizacdo, ja que s@o levadas em conta também as interagdes dos participantes. Porém,
quando a leitura € uma atividade de sala de aula apenas para testar conhecimentos, esse
desencontro de objetivos pode afetar a compreensdo do aluno, ressalta Leurquin (2001).

Nossa concep¢do de leitura apoia-se no modelo comunicativo-interativo que
deriva desses dois ultimos modelos supracitados. O modelo comunicativo-interativo
(foco em um novo evento) ancora-se no modelo interacionista, cujo foco € a interacdo
leitor-texto-autor € no modelo sociopsicolinguistico, cujo foco € o evento. Nessa
perspectiva, de acordo com Leurquin (2014), o professor desempenha o papel de tutor
que colabora para que a compreensdo ocorra de forma coletiva na sala de aula. Do
ponto-de-vista da Didatica, em certa medida, as concep¢des de ensino apresentadas por
este modelo estdo em consonancia com os PCN (BRASIL, 1998), pois requer, segundo
Gongalves, Barros e Napoilitano (2011), que o aluno conheca as especificidades
(contextuais, discursivas e linguisticas) dos diferentes géneros textuais. Conforme os
autores,

[...] o conhecimento interacional refere-se aos meios de interagdo
linguageiro, e estdo relacionados aos propdsitos comunicativos,
quantidade de informacgdo necessdria numa dada situacdo de interagao,
selecdo da variante linguistica, adequacdo ao género textual, utilizacdo
de configuragcdes textuais especificas (conhecimentos paralinguisticos)
e conhecimentos do género e tipos textuais) (GONCALVES;
BARROS, 2011, p. 283),

As aulas de leitura, nessa perspectiva, ultrapassam a mera decodificacdo e o foco
apenas na estrutura ou na inten¢do do autor. O ato de leitura torna-se, assim, um
processo no qual interagem leitor-texto-autor em um determinado evento.

2.1 Sobre a leitura comunicativo-interativa

A proposta de leitura comunicativo-interativa (CICUREL, 1991), redefinida por
Leurquin (2014), é constituida de quatro etapas®, pautadas ndo somente nos objetivos da
aula de leitura, como também no contexto comunicacional, no texto selecionado, na
situagc@o de producdo e em outros elementos envolvidos no evento. Em nossa proposta,
aglutinamos a primeira e a segunda etapas por considerarmos que ambas objetivam os

* Na versdo original (CICUREL 1991 apud LEURQUIN, 2001), a primeira etapa consiste em orientar e
ativar os conhecimentos prévios para facilitar a leitura, compreendendo a utilizacdo de trés técnicas: o
acionamento dos conhecimentos; o cendrio de antecipacdo e a associagcdo de ideias a partir de palavras-
chave; a segunda etapa caracteriza-se pela observacdo e antecipacdo, na qual o professor faz com que o
aluno se familiarize com o texto; a terceira etapa remete ao ato de ler com um objetivo, na qual o
professor pode selecionar uma ou vérias entradas no texto; por fim, a dltima etapa vai tratar do tempo que
temos para reagir e refazer as ligacdes do conhecimento.
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conhecimentos adquiridos pelos leitores sobre o tema tratado no texto. A primeira etapa
da aula consiste em orientar e ativar os conhecimentos partilhados pelos alunos para a
facilitacdo da leitura. Neste momento, o aluno ainda ndo leu o texto. Portanto, sua
importancia, de acordo com Leurquin, justifica-se pelo fato de possibilitar-lhe a
formulacao de hipéteses que serdo confirmadas ou ndo na sequéncia da aula. Esta etapa
compreende a utilizagao de trés fases, a saber:

a) O acionamento dos conhecimentos partilhados: tem como objetivo
acionar os conhecimentos sobre bullying/cyberbullying em torno das seguintes questoes:
o que significa bullying/cyberbullying? Quem ja sofreu (ou sofre) algum tipo de
bullying/cyberbullying? Em caso positivo, quem gostaria de relatar para os seus colegas
sua experiéncia? Quais foram os efeitos e/ou consequéncias do bullying/cyberbullying
em sua vida? Como lidou com isso? Etc.

b) O cendrio de antecipag¢do: é consequéncia da primeira fase, objetivando
o acionamento dos cendrios (comentérios sobre post de Facebook ou de noticia e artigo
de opinido contidos em blogs) armazenados na memoria do leitor, de forma que possa
estabelecer relacoes, associagdes, usando sua memoria episddica.

) A associagdo de ideias a partir de palavras-chave: objetiva proporcionar
uma situacdo em que o leitor possa utilizar palavras-chave que permitam associacdes
(boas maneiras, intolerdncia, decoro, integridade, honradez etc.)

2.2 Sobre o modelo didatico do género reportagem

Nesta subsecdo, apresentamos a segunda etapa de nossa proposta de aula de
leitura que remete ao ato de ler com um objetivo. Nesta etapa, podemos selecionar uma
ou vdrias entradas no texto. Para cumpri-la, fizemos reconcep¢des do modelo didético’
proposto por Dolz, Gagnon e Decandio (2010), a fim de explicitar as dimensdes
ensinaveis referentes ao conjunto de observdveis, propriedades de ordem seméntica,
1éxico-sintdtica e paralinguistica do género; ao contexto de producdo, conjunto de
parametros que exerce uma influéncia sobre a forma como o texto se organiza e aos
niveis do folhado textual: gestdo dos tipos de discurso que compdem o texto e
condicionam sua infraestrutura, dos mecanismos de textualizacdo e dos mecanismos
enunciativos (BRONCKART, 2007).

2.3 A entrada pelo género de texto

Neste artigo, sugerimos o ensino de lingua portuguesa pelas atividades de
leitura articuladas as atividades de inferéncia e codificacio das regularidades
observéveis e de funcionamento do género de texto reportagem e dos tipos de discurso
associados ao contexto de produgdo: escolha do género: modalidades de organizacdo do
conteddo temdtico (plano do texto); as regras que presidem a sinalizacdo dessa
planificacdo (condicdes de emprego dos organizadores textuais); as modalidades de
gerenciamento das séries isotopicas que contribuem para a coeréncia textual (condi¢cdes

> Em sua origem, o modelo didédtico foi elaborado e conceitualizado como uma ferramenta para se
organizar o ensino de produgdo textual por meio dos géneros. Trata-se da “[...] descri¢do provisoria das
principais caracteristicas de um género textual com o objetivo de ensind-las. E uma construcio em
engenharia didética que explicita as seguintes dimensdes: os saberes de referéncia a serem mobilizados
para se trabalhar os géneros; a descri¢do dos diferentes componentes textuais especificos; as capacidades
de linguagem do aluno” (DOLZ; GAGNON; DECANDIO, 2010, p. 48).
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de empregos dos pronomes, dos tempos verbais etc.); as modalidades de distribuicdao
das vozes e dos posicionamentos do enunciador.

Nesta entrada, portanto, damos inicio a exploracdo, de ordem comunicativa e
pragmdtica, das caracteristicas do género de texto reportagem, que contribuem para
diferencid-lo de outros géneros, como também para refletir sobre os elementos
linguisticos que o compde e lhe dao sentido.

A reportagem € um género de texto da ordem do relatar® cujo objetivo € abordar
um tema a partir da perspectiva do repdrter ou jornal/revista, que objetiva atingir os
interesses de seus destinatdrios. De acordo com Bueno, neste género procura-se tratar de
um assunto observando as suas raizes e desdobramentos, ou seja, ocorre neste género,
“um tratamento mais aprofundado dos fatos do que nas noticias. Ao seu elaborador,
cabe a investigacdo, a pesquisa, a fim de construir um texto mais completo” (BUENO,
2011, p.94). A pesquisa é, por conseguinte, central na reportagem. Para escrever, é
necessario que o produtor consulte livros, resultados de pesquisas sobre o assunto e
especialistas, entreviste pessoas etc. Dessa forma, a reportagem faz uma apresentacao
mais panoramica e em maior profundidade das informag¢des. Entre as caracteristicas da
reportagem, podemos citar: (i) causas e efeitos do fato ocorrido; (ii) detalhamento do
fato; (ii1) soma de versdes; (iv) engendramento de informacgdes; (v) indicios claros de
personalizacdo; (vi) narrativa, com inquérito e entrevista; (vii) fixa¢cdo de uma noticia:
criando raizes e ganhos desta; (viil) retrato a partir de angulo pessoal. (FARIA;
ZANCHETA Jr., 2002)

Na imprensa brasileira, podemos encontrar, conforme Bahia (1990 apud Bueno,
2001), os seguintes esquemas de reportagem:

1)  PirAmide invertida: reportagem em que o repdrter apresenta as
informacdes em ordem decrescente de importancia;

2)  Piramide normal: reportagem do tipo cronoldgica, semelhante a
narrativa literdria convencional. O texto inicia mostrando fatos
importantes, depois faz-se a narracdo das ac¢des chegando a um
climax;

3) Modelo misto: mistura dos dois modelos anteriores. No inicio
do texto, apresenta-se o ponto mais dramdtico e, no restante,
desenvolvem-se os elementos essenciais que levem o leitor a uma
ampliacdo do climax da histéria. No interior deste tipo, ¢ bem comum
a apresentacdo de depoimentos, entrevistas, informagdes secundarias
etc.

De acordo com Faria e Zancheta Jr. (2002), na reportagem, os personagens
envolvidos podem ser apresentados de diversas formas:

e Apresentagdo explicita: o repérter traca determinado retrato da

personagem.

e Apresentacdo implicita: o personagem mostra-se por suas palavras e
acgoes.

e Apresentacio do individuo: o interesse recai sobre atitudes do
entrevistado.

6 ,o. . . ~ ~ . ~
A reportagem corresponde “ao dominio social de comunica¢do da documentagdo e memorizagdo de

acoes humanas ligadas a capacidade de linguagem do relatar — representagdo pelo discurso de
experiéncias vividas, situadas no tempo” (DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004, p. 121).
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e  Apresentacdo do tipo: predominio da caracteristica que da fama ao
personagem.

e Apresentagdo caricatural: exagero de tragcos da personagem,

deformando-os.

2.4 A entrada pelo conjunto de observaveis

Nesta entrada, abordamos o conjunto de observdveis, com o objetivo de
descrever as propriedades, variedades e estrutura do género de texto reportagem.

Com relagdo as propriedades observdveis de ordem semdntica, em nosso
exemplo de reportagem, o tipo de discurso predominante é o relato-interativo/tedrico,
com passagens do discurso interativo, materializado por sequéncias narrativas,
explicativas, argumentativas, explicitadas adiante. Neste caso, o discurso interativo
também se faz presente como estratégia utilizada pelo redator para aproximar-se
propositadamente dos mais jovens, publico-alvo dessa revista.

Em relacdo as propriedades observaveis da ordem léxico-sintdtica, os fatos sdao
marcados pelo pretérito perfeito e pretérito imperfeito, as vezes, associados as formas
verbais do pretérito mais-que-perfeito, do futuro do presente e do pretérito; pela
presenca de organizadores temporais e espaciais e ostensivos, caracterizando o discurso
relato interativo; podendo ocorrer também verbos no presente para marcar ora a fala do
entrevistado e/ou do redator, marcas linguisticas do discurso interativo; ora a
definicao/explicagdo, tipicas do discurso tedrico. Em se tratando das propriedades
observdveis de ordem paralinguistica, na reportagem O terrivel mundo dos comentdrios
na internet, a configuracdo composicional apresenta um titulo, seguido de um lead,
sobre 0 que o texto vai tratar, como segue:

Figura 1: Capa da reportagem

TERRIVEL

IMENTARIOS NA INTERNET

B

Fonte: SUPER/Out. 2014, p. 56.

O corpo do texto é dividido em 13 paragrafos, distribuidos em duas colunas. O
primeiro € introduzido por um tipo (letra A) com uma configuracdo maior que os
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demais caracteres, marcado com aspas que inicia uma citacao; os demais paragrafos sao
entremeados por subtitulos que introduzem o assunto que vao tratar.

Figura 2: Corpo do texto

£}

“A medida que cresce
uma discussio online, 2
probabilidade de surgir
uma comparacio envol-
vendo Adolf Hitler ouna-
zismo aproxima-se de
100%.” A Lei de Godwin,
batizada em homenagem
ao advogado americano
que decretou isso no lon-
£inquo 1990, costuma ser
certeira ainda hoje. A
ideia contida na sentenca
diz que discussdes digitais
tendem a se radicalizar e
mudar de foco. Faga o teste. Clique em qualquer
noticia na internet e vocé encontrard postagens ex-
tremistas e ofensas gratuitas.

Fonte: SUPER/Out. 2014, p. 58.

sobre eles adiante). Ela trabalha em uma empresa terceirizada
queéhodera comentirios em féruns, noticias e blogs de em-
presas de comunicaco do Brasil. A regra geral & barrar todo
contetido ofensivo, com apologia 4 violéncia, preconceito, ho-
mofobia ou palavrdes. “Em redes sociais, s moderadores sio
obrigados a ver contetidos que vao de gente mutilada apedo-
filia. Em comentdrios de noticias, o que mais assusta é o pre-
conceito, que é muito forte no Brasil”, diz. Se esse preconcei-
to fica mais nitido em pdginas na internet do que na fila do
mercado, um motivo € claro: o anonimato.

Em 1976, em um cldssico estudo da psicologia social, pesqui-
sadores da Universidade de Washington observaram cerca de
1,3 mil criancas na brincadeira de travessuras e gostosuras do
Dia das Bruxas. Em 27 casas, elas eram recebidas por um adul-
to que Thes mostrava dois potes - um com dinheiro, outro com
doces. As criangas ndo deveriam mexer no primeiro e s6 po-
deriam pegar um doce cada. Em parte das casas, a anfitrid per-
guntava nome e enderego de todos. Nas outras, nio. Em segui-

BT S licks

O texto também apresenta figuras e um infogréfico que conceitua e descreve os

tipos de comentaristas na internet.

Figura 3: Corpo do texto: infografico

BICHOS DIGITAIS

Como identificar
comentaristas n:

pos

Fonte: SUPER/Out. 2014, p. 59.
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2.5 A entrada pelo contexto de produciao

Nesta entrada, abordamos o contexto de producdo, que pode ser definido como
um conjunto de parametros que exerce influéncia sobre a forma como um texto se
organiza (BRONCKART, 2007). Esses parametros podem ser agrupados em dois
conjuntos: fisico e socio-subjetivo.

O contexto fisico é decomposto em quatro parametros. Em se tratando desta
reportagem, temos:

Quadro 1: contexto fisico

lugar de produgdo: o lugar fisico em que o | Editora Abril
texto € produzido.

momento de producgdo: extensdo do tempo | Mensal
durante o qual o texto € produzido.

Ana Prado (redacdo), Matheus Muniz
(ilustragdo), Inara Negrao (design) Felipe van
Deursen (edi¢io)

emissor (produtor): a pessoa que produz
fisicamente o texto.

receptor: a(s) pessoa(s) que pode(m) perceber | Leitores da Superinteressante
(ou receber) concretamente o texto.

O contexto sdcio-subjetivo também pode ser decomposto em quatro parametros

Quadro 2: contexto sdcio-subjetivo

lugar social: no quadro de qual formacdo | Esfera jornalistica
social?

posicdo social do emissor: do enunciador, | Ana Prado (jornalista), Matheus Muniz
aquele que transmite alguma coisa para | (ilustrador), Inara Negrdo (designer) Felipe

alguém. van Deursen (editor)
posicdo do receptor, do destinatdrio. Jovens da faixa etdria entre 14 a 35 anos
objetivo: a intencido da comunicacao. Informar

2.6 A entrada pelo folhado textual

Nesta entrada, abordamos os niveis do folhado textual, constituido de trés
camadas superpostas: a infraestrutura do texto, os mecanismos de textualiza¢cdo e 0s
mecanismos enunciativos.

2.6.1 A infraestrutura do texto

A infraestrutura do texto é constituida pelo plano geral do texto, ou seja, pelos
tipos de discurso que comporta, pelas modalidades de articulacdo entre esses tipos de
discurso e pelas sequéncias que nele aparecem. O plano geral refere-se a organizacao de
conjunto do conteddo tematico, que pode ser observado no processo de leitura e
codificado por meio de um resumo de suas partes constitutivas. O nosso texto-exemplo
apresenta-se da seguinte forma:

a) Trata das postagens extremistas e ofensivas na internet. §1
b) Relata e comenta fatos sobre esses tipos de postagens na internet. §2
¢) Relata o depoimento sobre essas postagens de uma entrevistada. §3
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d) Relata um estudo psicoldgico sobre o anonimato do individuo na internet. §4

e) Apresenta varios exemplos de situagdes cotidianas de anonimatos. §5

f) Compara essas situagdes cotidianas de anonimatos com as da internet. § 6 e
7

g) Relata de estudos sobre o comportamento dos individuos na internet. §8, 9,
10

h) Define e relata o comportamento dos trolls. § 11, 12

i) Conclui retomando os aspectos principais. § 13

2.6.2 Os tipos de discurso

Os tipos de discurso’ sdo os elementos essenciais da infraestrutura geral dos
textos. Sdo segmentos de texto que apresentam caracteristicas linguisticas especificas
identificdveis nos textos, articulados entre si por mecanismos de textualizacdo e por
mecanismos enunciativos que conferem ao todo textual sua coeréncia sequencial e
configuracional. No caso, do texto-exemplo, podemos identificar uma fusdo desses
tipos, constituindo um verdadeiro tipo misto relato-interativo-interativo-tedrico.

O discurso relato interativo caracteriza-se pela auséncia de frases nao
declarativas e pela presenca dos tempos verbais no pretérito perfeito e imperfeito, as
vezes, associados as formas verbais do mais-que-perfeito, futuro do presente e pretérito

e pela presenca de organizadores temporais e espaciais.

Quadro 3: discurso relato interativo

SEGMENTOS DO DISCURSO RELATO
INTERATIVO

ANALISE DO DISCURSO RELATO
INTERATIVO DO TEXTO

Os psicologos Justin Hepler e Dolores
Albarracin, das universidades americanas de
llinois e da Pensilvinia, respectivamente,
publicaram um estudo em 2013 que ajuda a
explicar o édio online. §8

Auséncia de frases ndo declarativas
(imperativas, exclamativas, interrogativas)

Durante um més, mergulhei nesse lodacal de
comentarios.

[...] Seu avd ja dizia que discutir politica,
religido e futebol podia dar encrenca. [...] §2

Presenca dos tempos verbais no pretérito
perfeito e imperfeito, as vezes, associados as
formas verbais mais-que-perfeito, futuro do
presente e pretérito.

Algumas vezes, um reporter famoso do canal
interagia [...] Quando o repdrter comentava

[...]§10

Presenca de andforas nominais por repeticao.

S6 que tem um problema: existem pessoas e
pessoas. E algumas delas sao trolls.

Presenca de sintagmas pronominais

[...] No come¢o do ano, algumas mulheres
criaram paginas no Facebook contra o assédio
sexual. [...] Em junho, em wma noticia
publicada no portal Exame.com sobre os
paises com menores indices de violéncia, um
usudrio escreveu: [...] §2

Presenca de
espaciais

organizadores temporais e

7 O modelo da arquitetura textual utilizado para andlise propde quatro tipos de discurso: discurso
interativo, discurso tedrico, relato interativo e narracdo (BRONCKART, 2007, p. 166-177).
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O discurso interativo (tipo secunddrio no texto-exemplo), caracteriza-se pela
presenca do presente do indicativo, indicando o momento da fala; pelos turnos de fala,
pela presenca de numerosas frases nio declarativas; pela presenca de unidades déiticas
espaciais, déiticas temporais e ostensivos® e de andforas pronominais.

Quadro 4: discurso interativo

SEGMENTOS
INTERATIVO

DO DISCURSO

ANALISES

Faca o teste. Cligue em qualquer noticia na
internet e vocé encontrard postagens
extremistas e ofensas gratuitas. § 1

Presenca de frases imperativas

Lembra seus primeiros posts no Orkut, em
blogs antigos ou logo que entrou no
Facebook? § 13

Presenca de frases interrogativas.

Vocé ndo pode chuti-los porque estdo dentro
das regras, mas muita gente se revolta e perde
a linha. §11

Presenca de pronome de primeira e segunda
pessoa do singular e plural

[...] “Estou acostumado. Sei que esse pessoal
estd ai para fazer bullying. Mas quem nio
estd preparado pode ter a vida transformada
em um inferno” [...] §6

[...] “Os reacionarios sdo minorias, mas sd@o 0s
mais barulhentos. Acho que muita gente que
concorda comigo nio comenta. Em blogs que
defendem ideias de direita, quem ¢ de
esquerda € que pega mais pesado”. [...] §6

Presenca do presente do indicativo, indicando
o momento da fala.

Sei que esse pessoal estd ai para fazer
bullying. §6

Presenca de unidades déiticas espaciais

No comecgo do ano... § 2

Presenca de unidades déiticas temporais

Entdo imagine como € trabalhar todo dia com
isso. § 2

Presenca de unidades ostensivos’

A moderacdo desse contetido conta com
algoritmos que fazem uma filtragem prévia,
[...], que ainda precisa de pessoas. Elas sio

[..].§3

Anéforas pronominais

O discurso tedrico caracteriza-se pela auséncia de frases ndo declarativas
(exclamativas, interrogativas € imperativas), composto de dois tempos verbais
dominantes: o presente e/ou pretérito perfeito de valor genérico, no qual os
interlocutores da comunicag@o ndo sdo apresentados concretamente.

Quadro 5: discurso tedrico

SEGMENTOS DO DISCURSO TEORICO ANALISE

Os trolls apareceram na rede de féruns Usenet | Auséncia de frases ndo declarativas

nos anos 80. §11 (imperativas, exclamativas,
interrogativas)

Hd muito lixo na internet. § 1
[...] £ a funcdo dos moderadores, que limpam

Presenca de verbos no presente do
indicativo, indicando uma validade geral,

¥ Unidades que remetem a objetos acessiveis aos interactantes (BRONCKART, 2007, p. 169).
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diariamente blogs e sites do chorume da
internet, a fim de remover frases ofensivas. £

independente de qualquer temporalidade
particular.

um trabalho enorme. [...] § 2

O resultado dividiu as pessoas em dois
grupos: [..] O primeiro grupos [...]. O
segundo [...]. Isso cria um padrio de
comportamento em que o que & avaliado €
menos importante do que quem avalia. § 8

Presenca de organizadores ldgico-

argumentativos

A medida que cresce uma discussdo online, a
probabilidade de surgir uma comparagdo
envolvendo Adolf Hitler ou nazismo
aproxima-se de 100%”. A Lei de Godwin,
batizada em homenagem ao advogado
americano que decretou isso no longinquo
1990, costuma ser certeira ainda hoje. [...]§ 1

Auséncia de unidades que remetem aos
interlocutores ou  espaco-tempo da
producdo

Como acabamos de mostrar, as articulacdes entre tipos de discurso podem tomar
diferentes formas. O texto-exemplo € constituido predominantemente por formas
linguisticas (morfossintdticas e semanticas) que caracterizam o discurso relato-
interativo, no interior do qual foram encaixados segmentos de discurso interativo e de
discurso tedrico que serviram para marcar ou tornar mais visivel a estruturacdo de seu
conteudo temaético.

2.6.3 - As sequéncias textuais'’

As sequéncias sao modos de organizacdo da linguagem em partes, no interior de
um texto, constituidas por unidades de sentido, conectadas entre elas por um mesmo
modo de organizacdo de texto: narrativa, descritiva, explicativa, argumentativa,
dialogal, etc. Nesta reportagem, podemos identificar as seguintes sequéncias:

A sequéncia narrativa = aparece nos relatos interativos (contexto real) e nas
narragoes (contexto ficcional). No caso do texto-exemplo que relata fatos ocorridos,
caracteriza-se pela presenca dos elementos como segue:

[S. Narr.] Em 1976, em um classico estudo da psicologia social, pesquisadores da Universidade de
Washington observaram cerca de 1, 3 mil criangas na brincadeira de travessuras e gostosuras do Dia das
Bruxas. Em 27 casas, elas eram recebidas por um adulto que lhes mostrava dois potes — um com
dinheiro, outro com doces. As criancas ndao deveriam mexer no primeiro e s6 poderiam pegar um doce de
cada. Em parte das casas, a anfitrid perguntava nome e endereco de todos. Nas outras, ndo. Em seguida,
safa de cena e deixava a garotada sozinha. A conclusio todo moleque que ja quebrou vidraga do vizinho
sabe. Grupos de andnimos sao mais propensos a desrespeitar regras, pois acreditam que sairdo impunes.
§4

Quadro 6: sequéncia narrativa

"9 As sequéncias textuais sdo marcadas assim: /S. Narr.] para sequéncia narrativa; [S. Descr.], sequéncia
descritiva; [S. Expl.], sequéncia explicativa; [S. Arg.], sequéncia argumentativa. As letras entre colchetes
marcam as partes da sequéncia.

' As sequéncias narrativas sé aparecem nos relatos interativos e nas narracdes. No contexto ficcional, o
enunciador conta uma histéria ficticia (romance, conto, cronica, novela, etc. E estruturada em cinco
elementos principais: narrador, personagens, enredo ou trama, tempo/espaco e apresenta as seguintes
fases: apresentacdo, complicacdo, climax, desfecho ou desenlace, resolugdo, situagdo final
(BRONCKART, 2007, p. 220-221).
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SEGMENTOS DE SEQUENCIA NARRATIVA | ANALISE

Em 1976, [...] Quando? (tempo em que o fato ocorreu)

em um cldssico estudo da psicologia social O qué (o fato)

[...] da Universidade de Washington Onde? (o lugar onde o fato se deu)

[...] pesquisadores da Universidade de Washington
observaram cerca de 1, 3 mil criangas na
brincadeira de travessuras e gostosuras do Dia das
Bruxas.

Com quem? (quem observou ou participou do fato)

[...] Em 27 casas, elas eram recebidas por um
adulto que lhes mostrava dois potes — um com
dinheiro, outro com doces.

Por qué? (o motivo que determinou o fato)

[...] As criancas ndo deveriam mexer no primeiro
e s6 poderia pegar um doce cada. Em seguida, safa
de cena e deixava a garotada sozinha. O resultado
foi o esperado: houve mais trapaga entre criancas | Como? (0 modo como deu ou deram-se o (s)
em grupo, especialmente quando elas eram | fato(s)
andnimas. Quando davam nome e endereco, 20%
trapaceavam. Quando ndo diziam nada, 60%
enchiam os bolsos de doces e, as vezes, até
moedas.

A conclusdo todo moleque que ja quebrou vidraga | Desfecho (as consequéncias provocadas pelo fato)
do vizinho sabe. Grupos de andnimos sdo mais
propensos a desrespeitar regras, pois acreditam que
sairdo impunes.

A sequéncia explicativa ocorre quando o enunciador visa resolver um problema,
isto é, facilitar para o destinatario a compreensao de um objeto do discurso considerado
problemético (de dificil compreensao).

Quadro 7: sequéncia explicativa

[S. Expl.] “A medida que cresce uma discussdo online, a probabilidade de surgir uma
comparacido envolvendo Adolf Hitler ou nazismo aproxima-se de 100%. A lei de Godwin,
batizada em homenagem ao advogado que decretou isso no longinquo 1990, costuma ser
certeira ainda hoje. A ideia contida na sentenca diz que discussdes digitais tendem a se
radicalizar e mudar de foco. $ 1

SEGMENTOS DE SEQUENCIA | ANALISE
EXPLICATIVA

A medida que cresce uma discussdo online, a
probabilidade de surgir uma comparagdo
envolvendo Adolf Hitler ou nazismo
aproxima-se de 100%.

O sujeito da explicacio

A lei de Godwin, batizada em homenagem ao
advogado que decretou isso no longinquo
1990, costuma ser certeira ainda hoje. [...]

A justificativa da necessidade da explicacdo

A ideia contida na sentenca diz que discussoes
digitais tendem a se radicalizar e mudar de
foco.

A explicacdo do fendmeno

A sequéncia argumentativa aparece quando o enunciador pretende convencer,
por meio da utilizacdo de argumentos, um aspecto do tema (exposi¢do ou defesa de
ideias), que (a seu ver e/ou do destinatario) pode ser contestavel.
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Quadro 8: sequéncia argumentativa

[S. Arg.] Essa desindividualizacdo é comum. Parado no transito, voc€ ja se pegou fazendo coro
a outros motoristas dizendo coisas horriveis ao fulano 14 na frente que travou um cruzamento?
E xingar a mae do juiz no estddio? Somos um s6 nessa bagunga, ndo hd um individuo definido.
Nao nos sentimos responsaveis. § 5

SEGMENTOS DE SEQUENCIA | ANALISE
ARGUMENTATIVA

oo N Premissa
Essa desindividualizagdo é comum

Parado no transito, vocés ja se pegou fazendo
coro a outros motorista dizendo coisas
horriveis ao fulano 14 na frente que travou um | Argumentos
cruzamento? E xingar a mde do juiz no

estadio?

Somos um sé nessa baguncga, ndo hé individuo | Contra-argumento
definido.

N3o nos sentimos responsaveis. Conclusio

A heterogeneidade do texto-exemplo € constituida pela combinagdo e articulacao
de diferentes tipos de sequéncias (narrativas, explicativas e argumentativas), de carater
fundamentalmente dial6gico, previamente organizado na memoria da agente-produtora
(no caso, a jornalista), motivado pelas representacdes que o enunciador tem das
propriedades dos seus destinatarios (jovens da faixa etdria entre 14 e 35 anos), assim
como do efeito que neles deseja produzir.

2.7 A entrada pelo mecanismo de textualizacao

Nesta entrada, abordamos os mecanismos de textualizagdo que contribuem para
o estabelecimento da coeréncia temdtica e podem ser reagrupados em trés grandes
conjuntos: conexao, coesao nominal e coesdo verbal.

Os mecanismos de conexdo servem para marcar as grandes articulagcdes da
progressdo temadtica realizadas por meio de organizadores textuais que marcam as
transi¢Oes entre tipos de discurso, entre fases de uma sequéncia textual'* ou ainda entre
frases sintdticas. Os mecanismos, portanto, explicitam as relacdes existentes entre os
diferentes niveis de organizacio de um texto, assumindo as seguintes funcoes:

e No nivel mais englobante, exercem a fungcdo de segmentacdo: delimitam as
partes constitutivas do texto e assinalam os diferentes tipos de discurso que

12 No estudo desta reportagem, nos concentramos na andlise das sequéncias textuais de Adam adotada por
Bronckart, que substitui a no¢do de macroproposi¢do pela nocdo de fase ou seja, a forma prototipica
padrdo de um dado segmento de texto. O protétipo-padrdo de uma sequéncia narrativa, por exemplo, é
composta por uma ordem de sucessdo obrigatdria: situacdo inicial, complicacdo, acdes, resolucio,
situacdo final, podendo ser acrescentada mais duas, dependendo do posicionamento do narrador:
avaliacdo e moral; o protétipo-padrdo de uma sequéncia descritiva é composta das seguintes partes:
ancoragem, aspectualizagdo e relacionamento; da sequéncia argumentativa: premissas, argumentos,
contra-argumentos, conclusdo (ou nova tese); da sequéncia explicativa: constatagdo inicial,
problematizacdo, resolu¢do, conclusdo-avaliacdo; a sequéncia dialogal: abertura, transacional,
encerramento (BRONCKART, 2007).
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correspondem a essas partes por meio de unidades linguisticas diversas como
advérbios e locucdes adverbiais: (no comego, em junho, etc.), sendo que a
maioria ndo desempenha fungdo sintdtica na frase em que aparece, mas algumas
podem assumir a funcdo de adjunto adverbial (Durante um més, mergulhei...);
Conjungdes de coordenagdo (mas, etc.)

No nivel inferior, exercem a fun¢do de demarcacido ou balizamento: marcam
os pontos de articulagdo entre as fases de uma sequéncia extual ou de uma outra
forma de planificac¢do, por meio das mesmas unidades linguisticas que marcam a
segmentacgdo.

No nivel mais inferior, exercem a funcdo de empacotamento: explicitam as
modalidades de integracdo das frases sintdticas a estrutura que constitui a fase de
uma sequéncia textual ou de uma outra forma de planificagdo, por meio de
conjungdes de coordenagdo (mas, etc.)

E por extensdo, esses mesmos mecanismos exercem a funcdo de ligaciao
(justaposicao, coordenagdo) ou de encaixamento (subordinagdo), que articulam
duas ou vdrias frases sintdticas em uma so frase grafica.

O quadro a seguir agrupa algumas desses mecanismos de conexao

manifestados no texto-exemplo.

Quadro 9: tipos de conexdes

INTERATIVO/DISCURSO TEORICO)

CONEXOES SEGMENTOS
~ Seu avo ja dizia que discutir politica, religido e
SEGMENTACAO (DISCURSO | futebol podia dar encrenca. Se esses embates

podem ocorrer no bar com amigos, na terra de
andnimos da internet a coisa baixa a selvageria. §2

SEGMENTACAO 3
INTERATIVO/DISCURSO TEORICO)

No comeco, algumas mulheres criaram pédginas no
Facebook [...]. E a violéncia ndo se limita a
questdes de género, € claro. §2

(DISCURSO  RELATO-

SEGMENTACAO
INTERATIVO/DISCURSO INTERATIVO)

Em junho, em uma noticia publicada no portal
Exame.com [...] um usuario escreveu: “[...] Ndo
estou cometendo racismo, apenas citando um
fato.” §2

(DISCURSO  RELATO-

BALIZAMENTO

“Nao ofende ninguém, mas ¢é campedo da
discérdia.” §11

EMPACOTAMENTO (DE FRASES EM UMA
MESMA FASE DA ARGUMENTACAO)

A moderacdo desse conteido conta com
algoritmos que fazem uma filtragem prévia, mas
isso é parte do trabalho, que ainda precisa de
pessoas. §2

A internet é isso, s6 que pior, porque ha corpo
presente e a turba € incrivelmente maior. § 6

[...] Uma causa séria e delicada. Menos para os

ENCAIXAMENTO
homens que as ameacaram de estupro [...] §2
3 Clique em qualquer noticia na internet e vocé
LIGACAO encontrard postagens extremistas e ofensas

gratuitas. §1

- Coesdo nominal

A coesdo nominal € feita por sintagmas nominais ou pronominais organizados

em cadeias anaféricas. As andforas nominais sdo compostas por pronomes pessoais,
relativos, demonstrativos e possessivos e também por alguns sintagmas nominais de
diversos tipos (podem ser idénticos a seu antecedente (Em comentdrios de noticias, o
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que mais assusta € o preconceito [...]. Se esse preconceito fica [...] § 3) ou podem se
diferenciar no plano lexical (As criangas ndao deveriam mexer no primeiro [...] Em
seguida, safa de cena e deixava a garotada sozinha § 4)) ou no plano das marcas de
determinagdo (Algumas vezes, um reporter famoso do canal interagia [...] Quando o
reporter comentava [...] § 10), ou ainda nos dois planos (S6 no Facebook, [...]
compartilham links e opiniées por més § 2). A moderacdo desse contetido conta com
[...] § 2). As andforas pronominais sdo compostas de pronomes pessoais, relativos,
possessivos demonstrativos e reflexivos. Duas fungdes de coesdao nominal podem ser
distinguidas:

Introdugdo: marca, em um texto, a insercdo de uma unidade de significa¢do
nova (ou unidade fonte) que é a origem de uma cadeia anaférica (pronominal ou
nominal).

Retomada: consiste em reformular a unidade-fonte (ou antecedente) no decorrer
do texto, como segue:

Quadro 10: coesao nominal

FUNCOES DE COESAO NOMINAL SEGMENTOS

UNIDADE FONTE (ANTECEDENTE) [...] € parte do trabalho, que precisa de
pessoas. §2

Elas sdo, em grande parte, estudantes da [...]
que (6) ganham cerca de... §2

RETOMADA Bruna ¢ uma delas. O nome ¢ ficticio porque
seu trabalho a torna alvo de [...]. Ela trabalha
em uma empresa [...].

- Coesdo verbal

A coesdo verbal assegura a organizacio temporal e/ou hierdrquica dos processos
(as espécies de relagdes expressas pela semantica do verbo: os estados, os
acontecimentos e as acdes), verbalizados no texto e realizada, principalmente pelos
tempos verbais que aparecem em interacdo com outras unidades possuidoras de valor
temporal (advérbios e organizadores textuais, principalmente) cuja distribuicao
depende, mais do que os mecanismos de conexao e coesao nominal, dos diferentes tipos
de discurso em que aparecem, conforme analisado anteriormente.

No texto-exemplo, os mecanismos de textualizacdo (séries isotOpicas de
organizadores e de retomadas nominais) contribuiram para marcar ou tornar mais
visivel a estruturacdo do contetdo tematico (plano geral que combina tipos de discursos
e sequéncias) como também sua infraestrutura (organizagdo mais profunda).

2.8 Entrada pelos mecanismos enunciativos

Nesta entrada, abordamos os mecanismos enunciativos que contribuem para a
manutencdo da coeréncia pragmadtica (ou interativa) do texto: as vozes e modalizacdes.
Os mecanismos enunciativos contribuem para o estabelecimento dos posicionamentos
enunciativos (Quais sdo as instancias que assumem o que € enunciado no texto? Quais
sdo as vozes que nele se expressam?) e traduzem as diversas avaliagdes (julgamentos,
opinides, sentimentos) sobre alguns aspectos do conteido temdtico, com o objetivo de
orientar a interpretacao do texto pelo leitor.
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- As vozes enunciativas

A primeira vista, é o autor (ou agente-produtor) que assume ou se posiciona em
relacdo ao que € enunciado, a partir da posi¢do sécio-subjetiva que ele assume na
interacdo verbal em curso. Pode acontecer de o texto mobilizar vozes “outras” que
podem ser reagrupadas em trés categorias gerais:

A voz do autor empirico do texto — € a voz que precede diretamente da pessoa
que esta na origem da producao textual e intervém para comentar ou avaliar aspectos do
que é enunciado. As vozes de instdncias sociais — sdo vozes procedentes de
personagens, grupos ou institui¢des sociais que nio intervém como agentes no percurso
temdtico de um segmento de texto, mas sdo mencionados como instancias externas de
avaliacdo de alguns aspectos desse conteddo. As vozes de personagens — sdo vozes
procedentes de seres humanos ou de entidades humanizadas. Pode tratar-se de herdis
em cena no relato ou na narracdo, ou dos interlocutores implicados num discurso
interativo dialogado, ou ainda do “criador de conhecimentos”, as vezes, posto em cena
em um discurso teérico (BRONCKART, 2003).

Quadro 11: vozes enunciativas

SEGMENTOS

ANALISES DAS VOZES

“E muito dificil para algumas pessoas aceitar o fato
de que além de ser bonita e inteligente, a raca branca
é a mais evoluida. Ndo estou cometendo racismo,
apenas citando um fato.” § 1

Voz de um personagem, procedente de
uma instincia social (grupos racistas)
que crer na supremacia de uma raca
em detrimento de outras.

“Em redes sociais, os moderadores sdo obrigados a
ver conteddos que vio de gente mutilada a pedofilia.
Em comentarios de noticias, o que mais assusta é o
preconceito, que é muito forte no Brasil.” § 3

Voz do autor empirico na tomada
consciéncia do alto grau de
preconceito da populagdo brasileira.

“Estou acostumado. Sei que esse pessoal esta ai para
fazer bullying. Mas quem nao esta preparado pode ter
a vida transformada em um inferno.” § 6

Voz de um personagem (blogueiro),
manifestada pelo autor empirico, que
tem que se manter imune as criticas
negativas postadas pelos usudrios
quando ndo estdo de acordo com a sua
opinido.

“A ideia nunca foi criar algo polémico. Mas ndo
sabia que direitos humanos era um tema tdo
espinhoso no Brasil.” § 6

Voz do autor empirico, na tomada de
consciéncia que ao tratar de temas
relacionados aos direitos humanos iria
causar tantos descontentamentos aos
leitores do seu blog.

“Faca o teste. Clique em qualquer noticia na internet
e vocé encontrard postagens extremistas e ofensas
gratuitas.” § 1

Voz de um personagem (que poderia
ser uma pessoa do seu convivio)
manifestada pelo autor empirico, com
o objetivo de diminuir a distancia entre
ele e seu leitor.

- As modalizagoes

As modalizagdes pertencem a dimensdo configuracional do texto, contribuindo
para o estabelecimento de sua coeréncia pragmaética ou interativa, orientando o leitor na
interpretacdo de seu conteido temadtico. Elas podem ser efetuadas de diferentes

maneiras e reagrupadas como segue:
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Modalizagoes logicas (ou epistémicas): consistem em julgamentos sobre o valor
de verdade das proposi¢des enunciadas que sdo apresentadas como certas, possiveis,
provaveis, eventuais, improvaveis etc. (certamente, provavelmente, sem diuvida, é
verdade que, etc.).

Modalizagoes deonticas: avaliam o que € enunciado a luz dos valores sociais,
apresentando os fatos enunciados como (socialmente) permitidos, proibidos,
necessdrios, desejdveis, etc. Sdo realizadas por unidades ou conjunto de unidades
linguisticas do tipo (é permitido, é desejavel, é preciso, é evidente que..., é possivel
que..., etc.)

Modalizacoes apreciativas: traduzem um julgamento mais subjetivo,
apresentando os fatos enunciados como bons, maus, estranhos, na visao da instancia que
avalia. Sdo realizadas por unidades ou conjunto de unidades linguisticas do tipo (é
estranho, é pena, felizmente, etc.);

Modalizagcoes pragmdticas: introduzem um julgamento sobre uma das facetas da
responsabilidade de um personagem em relacdo ao processo de que € agente,
principalmente sobre a capacidade de acdo (o poder-fazer), a intencdo (o querer-fazer) e
as razdes (o dever-fazer). Sdo realizadas por unidades ou conjunto de unidades
linguisticas do tipo (poderia fazer, teria querido fazer, ser preciso, dever etc.)
(BRONCKART, 2003).

Quadro 12: modaliza¢des

SEGMENTOS ANALISES DAS MODALIZACOES

Logica, para afirmar que o comportamento das

“E a violéncia n3o se limita a questdes de . .
pessoas na internet independe do sexo.

género, ¢é claro.” § 2

Logica, para considerar como certa sua opinido
de que as transgressdes das regras na internet &
por conta da situacdo de anonimato em que as
pessoas se encontram.

“Se esse preconceito fica mais nitido em
paginas na internet do que na fila do mercado,
um motivo ¢ claro: o anonimato.” § 4

Apreciativa, para traduzir a sua constatacio de
“[...] e a turba € incrivelmente maior.” § 6 que o comportamento das pessoas na internet é
bem pior do que em outros ambientes.

Pragmdtica, para julgar o comportamento das
criangas com relacdo a capacidade de agdo (o
poder-fazer).

“As criangas ndo deveriam mexer no primeiro
e sO poderiam pegar um doce cada” § 4

“Lembra seus primeiros posts no Orkut, em
blogs antigos ou logo que entrou no | Dedntica, para avaliar o fato enunciado como
Facebook? Bateu uma vergonha? £ normal.” | socialmente permitido.

§ 13

No texto-exemplo, 0s mecanismos enunciativos (vozes e modalizacoes)
contribuem para marcar a interagdo entre a agente-produtora e seus destinatarios.

A ultima etapa da aula trata do tempo oferecido para o aluno reagir e refazer as
ligacdes dos conhecimentos. Neste momento, os alunos confrontam as hipdteses
levantadas na primeira etapa com as informagdes contidas no texto a fim de valida-las.
Para este momento, concluimos com as seguintes perguntas: Voc€ ja transgrediu
alguma regra por estar acompanhado de um grupo de colegas? Se sim, o que vocé fez?
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Onde? Como? Por qué? Sua atitude trouxe quais consequéncias? Vocé repetiria o que
fez? Vocé costuma chamar a atencao de alguém por ter transgredido uma regra?

Antes da leitura do texto, discutimos alguns valores que sdo comumente
transgredidos pelas pessoas, principalmente, no ambiente virtual (falta de boas
maneiras, intolerdncia, decoro, integridade, honradez, etc.). Qual desses valores sao
infringidos pelos bichos digitais? Com qual dos bichos digitais vocé se identifica? Caso
vocé ndo se identifique com nenhum, qual deles faz vocé lembrar de alguém e/ou de
algum caso?

3 Para concluir

O trabalho de leitura com o texto aqui proposto visa um enfoque diretamente
pratico em uma ldgica descendente centrado nos trés niveis de sua organizacdo interna.

Com relag@o ao nivel infraestrutura do texto, a organizacido geral comporta as
vertentes conteido e expressdao da producdo linguageira consideradas do ponto de vista
de suas formas gerais de organizacdo: a do planejamento geral do conteido tematico
(temas e conhecimentos mobilizados).

Com relacdo ao nivel intermedidrio, os mecanismos de textualizacdo que confere
ao texto sua coeréncia temadtica contribuiram para marcar as unidades e estruturas
mobilizadas no texto a propor¢do que progredia. Identificamos diferentes tipos de
discurso (segmentos que relatam os acontecimentos, segmentos que expressam o0 ponto
de vista do enunciador, segmentos em que o enunciador se dirige ao destinatario) e
sequéncias (narrativas, explicativas e argumentativas) que funcionam no nivel de
segmentos de texto. Tais segmentos, como vimos, podem ser analisados e descritos
linguisticamente, ja que mobilizam um subconjunto de unidades linguisticas especificas
(certas formas verbais, certos pronomes, certos organizadores etc.).

Quanto aos mecanismos de conexao, estes foram marcados por articulacdes da
progressao temadtica concernente ao plano geral do texto quanto a passagem de um tipo
de discurso a outro ou de uma sequéncia a outra, realizados através de organizadores
textuais (conjungdes, advérbios, grupos nominais), funcionando como operadores
l16gico-argumentativos, temporais ou metatextuais; Com relacdo aos mecanismos de
coesdo textual, eles tiveram duas funcdes complementares: de introduzir unidades de
informacdes novas e de assegurar a retomada dessas unidades na sequéncia do texto,
realizadas por séries isotdpicas e por unidades anaféricas (nomes ou grupos nominais €
pronomes).

Com relagdo ao nivel superficial, os mecanismos de posicionamento enunciativo
e de modalizacdo, contribuiram para dar ao texto sua coeréncia pragmadtica e interativa.
Identificamos uma forte presenca da voz do autor empirico do texto assumindo a
responsabilidade do que estava sendo dito e a partir dela identificamos outras vozes: de
personagens e instancias sociais. Quanto as modalizacdes que avaliam o conteudo
tematico e emanam dessas vozes realizam-se por advérbios e por certos tempos verbais.

As proposi¢Oes tedricas aqui utilizadas, que serviram como instrumento de
andlise, demonstraram ser possivel visualizarmos uma didética para o ensino de leitura
articulada a andlise linguistica. Porém, vale ressaltar, que o ensino de qualquer género
de texto exige que o professor domine ndo s6 os aportes tedricos referentes ao género
em questdo como também seu contetido temdtico para que possa entdo definir quais
dimensdes ensindveis poderdo ser objetos de seu projeto de ensino em prol do
desenvolvimento das capacidades de linguagem de seus alunos.
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